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MENES Andras
A szaktanacsadas szakszeriisége

IdGszer(i alkotds keril a hazai fejlesztésekben érdekeltek kezébe. A hazai emberieréforras
szakirodalomban Podr Jozsef egyetemi tandr személye innovacids tényezd: évtizedek ota
szervez@je olyan menedzsment kiadvanyoknak, amelyekben mint alkotd szerzd, széleskor(
elméleti és gyakorlati szakértGi kort foglalkoztatva dolgozza fel a kiterjedt ismeretkoroket.

A Menedzsment-tanacsadasi kézikonyv 2016 kotet létrejotte Podr Jozsef egyetemi tandr
tobbévtizedes szervez6 és tudomanyos tevékenységének Ujabb eredménye. Fészerkeszt6ként
alapos valogatassal igyekezett a tanacsaddssal Osszefligg6 szertedgazd ismereteket,
tapasztalatokat rendszerbe foglalva Ujra kdzreadni.

SzakértGi ajanlasokkal — Bdrdos Andrea szervezetfejlesztési vezet6, Bonafarm Csoport, Czako
Erzsébet egyetemi tandr, igazgatd, Budapest Corvinus Egyetem, Gazdalkodastudomanyi Kar,
Vallalatgazdasagtan Intézet, Lengyel Imre, az MTA doktora, Akadémiai Dijas egyetemi tanar,
Szegedi Tudomanyegyetem, Michelin, Aaron lgyvezet6 igazgatd, Enersense International Oy
— keril kézbe az Akadémiai Kiadd gondozta vaskos kotet, amely a tandcsadéi tuddsokat
integralja.

Ismert, hogy a tanacsadoi tudasrendszer folyamatos béviilésének és differencidlédasanak
vagyunk részesei. A tudas természetének behatdbb vizsgdlata a tanacsaddi tevékenységre is
kiterjed, befolydsolva a tudastranszfert. Uj tevékenységi korok jelentek meg: a
tudasmenedzsment, informacidmenedzsment, a vallalaton bellli és kiilsé informacios
forrasok felkutatasa (information resources management). Korabban (ez a technikailag és
gazdasagilag legfejlettebb orszagokban féleg a hetvenes évekre tehet6) az informdcids
tarsadalom jelszavanak jegyében a tanacsaddk az informacidok bdéséges és gazdasagok
megszerzése, szétosztasa, tarolasa és a szelekcids technikdk alkalmazasaval igyekeztek
eredményességliket fenntartani. A nyolcvanas évektdl intenziv vizsgalatok kézpontjaba kerult
az informacidk tudassa szervezédésének, egyszersmind mérésének témaja, mara a tandcsadas
sikerének egyik feltétele a vallalati kreativitas megndvelésére is iranyulé mddozatok
felkutatdsa. A szervezetszocioldgia is kozrem(kodott a vallalati szintl tudas és a szervezeti
tanulas tanulmdanyozdsanak fellenditésében. Eurépdban is nagy figyelmet keltett annak idején
lkujiro Nonaka és Hirotaka Takeuchi konyve, mely a kreativitast 0sztonz6 tudasmenedzsment
japan tapasztalatait mutatta be. Fokozatosan kiterjedt a mar széleskor(ien elismert evolucids
sor: Tanacsadas: Adatok — informaciok — tudasok — ,bolcsesség”, cselekvés, kreativitds. A sor
Osszetartozast és egymasraépilést jelol, de nem feltétlenil idérendi értelemben. Arra utal,
hogy a puszta adat még nem informacié és arra is, hogy a ,tudastarsadalom” is ,,informacios
tarsadalom”. A japan ipari felemelkedés egyes szerz6k szerinti titka, hogy megtanultdk,
miképp lehet a hallgatag tudast (tacit knowledge) explicitté konvertalni. Hasonlé folyamat
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torténik a tanacsadasban is ahol a tarsadalomtudomanyok hozzdjarulasait igénybe véve, a
kognicidelméletek atvétele torténik, olyan kiegészitésekkel és adaptiv mddositdsokkal, melyek
nélkilozhetetlenek a globalis és nemzeti tandacsadds szamara. Terjedelmi okokbdl csak a
tartalomra koncentrdlva, a Menedzsment-tandcsadasi kézikonyv 2016 ismeretkore: I. Alapok
(1-7. fejezetek, 1. Tandcsadas alapjai, 2. Tandcsadas piaca, a tanacsadas szerepl6i, 3.
Tanacsadds folyamata, 4. Tandcsadas pszicholdgidja, 5. Tanacsadds menedzselése, 6.
Professziondlis tandcsadas marketingje, 7. Tanacsaddk képzése és mindsitése). Il. Ismertebb
szolgdltatasok (8-17. fejezetek, 8. Stratégiai tanacsadas, 9. Projektmenedzsment tanacsadas,
10. Uzleti folyamatokhoz kapcsolédd tandcsadds, 11. Szervezeti tandcsadds, 12.
Valtozasmenedzsment tanacsadas, 13. Informatikai tanacsadds, 14. Pénzligyi tanacsadas, 15.
Unids és palydzati tandcsadas, 16. HR tanacsadds, 17. Min@ségligyi tandcsadas). lll.
Funkcionalis szakterilletek és mddszertani szolgaltatasok (18-23. fejezetek, 18. Coaching, 19.
Vezetésfejlesztés, 20. Value Management — Value Engineering, 21. Tudasmenedzsment, 22.
Valsagmenedzsment-beavatkozdsok, 23. Kommunikdci6 menedzsment tanacsadas). IV.
Rokon, Uj- és hatdrteriltek (24-28. fejezetek, 24. Regionalis és klasztertanacsadas, 25. Karrier
és munkaer@piaci tanacsadds, 26. KKV és start-up tandcsadds, 27. Tanacsadds a
kozigazgatdsban, 28. Mez6gazdasagi szaktanacsadas). V. A jové (29. fejezet) A jové — quo vadis
konzultansok?, VI. Esettanulmanyok (1-12 eset), és Melléklet.

A gazdasag tdrsadalmi beépitettsége és a munkamegosztds egyarant kivanja, hogy a
menedzsment tandcsadas érdemi kitekintést kapjon vagy maga tegyen érte, hogy mas terileti
tanacsaddsai (pl. pedagdgiai, oktatdsi, kulturalis, stb.) bekeriljenek a tanacsadoi
ismeretkorbe.

A szerz6k valtozatos stilusa, a gondolatébreszt6 kérdéscsoportok, a fejezetek valasztott
irodalma, az aktualitas és a stratégiai vondsok egyarant értékei a miinek. A kereskedelmi
egyezményekkel keretbe foglalt kapcsolatok, az Uj gazdasagi érdekszovetségek (pl. a BRICS
orszagok nehézségeik ellenére), a globalis vallalatok tandcsadds-szikségletei a tanacsadas
tudomdnyos hatterét igénylik, melyet a j6v6 tendencidit taglald rész érint. A hazai tandcsadas
rendszerében taldlhato felkészlltség — mint ezt a kotet is tikrozi — biztatd a jovére nézve.

e Podor Jozsef: Menedzsment-tanacsadasi  kézikbnyv. Innovacid, megujulas,
fenntarthatdsag 2016 Akadémiai Kiadd, Budapest.
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