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A digitalis munkarend tapasztalatai a magyar kozoktatasban

Bevezeto

A mai oktatdsi rendszerek kihivasa, hogy Osszekapcsoljak a tuddsalapu tdrsadalom szociokulturalis
fejl6dését és technoldgiai innovacidit a tanuldssal mint az iskoldban és iskoldan kiviil egyarant
megvaldsuld folyamattal (Lai et al., 2013). A mddszertani tudatossag részét képezi a tanuldsi kornyezet
megvalasztasa is. A digitalis és web 2.0-3s eszkdzoket bevond, rugalmas tanulasi utakat biztositd,
tanuldkodzpontl szemléletet el6térbe helyez6 tanitasi-tanulasi folyamatok ujfajta tanuldsi kornyezetek
megteremtését és integraldsatis generaljak, melyekre sem a maédszertan, sem az infrastruktura
tekintetében nem teljes mértékben allnak készen az oktatdsi intézmények, a pedagdgusok, a tanuldk
és a szll6k.

2020. marciusdban a vilag legtobb orszagaban ideiglenesen bezarasra keriltek az oktatasi
intézmények a COVID-19 vildgjarvany terjedésének megfékezése érdekében. A teljes
intézménybezdras a tanuldi statuszban lévék tobb mint 60 szazalékat fedte le, mig mas orszdgok
lokalizalt intézménybezarasai tovabbi tobb millio tanuldt érintettek (UNESCO, 2020a). Az iskolak
bezardsa tobb mint 180 orszdgban olyan kérdéseket hozott a felszinre, mint a tavolléti tanuldshoz
szlikséges feltételek otthoni hidnyossagai s az ebbdél fakadd esélyegyenlGtlenségek, a digitdlis oktatashoz
szlikséges modszertani és digitalis kompetencidhoz kapcsolddd hidnyossagok valamint az iskolak
elengedhetetlen szerepe a tanuldk mentalis és fizikai egészségében és jolétében (UNESCO, 2020b).

A koronavirus-jarvany okozta rendkivili helyzetben Magyarorszag a teljes iskolahdlézat bezarasa
mellett dontott. A tantermen kiviili, digitdlis munkarendre torténé 4atallast a magyar kdznevelési
rendszer minden intézményének és szerepl§jének adaptalni kellett a 2019/2020-as tanév masodik
felében megvaldsuld tanulas biztositasa érdekében (Oktatasi Hivatal, 2020). Habar a hirtelen atallas
hatékony megvaldsitasara a hivatalos szervek — kéztiik elsésorban az Oktatési Hivatal® és a Digitalis
Pedagdgiai Mddszertani Kézpont? — tobb ajanlast fogalmazott meg és gydijtétt 6ssze hasznos
segédanyagokat az iskoldk és a pedagdgusok szamdra, mégis rendkivil sokszind, a tavolléti oktatas
lehetGségeit kiilonb6z8 szinten és mindségben kiaknazé mddszertani megoldasok sziilettek a digitalis
tanrend bevezetését kévetd honapokban. A legfrissebb vonatkozd nemzetkozi vizsgalatok adatai (pl.
OECD, 2016; Eurydice, 2019) szerint Magyarorszagon, még mindig alacsony a digitalis technolégiaval
tdmogatott tandrak aranya a kdznevelésben, normal tanrend keretében is, ezért kiilondsen fontos
annak feltardsa, hogy a kizarélag digitdlis eszk6zokdn és online feliileteken alapulé folyamatban
hogyan sikeril helytallni, milyen szoftveres és hardveres megoldasok keriilnek bevonasra és milyen
célbdl, illetve milyen aranyban valdsul meg a didkok tanulasba valé bevonasa.

Online kérd6Gives felmérésiinkben3, mely a “DiO” (Digitalis Oktatdsi tapasztalatok) fantazianevet
kapta a digitdlis tanrend pedagdgiai munkajanak egy specifikus részteriletét vizsgaltuk meg, melyben
arra kérdeztlink ra, hogy a koznevelésben dolgozé pedagdgusok milyen digitalis megolddsokat, online
fellleteket vonnak be a digitdlis munkarend keretében megvaldsuld tanulasi-tanitasi folyamatba.
Felmérésiinket 2020. marcius 18-an inditottuk el, a kapcsolddd online kérdGiv kitoltésének lehetGsége
azota is nyitott a célcsoport szamara. Célunk, hogy a kiilonb6z6 digitdlis megoldasok attekintésével,
hatékonysaguk megitélésének Osszesitésével képet nydjtsunk a pedagdgusok és az oktatds minden

1 https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas tantermen kivuli digitalis munkarendhez
2 https://dpmk.hu/dig-ped-foly-terv/
3https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSfB5UkoXc3QBerZETu-MIDMyIT7rYoC40PSNiW7FdZbOR 4uA/viewform
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érintett szerepl6je szdmara a digitdlis munkarend keretében megvaldsulé valédi, mindennapos
gyakorlatrél. Az adatok kozérthetd és vizualis formaban torténd illusztralasara egy nyilt hozzaférésd,
az adatok fliggvényében folyamatosan valtozd, dinamikus adatvizualizacids platformot* hoztunk létre
(1. abra), ahol témakoronként rendezve keriilnek bemutatasra a felmérés eredményei.

1. dbra: A felmérés eredményeit bemutatoé dinamikus adatvizualizacids platform néhany adattablaja

DiO - Digitalis Oktatasi
tapasztalatok

KESZITETTE:
« Dr. Horvith Laszlé (horvath.laszlo@ppk.elte.hu)

e Czirfusz Déra (czirfusz.dora@gmail.com) Kérddiv kitdlthetd itt:
» Dr. Misley Helga (misley.helga@ppk.elte.hu) https://forms.gle/B5MJmW18dYcqbQSe6

A kitélték szama: A kit6lték megoszlasa

Telepiléstipus Intézménytipus Oktatasi profil

A didkok hany szdzalékat
tudjik bevonni a
pedagégusok:

8129

B llami fenntartasd intézmény... B :ltalinos iskola alst tagozat ...

B fovaros (31.63%) B Gnkorményzati fenntartasd in... B iltalinos iskola felsd tagozat...
B megyeszékhely (27.55%) egyhizi fenntartasd intézme... kizépfoki dltalanos oktatds ..
véaros (30.61%) alapitwanyi vagy magan fenn... kzépfoki szakmai oktatds (...
kiizség, nagyktzség (10.2%) B felsSoktatasi intézmény fennt... B epyeb nevelési-oktatasi teve...

Forrds: sajat képernyékép

A felmérés eredményei

A felmérés alapjaul szolgald kérddiv 2020. marcius 18-tél fogad valaszokat, jelen tanulmanyban az
aprilis 30-i kitoltottségi adatokat dolgozzuk fel, mely 1071 pedagdgustdl érkezett valaszt dolgoz fel. A
felmérésben résztvevé 1071 pedagogus tobbsége allami fenntartdsu intézményben dolgozik (77%),
egyharmaduk a févdrosban (32%) él. Az oktatdsi profiljukat tekintve kozel azonos aranyban toltotték
ki a kérdGivet altalanos iskola alsé tagozatan tanitdék (20%), fels6 tagozatos pedagoégusok (26%),
kozépfoku altaldnos oktatdsban résztvevék (28%) és kozépfoku szakmai oktatasban részt vevd
pedagogusok (19%). Tovabbi 6%-a a kitolt6knek egyéb nevelési-oktatasi tevékenységet folytatd
intézményben dolgozik. Az aranyokbdl latszik, hogy a minta nem reprezentalja a hazai pedagdgus
népességet sem a telepiiléstipus, sem az oktatasi profil szempontjabdl, bar ez nem is volt célja a
felmérésnek.

Felmérésiink célja az volt, hogy feltarjuk a tanitdk és tandrok altal leghasznosabbnak vélt digitalis
platformokat és a kiilonb6z6 pedagogiai célok elérésére hasznalt digitdlis eszkdzok népszerliségét,
tovabba, hogy képet kapjunk arrél, a didkok hany szazalékat sikerilt elérni a digitalis oktatas altal. A
kérddivben szerepl6 31 digitalis eszkoz részben szakérti kivalasztds altal, részben a kozosségi média
feliiletén alakult digitalis munkarendhez kapcsolédd csoportok bejegyzései alapjan keriltek be a
listaba.

4 https://create.piktochart.com/output/45101660-dio_report
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A leggyakrabban haszndlt online feliiletek

A leggyakrabban hasznalt online platformok tekintetében a legtobbek altal hasznalt megoldas az e-
Kréta, mely hivatalos platformként vett részt a digitdlis munkarend sordn kapcsolattartas, valamint
adminisztracios céllal. Ezt a fellletet a kitolt6k 76%-a hasznalta a valaszok alapjan (2. dbra).

2. dbra: Az egyes digitalis eszk6zok népszerlisége (%)
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Forrds: sajat szerkesztés (A felmérés eredményeit bemutaté dinamikus adatvizualizdcios platform
néhdny adattabldja)

Lényeges megemliteni, hogy ez a feliilet nem egy komplex tanuldsmenedzsment rendszer, és nem is
ezzel a céllal jott létre, csupdan a hivatalos bejegyzések rogzitésére és a sziil6kkel valé kommunikacidra
szolgdl. Ezt a funkcionalis limitaciét az eredmények is tiikrozik, hiszen a digitdlis oktatasra ezt a fellletet
itélik a legkevésbé alkalmasnak a kitolt6k: négyfokd skaldn mindossze 1,91-es értéket kapott,
ugyanakkor kapcsolattartasi céllal a leggyakrabban hasznalt eszk6zok tekintetében mégis a negyedik
helyen végzett a 31 lehetséges fellilet kozott. A masodik legtébbek altal hasznalt alkalmazas a
Facebook, ezt a kitolt6k 73%-a haszndlta a digitdlis munkarend soran. Harmadik helyre pedig az e-
mailes megoldas kerilt (65%), amely elsGsorban kapcsolattartasra, informacié atadasra alkalmas.
Negyedik helyen jelenik meg az egyik sokak altal hasznalt komplex tanuldasmenedzsment rendszer, a
Google Classroom (62%), melyben tényleges digitalis tanitas valdsulhat meg: a kapcsolattartastol
kezdve a feladatok megosztasan at a szinkron 6rak tartasan keresztil a ismeretatadas kilénb6z6
formajdig és értékelésig szamos hasznos funkcié megtaldlhatoé egy helyen.

A kérdGiv kitoltésének folyamatos nyitottsagabdl fakaddan fontosnak tartjuk ismertetni a valaszok
mentén torténd valtozasokat is: a digitdlis munkarendre vald atallas els6 néhany hetének tapasztalatai
és a masfél hdnappal kés6bbi allapotok csupan kis mértékben térnek el. A YouTube esetében példaul
az elsé héten 66%-os népszerliség az aprilis végi adatok alapjan 55%-ra csokkent, tehat gyors
megoldasként valamivel tobben alkalmaztak a videdmegoszté portalt a kezdeti idészakban, mint par
héttel kés6bb. A tobbi eszkoz tekintetében ugyanakkor csupan néhany szazalékos eltérés latszik a két
id6pont kozott.
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A digitdlis munkarend leghatékonyabbnak és legkevésbé hatékonynak itélt online feliiletei

A Google Classroom LMS (Learning Management System), azaz tanuldsmenedzsment rendszer az a
felllet, melyet a tandrok leginkdbb alkalmasnak tartottak a digitalis munkarend soran térténdé
tanitds-tanulas megvaldsitasara (3,6-os értékelést kapott a 4-bdl) (1. tablazat).

1. tdbldzat: Digitalis tanitasra legalkalmasabb és legkevésbé alkalmas eszk6z6k

Mennyire alkalmas az adott feliilet a digitalis munkarend formajaban térténé  Ertékelés

tanitasra? (1-4)
Google Classroom 3,6
Youtube videdk 3,5
TOP 5 Redmenta 3,4
Google egyéb megoldasok (Drive, dokumentumok stb.) 3,4
Zoom 34
Instructure Canvas 2,2
Webex 2,1
Utolsé 5 NeolLMS 2,1
WhatsApp 1,9
e-Kréta 1,9

Forrds: sajat szerkesztés

A Google Classroom interaktivitast tdmogaté jellege mellett ugyanakkor masodik helyen ebben az
értékelésben egy elsGsorban passziv befogaddi szerepet tdmogatd oldal, a YouTube jelenik meg (3,5),
majd azt kéveti a magyar fejlesztésli Redmenta tesztkészité alkalmazds, mely elsGsorban gyakorlasra
és az ismeretek ellenérzésére alkalmas. Negyedik helyen a tovdbbi Google alkalmazasok jelentek meg,
ide tartozhatnak példaul a Google Drive felh§ tarhely a dokumentumok vagy az Grlapok készitése és
megosztasa (3,4), és kozel azonos értékelést kapott az egyidejl videds kommunikaciét tamogaté Zoom
alkalmazas (3,4). A kitolt6k szerint az online tanulasi kdrnyezetben tanitasra legkevésbé alkalmas
eszko6zok a az Instructure Canvas, Webex, NeoLMS, WhatsApp (ezek mindegyikét a valaszadok
minddssze 5-6%-a hasznalta), valamint a mar emlitett e-Kréta jelent meg a sor végén.®

Osszegezve elmondhatd, hogy a top5 kategéridban megjelent platformok a kizardlag
ismeretkozvetitésen alapulé pedagdgiai moddszertani megoldasokon tulmutatéan a tanuldi
interaktivitasra, reflexidra, és akar egytttm(ikodésre (pl. kiscsoportos munkahoz Zoom breakout room-
ok; Google dokumentum kdz0s szerkesztése) is alkalmasak lehetnek. Kevéssé jelenik meg a feliiletek
funkcionalis jellemz6i kapcsan a kreativ tanuléi produktumok készitésének lehetésége (pl. prezentacio,
vided, plakat, poszter, infografika stb.). A mai kériilmények és elvarasok k6zott mar nem tekinthetd
adaptivnak a pusztan szemléltetésre, s még kevésbé az egyszer(i ismeretatadasra épilé mddszertan: a
tanulék aktivitasa, 6ndllésaga, 21. szdzadi kompetencidinak fejlesztése — tudatos és valtozatos
modszertan alkalmazdasaval — ma mar alapkovetelménynek szamit (Toth-Mozer és Misley, 2019).

A pedagdgusok és a tanuldk altal hasznalt fellletek kezelhet&ségét két kérdéssel is vizsgaltuk:
kivancsiak voltunk egyrészt arra, hogy a pedagégus hogyan értékeli sajat szemszogébdl az egyes

5 A kérdGiv felépitésébdl adddoan az értékelést csak azoktdl a pedagdgusoktdl kértiik, akik ismerik és kiprobaltak az adott
eszkozt, igy az egyes értékek valdban a digitalis munkarendben térténé felhaszndlasra vald alkalmassagot mutatjak, és nem
az eszkoz ismerettségébdl, ismertségébdl adodnak.
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fellletek kezelhet6ségét, masrészt arra is rakérdeztlink, hogy a pedagdgusok tapasztalatai alapjan a
didkok szdmara mennyire volt kezelhetd az adott eszkdz. A digitdlis munkarend soran tanuldsi-tanitasi
célu hasznalatra valé alkalmassag szignifikans (p mindkét esetben <0,05), er8s pozitiv egylttjarast
mutat a Spearman-korrelacid alapjan az eszkéz kezelelhetGségével mind a pedagdgusok (r=0,803),
mind a didkok részérél (r=0,895), amely alapjan elmondhatjuk, hogy a tanarok igyekeztek olyan
megoldasokat taladlni a tanitds soran, melyek a didkok szdmdra is felhasznalébaratnak bizonyultak.
Az alkalmazasok kezelhetdsége kdzott csupan néhany esetben volt jelentésebb eltérés a tandrok és
didkok kozott: a Wilcoxon-rangpréba alapjan (p<0,05), az e-Kréta, Google megoldasok és E-mail a
pedagdgusok szamara volt valamivel kénnyebben kezelheté alkalmazds, mig a Kahoot és a Discord
inkabb a diakoknak kedvezett (2. tablazat).

2. tabldzat: Eszk6z0k kezelhetGsége tandrok és didkok szempontjabdl

Eszkoz kezelhetGsége (1-4) Tanar Diak
Tanérok E-KRETA 2,76 2,11
jltal
ib::nyebben Google egyéb megoldasok (Drive, dokumentumok stb.) 3,57 3,03
kezelhet6 E-mailben feladatok kiadasa 3,39 2,93
Diakok altal  Kahoot 3,36 3,48
konnyebben
kezelhet6 Discord 2,94 3,35

Forrds: sajdt szerkesztés

A kezelhet6ség szempontjabdl legjobbra értékelt digitdlis megoldds mind a tandrok, mind a didkok
részérél a YouTube és a Zanza.TV volt, mig a pedagdgusoknal harmadik helyen a LearningApps
(masnéven Tankocka), a didkoknal pedig a Facebook allt.

A vizsgdlt online feliiletek megitélése a fenntarto és telepiiléstipus fiiggvényében

Az egyes online fellletek tanari értékelése jelentds eltérést mutat a fenntartd tipusa és telepliléstipus
tekintetében. Ahogy korabban is irtuk, a Google Classroom minden esetben a legjobb értékelést kapta,
ugyanakkor a masodik és harmadik helyen mar kilénb6z6 alkalmazasok szerepeltek az eltérd
fenntartasu intézmények kapcsan. A YouTube példaul nem kerilt be a harom legjobbnak itélt eszk6z
kozé az 6nkormanyzati fenntartasu és alapitvanyi vagy magan intézmények esetében, viszont ez a két
fenntartd tipus értékelte legmagasabbra a LearningApps oldalt, mely szignifikdnsan jelentésebb
aranyban jelent meg a tobbi iskolatipushoz képest. A Zanza.TV kizdrdlag az 6nkormanyzati fenntartasu
intézményeknél fért el a harom legalkalmasabbnak értékelt digitalis eszk6z k6z6tt, mig a Socrative a
felsGoktatdsi intézmény fenntartdsaban |év6 iskoldk esetében kapott magas értékelést (bar az
onkormanyzati fenntartdsu intézményekben dolgozd pedagdgusok is hasonldan magas pontot adtak
ennek az eszkdznek) (3. tablazat).
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3. tabldzat: Eszkozok népszerlisége fenntarto szerint (legnépszeriibb 3 eszk6z az adott fenntartonal
kiemelve, *=szignifikans 95%-os szinten)®

Alapitvanyi Fels6oktatasi

Allami Onkormanyzati  Egyhézi vagy magan intézmény
Eszkoz fenntartdsu fenntartdsu fenntartdsu fenntartasu fenntartdsdban
Google
Classroom 3,62 3,72 3,64 3,66 3,65
Youtube videdk 3,46 3,68 3,47 3,38* 3,61
Google egyéb
megoldasok 3,37 3,52 3,34 3,56 3,42
Redmenta 3,36 3,60 3,55 3,50 3,35
LearningApps 3,33%* 3,86 3,22%* 3,70 3,19*
Zanza.tv 3,25%* 3,85 3,45 2,73* 2,87*
Socrative 2,70%* 3,67 2,29* 3,00* 3,60

Forrds: sajdt szerkesztés

A fenntartdi kategdridk mellett a telepiléstipusok mentén torténé felosztas tekintetében is
kiilonbség mutatkozott a legnépszertibb fellletek tekintetében: a Google Classroom — hasonléan az
el6z6ekhez — minden telepliléstipus kapcsan a legmagasabbra értékelt lehetGségek kozott szerepel, am
a kozségekben tanitdé pedagdégusok a LearningApps oldalt valamivel magasabbra értékelték a Google
Classroom-nal. A f6varosban a Wordwall és a Quizlet keriilt be a legnépszerlibb harom eszk6z k6zé, mig
a tobbi telepiléstipus esetén egyontetlien a YouTube is megjelent a legmagasabbra értékelt fellletek
kozott. Megyeszékhelyen az egyéb Google alapu megoldasok, varosokban a Zoom, mig kdzségekben a
LearningApps jelent meg a digitalis tanitasra alkalmasnak vélt eszk6zok kozott (4. tablazat).

4. tdbldzat: Eszkozok népszeriisége telepiiléstipus szerint (legnépszeriibb 3 eszk6z az adott
fenntarténal kiemelve, *=szignifikans 095%-os szinten)’

Eszkoz Févéros Megyeszékhely  Varos Kozség
Google Classroom 3,66 3,66 3,58 3,44
Wordwall 3,48 3,13* 3,30 2,98*
Quizlet 3,47 3,27 3,18* 2,91*
Zoom 3,46 3,42 3,37 2,89*
Youtube videdk 3,45 3,51 3,47 3,42
Google egyéb megoldasok 3,42 3,51 3,29 3,08*
LearningApps 3,41 3,30 3,32 3,45

Forrds: sajdt szerkesztés

6 A Kruskall-Wallis préba szignifikans eredménye utan (p<0,05) paronként Mann-Whitney prébaval vizsgaltuk meg az egyes
eszk6zok értékelését a kiilonboz4 fenntartdknal. A tablazatban azon értékek kaptak szignifikans jelolést(*), melyek adott
eszkOz esetén a legmagasabb értékelést mutatd fenntartétipusnal jelentGsen alacsonyabb értékelést kaptak.

7 A Kruskall-Wallis préba szignifikans eredménye utan (p<0,05) paronként Mann-Whitney prébaval vizsgaltuk meg az egyes
eszk6zok értékelését a kiilonbozd teleplléstipusoknal. A tablazatban azon értékek kaptak szignifikdns jelolést(*), melyek
adott eszkoz esetén a legmagasabb értékelést mutatd telepiiléstipusnal jelentésen alacsonyabb értékelést kaptak.
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A tanulok elérése és tanuldsba valé bevondsa a digitdlis munkarend sordn

A digitalis munkarend olyan eddig nem ismert Uj tanulasi kornyezet, melynek adaptaldsa minden
szerepl6 szamdra komoly kihivast jelentett és jelent. Olyan kordbban kevéssé szembet(iné problémak
keriltek felszinre, mint a digitalis munkarend keretében folyd tanulas-tanitds folyamatabdl bizonyos
okbdl kies6, lemorzsoléddé tanuldk helyzete. Ezért a kérdGivben arra is rakérdeztiink,hogy a
pedagdgusok sajat bevalldsuk szerint a tanuldk hany szazalékat tudtdk elérni a digitdlis munkarendben
megvaldsuld tanitas-tanitas soran. A mintdba bevont pedagdégusok vdlaszai alapjan megallapithato,
hogy atlagosan korilbelil a didkok 80%-a vett részt a digitdlis munkarend formdajaban megvaldsulé
tanuldsban, azaz a didkok nagyjabdl egyotode valamilyen okbél lemorzsolddott.

A digitalis eszk6zok népszer(isége eltéréen alakult a didkokat atlag alatti mértékben elérék kdzott
(ahol a diakok 0-79%-at sikerilt csak bevonni a digitdlis oktatas keretein beliil, n=318), és azok koz6tt,
akik atlag feletti mértékben érték el a didkokat (80% feletti aranyban, n=427)%. Az e-Kréta hasznalata
kotelezé jellege miatt ebben az 6sszehasonlitdsban nem szerepel, a legnépszerlbb megoldas mindkét
csoportndl a Facebook, e-mailezés, majd a harmadik helyen valik kiilon a két csoport: a tobb didkot
elér6k esetén a Google Classroom a harmadik, YouTube a negyedik, Google egyéb megoldasok az
otodik helyen szerepel, a LearningApps oldal csak a hatodik lett. Ezzel szemben a kevesebb didkot
bevondk esetében harmadik a YouTube, negyedik a Google Classroom, 6todik a LearningApps, és
hatodik a Google egyéb megolddsok alkalmazasanak népszerlisége. Ebbdl az Gsszehasonlitasbol
kideriilhet, hogy mely eszkdzdkkel megvaldsithatd legsikeresebben a felmérést kitolté pedagdgusok
szerint a didkok bevonasa a digitalis munkarend soran.

3. dbra: Az egyes digitalis eszk6zok népszerlisége a diakok elérésének mértéke mentén(%)
*=a két csoport kozotti eltérés 95%-os szinten szignifikans)

Digitalis eszkdzdk népszerlisége a didkok elérésének
mértéke mentén
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Atlag alatt mértékben értdk el a didkokat [0-79%) Atlag feletti mértékben érték el a didkokat [B0-100%)

Forrds: sajdt szerkesztés

A binomialis préba alapjan a Google Classroom és a Google egyéb megoldasainak alkalmazasa
jelentdsen nagyobb aranyu volt a magasabb bevonast elérd pedagogusok kérében (p<0,05), ez alapjan
arra kovetkeztethetlink, hogy a komplex tanuldsmenedzsment rendszer haszndlata, valamint a
Google egyéb megoldasainak alkalmazasa hozzasegitheti a pedagégusokat a diakok kdnnyebb
eléréséhez. Nem volt ugyanakkor jelent6s mértékd eltérés a mindkét csoportnal 6t-hat legnépszer(ibb

8 Az item nonresponse mértéke ennél a kérdésnél 30% korli, 326 f6 nem valaszolt erre a kérdésre.
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eszkoz kozott szerepld Facebook, E-mailes feladatkiosztds, YouTube videdk vagy a Learningapps oldal
haszndlata kozott (3. abra). A sikeres elérést ugyanakkor szamos egyéb tényezé is befolydsolhatja, a
kovetkez8 elemzésbél kideriil, hogy jelentds eltérés® mutatkozott az oktatds egyes szintje, valamint a
telepliléstipusok mentén is ebben a kérdésben, am ezeken felll is tobb, a felmérésben nem szereplé
tényez6 is hozzajarulhat a didkok bevondsanak noveléséhez.

Az oktatas kilonb6z8 szintjei mentén legnagyobb aranyban az alsé tagozatosok (84,3%), illetve a
kozépfoku altalanos oktatasban résztvevd diakok (82,64%) voltak elérhetGek, mig a legkisebb arany
az egyéb nevelési-oktatasi tevékenységek esetében lathatd (74,28%). Ez utdbbi eredmény abbdl a
szempontbdl taldn nem meglepé, hogy specialis fejlesztések vagy kilonérak esetén gyakran
mozgasra épul6 vagy személyes jelenlétet er6teljesebben igényl6 feladatokkal dolgoznak, melyeket
digitalisan sok esetben nehezebb megvaldsitani (gondoljunk példaul a logopédiai fejlesztésre vagy a
sajatos nevelési igény(i tanuldk oktatasara). Az also tagozatosok nagyobb aranyu elérése kdvetkezhet
az erésebb szilGi jelenlétbdl, mivel a legkisebbek elérése gyakran a sziil6kkel valé kapcsolattartason
keresztil valdsult meg (5. tablazat).

5. tdbldzat: Elért didkok aranya oktatasi szintek mentén (*=szignifikans elérés 95%-os szinten)

Oktatas szintje Elért didkok (%)
Altalanos iskola alsé tagozat 84,30
Altalanos iskola felsé tagozat 78,54*
Kozépfoku altalanos oktatds (gimnazium) 82,64

Kozépfoku szakmai oktatas (szakgimnazium,
szakkozépiskola, szakiskola) 78,52*

Egyéb nevelési-oktatasi tevékenység (pl.
egyéni fejlesztés, alapfokd m(ivészeti
nevelés, gyogypedagdgiai foglalkozas) 74,28*

Forrds: sajdt szerkesztés

A bevonhatdsag mértékében megfigyelhet6 egy telepiilési 1épcsd, tehat a hierarchidban el6rébb
allo telepiiléstipusokon magasabb a digitalis munkarend sordn elért tanuldk ardnya, mely fokrél-fokra
csokken (6. tablazat).

6. tdbldzat: Elért diakok aranya telepiiléstipusok mentén (*=szignifikans elérés 95%-os szinten)

Telepliléstipus Elért didkok (%)
Févaros 82,46
Megyeszékhely 81,61

Varos 79,57%*

Kozség 75,86*

Forrds: sajdt szerkesztés

9 A Kruskall-Wallis préba szignifikdans eredménye utan (p<0,05) paronként Mann-Whitney prébaval vizsgaltuk meg a
bevonddas mértékét az oktatasi szintek, valamint a telepiiléstipusok mentén. A 3. és 4. tablazatban azon értékek kaptak
szignifikans jelolést(*), melyeknél a legmagasabb ardnyt mutatd oktatdsi szintnél vagy telepiléstipusnal jelentGsen
alacsonyabb aranyban érték el a tanuldkat.
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Mig a févdrosban a tanuldk 82,46%-at sikeriilt elérni, addig ez az arany a kdzségekben kevesebb,
75,86%. A teleplilésméret, regiondlis elhelyezkedés és a hatrdnyos helyzet (HH) kozotti 6sszefliggés
nem Ujkeletd, a vilag legtobb orszagdban azonosithatd jelenség, amivel kapcsolatban lehet a digitdlis
eszk6z6khoz, az internethez valé hozzaféréshez is, mely a digitdlis munkarend egyik alapvet6 feltételét
jelenti (az 6nszabalyozd tanulds megléte, a szllGi tamogatds és tovdbbi fontos kritériumok mellett).
Hazankban az 1-8. évfolyamos HH tanulék aranyaban azt latjuk, hogy mig példaul Budapesten, Gydr-
Moson-Sopron, Veszprém és Vas megyében 5% alatti volt az ardnyuk 2018-ban, addig a keleti és
északkeleti megyékben a 25% feletti érték is azonosithatd volt (Varga, 2019). Ezt a tendenciat erésitik
felmérésiink eredményei is.

Osszegzés

Habar felmérésiink célja elsGsorban a vdlaszadé pedagdgusok digitalis munkarend soran megvalésuld
online fellletek haszndlataval kapcsolatos tapasztalatok Osszegyljtése és rendszerezése volt, az
eredmények néhany, az oktatds tovabbfejlesztése céljabdl kiemelten fontos teriletre hivjak fel a
figyelmet.

llyen a (1) digitalis tanrend soran haszndlt online platformok osztalyozasa, melyek
lehetGségkindlatat attekintve megallapithatd, hogy nem elsGsorban a tanuldi aktivitason alapulnak.
Alapvet6 szemléletbeli problémaként emlitheté (a digitdlis munkarendtdl filiggetlenil), hogy a
pedagdgusok jelentds részének gondolkodasaban a digitalis technoldgiak adta lehet6ségek nem a
tanulék tevékenységeihez, hanem elsésorban a tanitds szinesebbé tételéhez kapcsoldédnak. A digitalis
kompetencidk, a mddszertani tudatossag és a tanulasi célokhoz illeszked6 tervezés hidnyabdl fakaddan
sok esetben a digitalis technoldgidk helyes és hatékony integraldsa nem tud megvaldsulni, haszndlatuk
rendkivil ad hoc jelleg(. A digitélis technoldgiak fejleszté hatdsdnak, valamint az oktatasban részt vevé
felek igényeinek, elvardsainak megismerése, feltardsa és 6sszehangoldsa, s ezéltal a pedagégiai célnak
megfelel6 hardveres vagy szoftveres eszkdzok kivalasztasa elengedhetetlen a hatékony tanuldshoz-
tanitdshoz, akar digitdlis munkarend, akdr normal tanrend keretében valdsul meg. Az eszkdzkdzpontu,
nem egyéni igényekre szabott megkozelités alacsony aranyd megtérlését igazolja, hogy amennyiben
a digitalis eszkozokkel kapcsolatos fejlesztések, innovaciok nem tudnak egy oktatasi rendszer szerves
részévé valni, azok joétékony hatdsa sem tud érvényesilni: ha ez kényszerként jelenik meg egy
rendszerben, akkor a pedagdgusok munkajat nem teszi hatékonyabbd és nem is kénnyiti meg, hanem
»az oktatas rezsikoltségeit érdemben noveli, anélkiil azonban, hogy a digitdlis kompetencidkon mért
tanuléi eredményességben érdemi valtozast idézne el6” (Torok, 2017. 182.).

Az el6z6 pontbdl is kovetkezik (2) a tanari digitdlis kompetencia céliranyos fejlesztésének
szilkségessége, ezen belll is annak tamogatdsa, hogyan lehet a didkok altal ismert és hasznalt
eszkozoket tanitasi-tanuldsi célokra felhasznalni, valamint kialakitani azokat a digitalis megoldasokat,
melyek a didkok nagyobb mértékl elérését teszik lehetévé. A felmérés eredményei alapjan a
pedagdgusok igyekeztek olyan eszkdzoket hasznalni a tanitas sordn, melyek a didkok szamara is
kénnyen kezelhet6nek bizonyultak. Ez kiildndsen fontos lehet az 6nszabdlyozé tanulds tdmogatdsa
kapcsan is, amely a digitdlis munkarend soran felértékel6dott. A felmérés alapjan elmondhaté
tovabba, hogy a didkok bevonasa a komplex tanuldsmenedzsment rendszer hasznalata, illetve a
Google egyéb megoldasainak alkalmazasa mellett nagyobb mértékben valdsulhat meg, ennek
kialakitasahoz azonban szintén rendelkeznie kell a pedagdgusnak a sziikséges digitalis kompetencidval.

Ahogy a felmérés eredményeibdl lattuk, a digitalis munkarendben megvaldsuld tanitasbél a didkok
korilbeliil egyétode kimarad, emiatt (3) a pedagdgiai munkat tamogaté szakemberek (pl. iskolai
szocialis munkas, pszicholégus, gyermekvédelem stb.) és a pedagogusok kozotti egyiuttmiikodés
egyik kiemelt feladata lehet a hatranyos — és halmozottan hatranyos helyzetii tanuldk elérésére
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szolgald intézményi, helyi szint( stratégia kidolgozasa. Magyarorszdgon 2018 6ta érhet6 el az évodai
és iskolai segit6 szolgdltatds, melynek célja, hogy az iskolai szocidlis munkds a szll6kkel és
tantestilettel egylittm(kodve segitse azokat a tanuldkat, akiknek iskolai el6menetelét valamilyen
tényez$ gatolja, példaul hidanyosak az otthoni tanuldshoz sziikséges feltételeik (Banyai, 2018). A
tdmogatd szakemberek koziil tobbek kozott az iskolai szocidlis munkds azonosithatja a digitdlis
oktatdsbdl valé kimaradds szempontjabdl rizikdfaktorba tartozé tanuldkat, és munkajabdl adéddan
olyan informdcidkkal segitheti a pedagdgust, amelyek az érintett tanuldk tanuldsi el6menetelét
tdmogatjak.

A digitdlis munkarend egy merGben (] kihivast jelentett az oktatas szerepl&inek szamara, azonban
rengeteg, az oktatds kilonb6z6 dimenzidinak fejlesztéséhez haszndlhatd tanulsagot és adatot hozott,
mely folyamatok nyomon kovetését szolgdld adatgydlijtési és elemzési rendszerek kialakitdsa
elengedhetetlen. Felmérésiinkben ennek csak egy rendkiviil kis szeletét tartuk fel: rengeteg tovabbi,
toébbszempontu és tobbszereplds vizsgalat szlikséges ahhoz, hogy a digitdlis munkarend keretében
megvaldsuld tanuldsi-tanitasi folyamatot alaposabban megismerjik és tapasztalatait beépithessik a
jové oktatasaba.
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