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OK, Zoomer — a digitalis tanulas problémai

A kérnyezet

A COVID 19 virus a vildg szamos orszagaban 2020 tavaszan karanténhelyzetet eredményezett, a
fert6zésveszély csokkentése érdekében révidebb-hosszabb idére bezartak az iskoldk és kinyitottak az
online tantermek. Az, hogy miként tudnak helytallni ebben az Uj oktatasi szisztémaban a tanuldk, a
pedagégusok és az iskolak, az nagyon er6sen Osszefligg tobbek kozott az adott orszag oktatdsi
rendszerének jellemzdivel, az oktatas digitalizaltsdganak fokdval, a rendelkezésre all6 mddszertannal,
a pedagdgusok és tanuldk IKT eszkozokkel valé ellatottsagaval, a sziikséges technikai készségek
birtokldsaval, az ezzel kapcsolatos attitliddel és a motivacidval.

A koronavirus tulajdonképpen egy hétvége alatt Ujrafogalmazta a tdrsadalmi elvarasokat is a
fiatalok digitdlis eszk6zhasznalatanak megitélésében. Amit kordbban a tobbségi tarsadalom mereven
vagy némiképp rugalmasabban, de elutasitott, kifigurazott, helytelenitett — a gyerekek-fiatalok digitalis
eszkozhasznalatardl beszélink — az tulajdonképpen az iskoldk bezarasanak péntekjétdl a digitdlis
tanulds megkezdésének hétf6jéig teljesen megvaltozott. Mar nem az volt a kérdés, hogy vajon a
gyerek-fiatal eleget van-e szabad levegdn, eleget focizik-e, vagy maszik fara, hanem az, hogy van-e
sajat laptopja, elég sdvszélessége és tlrelme, hogy kiilonb6z6 platformokon teljesitse tanarai
valésagtdl elrugaszkodott vagy helyzettel szamold elvarasait.

Boomerek oktatjak a Zoomereket!

Tegylnk kiilonbséget: ez persze nem tavoktatas, hanem a bejelentés szerint ,tantermen kiviili digitdlis
munkarend” (3/2020-as EMMI hatérozat), ahol a megfogalmazott ajanlas szerint a pedagdgus f6
szerepe segiteni a tanuldk 6nalld tanulasat, az informacié megszerzését és feldolgozasat (Mddszertani
ajanlas, 2020). Ezzel a mondattal a XX. szazadban rekedt oktatasi rendszert hirtelen attoltak a XXI.
szdzadba. Az indusztridlis tarsadalom igényeinek megfelel6, poroszos szemléletli frontalis
osztalytanitas, ahol a tudas egyetlen letéteményese a tanar, a tanulé feladata pedig fegyelmezetten
UIni a helyén és felmondani a leckét — belépett az informacids tdrsadalomba, ahol a hangsuly a tudas

«ses

szimbolikus kommunikacién van (Castells, 2000).

A tdvoktatds ugyanis — a mddszertani Utmutatéhoz hasonldéan, de a valds feltételekkel nem
O0sszhangban — egyéni tanulasi kornyezetet és folyamatot biztosit, amelynek Iényege egyfel6l az
oktatécsomag, a tanuladsi kornyezet biztositasa, a tanuld és a tanuldstdmogatdk kozotti egyedi
kapcsolat, illetve az ezt kiszolgdld tanuldsszervezési tér (Kas, 2016). A tanulé és az oktatd ez esetben
tehat nem csak a fizikai térben tavolodik el egymastdl, de részben akar id6ben is, mikdzben a tanulasi
folyamatot sajatos mddszerek, formak és értékelés jellemzik, de mindenképpen mas alapvetései, mint
pusztan a frontalis oktatas digitalis térbe torténd konverzidja. A tavoktatas f6 sajatossdga az id6- és
térbeli flggetlenség, a tanulds- és tanuldkozpontisdg és az 6ndllé tanuldas (Komenczi, 2004).
Tavoktatdsi képzésben valo részvétel soran az 6nallé id6beosztds a legvonzdbb a didkok szamdra, ami

1 Urbandictionary, Zoomer
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ellensulyozni tudja a korlatozott tanari magyarazatot, a tanuldé individudlis szerepét a tananyag
feldolgozasa és elsajatitdsa sordn. A tdvoktatds, mint kozvetlen ellenérzés nélkiili, tandartdl fliggetlen
munkavégzés definidlhatd, ilyen értelemben nem feleltethet6 meg az elmult hetekben folytatott
online/digitalis oktatasnak, amely az interneten keresztil, informatikai eszk6zok igénybevételével
torténd tanulasfacilitalds. A tdvoktatds f6 jellemzSjeként meghatdrozott 6ndlld id6beosztds nem tud
érvényesilni a digitalis oktatds soran, hiszen az érarend szerinti tandrakat jellemzéen megtartjak a
pedagégusok a digitdlis osztalyteremben, megtorténik a lecke- és feladatkiosztds, a visszakildés
id6pontjanak megadasaval és szigoru betartasaval.

Mindezt tetézi, hogy a mai merev, minden izében elavult rendszer, amely idaig igyekezett ellenallni
a technoldgiai fejlédésnek és a mddszertani innovaciénak, hogyan alkalmazkodik az 4j, hirtelen
szliletett elvarasokhoz. Az utdbb évtizedben a kozoktatasban bevezetett rendelkezések (erételjes
centralizacio, uniformizdlas, az iskolai és pedagdgusi autondmia csokkentése, a multba torténd
visszafordulds) eredménye ugyanis nem megujitott kozoktatds lett, hanem egy agyonszabdlyozott,
agyonterhelt és alulfinanszirozott oktatasi rendszer, amely 6nmiikddése okan nem képes rugalmasan
alkalmazkodni a gyorsan valtozd korilményekhez. Mind-emiatt nem kétséges, hogy a kozoktatds
évfolyamain nem ugyanaz a lehetdség nyilik a tavoktatas kihasznalasara.

A digitalis eresztékek ropognak

A fenti — természetesen illuzérikus — helyzet, azonban nem kevés problémat is teremtett, illetve jelent
a fiatalok vilagat tekintve. A fiatalsag Uj tipusu megélése, a fiatalok ujfajta élethelyzetei (vo.: iskolai
ifjukor) a sebezhet6ségek Uj formait is magukkal hoztdk, mikozben a régi sebezhetGségek sem tlintek
el (Furlong-Stalder-Azzopardi, 2000). A sebezhet6ség, azaz az egyén, illetve tarsadalmi csoport
sulyosan korladtozott lehet6sége a biztos munkdra, tarsadalmi és gazdasdgi el6menetelre és a
személyes elégedettségre ranyomja bélyegét a tanulds, a munkaerépiac és a szabadidé terileteire.
Ezek, az ezredforduldn azonositott problémagdcok, a pandémia kovetkeztében a lealldé gazdasagok, a
munkanélkiliség drasztikus és gyors emelkedése kovetkeztében sulyosbodnak. Ezzel a régi
munkaer8piaci sebezhet8ségi formak mellett? djak jelennek meg?.

EgyfelSl a kodzvetlen kapcsolattartds megszilinésével elvész a primer figyelem és a sokoldalu
interakcid. A kortars kapcsolatok (fizikai) hidnyanak szédmottevd pszichés hatdsa van.* A fiatalok
szamdra oly fontos szabadsag® korldtozdsa, a bizonytalansidg és az unalom egyiittes kombinacidja
frusztraldan hat és gyengiti a motivacidt a tanulasra, munkavégzésre, a korabbi megszokott napi rutin
karanténra igazitott folytatasara. A szocidlis tér besz(ikiilése, a megszokott tarsas kérnyezet elvesztése
feler8sitheti a pszichés szorongast, ingerlékenységet, alvdszavart, depressziot eredményezhet®,

A csalddi 6sszezartsag — esetenként egzisztencidlis valsdg miatti krizishelyzetben |évé sziilGvel —
megsokszorozza a kortdrs kapcsolatok hidnya miatti elégedetlenségérzetet. A KSH 2016-os adatai

2 p|. alulfoglalkoztatottsag, rejtett munkanélkili fiatalok szamanak emelkedése, novekszik a munkavallalas bizonytalansaga
és esetlegessége, a fiatalok részmunkaidGs vagy hatarozott idejl szerz6déssel valé foglalkoztatdsa, magas iskolazottsag —
alacsony fizetés kéz a kézben jar, csokkend értékl munkanélkili segély, haztartdsvaltas képtelensége.

3 A home office-ra vald atéllds, a pandémidnak dldozatul es6 egyes ipardgak feleslegessé tesznek szamtalan munkahelyet (pl:
egy nem vagy alig haszndlt irodahdzban a biztonsagi 6rok, portasok, biifések, karbantartdk és takaritok szama sem eleve
elrendelt).

4 Online filmnézés kézben nem lehet a masik popcornjaba beleenni, webkameras sérézéskor nincsen kocsmaza;j.

5 A Magyar Ifjusagkutatas 2016-os adatai azt mutatjak, hogy a 15-29 éves fiatalok magasan rangsorolt értéke a szabadsag, az
otfoku skalan 4,49 atlagértéket ért el, a szdéras alacsony: 0,75 (Fekete, 2020).

6 Forras: https://www.thelancet.com/action/showPdf?pii=S0140-6736%2820%2930460-8 (letdltés: 2020.majus 22.)
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alapjan Magyarorszagon tébb mint félmillio’, a 19-30 éves korcsoportba tartozo fiatal sziileivel él egy
haztartasban, az OECD 2017-es jelentése szerint a 15-29 éves magyar fiatalok tobb mint 70 szazaléka
él szUl6i haztartdsban.® A mar emlitett megviltozott ifjusagi életit kovetkeztében a felnétt, 6nalld
életvitelre értelemszer(ien képes, am azt kiilonb6z6 okok — jellemz&en gazdasagi, tanulmanyi — miatt
halogatd, a sziil6i csaladban bennragadd, ifjusagukat akdr a harmincas éveik elejéig kitold fiatalok
haztartasvaltdsa a gazdasagi valsag elhizdodé hatdsaival szamolva, még nehezebbé vdlik. Ha elvész a
Mama Hotel hotel jellege és a Papa Bank kdlcsdneire sem lehet szamitani, a Zoomerek vebleni
életformaja® atadja helyét a COVID-sUjtotta ifjusagi életszakasznak, a sziil6k és a fiatalok kézétti
kolcsonos fliggbségi viszony egyre terheltebbé valdsaval parhuzamosan.

77 7,

Az online léttel kapcsolatos jogos kritikakat erdsiti a kulcsfontossagu kozosségi és érzelmi
kompetencidk tovabbi sorvadasa. A hazai oktatdsi rendszer kdzosségi és érzelmi kompetencidkat
gyakorlatilag figyelmen kiviil hagyd szereptévesztését a pandémids helyzet okozta bezartsag még
jelent6sebbé teszi. A jov6 munkaerGpiacdn ugyanis a boldogulashoz elengedhetetlen kompetencidk
(World Economic Forum, 2016) jelentds része kézdsségi és érzelmi tanulds© révén kialakuld elem?'. Az
online oktatas sordn még inkdbb hattérbe szorulnak azok a programok, amelyek e készségek
fejlesztésére iranyultak — ha voltak egyaltalan.

Szdmos beszamold sziiletett a bezartsdgban a bullying, koztlk az online bullying fokozédasarodl. Az
online oktatdsra vald atdllas kovetkeztében megvdltozott a sziil6k, a feln6tt tdrsadalom itélete és
attitldje a szamitégéphasznalattal és internetezéssel kapcsolatban: fokozottan elvart és értékelt
tevékenységgé valt a napi 6-10 ordn at tartd szamitdgép el6tt Glés, a bardtokkal kizardlag elektronikus
fellleteken és telefonon torténé kapcsolattartds, a kozosségi terek helyett a kozosségi haldzatok
haszndlata. Mindez az Uj tipusu, az online sebezhet6séget erdsiti fel. Noha az internetes zaklatds nem
Ujkeletd jelenség, a most megélt id6 precedens nélkiili, az ezzel egylitt jaré bizonytalansdg, az unalom
és a céltalan diih levezetését is jelentheti az online abuzus.

Ok, Zoomer!

Persze nem csak a tanulasi, de a csaladi, a szabadidés kérnyezet is alapvetGen atalakult a karantén két
hénapjaban. A Z generdcié szabadidGs tevékenységszerkezetét a befektetend6 egyéni aktivitas
minimalizalasara, illetve az eszkdzigényesség maximalizalasara vald torekvés jellemzi, ahol kitlintetett
szerepe van a baratokkal toltott id6nek és az élménykeresésnek (MIK, 2016). Noha szabadidGs
tevékenységeik f6 szintere hétvégén és hétkdznap is a szérakoztato elektronikai és infokommunikacios
eszkozokkel felszerelt otthon, a generdcid egy részére jellemz6 az offline, valds terekben megélheté
élmények keresése is. E generacios fiatalok donté hanyada részt vesz a mindennapi kultura kiilonbo6zé
eseményein, eljdrnak moziba, kdvéhazba, séroz6be, kocsmaba. A szimbolikus kultdra (Hankiss, 2009)

7574 ezer 19-30 év kozotti fiatal. Forras: https://novekedes.hu/interju/190-ezer-3-gyermekes-anyat-erinthet-orban-viktor-
alma-interju (let6ltés: 2020.aprilis 17.)

8 Forras: http://www.oecd.org/social/affordable-housing-database/ (letoltés: 2020.05.21.) A listat — ebb6l a szempontbdl
hagyomanyosan — mediterran orszagok vezetik: Olaszorszag, Gorogorszag, Portugalia, Spanyolorszag, majd &6ket koveti
Szlovakia, frorszag, Szlovénia, Luxemburg és Magyarorszag.

?Veblen (1975) kiemeli a csoportjelleg szerepét az életstilus vonatkozasdban, ami a k6zos értékek elfogadtatdsat, elfogaddsat
és felvdllalasat is jelenti. llyen értelemben véve az U ifjusagi életszakasz a ,,henyélés” idGszaka, ami mas tarsadalmi csoportok
felé mutatott ,,demonstrativ henyélést” jelent.

10 A SEL abbdl a felismerésbdl indul ki, hogy az érzelmi és a szocidlis készségek, képességek fejlettsége, illetve alulfejlettsége
erésen befolydsolja az egyének fizikai és lelki egészségét, a tarsas kapcsolataik, valamint az iskolai és a szakmai
teljesitményiik sikerességét (Zsolnai, Racz és Racz, 2015).

11 Pl interperszondlis kommunikécio, egyluttmiikodés, kezdeményezGkészség, alkalmazkoddkészség, vezetSkészség,
problémamegoldas, stb.
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eseményein ritkan és kevesen vesznek részt, legnépszer(ibb a szinhaz, ahol a 2016-0s vizsgdlat adatai
szerint a fiatalok tobb mint harmada jart legaldbb egy alkalommal a lekérdezést megel6z6 évben. A
COVID-19 kapcsan bevezetett korlatozd intézkedések ezeket a szabadid6toltési, szérakozasi
alternativakat bizonytalan idGre elérhetetlenné tették — beleértve a Zoomerek kozott igen népszerd
fesztivalszezont is —, ennek okan ismét el6keriilnek olyan szabadidGs tevékenységek, amelyek a
digitalis-medidlis kultUravaltas, az életmdd és életstilus valtozasa miatt eltlintek/hattérbe szorultak az
ezredfordulé ota. Az Instagram bejegyzések a rajzolds, festés, kézimunkdzas, barkacsolas, sltés-fGzés,
kertészkedés ujbdli felfutasat mutatjdk, s ezek a tevékenységformdak a Boomerek fiatalsdga idején
voltak utoljara népszeriiek (Fekete, 2014). Egy-egy gyengébben sikerilt kenyérsiitési probalkozas utan
az id6sebbek is nyugodtan elkezdhetik: Ok, Zoomer!

»Ha egyszer kiszabadulunk, olyan buli lesz, egy hétig nem jévék haza”

A mannheimi generdcidés logika — sok helyttt akar jogos — kritikdja nem vdltoztatja meg azt az
alapvetést, hogy napjaink tandrgenerdcidja a Baby Boom és az X nemzedék tagjaként még mindig
leginkabb predigitalis moédszerekkel, eszkozdkkel és formak szerint oktat, mégpedig az interneten (is)
szocializalédott Y és Z nemzedéket. Az attit(id- és kompetenciabeli kiilonbségek szinte minden tanulasi
elemben és folyamatban surlddast jeleznek. Az életiik jelentSs részét haldzatban tolt6 fiatalok a gyors
informaciddramlast, a vizualis ingereket, a rovid szovegeket preferaljdk, nincs tlirelmik lassan,
fokozatosan elmélyedni egy szovegben, szamukra unalmas és a legkevésbé sem motivald az
»elmondom-visszakérdezem” dichotdmidra épul6 tanitasi folyamat. Az OECD adatai szerint 2018-ban
a magyar 15 éves tanuldk atlagosan naponta 177 percet toltottek internetezéssel (iskolan kiviil),
hétvégenként dtlagosan 220 percet!?. A Magyar Ifjusag Kutatds 2016 (MIK) adatai szerint a Z generécids
fiatalok®® donté tobbsége szdmara (75%) hétkdznap és hétvégén is a leggyakrabban végzett szabadidds
tevékenység az internetezés, szamitdégépezés. Logikusnak tlinhet, hogyha ebbe az els6dlegesen
preferalt kornyezetbe keriil az oktatas, az iskola, akkor az talalkozik a fiatalok XXI. szazadi tanulasroél
formalt elképzeléseivel, inkdbb megfelel a tanuldi igényeknek, mint a hagyomdanyos osztalytermi
tanitasi — tanuldsi mddszerek.

A generacios logika alapjan tortént elemzések mutatjak azt is, hogy az eddig rendre kudarcot vallott
prébalkozasok a Z generaciét (Zoomereket) kovetd korosztaly leirdsara Uj lehetGséget kaptak: mind a
klimalogikan, mind a karanténkoncepcion elinduld prébdlkozdsoknak lehet relevancidja a fiatal
korosztdlyok mannheimi nemzedékként torténd leirdsara (Fekete-Nagy, 2020)%*: lehetséges, hogy a
klima- és a karanténhelyzet tarsadalmi tapasztalata, egy Uj Janus-arci generaciét — (Q, azaz
Qaranténok vs. Qlimak) — teremt.

Az pedig, hogy a karantén végén, abbdl kiszabadulva hogyan ellenpontozzak a digitalis negyedévet:
a bezartsagot permanens, ,karpétlas jelleg(i” tarsas eseményekkel (pl.: buli, kirandulds); az egysikubb,
sziikségletkdzpontl fogyasztast sokféle, de a korabbinal jéval fegyelmezettebb, tudatosabb
vasarlassal; hogy az online tereket Uj offline, fizikai, kreativ terek valtjak-e (pl. tdborok), legaldbbis
részben...ez még a jové zenéje.

12 Forras: https://www.oktatas.hu/pub _bin/dload/kozoktatas/nemzetkozi_meresek/pisa/PISA2018 v6.pdf

13 7 generacidsnak tekintjik az 1996 utan sziletetteket, akiket a MIK a 15-21 éves korosztalyi metszetben vizsgalt. N=3.334
(1995-2011 kozott sziletettek)

14 Szabd Andrea V generacioként irje le Gket, de tulajdonképpen megjelenéstiikkel szerinte a mannheimi, strauss-howe-i
generacios logika meg is haladott (Szabd, 2020).
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https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_tantermen_kivuli_digitalis_munkarendhez
(letoltés: 2020. majus 05.)
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