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KOCSIS Zsofia

A dualis képzés eredményességre gyakorolt hatasa

Bevezetés

A kilencvenes évek informacids és technoldgiai fejlédése, valamint az expanzid kihivasai uj feladatok
elé allitottak az egyetemeket. A fels6oktatasi intézményeknek nemcsak akadémiai, elméleti tudast,
hanem a gyakorlati ismeretek atadasat is meg kell valdsitani. Ehhez elengedhetetlen, hogy az
egyetemek tisztaban legyenek a munkaerépiac igényeivel, s az akadémiai szerepik mellett gazdasagi
szerepet is betoltsenek (Teichler, 2003). A felsGoktatds bolognai folyamatként elhiresiilt
szerkezetvaltdsa sordn is eminens cél volt, hogy az alapképzések gyakorlatorientalt, a munkaerGpiacon
azonnal bevalthato végzettséget nyljtsanak. A diplomasok felé tdmasztott kévetelmények leginkdbb a
munkaerépiac folyamatos valtozdsai, a nemzetkozivé valas folyamata, és a globalizdcié miatt
kovetkeztek be. Véleménye szerint a munkaadoék elvarjak, hogy a diplomasok a sajat szakteriletiikon
szakért6kké véljanak, és rugalmasak legyenek (Teichler, 2011). A gazdasagi rendszer gyors fejlédése
megkoveteli, hogy a munkaerépiacra belépdk megfelel6 tudassal, szakértelemmel és képességekkel
rendelkezzenek, s ehhez sziikséges az oktatdsi intézmények és a munkaer6piac egylittm(ikodése
(Kivinen & Nurmi, 2003).

A gazdasdgi életet és ezzel egyiitt a munkaerd$-piaci folyamatokat érint6 valtozasokkal is magyarazhato,
hogy az egyetemistak elkezdtek munkat vallalni a tanulmanyaik sordn, eltéré okokbdl ugyan, de
bekapcsolédnak a munkaerd-piaci folyamatokba. A friss diplomasoknak biztositaniuk karrierjiiket az
egyre nagyobb kihivast jelentS globalis munkaerépiacon (Donald et al., 2018). A felsGoktatasbdl a
munkaerépiacra valo belépés fontos idGszak a fiatalok életében (Grosemans et al., 2017), az &tmenet
az egyén életének kiilonb6z6 szakaszaiban fordul el6, amelyeket egyértelmiien bizonyos események
jeleznek, mint a diploma megszerzése, a foglalkoztatds megkezdése (Heinz, 2009) A palyakezdést mar
nem tudjuk egyszeri, lezart folyamatnak tekinteni, ugyanis a hallgatdi és dolgozé statusz folyamatosan
valtakozik az &tmenet idGszakaban. A legtobb fiatal gyakran valtoztatja a statusukat, s mivel a hallgatdi
munkavallalas névekvS tendencidja miatt az sem kizart, hogy a hallgatéi és dolgozd statusz
parhuzamosan jelenik meg a felsGoktatasi évek alatt (ECLAC, 2017; Sagi, 2010). A fiatalok esetében
gyakori, hogy ez a folyamat egybeesik egy masik életfazisra valé dtmenettel, amely bizonytalansagot
szll, és a jové kialakitasanak garantdlt, biztonsdgos utja (Vysotskaya, 2017). Az atmenet soran az
oktatds stabilitdsa elmarad, amelyet egy bizonytalan, de dinamikus id6szak valt fel. Ez a bizonytalansag
a globalizalédé, gyorsan valtozé munkaerGpiac miatt keletkezett, ahol a technoldgiai innovacidkhoz,
Ujitasokhoz kell a palyakezd6knek igazodni, és folyamatosan a tudasuk, képességeik frissitésére kell
torekednitk (Grosemans et al.,, 2017), mindemellett nemcsak a valtozé korilményekkel kell
megbirkdzniuk, hanem kell6képpen ki kell hasznalniuk az Uj helyzeteket (Teichler, 2011).

A tanuldsbdl a munka vilagdba valé atmenet, a munkaerépiacban végbemend valtozasok kovetése,
kezelése és a valtozasokhoz valé alkalmazkodas egyarant id6t igényel a hallgatéktdl, az oktatdsi
intézményt6l (Derényi, 2010), az dtmenet folyamatdban komoly jelentdséggel birnak a korabbi
munkatapasztalatok, a megszerzett képzettség, valamint az oktatdsi hattér és a munka illeszkedése
(Grosemans et al., 2017).

Megvaltozott elvarasok

A felsGoktatds feladata tobbek k6zott a munkara valé felkészités, igy az intézményeknek tisztaban kell
lennie a munkaerépiac elvarasaival (Castro & Levy, 2001). A CHEERS kutatasban a végzettek
munkaerd@piaci sikerességére Osszpontositottak, objektiv és szubjektiv mutatok altal mérték fel a
végzettek elégedettségét, a munka presztizsét és az illeszkedés mértékét (Teichler, 2002). Teichler
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(2011) REFLEX kutatasa arra hivja fel a figyelmet, hogy a képzés jellemzbi, a tanitdsi médok nem
feltétleniil jelentik azt, hogy a felsGoktatds elegend6 alapot szolgdltat a munkaer6piacra vald
belépéshez, és nem feltétleniil biztositja a kés6bb karrier eredményességét. A valaszadék csaknem
otode szerint a képzési program nem adott megfelel6 alapot a munka megkezdéséhez, nem alapozta
meg a munkafeladatok megfelel6 elvégzését, és nem nyujtott hasznalhaté alapot a jovébeli tanulashoz
és karrierépitéshez (Teichler, 2011). A diplomasok foglalkoztathatésagdnak problémai olyan
tényez6kbdl erednek, mint az egyetemek és a munkaerépiac, illetve a véllalatok kozotti gyenge vagy
rossz mikodésli kommunikacidés csatorndk, az egyetemek és vallalatok kozotti egylttmiikodés
mennyiségi és mindségi hianya (Rostan & Stan, 2017).

A 21. szadzadban elGtérbe keriilt a kompetencidk fejlesztésének igénye, az oktaték, politikai
dontéshozdok és munkaaddk is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a megfelel6 kompetencidk
kialakitasara. A szakmakon belili feladatok tartalmai egyre nagyobb valtozdsokon mennek at, s egyre
nagyobb novekedésnek indult a nem kognitiv képességeket igényl6 feladatok fontossaga és ardnya
(Fazekas, 2018). Autor et al. (2003) az amerikai munkaerGpiac vizsgalata soran els6ként vilagitott ra
arra, hogy folyamatosan névekedett azoknak a feladatoknak az ardnya, amelyek legf6képpen szocidlis
készségeket és nem kognitiv képességeket igényelnek. Deming (2017) kutatasa szerint a nem kognitiv
képességek irdnti igény ndvekedése arra vezethet6 vissza, hogy a digitdlis eszkdzok és szamitdgépek
tovabbra is gyengék az emberi interakcid szimulacidjaban, valamint a tdrsadalmi kornyezet
ismertében. Munkahelyi interakcié a csapatmunka, egymas tdmogatdsa és a munkatdrsakhoz vald
rugalmas alkalmazkodas. Mig az OECD elemzései az aldbbi készségeket nem kognitiv vagy szocidlis-
érzelmi készségeknek nevezi, addig Heckman et al (2016) gyakran hasznaljak a puha készségek (soft
skills) kifejezést. Fazekas (2018) szerint a nem kognitiv képességek, amelyek a masokkal vald sikeres
egyuttm(ikodés feltétele, valamint a munkaerd-piaci valtozasokhoz valé alkalmazkodas Iényeges
tényez6i. Khine & Areepattamannil (2016) kutatdsa arra mutatott ra, hogy a munka alapu tanulas
hozzajarul a nem kognitiv képességek fejlesztéséhez, hiszen a tapasztalok, a munkahelyi kérnyezetben
vald részvétel, a munkatarsakkal folytatott kommunikdcié mind-mind a fejl6dés eleme. Pogdntsnik
(2019a) szerint az oktatasi rendszerek tobbsége a végzetteket olyan kognitiv képességekkel latja el,
amelyek a munka vilagaba valé belépéshez sziikségesek. Mig az olyan nem kognitiv tényez6k, mint a
kritikus gondolkodas, kommunikacios készségek, egyuttmiikodés, lehetévé teszik, hogy a végzettek
potencidlis munkaerévé valjanak.

Dualis képzés jelentGsége

Napjainkban a munkaerépiac olyan elvdrasokat allit a munkavallaldk elé, amelyek elsajatitasa nem
mindig torténik meg a hagyomanyos oktatds keretei kozott. Szabd (1998) kutatasabdl kideril, hogy a
hallgaték gyakran ugy érzékelik, hogy egy allasinterju sordn az egyetemi, fGiskolai végzettség kevésbé
szamit, inkdbb olyan kompetenciakat tartanak fontosnak, amelyeknek az oktatdsa nem része az
egyetemi o6raknak. A megkérdezett cégek az alkalmazhaté nyelvtudassal rendelkezGket tartja
megfelel6 munkavallalénak, igy a szaknyelv tanitasa egy nagyon fontos feladata lenne az egyetemnek.
Emellett a cégekkel valé egylittm(kodés fontos eleme lenne, hogy az egyetem részesitse a hallgatdkat
olyan felkészitésben, amelyek soran elsajatithatjak, hogyan mikodhetnek hatékonyan, ha csoportban
dolgoznak. (Szabd, 1998). Az intézményen kivili alternativak, a szakmai gyakorlatok megoldast
jelenthetnek a kilénb6z6 készségek fejlesztésére. Az egyik ilyen megoldas lehet a dudlis képzés
(Pogatsnik, 2018). A dudlis képzés soran a hallgatok olyan elméleti és gyakorlati ismereteket
szerezhetnek, amelyekre a fels6oktatasi intézmény falain belll nem lenne lehet6ségiik. A gyakorlati
ismeretek megszerzéséhez a dudlis képzés nagymértékben hozzajarul. 2014-ben vezették be a magyar
fels6oktatdsi intézményekben a német tapasztalatokon alapuld dualis képzést, amelynek legfébb
jellegzetessége, hogy az elméleti oktatasra az egyetem keretein belil keriil sor, mig a gyakorlati oktatas
egy vallalatnal valésul meg (Pogatsnik, 2018). A dualis képzésben részt vevd hallgatdk a hagyomanyos
képzésben [év6 tarsaikhoz hasonldan félévente 14 hétig teljesitik az adott szemeszter tanulmanyi
kovetelményeit, majd ezt kovetGen vesznek részt a gyakorlati képzésen, amely télen 8, nydron 16 hétig
tart (Pogatsnik, 2018). A dualis képzésben lévé hallgatdk a gyakorlati id6szakot egy olyan vallalatnal
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toltik, amellyel a felsGoktatasi intézmény szerz6dést kotott, s a munkaszerzédés dltal a hallgaték a
munkajukért dijazast kapnak (Kocsis, 2018). A dudlis képzés teljesitményelvli és projektfeladat-
kozpontu képzés, melyben az elméleti ismeretanyag, a vdllalati munkavégzés soran azonnal
eredménytermel6 tényezévé valik (Zimanyi, 2016; 98). A dudlis képzés célja, hogy a hallgaték a
kiilonb6z6 analitikus, szintetizald, kategorizaléd tuddsukat a munkafolyamatokban eredményesen
tudjak alkalmazni és adaptdlni. A partnervallalatok mentorainak segitségével, és az § visszajelzéseik
altal az ismeretek elsajatitdsanak hatdsfoka novelhetd, amely készségszintl és mély tudas kialakulasat
segiti el (Setényi, 2011). A képzésben Gsszeallitott tudatos és céliranyos feladatok hozzaadott értéket
képviselnek mind akadémiai, mind vallalati szempontbél, hiszen a feladatok elvégzése soran olyan
eredmények szilethetnek (szakdolgozat, termék, applikdcid stb.), amely névelheti a cégek
versenyképességét. A probléma-alapu és projekt-alapu tanulds el6térbe helyezése hozzdajarul olyan
stratégiai torekvések megvaldsulasahoz, mint az Eurépai Unié vagy hazank tudasalapu gazdasaganak
megteremtése (Zimanyi, 2016). A projekt-alapi munka révén fejlédik a hallgaték 6nalld
munkavégzése, soft skilljeik és megismerkedhetnek a vallalati kulturaval (Kovacs & Torok, 2016). A
dualis képzésben részt vevd hallgatéknak nemcsak a gyakorlati képzés sordn, hanem az egyetemi
tanulmanyaik terén is eredményesnek kell lennilik. A kutatdsunk soran igyeksziink valaszt kapni arra
kérdésre, hogyan befolydsolja a hallgatok eredményességét a dudlis képzés? Valdban hozzdadott
értéknek mindsul?

Korabbi kutatasi eredmények szerint a megszerzett szakmai kompetencidk, az elmélet gyakorlatban
valo felhaszndladsa, a dualis képzésben kialakitott tanterv és a vallalati kdrnyezet révén a dudlis
képzésben részt vevs hallgatok a végzettsége megszerzése utdn potencidlis munkaerévé valnak
(Pogatsnik, 2018; Simonics, 2015). A dudlis képzés sordn elsajatitott informalis tudas néveli a szakmai
teljesitményt. Az ismeretek elsajatitdsa, a szakértévé valas folyamata sordn meghatarozo szerepe van
a mentorokkal, és tapasztaltabb kollégakkal vald egyittmikodésnek, és kozos projekteknek. Az aldbbi
tényez6k a készségek- kilondsen a problémamegoldas, egyluttmdikodés, nem kognitiv képességek-
pozitiv fejlédéséhez vezetnek (Pogatsnik, 2018). Burns & Chopra (idézi Pogatsnik, 2019a) szerint az
ordkon megtanult elméletek, médszerek gyakorlatban valé alkalmazdsa, a kialakitott kapcsolati halé
referenciaként szolgdlhat a jov6beli foglalkoztatas soran. Kiss (2016) kutatasaban az allaskeresés
id6szakat, a horizontdlis illeszkedést befolyasold tényezbket vizsgalta, s eredményei arra mutattak rg,
hogy a munkaaddk preferaljak a képzési tobbletet, mint a kilfoldi munkatapasztalat vagy szakmai
munkatapasztalat, ugyanis ezek egyfajta jelzésként szolgalhatnak a munkaaddnak, amely magasabb
termelékenységet feltételez.

A dudlis képzés mindharom fél szamara el6nyos lehet. A hallgatdk lehet6séget kapnak, hogy gyakorlati
ismeretekre tegyenek szert, valamint a gyakorlati képzés révén plusz jovedelemhez jutnak. A
képzésben valod részvétel azonban motivaciot, és bizonyos foku érettséget igényel a hallgatotdl, hogy
megfelel6en tudjanak teljesiteni, és sikeresen tudjak dsszehangolni a munkat és a tanulmanyaikat. A
partnervallalatok szamara a dualis képzés munkaerét biztosit, mig az egyetem a gazdasag kilonb6z6
résztvevbivel mikodhet egyiitt, s bévitheti a véllalt feladatinak korét (Pogatsnik, 2019a).

A kutatas modszere

A téma aktualitdsa a tanulmanyok melletti munkavégzés névekvs szerepében, illetve a munkaerépiac
és a felsGoktatas ©sszehangoldsanak problémakorében gyokerezik. Vizsgalatunk célja, hogy az
egyetemek visszacsatolast kapjanak a dudlis képzés eredményességérGl, és a gyakorlati képzés
szinvonaldrodl. A dualis képzést olyan értelmezési keretben vizsgaljuk, hogy milyen médon tamogatja a
hallgaték egyetemi palyafutdsat, és eredményességét. Kutatasunk sordn kvantitativ és kvalitativ
maddszereket alkalmaztunk: dualis és nem dualis képzésben részt vevd hallgatdok kérében végeztiink
kérdbives felmérést (n=291). A kérdGiv kérdésblokkjai a dudlis képzés minél szélesebb kor(
megismerésére irdnyultak. Tovabba félig strukturalt interjukat készitettiink egyetemistakkal (n=20),
oktatokkal (n=4) és a partnercégek munkatarsaival (n=11). A kutatas soran azt vizsgaltuk, hogy a dualis
képzés hogyan hat a hallgaték eredményességére és fejlédésére. A kutatas soran megvizsgaltuk az
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eredményesség altalunk hasznalt objektiv mutatéit (féléves tanulmanyi atlag, nyelvvizsga,
tudomanyos munka, sajat alkotds stb.) a dualis és nem dudlis hallgatok kérében. Hipotézisiink szerint
a duadlis hallgatok eredményesebbek a tanulmanyaik soran, s a képzés révén kimondottan a puha
készségeik fejlédnek. Feltételezéseinket azzal indokoljuk, hogy az egyetemi és a munkahelyi oktatds
kilonbo6z6 tarsadalmi kdrnyezetet, és eltér6 tapasztalatokat kinal a hallgatok szamara (Pogatsnik,
2019a), tovabba a hallgatok munkavégzésének identitasképz6 szerepe van, hiszen noveli a
tanulmdanyok végzésével kapcsolatos elkotelez6dést, erdsiti az dnszabalyozd képességet, valamint
pozitiv hatassal van a tanulmanyi és kés6bbi munkaeré-piaci teljesitményre (Perna, 2010).

Hallgatok korében végzett kvantitativ kutatas eredményei

A jelenlegi vizsgalat sordn a hallgatok eredményességére fékuszaltunk, amely magaba foglalja az
egyetemen illetve a gyakorlati helyen tanusitott teljesitményiiket. A kvantitativ kutatds eredményeit
kiegészitettiik az interjualanyok tapasztalataival.

A megkérdezett hallgatok 44%-a dudlis képzésben tanul, f6ként a honlapok és az oktatdik révén
tdjékozddtak a dualis képzés nyujtotta lehetGségérdl. Torok (2017) kutatdsa szerint a dudlis képzésre
jelentkezé hallgaték erésen motivaltak, s kimondottan fontos szdmukra, hogy a munkaerépiac
elvarasaihoz illeszked6 végzettséget szerezzenek. Kordbbi kutatdsi eredményekhez hasonldan
(Pogatsnik, 2018; Zimanyi, 2016) a dudlis képzésben |év6é hallgatok tobb mint felét a szakmai
tapasztalatszerzés és a képzés id6ben valé befejezése motivdlta. A szakmai célok mellett a
jovedelemszerzés is jelents szerepet jatszott.

1. dbra: A hallgaték rovid tavu céljai (N=171)

Bekertilni a vallalathoz

Anyagi tdmogatas

Képzés idoben valo6 befejezése

Szakmai tapasztalatszerzés

Szakmai gyakorlat teljesitése
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Teljes mértékben Inkabb igen Inkabb nem Egyaltalan nem

Forras: sajat szerkesztés

A hallgatdok hosszu tava céljaikat tekintve elmondhatd, hogy azért valasztottak az emlitett képzési
format, mert professzionadlis szakmai tapasztalatra szeretnének szert tenni, és jol fizetd allast taldlni. A
valaszadok 39%-nak a legfébb célja, hogy a végzettség megszerzése utan lehetGsége legyen, hogy a
kilonboz6 allasok kozott valogasson, mig 35%-nak a gyakorlati helyén szeretne elhelyezkedni.

A hallgaték eredményességét a szubjektiv véleményeik, illetve a tanulmanyi atlaguk és az egyéb
eredményeik alapjan vizsgaltuk. Az eredményesség fogalmat két oldalrél is megkozelithetjik. Egyrészt
az eredményesség lehet a kiillonb6z6 képességek, attitlidok jelenléte, am a normativ el6irasok soraiban
nem tlnik fel a munkavallalassal kapcsolatos elkotelez6dés, a munkaba allas szandéka. Masrészt
beszélhetiink eredményességrél akkor is, ha negativ iranybdl kozelitjtk meg a fogalom
meghatdrozasat, mint a bukdsok szama, a lemorzsolédds vagy a tanulmanyaikbdl valé kidbrandulas.
(Pusztai, 2013). A hallgatdk sikerességét mérhetjik objektiv és szubjektiv mutatdk alapjan. Objektiv
mutatd piacképes tudas és a munkahoz nélkilézhetetlen kompetencidk mindsége is. Mig szubjektiv
mutatd lehet az egyén kompetenciaérzése. Ennek megfelel6éen eredményesnek tekinthet6 az a
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hallgatd, aki a kovetelményeket id6ben tudja teljesiteni és fejl6dése nyomon kovethet6 (Pusztai, 2011,
Torok, 2016). Egyes megkozelitések az eredményesség szempontjabdl fontosnak tartjak a tanulmanyi
atlagot, a kreditek szamat, és a tanulmanyok melletti kitartast (Astin, 1993; Pascarella & Terezini,
2005), mig masok a képességek és kompetenciak fejlédését tartjdk fontos mutatdnak (Pike & Kuh,
2005). Torok et al. (2016) szerint, ha figyelembe vessziik az alabbi megkozelitéseket, akkor azokat a
hallgatokat tekinthetjik eredményesnek, akik piacképes szaktudassal, megfelel6 kompetenciakkal
rendelkeznek, s a megszerzett tuddsat kamatoztatni tudjak a munkaerépiacon.

A hallgatok 56%-anak szubjektiv megitélése szerint a képzés altal sokkal eredményesebbek lettek az
egyetemen, azonban 23%-uk Ugy érezte, hogy inkdbb a gyakorlati helyen vannak sikerei, mintsem az
egyetemen. A megkérdezettek 14%-a szerint nehezebben tud a tanuldsra koncentralni, miéta dualis
képzésben vesznek részt. Torok (2017) vizsgalata szerint a dualis képzésben lévé hallgatdkra kevésbé
jellemz6 a tanulmanyok halogatdsa vagy a lemorzsolddds. A kutatasi eredményeink szerint
lemorzsolddas tekintetében nincs szamottevé kilonbség a dualis és nem dualis képzésben résztvevd
hallgaték k6zott, a hallgatok alig 8%-a szakitotta meg a tanulmanyait. Zimanyi (2016) kutatdsa szerint
— amelyben a Budapesti Gazdasagi Egyetem hallgatdit vizsgalta- a dualis képzésben tanuldk kérében
nincs képzésbél kilépd hallgatd, azonban az eredményeink kozelitenek az EUROSTUDENT VI. atlagdhoz,
amely szerint a fels6oktatasban toltott évek sordn az egyetemistak 7%-a kiilonb6z6 okokbdl ugyan, de
megszakitja a tanulmanyait. Zimanyi (2016) kutatdsa arra vildgitott ra, hogy a képzés legnagyobb
hatranya a vizsgaidGszak tulterheltsége, mégis a dualis képzésben lévé hallgatok motivaltabbak, és
eredményesebbek. A kvantitativ kutatdsunk soran a hallgaték 31%-a valaszolta azt, hogy a dualis
képzés miatt sokkal eredményesebbek, mint a hagyomanyos képzésben 1évé tarsaik, 28%-uk vallotta
azt, hogy valamilyen terileten sikeresebbnek érzik magukat.

A dualis képzésben lévé hallgaték eredményességét az utdbbi két féléves tanulmanyi atlaguk is
bizonyitja. Az elemzés sordn atlag alatti és atlag feletti tanulmanyi eredményeket kilonboztettlink
meg.

2. dbra: A hallgatok eredményessége az Gszi* és tavaszi félév atlagai alapjan (N=229)
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Lathatjuk, hogy az 6szi félévben a dualis képzésben 1év6 hallgaték 71%-a atlag feletti tanulmanyi
eredménnyel rendelkezik, mig a nem dualis képzésben tanuldknak csak az 54%-a. A tavaszi félévben
nem tortént jelentésebb valtozas, mindkét vizsgalt félévben a dudlis képzésben tanuldk szignifikans
el6nye tapasztalhatd. A tanulmanyi atlagokbdl kifolydlag nem meglepd, hogy a dualis képzésben lévék
55%-a részesll tanulmanyi Osztdondijban, de a megkérdezettek alacsony szdzalékara jellemzé a
kutatécsoportban vald részvétel, vagy valamilyen tudomanyos palyam( elkészitése. A dualis képzéses
hallgatok 8%-a rendelkezik valamilyen 6nallé programmal/alkotassal, valamint magasabb aranyban
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rendelkeznek kozépfoku és fels6foku nyelvvizsgaval. A logisztikus regresszid és az altalunk mért
eredményességi mutatd alapjan a dudlis képzésben résztvevS hallgaték esetében szignifikdnsan
nagyobb az esély, hogy jobb tanulmanyi eredményeik vannak, mint a hagyomdnyos képzésben tanuld
tdrsaiknak (p=0,005). Tovabbd a dudlis képzésben résztvevék 80%-a biztosan abban, hogy a
szakmajdban fog elhelyezkedni, azonban képzési formatdl fliggetlenil mindkét hallgatdi csoportban a
végzettség megszerzése utana a munkaerépiacon valé elhelyezkedés a cél. A dudlis hallgatdok 12%-a a
jelenlegi munkahelyén szeretne elhelyezkedni, de a megkérdezettek csaknem 6todét a tovabbtanulas
is foglalkoztatja. Eredményeik parhuzamot mutatnak Torok & Kovacs (2015) korabbi eredményeivel,
amely szerint a dudlis hallgaték els6dleges célja a munkaerépiacon vald elhelyezkedés, ezt kovetéen
pedig a tovabbtanulas. Torok & Kovacs (2015) szerint a dualis képzésben |év6 hallgaték magasabb
szintre kivanjak emelni a tuddsukat, s ezért szerepel a jovGbeli céljaik kozott a mesterképzésre vald
jelentkezés, tovabba Holik & Pogatsnik (2016) szerint a dudlis hallgaték hatarozottabb jovéképpel
rendelkeznek, s pozitivabban itélik meg mind az elméleti, mind a gyakorlati képzésiiket.

A kvantitativ kutatasunk eredményei megerdésitették, hogy a dualis képzés eredményességre gyakorolt
hatasa jelentds. A dudlis hallgatok sikeressége az altalunk hasznalt objektiv és szubjektiv mutaték mentén
is megmutatkozott, mind tanulmanyi atlagukban, mind az onreflexidjuk alapjan. A kutatas kvalitativ
szakaszaban a dudlis hallgatédk fejlédésére és sikerességének percepcidira 6sszpontositottunk.

A hallgatok fejlédése a partnervallalatok és sajat megitélésiik alapjan

A kutatds ezen szakaszadban hallgatékkal (n=10), valamint a partnervallalatok munkatarsaival (n=11)
készitettlink félig strukturalt interjukat. A kvalitativ kutatds soran az egytttm(kodés, a képzéssel vald
elégedettség valamint a gyakorlati oktatas felépitése mellett arra is fdkuszaltunk, hogyan a
megkérdezettek miben latjak a hallgatok fejl6dését.

Habdr a hallgatéi munkavallalas alatt az egyetemistdk altal végzett tipikus didkmunkdkat, és olyan
tanulmadnyaikhoz kapcsoléddé munkdkat értiink, amelyekre a didkok 6ndlléan, vagy didkszovetkezet,
karrieriroda révén jelentkeznek, mégsem vonatkoztathatunk el a dudlis képzés eredményességre
gyakorolt hatdsa soran olyan hallgatéi munkavadllalassal kapcsolatos kutatasoktél, amelyek szerint a
munkahely tulajdonképpen egy tanuldsi helyszin. Perna (2010) szerint a munkavégzésnek
identitasképzd szerepe van, s pozitivan hat a tanulmanyi teljesitményre, és az elkételez6désre. Egyes
kutatasok arra hivjak fel a figyelmet a horizontdlis illeszkedés pozitivan befolyasolja a hallgatok
eredményességét, ami egybevag korabbi kutatasok eredményeivel (Geel al., 2012; Gati & Roébert
2013). A képzési teriilethez kapcsolddd, de intenziv draszamu munkavégzés tovabbi pozitiv hatasokkal
jar, amely nem csak az eredményességre, de a késGbbi elhelyezkedésre is kedvez6en hat (Di Paolo &
Matano, 2016).

A munkavallalds pozitivan hat a kiilénb6z6 soft skillekre (Beerkens, 2011; Pollard et al. 2013; Sanchez-
Gelabert et al., 2017), hozzajarult a hallgatok kommunikacids készségének, problémamegoldasanak és
a time-management fejl6déséhez (Neil et al. 2004; Pusztai & Kocsis 2019). Torok et al. (2014) szerint
a hazankban is megnétt — kimondottan a mérnokképzésben — a szakmailag kifogdstalan palyakezdék
iranti igény, akik nem csak megfelel6 szaktudassal, hanem kiilénb6z6 soft skill-ekkel is rendelkeznek.
Az el6z6ekben emlitett kompetenciak mellett még kiemeli az idegen nyelv ismeretét, a targyalasi
technika meglétét valamint a prezentaciok bemutatasahoz sziikséges készségeket. A kvalitativ kutatas
soran tapasztaltak alatamasztottak, hogy a dualis képzésben részt vevs hallgatok elGrehaladdsa a
szakmai tapasztalatok megszerzése mellett a kiilonb6z6 soft skill-ek fejlédésében érthet6 tetten.

,Sokat fejlédétt a precizitdsom, és egyre helyesebben, bdtrabban haszndlom a szaknyelvet.” (mUiszaki
menedzser hallgatd)

,A dudlis képzésben Iévé hallgatdink egyre tobbet fejlédnek. Szinesednek az el6addsaik, meg mernek
szolalni... az elején nem nagyon hallottam a hangjukat. Az elsé félév utdn ldtni rajtuk, hogy egyre
jobban kommunikdlnak, magabiztosabbak, beilleszkednek a csapatba. Van olyan hallgatd, aki az elején
még a miiszaki rajzot is alig latott, most pedig sajdt projektje van.” (mentor)
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Tovabbi hallgatdi munkavallalassal foglalkozo kutatdsok arra vilagitottak rd, hogy a munkavégzés soran
a diakok munkaérték preferencidja is alakulnak, valamint altaldnos és ugynevezett atruhazhaté
készségekre tesznek szert (Buscha et al.,, 2012; Rothstein, 2007; Staff & Mortimer, 2007). EbbdI
kifolydlag a dudlis hallgatokkal és a partnervallalatokkal folytatott kvalitativ kutatds soran nemcsak a
soft skill-ek fejlédésére koncentrdltunk, hanem olyan képességek, készségek megszerzésére, amelyek
a hétkoznapi életben is sziikségszeriek.

»Az iskolapadban megprdbdlod megtanulni a dolgokat, de nincsen gyakorlati hdttértartalom. S
ilyenkor napi szinten szembesiil6k olyan dolgokkal, ami a hétkéznapi élethez sziikséges, meg ami egy
munkavégzéshez sziikséges. Mondhatom azt, hogy itt tébbet tanulok két nap alatt, mint egész félévbe
az iskolapadban.” (kérnyezetmérnék hallgatdl)

»Valamilyen szinten felkészitett a késébbi dolgozd életre, hogyan osszam be az id6met, hogyan vdllaljak
felel6sséget...ha valamit megigértem, hogy megcsindlok, akkor meg kell csindlnom, hiszen nem
hdtrdltathatom a kollégdimat.” (gépészmérnék hallgatd)

LA szocidlis készségeket emelném ki, amire az egyetem keretein beliil nincs sok lehetdséglink csapatban
dolgozni. Itt szinte rakényszeriil az ember, hogy egyiitt dolgozzon mdsokkal, hogy rugalmas legyen,
hogy alkalmazkodjon a kollégdkhoz, de ha ugy alakul, akkor éndlléan is képes legyen dolgozni.”
(kérnyezetmérnék hallgato2)

Pollard et al. (2013) dolgozé egyetemistakat vizsgdld kutatdsaban a didkok tobbsége hangsulyozta a
munka tarsadalmi aspektusdnak fontossagat, illetve kiemelték, hogy a munkavallaldas az egyetemi
kornyezettdl eltér6, mas tarsadalmi kapcsolatok kibontakozasat tette lehetévé. A hallgatok
visszajelzéseibdl azt a kovetkeztetést vonta le, hogy a didkok a munka révén betekintést nyertek a
gazdasagi folyamatokba, valamint a munka lehet6séget adott arra, hogy felkésziiljenek az egyetem
utani életre (Beerkens, 2011, Pollard et al. 2013).

LA kordbbi munkahelyeimen nem volt ilyen j6 csapat, mint itt, szoval ez egy pozitiv csalddds volt
nekem... Egy szuper, fiatalos csapat tagja vagyok.” (logisztikai menedzsment hallgatd)

A munkavallalas soran a hallgatdk kapcsolati t6kéje is gyarapszik, ugyanis a munkdjuk révén
lehet&ségiik volt talalkozni kilonféle emberekkel, igy a kapcsolati t6ke gyarapitdsa jelent6s lehet a
késébbi karrier soran. Sz6cs és Hamvas (2015) szerint a tanulas melletti fizetett munka — fliggetlenl
attol, hogy kapcsolddik-e a tanulmanyok jellegéhez — mindharom tékefajtat gyarapitja: né a gazdasagi
t6ke, hiszen jovedelmet szerez, né a kulturdlis téke, ugyanis a munkavallalds soran fejlédnek a
munkaeré-piaci skillek, és kapcsolati t6ke is gyarapszik. A megszerzett t6kék segithetnek a jobb 3llas
megtalaldsaban. Bourdieu elméletének vonatkozasaban a tanulds melletti fizetett munkdak altal
szerzett kapcsolati (network) és kulturdlis t6két (munkaerépiaci skillek, szakmai ismeretek) a diakok
késGbb egy jobb allas elnyerésével gazdasagi t6kévé konvertdlhatjak.

A partnervallalatok munkatarsaival és a mentorokkal készitett interjuk alapjan elmondhatd, hogy a
megkérdezettek szerint a képzés ideje alatt a dualis hallgatdk kiilondsen sokat fejlédnek a munkahelyi
szocializacidban. A munkatdrsakhoz vald alkalmazkodas, a veliik folytatott kommunikacié irott és
iratlan szabalyai azok a tényezGk, amelyeket a fiatalok nem tudnak az egyetem falain belil elsajatitani,
igy a gyakorlati helyen szerzett tapasztalatnak kiiléndsen nagy szerepet tulajdonithatunk.

,Egyrészt szereznek munkatapasztalatot, mdsrészt integralodnak egy szervezetbe, ami fiatalon taldn
ijeszté is lehet, de ha elég nyitott a szervezet is, akkor nincs gond. Ezeknek a sracoknak maximum
digkunka tapasztalata lehet, szakmai nem, szerintem ezért is nagyon jo a dudlis képzés.” (mentor)

,A fiatalokndl alapveté kompetencidk hidnyoznak. Amikor elbszér bejétt hozzam egy
elsééves...ugymond szocializalni, nevelni kellett 6ket. Merj k6szénni, merj kérdezni.” (mentor)
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,Egy bizonyos id6 utdn a hallgatdinknak mdr nem csak 6ndllé feladataik vannak, hanem minden
feladatba be tudjuk ket vonni, mert a hallgatdink dtlatjdk a céget, a feladatainkat, a folyamatokat, és
ez nagyon fontos. ” (mentor)

A hallgaték a munka révén szocializdlddnak a munka vildgdba, egy vallalati kultdraba, ugyanis a
hallgatok megtanulnak kommunikdlni az id6sebb kollégakkal, a vezet6kkel, Ugyfelekkel és
munkatdrsaikkal. A munkavallaléknak be kell illeszkednilik a csapatba, ahhoz, hogy hatékonyan
dolgozzon. A munkahelyi szocializacioé Iényege, hogy a hatékony munkavégzés altal az egyén megtanul
egyutt dolgozni a munkatdarsaival, s javul a kapcsolatuk mindsége. Pogantsnik (2019b) szerint a dudlis
képzés szamos lehetfséget nydjt a hallgatdknak, ilyen a véllalati és munkakultura terén szerzett
jartassag valamint a munkavégzési hatékonysag.

Ahogy mar kordbban emlitettiik a hallgatdi sikeresség kifejezhet6 a tanulmdanyok melletti
elkotelezettséggel (Astin, 1993; Pascarella és Terezini, 2005, Pusztai, 2014), a megszerzett
kompetenciakkal (Pusztai, 2011). Tovabba Torok et al. (2016) szerint a személyes és szakmai fejlédést
el6segiti, ha a hallgatd szamara a képzés kihivast jelent, s megélheti a kompetenciai fejlédését. A
hallgatéi munkavallalds foglalkozé kutatdsa szerint a munkavégzés novelheti a pdlya iranti
elkotelezettséget, és arra sarkalhatja a didkokat, hogy minél jobban teljesitsenek a tanulmanyaik soran,
hogy elérjék a kit(izott és vagyott karriert (Rothstein, 2007).

,Eleve egy nagyon motivdlt hallgatd volt, és jo személyiségii emberke, s ezt bizonyitja az is, hogy az egy
év alatt elérte azt is, hogy észténdijban részesitsiik. A gyakorlati készségek fejlédtek leginkabb, ami
eddig nem volt neki. T6bbek k6zétt ennek is készénheti ezt az 6sztdndij lehetdséget.” (mentor)

Pap-Szigeti et al. (2018) kutatdsa arra mutatott rd, hogy a dudlis hallgatdk az dnreflexidé erdsségében,
és annak realitasaban kedvez6bb képet mutat a hallgatétarsaikhoz képest. A hallgaték korében végzett
kvalitativ kutatds soran igyekeztiik feltarni, hogy a didkok a sajat megitélésiik alapjan, hogyan latjak
magukat a hagyomanyos képzésben résztvevd tarsaikhoz viszonyitva. Az egyetemistakkal készitett
interjuk  altaldnos tapasztalata, hogy a csoporttarsaikhoz viszonyitva dudlis hallgatdk
eredményesebbnek érzik magukat, amelyet azzal tdmasztottak ala, hogy az egyetemi 6rakon jobban
teljesitenek, valamint tdrsaikkal ellentétben gyakrabban vallalnak plusz feladatokat, mint a
tudomanyos didkkori részvétel, nyelvvizsga, konferencia.

,En ebben egészen biztos vagyok, hogy érezhetd kozéttiink a kiilénbség, még ha egyelbre nem is olyan
élesen, de szerintem az id6 el6rehaladtdval az egyre érezhetébb lesz. Mivel nekiink ez dridsi plusz, hogy
ldtjuk azt, hogy amit tanulunk azt, hogyan tudjuk a gyakorlatban hasznositani, s az, hogy 6k ezt
hdtranynak érzik e majd, vagy nem... De lett volna elég szabad hely, ha valaki a dudlis képzést vdlasztja.
Nekem is van olyan csoporttdrsam, akik kerekperc megmondta, hogy a sajdt korldtait feszegetné ezzel, és
neki nem férne bele, hogy egyszerre egyetemre jdr, s mellette dolgozna is.” (kérnyezetmérnék hallgatdl)

,A szakdolgozatomra azt mondta az oktatd, hogy nagyon jo, szinvonalas és indulni kellene a
Tudomdnyos Didkkéri Konferencidn, ugyanis a gyakorlati helyemen kifejlesztettiink egy beszdllito
értékeld rendszert. Mdsodik helyezett lettem és indulhattam az orszdgos versenyen is.” (miiszaki
menedzser hallgatd)

,Sokkal eredményesebbnek érzem magam. En hetente 3 napot téltok a gyakorlati helyen, és dolgozok,
mégis azt Idtom, hogy 6k sokkal kevesebbet energidt fektetnek a tanulmdnyaikba, mint én. Sokszor
dolgozunk csoportokban, és ott is én dolgozom tébbet, ugyanis a végén kideriil, hogy 6k nem tudtak
ugy haladni, hidgba nem dolgoznak.” (miiszaki menedzser hallgatd)

A dualis hallgatékkal készitett interjukbdl arra kévetkeztethetiink, hogy a didkok olyan elénydkre
tesznek szert a képzés soran, amely az egyetemi pdlyafutdsukat pozitivan befolyasolja. Pap-Szigeti et
al., (2018) szerint a hallgaték kompetencidiban, fejl6désében megmutatkozd kilonbségek a
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hagyomanyos képzésben Iévé hallgatok hatranyaként jelentkezhet, igy kiemelten fontos az egyetemi
képzések soran a készségek fejlesztése.

Osszegzés

A munkaerGpiaci igények valtozasa miatt a fels6oktatdsi intézmények fontos feladata, hogy a gazdasag
elvarasainak megfelel6 munkaer6t képezzen. Szamos kutatds szerint napjainkban a kompetencidk
fejlesztésének igénye kerilt a figyelem kdzéppontjdban. A kompetencidk kozil a nem kognitiv
tényezbk is hozzajarulnak ahhoz, hogy a végzettek potencialis munkaerévé valjanak. llyen kompetencia
lehet a kritikus gondolkodas, az egylittm(ikodés, a targyalasi technika vagy egyéb soft skill-ek. Korabbi
kutatdasok mutattak ra arra, hogy a munka alapu tanulds hozzdjarul az emlitett képessége,
kompetencidk fejlesztéséhez, amelynek fontos eleme a munkahelyi kdrnyezetben valé részvétel. A
jelenlegi kutatdsunkban azt vizsgaltuk, hogy a dualis képzés hogyan tamogatja a hallgatdk fejlédését.
A kérdésre kvantitativ és kvalitativ kutatasi mddszerekkel igyekeztliink vdlaszolni. A kvantitativ
eredményeink szerint a dudlis képzésben |év§ hallgatdk sikeresebbek, mint a hagyomanyos képzésben
tanulé térsaik. Az objektiv mutatdk mellett szubjektiv vélemények tdmasztottak ald a dudlis hallgatok
eredményességét, s ezaltal a hipotézisiink is bizonyitdst nyert. A kvalitativ vizsgalati szakaszban
hallgatékkal és a partnervallalatok munkatdarsaival készitettlink interjukat, amelynek eredményei
megerdsitették a korabbi kutatasokban tapasztaltakat, miszerint a dualis képzés hozzajarul nem csak
a tanulmanyi sikerességhez, hanem a kiilonb6z6 soft skill-ek fejl6déséhez is. Korabbi hallgatoi
munkavallalas kapcsolatos kutatadsok is bizonyitottak, hogy a tanulmanyi terileten végzett munka
pozitiv irdnyba befolyasolja a hallgatdk egyetemi pdlyafutdsat. Azok a hallgatdk, akik a tanulmanyi
teriiletiikh6z szorosan kapcsolddé munkakoérben dolgoznak, fontosnak tartjak a tanulmanyaik soran
szerzett kompetenciadk alkalmazzak, kamatoztassak. A didkok ugy vélik, hogy ezeket a készségeket a
munkaltatdk értékelik, és olyan hasznosnak, s6t akdr donté fontossdguak is lehetnek, amelyeket egy
allasinterju soran kiemelhetnek. A kutatdsi eredményeik szamos kordbbi kutatdssal megegyezéen arra
vildgit ra, hogy a duadlis képzésben szerzett tapasztalatok hozzajarulnak a hallgatdk
eredményességéhez, és fejlédéséhez. A kvalitativ eredményeink arra mutattak ra, hogy a tamogaté
mentor, munkatdrs irdnymutatdsa olyan tényezd, amely tovdbb fokozza a hallgaték sikerességét.
Véleménylink szerint egy Utmutatd oktatdnak vagy mentornak fontos szerepe lehet az egyetem falain
beliil is, ugyanis korabbi vizsgalatok is megdllapitottak, hogy a hallgaték eredményességét fokozza, ha
megfelel§ kapcsolatot dpolnak intézményi kornyezetiikkel (Pusztai, 2011). Emellett a kutatdsunk
ravilagit a gyakorlati képzés fontossagara, hogy milyen motivald erdével bir a gyakorlati tudds
megszerzésének lehet8sége. Eredményeink arra 6sztondznek, hogy felmérést longitudinalis kutatassa
fejlessziik, ugyanis ez lehet6vé tenné, hogy hosszabb tdvon kovessiik nyomon a dualis képzésben
résztvevé hallgaték eredményességét és fejl6dését.
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