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ZARKA Dénes

Digitalis mikrotanusitvany — rendszerek és fejlesztési lehetdségiik a
szakképzés szamara

Uj utak, az 6tlet forrasa

Egy korabbi tanulmanyban (Romdan—Zarka 2020) megmutattuk, hogy az Open Badge 2.0 platform
alkalmas lehet a mikrotanusitvanyok kidllitdsara. Ahhoz, hogy az oktatasi tapasztalatok elismerésében
el6rehaladast érjlink el, meg kell alkotni azt a tanusitvdnyrendszert, mely egyrészt a rovidebb ciklusu
képzések (akar szakképzés, akar felsGoktatds), mdsrészt a hagyomanyos bolognai rendszer elemeire
épill, meg kell hatdrozni a fogalmakat, a mikrotanusitvany kiméretét, tartalmi elvarasait, digitalis
platformjat.

Kiindulasként a kovetkezé fogalmakat tekintsiik at, mely mind a digitalis platform, mind a tartalom
kialakitdsaban fontos:

e European Short Learning Programmes (eSLP) — Eurdpai Révid Tanulasi Programok: 5-30 kredit
EQF 4-8, nagyobb, diplomat add képzések épit6eleme.

e Qualification — Képesités: barmilyen diploma, bizonyitvany, vagy tanusitvany, mely egy képzés
sikeres befejezését hivatalosan igazolja, és melyet egy erre felhatalmazott hatdsag allit ki. A
sikeres befejezéshez az adott program soran egy validalt értékelési folyamatban a hallgaté a
kitizott tanulasi kimeneteleket egy meghatarozott szinten teljesitette.

e Micro-qualification — Mikro-képesités: A képesités alegysége. Az eurdpai felsGoktatasi
gyakorlatban (EQF) nincs még feltérképezve (gydjtve).

e Credential — Igazolas (lgazold irat, tanusitvany): Az Empower glosszdrium (2020) szerint az
Igazolas (lgazold irat, tanusitvany) képesitésre utal. Dokumentalt oktatasi nyilatkozat, mely
elismeri egy tanulé tanulasi eredményeit vagy teljesitményét.

e Micro-credential — Mikrotanusitvany: Az igazolas, tanusitvany alegysége. Lehet mikro, mezo
vagy mini. Része lehet egy nagyobb Igazolasnak (tanusitvanynak) vagy egy portfélionak.

e Micro-content — Mikrotartalmak, nyilt mikrotartalmak: Kisméretd, lexikonszdcikk jellegi, egy
témakort 6nalldan és lezartan kifejté tartalmi egységek, melyek 6nalldan cimezheték, tarolhatdok
és moduldrisan alkalmazhatdk. Idedlisak az Uj digitalis eszkd6zokdn valéd megjelenitéshez.
Amennyiben a mikrotartalom szabadon felhaszndlhatd, nyilt mikrotartalomnak hivhatjuk. A
mikrotartalmak a mikrotanusitvanyokhoz sziikséges tanuldsi tartalmakhoz képest sokkal kisebb
egységek.

Papiralapu tanusitvanyok

A mikrotanusitvanyok jellemzéen digitdlis mdédon vannak kidllitva, nem kis részben a papiralapu
tanusitvanyok vildgdban tapasztalhatd problémak miatt. Hogyan foglalhaték 6ssze a papiralapu
tanusitvanyok jellemzgi?

A papiralapu tanusitvanyok el6nyei:
e nehéz hamisitani (vizjel, specialis papir, hologramm);
e konnyd tarolni, kénnyld bemutatni;
e egy jol ismert kultura része.

A papiralapu tanusitvanyok hatranyai:
¢ nehéz, de nem lehetetlen hamis tanusitvanyt, diplomat el&allitani;
e ahianyzg, sériilt tanusitvanyok igazolasa bonyolult: archivumokra, emberi eréforrdsra, idére van
szlikség;
e nem visszavonhato;
e fontos a kidllitd intézménybe vetett bizalom.
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Digitalis tanusitvanyok

A hagyomanyos papir alapu adminisztracio utdn a gazdasdag, az dllamigazgatds, egészségligy mellett az
oktatdsigazgatds is kezd attérni a digitalis adminisztraciora az oktatds és képzés minden szintjén a
kozoktatastdl kezdve a szakképzésen és felsGoktatdson keresztiil egészen a felnGttképzésig. A
mikrotanusitvanyok oOtlete mar abban a korban sziiletett, mikor a dokumentacié egyik elsGdleges
megjelenése a digitdlis platformok egyike volt. A digitadlis tanusitvanyok elényei és hatranyai a
kovetkezbk:

A digitdlis tanusitvanyok elényei:
e az érvényesség azonnal ellenGrizhetd;
o afelhaszndld és harmadik fél is konnyen ellendrizheti a tartalmat;
e visszavonhato;
e akar tébbnyelv( is lehet;
e nincs szikség a tanusité iranti bizalomra.

A digitdlis tanusitvanyok hatranyai:
o digitdlis aldirds nélkil hamisithato;
e nincs kdzos szabvany;
e kiils6 intézményeknek lehet hatasa a folyamatokra (Moodle, Badgr)
e adatbazisvesztés = tanusitvanyvesztés;
e adatszivarogtatas (arra illetéktelen fél részére).

Digitalis tanusitvany-formatumok
A digitalis tanusitvanyoknak jelenleg tobb formatumat is megkiilonboztetjik:
e a papir alapu tanusitvanyok digitalis ,reprodukcidja” (pl. fénymasolt, ,true copy” szkennelt
dokumentumok);
o digitdlis tanusitvanyok digitalis aldirds, vagy titkositas nélkll (pl. Moodle altal kiallitott Open
Badge-ek);
e digitdlisan aldirt tanudsitvanyok.

Tipoldgia és osztalyozas mindségi szempontbdl
A digitdlis tanusitvanyok tipoldgidja sok szempontbdl megkozelithet6. Az alabbi séma az OEPass
projekt keretében végzett kutatds eredménye (Roman—Zarka, 2020)

A tanusitvanyok min6ésége megbizhatdsagukban rejlik:
e azok adattartalman;
e ahordozé (eszkoz és kdd) biztonsagan;
e az adattartalom (technikai és jogi) megvaltoztathatdsagan;
e azigazolas visszavonhatdsagan;
e azigazolas birtoklasan mulik.
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Osztalyzas:

A digitdlis tanusitvanyok jellemzdi

Tartalmi:  szektoralis, specifikus Technikai
* Formalis képesitések * Reszvételt igazolo « digitalis tanusitvany
Osztalyzas « Nem-formalis » Aktivitast elismerd el
. o) ; * Nyilt (digitalis) kittizé
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* Kbocsaiol idenfitdss

Forrds: Zarka — OEPass kutatdsi eredmények

Mit értiink mikrotanusitvanyon?

Jelenleg ennek az Uj fogalomnak nincs altaldanosan elfogadott

definicidja, de a kovetkezé

meghatdrozasok jol kordlirjak a kristalyosodo fogalmat:

A mikrotanusitvanyok olyan tanusitvanyok melyek 6nmagukban formdlis
kvalifikacioként nem elismertek (OECD).

A kifejezés magdaban foglalja a tanusitvanyok széles kérét, mint: ,,nano-fokozat”, ,,mikro-mester”
fokozat, oklevelek, kitliz6k, licencidk és jévahagydsok (endorsement). Amint a neve jelzi, a
mikrotanusitvanyok a hagyomanyos felsGoktatdsi diplomaknal joval kisebb tanuldsi modulokra
fokuszal, mely a tanuldk szdmara a sziikséges tanulds befejezését joval kisebb id6 alatt lehet6vé
teszi. (UNESCO).

A mikrotanusitvany a tanusitvany egy kisebb részére utal. (EMPOWER Glosszarium).

Egy olyan értékelt tanulasi folyamat tanusitdsa, mely kiegészitGje vagy alternativdja, esetleg
szabdlyos komponense egy formalis képesitésnek. (ISCED non-formal learning based definition
Beverley Oliver, 2019 Deakin University).

A mikrotanusitvany alegysége a tanusitvanynak, mely nagyobb tanusitvannyd, diplomava, vagy
portfdliéva halmozhatd. (MicroHE projekt).

A mikrotanusitvany olyan tanulasi eredmény bizonyitéka, melyet a tanuld elért egy Rovid Tanulasi
Program soran. Ezek a tanulasi eredmények transzparens és szabvanyos értékelés soran keriltek
meghatarozasra. (Eurépai megkdzelités a Mikrotanusitvanyok Konzultacids Csoportban).

képzési

Novekvd igény tanuléi, hallgatéi oldalon
Egy mikrotanusitvanyokat vizsgald projekt (MicroHE) 2019-ben felmérést végzett hallgatéi oldalon, és
a kovetkez6 listan talalhatd végkovetkeztetésre jutott. A tanuldk igénylik:

a jobban Osszpontositott tartalmat;

a gyakorlatiasabb tanulasi élményt;

a naprakészebb informaciot;

az egyénre szabottabb tanulast;

a tudashoz valé szabadabb hozzaférést;
nagyobb rugalmassagot a tanulas tervezésében.
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Paradigmavaltas a 21. szazadban
Mindezt a Deakin Egyetem kutatdsai is aldtamasztjdk. A ,Making micro-credentials work”
tanulmanyban Oliver (Oliver, 2019) megallapitja:

A XX. szazadi fels6oktatasi rendszerek altalanossagban jél szolgaltak benniinket.

Az altalanos és szakmaorientdlt alap- és mesterdiplomasok fel lettek készitve az elkdtelezett
allampolgarsagra és szakmai tevékenységre.

Sokkal tobben szeretnének részt venni, de a gatak — mint munkaval t6ltott id6, csalad, pénz —
megakaddlyozzak ezt.

Az automatizalas gyors fejlédése azt jelenti, hogy munka és kultura vildga a valtozdas csucsat éli.
A formalis képesitések még mindig kelleni fognak, de a rendszer nyomas ald kerilt. A
mikrotanusitvanyok csabitd lehet6séget nyujtanak, de 6nmagukban nem fogjdk kielégiteni az
igényeket.

Egy fejlett, XXI. szazadi oktatasi rendszer tartalmazni fogja az atjarhatdsagot a formalis és non-
formalis tanulds kozott Ugy, hogy az U] és elGzetes tudas és készségek tanusithatdak legyenek.
Gyorsan, ismétléd6en, elérhetéen.

A non-formalisbdl a formalisba
A mikrotanusitvanyok témakore jol lathatéan a non-formalis tanuldsi tapasztalatokat prébdlja a
formalis tanulds és képzés vilagaba becsatornazni.

Az OECD 2020-as tanulmanya szerint (The Emergence of alternative credentials), valaszként
arra, hogy novekvd igény mutatkozik az informalis én non-formalis tanuldsi eredmények
(Learning outcome) haszndlatara, az ,alternativ tanusitvanyok” hasznalatanak novekvé trendje
figyelhet6 meg.

Az alternativ tanusitvdnyok de facto léteznek, de hijan vannak a bizalomnak és az
atlathatdsagnak vilagszerte.

A rés betomésére a XXI. szazadi oktatasnak atjarhatdsagot kell biztositania a formalis és non-
formadlis tanulas kozo6tt, hogy barmilyen el6zetes tanulas (tudas vagy készség) tanusithaté legyen.

Funkcionalis elvarasok egy digitalis mikrotanusitvannyal szemben
Az el6z6ekben feltart tartalmi, formai és miiszaki kornyezet, a lehet&ségek és veszélyek mérlegelése a
kovetkez§ 6t elvarast fogalmazza meg egy min8ségi digitalis mikrotanusitvannyal szemben:

Legyen moduldris: szabadon hozzaférhetd, elkiilonilé egységekbdl alljon, kreditrendszerek
tekintetében is legyen modularis, valamint a tanuldsi eredmények is modularisan legyenek
megjelenithetfek. Legyen kis méretd. (Korilbelll 10 ECTS)

Legyen halmozhatd: legyen kombinalhaté vagy halmozhaté nagyobb tanusitvanyok eléréséhez.
Emiatt szabvanyositottnak kell lennie, és nem tul kicsinek. (Nem kisebb mint 1 ECTS)

Legyen hordozhato: legyen elismert tobb intézmény dltal, a hozzaférés legyen megadva, és
halmozhaté legyen tobb intézményen keresztiil is.

Legyen digitdlis: annak érdekében, hogy nagy mennyiségli (szdzezres nagysagrend)
mikrotanusitvany elem legyen kezelhet, digitalisan kell kidllitani (odaitélni), digitalisan kell
halmozni és tarolni, végilil digitalisan kell elismerni.

Legyen t6bb oktatdsi teriileten is elfogadott: szakképzésben, felsGoktatasban, felnGtt
tovabbképzésben és mas teriileteken is. Legyen képes athidalni a kilonb6z6 oktatasi
kornyezeteket.

Példak mikrotanusitvanyra

A kovetkezGkben két, mar kialakitott mikrotanusitvany-rendszert mutatunk be szemléltetés és tovabb
gondolas céljabdl. Egy eurdpait — European MOOC Consortium — Common Microcredential Framework
(EMC — CMF) — és egy ausztralt (OpenCreds).
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EMC-CMF

A konzorcium tagjai: Future Learn, FUN, MIRIADAX, OPenupED, EDUOpen, EADTU.

A konzorcium jellemzéi:

A konzorcium tagjai az eurdpai MOOC-ok tobbségét tanuldlétszdm és MOOC programok
tekintetében csoportositja (?) (kb. 3000 MOOC);

Ez a keretrendszer vonatkozik hagyomanyos MOOC programokra, online rovid tanulasi
programokra, fels6oktatdsi rovid programokra a szakmai tovabbképzés teriiletén;

A konzorcium tagjai fejlesztik és hirdetik meg a K6z6s Mikrotanusitvany Keretrendszert (CMF).

A CMF részletesebb leirdsa:

EQF (European Qualification Framework) kompatiblis;

Tanuldsi eredmények tekintetében kombinalja a felsGoktatasi és a szakképzési eredmény
tipusokat.

Munkaterhelés: A szabvany 4-6 ECTS-t emlit, ami 100-150 tanulasi drat jelent. (Szaznal nem
kevesebb, 150-nél nem tobb).

Szint: EQF 6-8 szint, alap, mester és harmadik ciklusu képzések.

Integralt képesitési szintek az oktatds és szakképzés tekintetében.

Valtas a bemenetirél a kimeneti mérSrendszerre: az elnyert képesités megmutatja, hogy a
kedvezményezett (aki elnyerte) mire képes. (Massziv szummativ értékelésre éplil, elismerve az
el6zetes tudast.)

A CMF az EUROPASS rendszerrel kompatibilis. (Megbizhaté beazonositason alapul, és tartalmaz
Tanusitvany kiegészitést.)

Tovabbi ajanldsok a CMF részérél (azaz nem kételezé elemek):

A képzések id6beosztasat gy kell megszervezni, hogy a képzés napi nyolc 6ra munka és csalad
mellett is elvégezhetd legyen.

A munkavallaloknak tervezett képzéseket ugy kell megtervezni, hogy az elmélet/gyakorlat
aranya biztositsa a tartalom relevancidjat a munkahelyeken.

A mikrotanusitvany hiteles ipari tdmogatdja adhat tovabbi befogadd nyilatkozatot a képzés
munkahelyi relevancidjdval kapcsolatban. Ez nem mindig sziikséges, f6leg, ha a képzés
onmagdban is elég fajsulyos, vagy a nyilatkozat a kurzus tartalmat nem segitené.

A CMF mindsége

A MOOC-nak és az online révidciklusu képzések minGségének ell kell érnie az egyetem klasszikus
diplomat add képzéseinek szinvonalat.

Ezért az ENQA (European Association for Quality Assurance) Uutmutaté (ESG: Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area) a referencia-keret.

A mikrotanusitvanynak ezért képesnek kell lennie arra, hogy kreditet ismerjen el kdzvetlen
tanulds, vagy el6zetes tudas elismerésével.

Ebben az értelemben a minGség azéltal van biztositva, hogy a képzés keresztiilmegy a normal
egyetemi mindségbiztositasi rendszeren.

CMF Példa: Future Learn

A Future Learn programjaiban egy Uj menlipont lesz(ri a mirkotanusitvanyokat kiadd
programokat.
A részletes programleirdsban van egy kilon rész, mely a mirotanusitvany feltételeit részletezi.
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Open Creds

A midsodik egy ausztral példa, magan kezdeményezés. JellemzGi:

e az Open Learning publikalta 2020-ban,

e egy ausztrdl keretrendszer a fels6oktatdsra és a szakképzésre,

e kompatibilis az Ausztréliai Kvalifikacios Keretrendszerrel (AQF),

e Innovativ keretrendszer, mely tulmutat még a , klasszikus” mikrotanusitvanyokon is: a rovidebb
formdju tanusitvanyok védelemre szorulnak. Nem udgy, mint amelyek teljes kvalifikacidra
torekednek, inkdbb tovabbképzésként, atképzésként, egy mar létezd kvalifikdcidohoz, az
élethosszig tarté tanulas kulturdjanak elémozditasara, tiszta 6svényként a kvalifikacidra.

Az OpenCreds definicidja:

e Az OpenCred egy értékelt tanulast tanusitd okirat, mely a formalis képesitésre épll, kiegésziti,
vagy annak alternativaja.

e JO gyakorlatokat testesit meg a tanuldstervezésben, amint azt a mindségbiztositdsi kritérium
meghatdrozza.

e Atanulé altal készitett autentikus tanuldsi bizonyitékot (evidence of learning) eredményez, mely
demonstrdlja a tanuld tudasanak, készségeinek, kompetencidinak fejl6dését egy bizonyos
tertleten.

e Meghataroz egy indikativ tanuldsi draszamot hét szinten 2,5 6ratdél 150 éraig, mely azt jelzi, hogy
egy atlagos, a témaban nem jdrtas tanuld az elvart készségeket, kompetenciat felépitse.

e A tanusitvanyt az OpenLearning platformon keresztil lehet adomdanyozni, mely egy ausztrdl,
élethosszig tartod tanuldst tdmogatd platform, mely a tdrsadalmi konstruktivizmus és autentikus
értékelés mentén lett kialakitva.

Az OpenCreds tipusai:

e (Osvény (Pathway) OpenCred:

- Formdlis képesitési szinthez van igazitva, hogy a tanuldk és munkaaddk tisztan értsék az elért
eredmény szintjét;

- Asikeres befejezés formalis képesitést add képzésre torténd felvételhez vezet.

e Kreditet hordozd OpenCred: A sikeres befejezés hagyomanyos képesitési kredithez vezet, vagy
alkotéeleme egy olyan nagyobb kurzusnak, mely része egy kvalifikaciénak.

e |par altal elismert OpenCred: Egy ipari (szakmai) egyesiilet vagy akkreditacios testiilet altal
elismert tanusitvany, mely megfelel egy szakmai tovabbképzés kovetelményeinek.

Osszefoglalas

Az utdbbi évtizedekben a szakképzés és felsGoktatas eltérd kbvetelmény- és mérérendszere, technikai
hattere lassan konvergenciat mutat. A szakképzés moduldris és alapvetéen kimeneti szabdlyzasa a
készségek és kompetencidk vildgaban, nem elhagyva természetesen a bemeneti — id6 és hely —
paraméterek megkotését, utat mutatott a felsGoktatds alapvetden tartalomorientalt és viszonylag
merev osztatlan rendszerének. A bemeneti feltételek szamszer(isitése mellett (kreditrendszer)
megjelent egyrészt a modularitas (tantargyi modulok, szakiranyok), masrészt a végsé kimeneten a
tanulasi eredmények (learning outcomes) felsoroldsa a kotelezéen kiadando diplomamellékletben
(diploma supplement).

A szakképzés és felsGoktatas érintkezési pontjai ennél tobb rugalmassagot igényelnek ugyan, de a
fejl6dés nem all meg: a felsGoktatas azokban az orszagokban, ahol a szakképzés, mint 6nalld, allamilag
koordinalt képzési ag nem fejlett (angolszasz orszagok), a felsGoktatasi kindlat attekinthetetlen és
egymashoz képest azonosithatatlan elemei kidltanak az atjarhatdsagért, melyre a klasszikusnak
szamitd ECTS (eurdpai kredittranszfer-rendszer) lassu, kortilményes, szinte alkalmatlan.

Jelen iras érveket fogalmaz meg és szemlélteti azt, hogy egy rugalmas, és a beszamithatdsag
kovetelményeit figyelembe vevs rendszer egyrészt mdlszakilag, masrészt tartalmilag jelentésen
javithatja az atjarhatdésagot, transzparenciat.
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Forrasok

https://microcredentials.eu/#/

https://oepass.eu/#/

https://emc.eadtu.eu/images/EMC Common Microcredential Framework .pdf

https://solutions.openlearning.com/opencreds

https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/edci presentation.pdf
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