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SZIGETINE MESZAROS Zsuzsanna

Felnottképzés lehetdségei és nehézségei egy kutatas tiikrében

Bevezetés

A feln6ttképzés napjainkban a szakmai oktatds egyik legmeghatarozébb eleme. Szamos gazdasagi és
tarsadalmi tényezd is motivalja a felngtt lakossagot arra, hogy a tanulas ne csak fiatal korban, akar a
tankotelezettség végéig legyen része az 6nmegvaldsitasnak, hanem a folyamatos tudasbdvités hosszu
évtizedekig megmaradjon. Az életen at tarté tanuldas fontos része az életemnek. Rendkivil
Iényegesnek tartom azt, hogy mindenki Gjabb és Ujabb ismeretekkel gazdagodjon nemcsak azért,
mert a rohand vildgunk ezt megkoveteli t6link, hanem azért is, mert a folyamatos tanulds frissen
tart, egy-egy Ujabb ismeretanyag megszerzése tdgitja latokorinket. Oktatdként folyamatosan
vesziink részt kisebb, nagyobb képzéseken sajnos sokszor nem dltalunk kivalasztottakon, nem is
mindig a leghatékonyabbakon. De elmondhatom, hogy az életen at tarté tanulas az életiink része.

Munkambdl kifolyélag nem csak én Glok be az iskolapadba, hanem feln6ttképzésben is oktatok,
feln6tt csoportok osztalyfénokeként is belelathatok a képzésben résztvevék motivacidjaba,
nehézségeibe. Nap, mint nap latom, hogy mennyi akaddly gordiil a hatékony tanuldsuk elé, éppen
ezért tamaszként segitem Gket: kdzosen alakitjuk ki a legjobb tanuldsi mddszereket, haritjuk el az
akadalyokat a nehézségek el6l, keressik a megoldast a megoldhatatlannak tlnd dolgokra.
Szertedgazd tuddsanyaggal, motivacidkkal érkeznek résztvevék a feln6ttképzésekre, sokszor nem
atgondolva az ezzel jaré feladatokat, kotelességeket, vagy a sikeres képzés érdekében eréforrast nem
bedldozva vagnak neki az ismeretszerzésnek. A masik oldalon viszont olyan felnéttek allnak, akik
teljesen tudatosan, csaldd, munka mellett mar-mar elképzelhetetlenil kimagasld szorgalommal
veszik az akadalyokat.

Minden esetben a kozOsségépités, csaladias légkor kialakitasan dolgozom elsGként, mert azt
tapasztaltam, hogy egymast segitve a gyengébb tanulasi képességgel rendelkezGk is sikert érhetnek
el. A felnGttképzés és igy a teljes szakmai képzési rendszer 2021-ben nagy atalakitdson esett at,
létrejott a Szakképzés 4.0, mely mas alapokra, mas sulypontokra helyezte az elsajatithaté szakmakat,
részszakmakat, valamint a tudds atadas modszereit és tartalmat. Maga a vizsgaztatas rendszere is
atalakult, folyamatosan formalddik. A munkaerdpiac elvarasaihoz igazitott Szakképzés 4.0 nagy
fordulatot hozott az iskolarendszer(i és az iskolarendszeren kivili feln6ttképz6knél megszerezhetd
szakmak esetében.

Szakképzés és a felnGttképzés

Torténeti kitekintés

A magyar munkaerdpiac elvardsa és valtozdsa szorosan Osszefligg, és hatdssal van a szakképzés
rendszerére. A 2000-es évek elején jellemzGen atlagosnak mondhatéd munkanélkiliségi rata, valamint
foglalkoztatdsi mutatdk viszonylagos allanddsagot jelentettek. A 2008-as gazdasagi valsdg azonban
ersen kimozditotta a nyugvd foglalkoztatdsi adatokat. A ndovekvé munkanélkiliséget 2010-ben
kézmunkaprogrammal probaltak enyhiteni, ami hosszu tavd megoldasra nem volt alkalmas. A frissen
végzett fiatalok nem tudtak elhelyezkedni, az iskoldban toltott hosszabb idS, a tarsadalom
iskolazottsdga sem oldotta meg a problémat. Ennek az volt az oka, hogy a tudastdbblet nem
mutatkozott meg, a csak alapvégzettséggel rendelkez6knek szinte esélye sem volt a
munkaerépiacon. (Farkas, 2013)

A felnGttképzés jelentGsebb megjelenése 1990-1995 kozotti id&szakra tehets, de ekkor még a
munkanélkiliek képzésében, atképzésében kapott fontos szerepet. 1995 és 2000 kdzo6tt indultak meg
azok a szakképzési fejlesztési torekvések, mely a mostani rendszer alapjat jelentik. Megindult a
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strukturavaltds, megerGsodott a felnGttképzés intézményrendszere, funkcid kinalata bdviilt.
(Benedek, 2018). 2001 végére fogadtak el az els6 feln6ttképzési torvényt, mely egy szerkezetileg jol
atgondolt, az akkori elvarasoknak megfelel6, az eurdpai trendekhez jol illeszked6 szabalyozas volt.
Alkalmas volt arra, hogy keretek kozé helyezze a felnGttképzés iranyitasat, intézményrendszerét és
tartalmi kdvetelményeit. Ez a térvény mar nem csak a munkanélkiliek képzését, atképzését helyezte
kozéppontba, hanem figyelmet forditott arra is, hogy a képzésekre jelentkez6k kulturalis és szocidlis
szempontbdl is eredményt hozo tudasbévit6 tanulasi lehet6séget is valaszthassanak. A jogszabalyban
intézményi szempontbdl azonban nagy hangsulyt kaptak az iskolarendszeren kiviili feln6ttképzések,
és a mar addig kialakult intézményi strukturat csupan stabilizalta. fgy kialakult a felnSttképzési
intézmények, hosszd id6n keresztil, egészen a Szakképzés 4.0 bevezetéséig mikods kétszintl
rendszere. (Rettegi, 2021)

A felnGttképzési aktivitas a 2000-es évektdl folyamatosan nétt, 2010-ben mar jelent8s szamu feln6tt
(650 ezer) vett részt valamilyen, szakmai, altaldnos vagy nyelvi kompetenciak fejlesztésére irdnyuld
képzésben. Az elmult 25 évben egyre nagyobb hangsulyt kapott a felnéttképzés, hiszen az ez irdnyu
igény egyre novekedett, és ndvekszik napjainkban is. Egyrészt a fiatal korosztdlyok iskolarendszerben
toltott képzési ideje is meghosszabbodott, masrészt megjelent az élethosszig tarté tanulas gazdasagi
és tarsadalmi jelent6sége. (Benedek, 2018)

2012-ig ez az idGszak a felnGttképzés sikertorténeteként értékelhetd. Ezekben az években kialakult a
feln6ttképzés jogi, iranyitasi, intézményi, finanszirozasi feltételrendszere. A maodszerek kézott olyan
nyugat-eurdpai orszagoktdl atvett eszkozoket is alkalmaztak, amelyeket mashol egy magasabb
foglalkoztatasi szintnél, novekvé gazdasagban, magas foglalkoztatdsi rata mellett mdkodtettek
hatékonyan. A felnGttképzés rendkiviil diverzifikalt volt a 2000-es évektdl. Sokan azt gondoljak, hogy
ugyanazzal a tudassal, kompetencidval el lehet latni a felnGttek oktatasat, mint a fiatalokét. A felnGtt
oktatdsban résztvevd szakemberek szama, kore, elGképzettsége emiatt rendkivil heterogén. A szakmai
oktatdk hianya és az oktatas szinvonala sajnos napjainkban is hagy maga mogott hianyérzetet.

A gyorsan valtozéd gazdasagi kornyezet a munkaltatdk elvdrasait, igy a teljes munkaerGpiacot
atalakitotta. A magasabb szint(i és egyre Osszetettebb kompetencidk irdnti igény megjelenése a
szakképzés felé is nyomast gyakorolt. A Szakképzés 4.0 stratégia végrehajtasat szolgald Uj szakképzési
torvény és végrehajtasi rendelete megalkotasahoz elsGsorban az a motivacié szolgdlt, hogy a
gazdasagi valtozdsokhoz a kordbbiaknal jobban igazodni képes, az eddigieknél sokkal rugalmasabb
szabalyozas valt szlikségessé.

A szakképzés atalakitdsa a feln6ttképzés esetén is indokolt volt, hiszen a megszerezhet6 képesitések
és azok kimeneti kbvetelményei sem igazodtak maradéktalanul a felgyorsult vilag valtozasaihoz, nem
minden teriileten adott haszndlhaté tudasanyagot. Maga az intézményi struktdra, vizsgaztatds is
megujuldst sirgetett. Hiszen sok esetben ahany feln6ttképzs, annyiféle szinvonall oktatds és
vizsgaztatas valdsult meg. Az iskolarendszer nem volt elég rugalmas, a felnGttképz6k pedig nagyon
sokszor sajat utjukat jartak. (Henczi, 2021)

A felnétt munkavallaldk kordbban megszerezett tuddsanyaga, ismeretei és kompetenciai szintén nem
tudjak koévetni a modern vildg okozta gazdasagi, tarsadalmi elvarasait. A felgyorsult modernizacid,
Ujabb munkakoérok létrejotte mind-mind arra sarkaljdk a felnGtt generaciét is, hogy ujabb, friss,
naprakész ismeretekkel gazdagodjanak. Az ipari forradalom negyedik hullama jelentés és konkrét
valtozasokat siirgetett a felnGttképzés teriletén, hiszen az automatizacio, a digitalizacio és az adatok
hasznalata Uj lehetGségeket és kihivasokat teremtett a munkaerdpiacon és a képzési rendszerekben
egyarant. (Karl, Molnar, 2021) A Szakképzés 4.0 6sztonzi a felnGtteket arra, hogy frissitsék és bvitsék
készségeiket és ismereteiket az Uj technoldgidknak és ipari trendeknek megfeleléen. Ebbdl kifolydlag
viszont a feln6ttképzésnek rugalmasabbd és reagdld-képesebbé kell valnia az aktudlis piaci
igényekhez. A digitdlis vilag térhdditdsa miatt egyre nagyobb hangsulyt kapnak a digitdlis készségek
is. A felnStteknek meg kell tanulniuk haszndlni az Uj technoldgiakat, az adatelemzést és akdr a
robottechnoldgia alkalmazasat is a munkavégzés soran. Az ipari valtozdsok miatt sok munkakérben
megvaltoztak vagy eltlintek a hagyomdnyos feladatok, mikézben Uj szakértelmet igényelnek az Uj
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technoldgidk és munkamaddszerek. Ezért a felnGttek szamara fontosak az atképzési és tovabbképzési
lehetGségek ahhoz, hogy lépést tudjanak tartani ezekkel a valtozasokkal. A digitdlis technologiak
fejlédése ugyanakkor lehetévé teszi az e-learning és tavoktatas szélesebb kori alkalmazasat a felnSttek
képzésében, mely altal rugalmasabba vélnak a tanulasi lehet6ségek, és a felnGttek kdnnyebben
hozzaférhetnek a képzéshez, akar otthonrdl vagy munkahelytikrél egyarant. (Derényi, 2018)

A valtozdsokra torténd alkalmazkodashoz és az Uj készségek elsajatitasahoz sziikség van a kdzosségi
tanuldsra és csoportos tapasztalatcserére, melyet csupdn a feln6ttképzés tud biztositani a résztvevék
szamara, mivel ahhoz, hogy egyitt dolgozzanak masokkal és tanuljanak egymastdl csakis a formalis
oktatds nyujt keretet. A Szakképzés 4.0 stratégialjitasai azonban a képzési rendszerekre és
intézményekre is nagy terhet ro, hiszen arra, hogy felkésziiljenek ezekre a valtozasokra, és rugalmas,
innovativ megolddsokat kindljanak a szakmai fejl6édés és a versenyképesség érdekében alig volt
idejlik. Az eurdpai trendek is az életen at tartd tanuldst szorgalmazzak: sok eurdpai orszagban
fontoldra vették azt is, hogy az életen at tartd tanulds minden allampolgér részére alkotmanyos jog
legyen, lehet6vé téve ezzel, hogy az életkor barmely szakdszdban hozzaférhessenek az oktatashoz,
képzéshez. (Henczi, 2021) A Szakképzés 4.0 stratégia kidolgozoi felismerték azt, hogy a magyar
gazdasag versenyképességének egyik fontos mozgatdrugdja a minéségi szakemberképzés.

Szakképzés 4.0

A szakképzés Uj intézményrendszere egy a kdznevelés rendszerétdl teljesen elkilonilt, 6nalldan
m(ikodé rendszer. Feladata nem csak az, hogy a szakképzést szabdlyozza, hanem az is, hogy mindezt
olyan formdaban tegye, mely alapjan a szakmai oktatds rugalmassa valhasson, a dualis képzés
beépiilhessen. Egyik fontos célja, hogy minden fiatal Ugy keriljon ki az iskolabdl, hogy az alaptudasan
tul megszerezze azokat a szakmai és személyes kompetenciakat is, melyek elGsegitik, megalapozzak
az igényelt képzettség elsajatitasat és az életen at tarto tanuldst. (Henczi, 2021)

A valtozast a 2020/2021-es tanév hozta, azonban az Uj szakképzési struktira csupan felmend
rendszerben keriilt bevezetésre. A kdzépfoku oktatasi intézmények (kordbban szakgimnaziumok és
szakkozépiskolak) technikumi vagy szakképzé iskola elnevezést kaptak, a beiratkozo tanuldk 6téves
és a szakképz6 iskoldk haroméves képzésére jelentkezhettek. Azok, akik mar korabbi tanuloi
jogviszonnyal rendelkeztek még az el6z6 rendszer alapjan fejezték/fejezik be tanulmanyaikat.

A technikumokban tanuld didkok tanulmanyaik lezardsaként érettségi vizsgat és szakmai vizsgat
tesznek. Azonban a szakmai érettségi és a szakmai vizsga nem kilonil el, hanem érettségi
vizsgatargyként jelenik meg, mely egyszerre emelt érettségi és szakmai tudast igazold vizsga is. A
kozismereti tantargyak oktatdsa gimnaziumi szinten torténik, igy ez az intézménytipus egyesiti a
gimnazium és a szakmatanulas el6nyeit. (ITM, 2020)

A szakmai tuddst magalapozo tantdrgyakbdl dgazati alapoktatasban vesznek részt a tanuldk. Ez az
oktatas a technikumban az elsé két évben, szakképzd iskoldban az els6 évben valdsul meg, az igy
megszerezett tudasrdl agazati vizsga keretében tesznek tanubizonysagot a didkok. A szakmai
tantargyak oktatasa igy két szakaszba oszlik, ez lehet6vé teszi az atjarhatdsagot és a dualis képzésben
valo részvételt. A sikeres agazati vizsga utan nyilik lehet6ség a dudlis képzésre, ahol a tanuléval
munkaszerzédést kdtnek, igy mar a képzés alatt jovedelemhez juthat és gyakorlatra tehet szert.

Valtozott a vizsgaztatds rendszere is, ugyanis szakmai vizsgat csak fliggetlen akkreditalt
vizsgakdzpontokban lehet letenni. Ennek a rendszernek a kiépilése folyamatos, de szinte minden
Szakképzési Centrum akkreditaltatta a maga vizsgakdzpontjat. Atmeneti idGszakot is meghatarozott a
jogszabdly annak érdekében, hogy a vizsgakdzpontok megfelel6en feldllhassanak intézményileg,
illetve szaktudasilag is, ezért 2025. december 31-ig még minden szakképzd intézmény akkreditalt
vizsgakdzpontként szervezhet szakmai vizsgat. (Henczi, 2021)

A szakképzési torvény nem csak intézményi struktirdaban hozott valtozast, hanem a didkok
er6feszitését jutalmazva, motivacioként szolgdlva az 6sztondij lehet&ségét is bevezette. Az elsé
szakma megszerzésére iranyulé agazati alapoktatasban egységesen kap minden tanuld
alaposztondijat, majd ezt kdvetben a tanulmanyi atlag alapjan részesiilhetnek a didkok havi szinten
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nem is kis 6sszegben. Az Osztondij nagyon j6 mozgatorugd nemcsak a szorgalmas tanuldsra, de
szabalyozza az indokolatlan hidnyzast is, mivel 6 igazolatlan 6ra utan automatikusan elveszitik az
Osztondij lehet&ségét. A képzés sikeres befejezésekor egy egyszeri palyakezdési juttatas is jar,
melynek az 6sszege a szakmai vizsga eredményétdl fligg.

Az el6z6 szabdlyozas az iskolarendszeri felnGttképzések esetén nem engedett mozgasteret, az Uj
szakképzési torvénynek kdszonhetben viszont az eddigieknél sokkal rugalmasabban valdsulhat meg
mind a képzés id6tartamdt, mind szervezését illetéen. Minden felnGttképzésben résztvevé
feln6ttképzési szerz6dés alapjan folytatja tanulmanyait. A fiatalabbak — 25 év alatt — akar nappali
rendszerben, tanuldi jogviszony keretében is képezhetik magukat. A jelenlegi struktdra arra is
lehet&séget nyujt, hogy a korabbi tanulmdanyokat, el6zetesen megszerzett tudast, illetve akar a
szakmai tapasztalatot is beszamitva a képzés ideje lerovidiiljon. A szervezés és tuddsdtadas is sokkal
rugalmasabb lett. Az elméleti anyagrészek akar e-learninges formaban is oktathatdk, a szakiranyu
oktatas pedig a képzésben résztvevé munkahelyén is megvaldsithatd. (ITM, 2020)

OKIJ-bol Szakmajegyzék

A kordbbi Orszagos Képzési Jegyzéket hatunk mogott hagyva a Szakmajegyzékben szerepld jelenleg
177 szakma kozal valaszthat (IKK, 2024), aki szakmai oktatasban kivan részt venni. Az ebben
fellelhets szakmai képzések elsajatitasara kizardlag olyan szakmai oktatds keretében van lehet8ség,
melyet szakképzd intézmény (technikum vagy szakképzd iskola) szervez. Ami a végzettséget illeti,
sikeres szakmai vizsga esetén allamilag elismert kozépfoku végzettséget és szakképzettséget kap a
képzésben résztvevs. A Szakmajegyzékben nem szerepl6 szakképesitések, szakképesités-raépilések
egy része Ugy nevezett programkovetelményes képzés. F6ként olyan szakmai tovabbtanulasi
lehetGségeket foglalja magaban, melyek a munkaerGpiaci igények koérében elengedhetetlenek. A
szakmai képzések a szakképzésért felel6s miniszter altal nyilvantartasba vett programkovetelmény
alapjan szervezhet6k. A képzés sikeres abszolvalasa utan a résztvevd tanusitvanyt kap, mellyel
lehetdsége nyilik valamelyik akkreditalt vizsgakdzpontban képesité vizsgat tenni. Amennyiben a
vizsgazd teljesiti a vizsga kovetelményeit, allamilag elismert szakképesitést tanusitd képesitd
bizonyitvanyt szerez. (ITM, 2020)

Részszakma fogalma is megjelent az Uj struktdraban. A szakmdnak olyan 6ndlléan elkilonithet6é
részét jelenti, mely kompetencia, tuddsanyag elsajatitasat teszi lehet6vé, és képessé teszi a
képzésben résztvev6t az adott munkakor betdltésére. Ez minden esetben az adott szakmanak egy a
képzési és kimeneti kovetelményében meghatdrozhatd, onalldan elkilonithetd részét jelenti.
(Schindler, 2021)

Mig az szakmajegyzékben szerepl6 szakmdkat csak iskolarendszerben lehet oktatni, szakmai képzést,
valamint részszakmara felkészit6 képzést feln6ttképzd intézmények is szervezhetnek.

KKK, PTT és PK — avagy a Szakmajegyzék alapdokumentumai

A képzési és kimeneti kdvetelmény (KKK) a Szakmajegyzéken szereplé mind a 179 szakma esetében
meghatdrozza az adott szakma szakembereivel szemben tdmasztott elvarasokat és mindazokat a
szakmai ismereteket, készségeket és képességeket, melyek a szakmaban vald elhelyezkedéshez,
munkavégzéshez sziikségesek. A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalmanak leirasat, a tanuldsi
teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok Oraszamait a képzési és kimeneti kovetelmények
alapjan elkésziilt programtantervek (PTT) tartalmazzak. A szakképzd intézmények ezekhez igazitottak
szakmai programjukat. A szakmak szama nem valtozik, viszont a képzési és kimeneti kdvetelmények
annal inkabb mddosulnak, a legljabb KKK csomag 2023. november 21-ével valt hatalyossa. Minden
szakma esetében tébb szempontban is valtozast hozott, nagy akadalyt gorditve az adott szakmaban
oktatok elé, ugyanis az el6z6 KKK hatalyat vesztette, igy a folyamatban |évé képzésekre (még a par
hénappal a vizsga el6tt l1évbkre is) ezt kell alkalmazni. Tanév kézepén a valtozasokat nagyon nehéz
lereagalni egy végzls évfolyam, vagy felnGttképzés esetén a képzés vége el6tt par hdnappal. A
szakmai képzés alapjat a programkdvetelmények (PK) biztositjak. A szakmajegyzékkel ellentétben a
szakmai képzések és a hozzajuk tartozo programkovetelmények benyujtasa és nyilvantartasba vétele
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folyamatos. 2021-ben még 160 koril volt a megszerezhetd képzések szama, ma eléri a 300-at,
szamuk folyamatosan valtozik, béviil. (Henczi, 2021)

Dudlis szakmai oktatds

A munkaerdpiac elvarasainak megfelel6en a Szakképzés 4.0 stratégia elsGdleges célként tlizte ki
olyan megfelel6en képzett munkaeré biztositasat, akik mar alkalmasak az azonnali, szinvonalas
munkavégzésre. Ezt a célt elsésorban a tanuldk szakirdnyu oktatdsa soran a dudlis képzési forma
segitheti el6. A szakképz6 intézmények képzési programjaik kialakitasa sordn figyelmet kell forditani
arra, hogy az a dudlis partnerekkel egyeztetésre keriiljon. A tananyagelemek kialakitdsdban és
felosztdsdban is azt a célt kell szem el6tt tartani, hogy az mind a Képzési és kimeneti
kovetelményeknek, mind a munkaerdpiaci elvdrasoknak megfeleljen. Képzési programmal a dualis
partnernek is rendelkeznie kell.

A dudlis képzShely és a szakképzd intézmény egylttm(kodésének tobb formaja lehetséges a helyi
igényeknek megfelel6en. Az Uj szakképzési torvény arra is lehet&séget biztosit, hogyha a dudlis
partner 6ndlléan a szakmanak csak egy részét képes oktatni, vagy akar tobb vallalkozas egylittesen
tud a dudlis képz6helyi kovetelményeknek megfelelni, agazati képz6kdzponton keresztiil vehet részt
a szakmai oktatasban. A dudlis képzés sok el6nnyel jarhat a didkok, az oktatdsi intézmények és a
munkaltatdék szamadra, ugyanakkor szamos kritika is megfogalmazddott vele kapcsolatosan, mivel a
mai napig sok esetben nehézséget okoz a képzGhelyek részére. A didkok dudlis képzésben vald
részvételének megszervezése nem egyszerl feladat. Egyrészt az drarendben torténd beépités,
masrészt a megfelel6 dualis partner megtalalasa komoly problémakkal szembesiti a technikumokat.
Az oktatok rapszodikus leterheltsége belsé fesziiltséghez vezet, és az informaciotranszfer a szereplék
kozott sem problémamentes. A dudlis képzés esetében nehéz biztositani az egyenletes oktatasi
szinvonalat. A kilonb6z6 munkahelyeken vagy tanuldhelyeken eltéré a felkészités és a mentoralas
mindsége. Masrészt a didkoknak gyakran meg kell felelnilk a munkahelyi elvarasoknak, ami
korlatozhatja a tanulmanyi tartalmat és a rugalmassagot. Nehéz az egyensulyt fenntartani a munka
és a tanulads kozott, kilondsen akkor, ha a didkoknak egyszerre kell teljesiteniiik a munkahelyi
kovetelményeket és az iskolai tanulmanyokat.

A duadlis képzés ugyanakkor nem minden szakma esetében alkalmas a képzés kiegészitésére, a
gyakorlati tapasztalatok megszerzésére. Erre egyik legjobb példa a gazdalkodds és menedzsment
agazat, ahol a szakmai vizsgdhoz és a megfelel6 gyakorlati tapasztalat megszerzéséhez olyan
feladatot kellene ellatniuk a didkoknak a dualis képz6helyeken, mely soran lzleti titokhoz jutnak.
Amennyiben csak egyszer( irodai munkat (fénymasolas, altaldnos lgyintézés) biznak a képzésben
résztvevére, nem készil fel a szakmai vizsgdra, igy sikertelenil zarja a képzést. A felnGttek esetében
még tobb anomalia meriilt fel, ugyanis legtobben munka mellett valasztjdk a szakmai képzésben vald
részvételt. A dudlis partner munkaidében kinal gyakorlati lehet&séget, mely abszolit mértékben
Osszeegyeztethetetlen a munkahellyel.

Ezek a kritikdk kiemelik ugyan a dudlis képzés potencidlis korlatait és kockazatait, azonban fontos
hangsulyozni, hogy megfelel§ intézkedések és szabalyozasok segitségével ezeket a problémakat
kezelni vagy athidalni lehet és a dualis képzést hatékony és gyakorlatorientalt alternativava valhat a
hagyomanyos tanulasi mddszerekkel szemben.

Okleveles technikusképzés

A technikumokban tanuldk ebben az Uj képzési formaban magasabb szintl szakmai ismereteket ado
képzést is valaszthatnak. Az okleveles technikusképzés a technikum és egy felsGoktatasi intézmény
egyuttm(ikodésén alapul. Az adott szakmara ko6zos szakmai program késziil, az oktatas soran
egyetemi oktatdk is részt vesznek a tanitdsban. Ez a képzés szoros dtmenet az egyetem és a
technikum kozott, ugyanis ha ezen a terlleten folytatja tovdbb tanulmanyait a tanuld
kreditbeszamitdsra és a képzési id6 roviditésére van lehetGsége. Jelenleg még kevés technikusképzés
valdsul meg az orszagban, tébb intézmény is folyamatosan keresi az egylittm(kodési lehet6ségeket,
ezért varhatdan bévilni fog az ilyen jellegl szakmai képzés elérhet6sége.
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Felnéttképzok az uj képzési szerkezetben

A Szakképzés 4.0 stratégia jelentGsen atalakitotta a felnGttképzdk jelentGségét és lehetGségét is. A
nagy feln6ttképzbk sok-sok millié forintot fektettek be az elmult években arra, hogy mind targyi mind
személyi feltételekben szinvonalas oktatast nydjthassanak, legtébbjiik orszagos haldzatot is kiépitett.
A szakmak iskolarendszerbe torténé atkeriilésével szinte megsziint résziikre az ebben valé részvétel.
Az eddig kialakult felnSttképzési gyakorlat és kultdra teljesen atalakult. Azokban a képesitésekben,
melyekben tovabbra is megmaradt a lehetGségilik az oktatdsra sem lehet teljes az 6romiik, hiszen a
vizsgaztatds jogat itt is elveszitették, nagy bevételt hizva ki ezzel zsebiikb8l. Osszefoglalva elmondhatd,
hogy az (j struktura sok megkozelitésben is negativan hatott eddigi tevékenységikre. (Henczi, 2021)

Szakképzés 4.0 kritikdi

A Szakképzés 4.0 bevezetésével kapcsolatosan szamos kritikai észrevétel és félelem is
megfogalmazddott. A feln6ttképzés sokak szdmara kiemelkedd lehetdséget kinal a tovabbképzésre
és a szakmai fejl6désre, azonban szdmos biralat is felmeril vele kapcsolatban, kiemelve koziluk
annak a munkaer@piacra vald hatdsat. Néhany kérdéses teriletet szeretnék ezek kézil bemutatni.

Els6ként a teriileti egyenlStlenségek problémajat emelném ki, ugyanis az Uj technoldgiak és digitalis
fejlesztések nem egyenlé mértékben érhet6k el az orszdg minden teriiletén, igy az erre az alapra
épitett szakképzés tovabb mélyitheti a tarsadalmi és gazdasagi egyenlStlenségeket.

A nagymértékben megjelend technoldgiai készségek mas nagyon fontos készségeket és képességeket
szoritanak hattérbe, példaul kreativitast, kritikai gondolkodast és problémamegoldd képességet.
Ezeknek a kulcskompetencidknak a megléte viszont elengedhetetlen a munkaaddk elvarasaihoz
torténé megfeleléshez. (Derényi, 2018) Mindemellett fontos megGrizni az emberi kapcsolatokat és a
human értékeket a munkahelyi és képzési kornyezetben, a Szakképzés 4.0 idénként az emberi
dimenzié elé helyezi a technoldgiai fejlédést. Noha a felnGttképzés széles korben elérhetd, sokan
még mindig klzdenek a hozzaférés nehézségeivel. Ez kiilondsen igaz azokra, akiknek nem vagy
részlegesen megoldott az internetelérése vagy azokra, akik korlatozottak az id6beosztasuk miatt.
Nem minden feln6ttképzési program egyforma mindségl vagy szinvonalld, nem megfelel6en
felkészilt oktatdkkal, elavult tananyagokkal vagy nem megfelel6 tanuldsi kdrnyezettel rendelkezhet,
ami csokkentheti a tanulds hatékonysagat és értékét.

A szakképzés kimenetével kapcsolatos aggdlyok kozoétt nem elhanyagolhatd a felnGttképzésben
résztvev6k motivacidja, hiszen ahhoz, hogy sikeresen befejezzék a tanulmanyaikat, rendelkezniiik kell
a megfelel6 késztetéssel és kitartassal. Sok felnSttnek nehézséget okozhat a tanuldsra vald
Osszpontositas kilonodsen, ha mas kotelezettségeik is vannak, mint példdul a munka vagy a csaladi
kotottségek. A szakmajegyzék rendszeres fellilvizsgdlata és frissitése, valamint a munkaer&piaci
tendencidk folyamatos figyelemmel kisérése elengedhetetlen annak érdekében, hogy relevans és
hasznos maradjon a munkavallaldk, az oktatasi intézmények és a munkaaddk szamara egyarant.

A 2023-ban végzett felllvizsgalatok az eddigi eredmények értékelésére és a jov6beli fejlesztési
iranyok meghatarozasara iranyultak, melyet a 1499/2023. (XI. 16.) kormanyhatarozattal fogadtak el.
A stratégia tapasztalatokra, kritikakra épitett finomitasa, indikatorainak fellilvizsgdlata, a szakképzési
torvényhez és végrehajtasi rendeletéhez vald igazitdsa sziikséges volt a fent emlitett okok miatt is. A
Kulturdlis és Innovaciés Minisztérium a 2020/2021-es tanévtSl bevezetett szakképzési rendszer
tapasztalatainak, illetve az Eurdpai Unié szak- és felnGttképzésre vonatkozd elvardsainak
figyelembevételével dolgozta 4t a képzési koncepciét. Nagyobb hangsulyt kaptak az
alapkompetenciak, kozllik kiemelten a szOovegértési és matematikai fejlesztése, a tanuldk és
képzésben részt vevé felnGttek hatranykompenzacidja, valamint az alacsony iskolai végzettségu
feln6ttek szakmaszerzését, képzési szintjik novelését szolgdld intézkedések.

299



Opus et Educatio 11. évfolyam 3. szam

Kutatasomrol
A kutatds modszertana és céljai

Szamos szakirodalmat attanulmanyoztam az elmult idGszakban azzal kapcsolatban, hogy a
feln6ttkord lakossag milyen motivaciok alapjan Gl vissza az iskolapadba, vélasztja ki a képzési
formakat. Tekintettel arra, hogy sok éve részese vagyok ennek a rendszernek, mint oktatd és
osztalyfénok sajat kutatds soran toérekedtem megismerni a képzésekre jelentkezék céljat, valamint a
képzések soran résziikre felmeril6 problémakat.

A kutatas szlikségessége két iranybdl is megkdzelithetd. Egyik oldalrél a KSH és egyéb adatgydijtéssel
és feldolgozassal foglalkozd szervezet sem végzett kordbban hasonld kutatast és elemzést. A masik
oldalrdl a szakképzés és feln6ttképzési rendszer 2020-ban torténé teljes atalakitasa ota kialakult
gyakorlat és a vele szemben tdmasztott, a képzésekben résztvevék elvarasainak és véleményeinek
visszacsatolasa elengedhetetlen a tovabbi fejlédéshez.A kutatdsom célteriilete Szentes és 50 km-es
vonzdaskorzete, ahol tébbféle szakmajegyzékes és programkovetelményes képzés is megvaldsul.

Kutatdsom céljai, kérdései:

e Megismerni azt, hogy melyik korosztaly milyen céllal dont a tanulds mellett, milyen szempont
szerint vdlaszt képzési terilletet és format.

e Feln6ttképzés keretében altaldnosan elmondhatd, hogy a képzési idGtartam két évnél
kevesebb, de ez is nagyon hosszi id6 munkahely és csalad mellett. A kutatdsom arra is
iranyult, hogy milyen nehézségekkel kell szembenézniik a képzés soran, milyen athidalo
segitséget nyujthat ehhez a képzShely, konkrét esetben megkaptak-e ehhez a segitséget.

Kutatasi céljaim jelent&ségét az adja, hogy az els6 esetben a koérnyéken megtalalhatd jelenlegi
képzési kinalatot tudom Osszevetni a valdés igényekkel, mig a masodikban a képz6helyeknek
fogalmazhatok meg kovetkeztetéseket és javaslatokat a képzések lebonyolitdsaval kapcsolatban. Ez
utdbbi azért is nagyon fontos, mert akkor sikeres egy képzés és egy képzShely, ha a képzésben
résztvev6k nagy része sikerrel zarja azt, tobblettuddsra tesz szert, valamint a tanulasi id§ alatt
minden esetben eléri azt a célt, amely motivalta arra, hogy belekezdjen a képzésbe. A kérdGiveket az
elmult két évben vagy jelenleg is feln6ttképzésben résztvevék online médon toltotték ki. Tdlnyomé
részben ndk. Teriileti megosztasban a kitolt6k Szentes és 50 km-es kdrzetében élnek.

A kutatds hipotézisei

e H1. A feln6ttképzésben valds részvétel egyik legfontosabb szempontja a munkaerGpiac iranti
igénynek valé megfelelés. Egyik motivacid a jelenlegi munkaltatd elvardsa friss tudasanyag
vagy mas munkakorbe torténé athelyezés miatt, mig a masik munkahely, esetleg
szakmavaltas iranti igény.

e H2. A feln6ttképzésbe torténd jelentkezés soran sokkal inkdbb a szakma valasztdsa a
fontosabb, mint a képzéhely, az iskola maga. Ugyanakkor szivesebben valasztjak az ingyenes
és a lakdhelyhez mindinkabb kozeli képzéseket.

e H3. A megkérdezett feln6ttek szamara rendkivil fontos a képzés hosszisaga és a
képzéhelyen (iskolaban) eltoltendé idé.

e H4. A képzés soran a legnagyobb nehézséget az okozza a résztvev6k szamadra, hogy a munka
és csalad mellett megmaradd szabadidejik rovdsdra megy a képzésben vald részvétel és a
tananyag elsajatitasa. Sok esetben a munkahelyi elfoglaltsagok is nehezitik a képzésben vald
részvételt.

e H5. Az esetlegesen felmerilé nehézségeket legtobb esetben a képzShely tudja orvosolni,
kiadott szakmai anyagokkal, konnyitett jelenléti oktatdsi kotelezettséggel.

e H6. Alegtobb felndtt az altala végzett képzést eredményesnek tartja.
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A kutatdsi folyamat jellemzéi

Tekintettel arra, hogy szekunder kutatasi adat sajnos nem all rendelkezésre, a témat pedig masok
még ilyen megkozelitésben nem dolgoztak fel, a szakirodalmi kutatds soran megtaldlt tények és
adatok nem elegenddek, ezért az altalam elkészitett kérdGiv segitségével primer kutatast végeztem.
Az adatgylijtés soran nagyon fontosnak tartottam, hogy tényszer(i adatokon keresztil
meghatdrozhassam a problémakat, feltarjam a felnSttképzés motivacioit és természetesen azokat
olyan mddon elemezzem majd, mely eredményeként konkrét megoldasi alternativdkat is
azonosithassak. A primer kutatds nagy el6nye, hogy az elsGdlegesen gydjtott informacidk az eredeti
kontextusban jonnek létre, eredményeképpen Uj megallapitasok szilethetnek.

Az online kérd&iv (Google Urlap) 2024-ben marciusban keriilt kikildésre felnSttképzésben jelenleg
vagy korabban képzésben résztvevé felnGttek részére. A mintavétel egyértelm(ien reprezentativ volt,
hiszen a fékuszcsoport konkrétan a témdban érintettek kozil kerilt ki. A kérddivet elsGsorban
oktatékon keresztiil juttattam el olyan képz6csoportok szdmara, akik jelenleg is részt vesznek vagy két
éven belll végeztek felnGttképzésben, vagyis két célcsoport volt. A kitoltés anonim mddon tortént.

A Google Urlap nagy segitséget ad a kérd6ives kutatdst alkalmazéknak, ugyanis id6kdzben én is
folyamatosan nyomon tudtam kovetni a kitoltéséket. Térekedtem arra, hogy a kitélték szama minél
magasabb legyen, ezért figyelemmel kisértem a kitolt6k szamat és mar idékozben volt lehetdségem
arra, hogy belelassak az egyes kérdésre adott valaszokba, értékes informacidkhoz jutva. A kérddiv
lezarasat kovetGen az 6sszes valaszt Excel-fajlba importaltam. A kérdGiv Osszetételére vonatkozdan
az el6zetesen felallitott hipotéziseket kutatd kérdéseket harom csoportra osztottam. Az elsé blokk a
képzési motivaciora vonatkozd kérdésbdl, illetve a hattérvaltozokkal kapcsolatos kérdésekbdl allt. Ezt
kovetGen a képzési nehézségek feltarasara, megoldasara vonatkozoan feleletvalasztés kérdéseket
fogalmaztam meg. Zarasként a képzések eredményességét vizsgald kérdések kaptak helyet. A kérdGiv
szerkesztése soran a tartalom oOsszedllitasa mellett igyekeztem arra is hangsulyt fektetni, hogy a
kérdések lényegre toréek, egyértelmlek és egyszer(i nyelvezettel megfogalmazottak legyenek. A
téma feltarasanak megfelel8en kvalitativ és kvantitativ kutatasi stratégiat is alkalmaztam. Ugyeltem
arra, hogy ne legyen tul hosszd, hiszen ez a korosztdly az, akinek az id6tényezé talan a
legérzékenyebb szempont.

A kérdoiv elemzése: az eredmények

Online kérd6ivemet 93 személy toltotte ki, mely a kijelolt célteriilet nagysagahoz képest viszonylag
relevansnak tekinthetd, igy a kutatdsom céljanak eléréséhez megfelel6 eredményeket hozott. A
kitoltés 2024. marcius hdénapjaban tortént, fokuszcsoportokon keresztiil, oktatok segitségével
juttattam el a témdban érdekeltek részre.

Els6ként a hattérvaltozokkal kapcsolatos adatokat elemeztem, melyek nagyon fontosak a kutatds
végss tényszer(i megallapitasaihoz. A kitolték 91,4%-a (85 f6) né volt, a koreloszlas viszont ennél mar
jéval nagyobb szérast mutatott. A 18-25 év kozétti korosztaly volt a legalacsonyabb 19,4% (18 f6),
Gket kovették a ténylegesen mar életen at tartd tanuldsban részt vevé 41-60 kozottiek 37,6%-kal (35
f6). Nem sokkal ugyan, de megel&zte Gket a 26-40 éves korosztaly, akik a megkérdezettek 43%-at (40
f6) tették ki. EbbSl a demografiai adatbdl jol Iatszik, hogy a felnGttképzés nagyon széles korosztalyt
olel fel. A fiatalok 25 éves korig sok esetben még egyetemi képzésben vesznek részt, az itt megjelend
25 év alatti korcsoport jellemz&en érettségi utan, munka mellett vesz részt szakmai képzésben.

A képzéseken torténd részvétel sok szabadidé befektetéssel jar, éppen ezért a megkérdezettek
csalddi allapotdra és a gyermekek szamara is kitértem a kérd&ivben. A kitolték tébb mint fele, 51,8%-a
hazas (54 f6), 32,3%-a (30 f6) még hajadon, a fennmaradd 9,7% pedig elvalt. A gyermekkel
rendelkez6k aranya is nagyon magas, 63,4%-uk legalabb egy gyermeket nevel sajat haztartdsdban. Ez
az adat szintén aldtdmasztja a feln6ttképzés fontossagat, hiszen a munka és csaldd melletti tanulas
nem kis dldozattal jar, mégis sokan élnek ezzel a lehetSséggel.

Nagyon fontos hattér informacidt jelentenek a résztvevék végzettségi adatait, hiszen ezek a
feln6ttképzési tanuldsi motivacié egyik fontos pillérét képezik. Tekintettel arra, hogy a legtobb
szakmajegyzékes és programkovetelményes képzés is elSirja az érettségit, ezért azoknak a szama,
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akik még nem rendelkeznek vele, viszonylag elenyészé: 6sszesen 5 f6 nem rendelkezik érettségivel. A
kitolt6k legnagyobb része, 74,4%-a (69 f6) kdzépfoku végzettséggel rendelkezik, de 20,4%-ban (19 f6)
megjelennek a mar felsGfoku végzettséget korabban megszerzettek is.

A képzési motivacidk alatdmasztasaként a végzettség mellett jelentGs kovetkeztetést vonhatunk le
abbdl is, hogy a feln6ttképzésben részvevd jelenleg rendelkezik-e munkahellyel. Meglepé mddon a
megkérdezettek 88,2%-a (82 f6) jelenleg is dolgozik, vagyis a felnSttképzésbe jelentkezés célja nem
az allaskeresés volt. 4,3% (4 f6) jelenleg mashol is folytat tanulmanyokat, 5 személy haztartasbeli és
csupan 2 f6 munkanélkiili.

A képzéseken torténd részvétel esetén a kitolték 75,3%-a (70 f6) jelenleg is részt vesz valamilyen
képzésen, de a teljes mintavételbdl egyetlen személy sem jelolte meg azt a valasz lehet&séget, hogy a
képzés vége el6tt megszakitotta volna szakmai tovdbbtanuldsat, melybSl azt a kovetkeztetést
vonhatjuk le, hogy a megkérdezettek kozil mindenki befejezte vagy jelenleg is képzésre jar.

Felnéttképzés, tovdabbképzés, szakmai képzés motivdcioi

Az altaldnos informacidk feldolgozdsa utan a képzés motivacidit elemeztem, melyhez fontosnak
tartottam megismerni, hogy a megkérdezettek milyen tipusi képzésen vettek részt ez iddig. A
kitolt6k tobb valaszt is megjeldlhettek, azonban 67,7%-uk (63 f6) biztosan részt vett vagy részt vesz
allamilag elismert szakmai képzettséget ado képzésen, mely szakmai vizsgaval zarddik és a képzés
id6tartamat tekintve is hosszabb, mint egy szakmai képesitést add képzés vagy egy egyéb nem
akkreditdlt tanfolyam, illetve tovabbképzés. A szakmai képesitést is viszonylag sokan jel6lték, 33,3%-
uk (31 fg) érintett benne.

A kérdGiv Osszeallitasakor nagyon fontosnak éreztem kutatni azokat a szempontokat, mely alapjan
megtudhatjuk azt, hogy mi motivélja a feln6tt kordakat szakmai képzés elvégzésére, a life long
learningben vald részvételre. Igyekeztem sokféle és széles spektruml szempontokat biztositani a
kitoltGk részére, ezzel el6segitve a kutatas pontossagat is. A valaszaddk tébb motivacids indokot is
bejelélhettek, azonban az 1. dbran is jol lathatdéan volt ezek kozil néhany, melyet a mintavételi
csoport nagy része kivalasztott.

A legtobben indokként jelolték meg ,,a munkajat magasabb szinvonalon végezhesse” képzési igényt.
A megkérdezettek 46,2% (43 f6) tartotta fontosnak. Ez azt bizonyitja, hogy a munkaerépiaci
igényeknek vald megfelelés dontéen meghatdrozza a felnSttek motivaciot és dontéseit. Nem
feltétlen atképzésrél, Uj szakma elsajatitasardl, megtanuldsardl van szé6 minden esetben, csupdan
elavult vagy elfeledett ismeretek felfrissitése is lehet mozgaté rugd.

A masodik legmeghatarozébb szempont viszont az életen at tartd tanulas sziikségességét tamasztja
ala. ,A mindennapi életben hasznos ismereteket, tuddast szerez, készségeit fejleszti” képzési célt a
kitolt6k 39,8%-a (37 f6) valasztotta. Ez aldtdmasztja azt a megdllapitast, hogy szinte minden ember az
alapvet6 szikségletek és a megélt biztonsag mellett vagyat érez a folyamatos fejlGdésre,
novekedésre. Nem feltétlen a munkankhoz kapcsoldddan szeretnénk Uj ismeretanyagot szerezni,
hanem mindennapi életiink soran is sziikséglink lehet olyan tudasra, melyet szervezett képzéseken
tudunk elsajatitani. Egy pék példaul nagyon jo szakember, viszont a hétkoznapi életben nem tudja
elintézni az Ggyeit, nem érti, hogy miért kell annyi adét fizetni, vagy éppen hogyan szamoljak el a
koltségeket, ezért beiratkozik egy pénzigyi-szamviteli Ugyintéz6i képzésre. Nem szeretne
munkahelyet, szakmat valtani, csupan a sajat életét igazgatni. A masik oldalrdl a folyamatos tanulds
az elme épen tartasa is lehet cél, amikor a mindennapi életben hasznos ismeretek megszerzése,
készségek fejlesztése motival benniinket. Az ember személyisége, a sajat maganak kitlizott céljai is
generalhatjak a tanuldsi vagyat.,A képzés feljebb épési lehetdséget jelenthet az On szdmara” és a
»,mas terileten szeretne elhelyezkedni, célja az atképzés” motivacids szempontokat kdzel azonos
mértékben valasztottak ki a primer kutatasban résztvevdk. A feljebb |épési lehetdséget a valaszaddk
34,4%-a (32 f6), mig a mas terileten vald elhelyezkedést 33,3%-a (31 f6) valasztotta, mely szintén
magasnak mondhaté.
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Mindenképpen emlitést érdemel a ,sajat kedvtelésbdl” és az ,,érdeklédéséhez szorosan kapcsolddik,
ehhez mélyebb tudast szerez” képzési cél, mely szintén a felnSttkori tudasvagyat, tanuldsi motivaciot
tdmasztja ald. A két szempontot kdzel azonos kitolt6 valasztotta; sajat kedvtelésbdl 18,3% (17 f6),
mig érdeklédésbél 20,4% (19 ) vett részt vagy jelenleg is tanul valamilyen képzésen.

Legkevesebben, a megkérdezettek 4,3%-a (4 f6) a ,félt, hogy a képzés elvégzése nélkil elveszti
munkahelyét” okot valasztotta, melynek alacsony szdma megnyugtatdé adat napjaink munkaer&piaci
helyzetét vizsgalva.

Az egyik kitolt6 az egyebekben egy nagyon fontos motivaciés okot fogalmazott meg: ,kdonnyebb
elhelyezkedés, gyermek évodai- és iskolai jelenlétével azonos munkaid6 beosztds”. Tekintettel arra,
hogy altalam ez a szempont nem volt ilyen médon meghatarozva, igy szdmszerlen nem vizsgalhato,
reprezentativnak nem tekinthetd, viszont megfogalmaz egy olyan problémat, mely sok gyermekes
szUl6 életében valéban komoly gondot jelent a mindennapi életben. Hiszen a gyerekek évodai vagy
altalanos iskolai nevelésben elt6ltott ideje kotott, melyhez nem alkalmazkodnak sok esetben a
munkahelyek. Amennyiben nincs segité nagysziil6 vagy idGsebb testvér a szil6 nem tudja reggel
elkisérni a gyermekét, vagy az iskola végeztével érte menni, végsé esetben még munkahelyet is
kényszeril valtani.

1. dbra: A képzésben torténd részvétel motivacioi
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(Forrds: sajdt szerkesztés)

A motivacidk vizsgalata utan a kivalasztott képzések tipusait is vizsgaltam, hiszen a nehézségek
feltdrasa és kovetkeztetések levondsa csak pontos informacidkon alapulhat. A kérdGivet kitolt6k
kozil 67 f6 a képzés teljes idGtartama alatt jelenléti oktatasban részesiilt, mig 30 f6 vegyesen
jelenléti és online 6rakon sajatitotta/sajatitja el a tananyagot. Csupan 5 f§ vett részt kizardlag online
képzésben. A Covid idészak alatt szamos online térben szerevezett képzés valdsult meg, melynek
sajnos nagyon sok hatranya van és volt, mivel gyakorlati oktatdsra legtobb teriileten nem alkalmas. A
szamonkérések sem feltétlenil a valds tudast adjdk vissza, igy a jelenléti képzéssel és a szakmai
vizsgaval nem Osszevethet6. Az online draknak — elsGsorban elméleti oldalon — azonban van pozitiv
oldala is, példaul: nem kell utazni, a gyermekfelliigyelet megoldott, az éra visszanézhet6. A vegyes
képzések egyre népszerlibbek, hiszen mind a jelenléti, mind a digitdlis képzés elénye jol
kombinalhaté. Online 6rakon megtanithaté az Uj elméleti anyag, a képzés végén esetleges
ismétlések, Osszefoglalasok is megvaldsithatéak egy-egy ,Teams”, ,Zoom” vagy ,Meets” ora
keretében. A gyakorlati tudasanyag ataddsa viszont jelenléti oktatasban sajatithato el, az elméletben
tanultak iskolai, képz6helyi kortilmények kozott vagy gyakorlati helyeken mélyllhetnek el. A
komolyabb szamonkérések is jelenléti mddszerrel adnak valds visszacsatolast mind a képzésben
résztvevék, mint a képzGhely részére.

A képzés megvélasztasakor nagyon fontos szempont, hogy anyagi terhet ré-e a képzésben
résztvevére. A Szakképzés 4.0 bevezetése 6ta szamos ingyenes szakmai képzés all a tanulni vagyok
rendelkezésére. 179 szakma kozill ketté tanulhatd ingyen és mellé egy programkovetelményes
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képesités valaszthato teljesen dijmentesen. Természetesen, aki ennél tobb teriileten is szeretne
tuddshoz jutni, vagy jelenlegi ismereteit elmélyiteni megteheti iskolarendszerben vagy azon kivil is,
de a képzési koltségek ebben az esetben mar a képzésben résztvevét terhelik.

A kérdéivet kitolt6k korében olyan nagy aranyban az ingyenes képzésben vald részvétel dominal,
hogy konkrétan meghatarozhatjuk, hogy ennek ténye fontos befolydsold szempont a felnGttképzési
részvételben.

A megkérdezettek koziil 90 f6 ingyenes képzésen vett részt vagy jelenleg is azon tanul. 9 f6 valasztott
koltségtéritéses képzést, melynek oka valdszinlileg abban rejlik, hogy az ingyenes elvégezhet6
szakma szamon felul folytatott/folytat tanulmanyokat. Minden esetben koltségtéritéses képzés az
iskolarendszeren kivil torténd oktatas, melyeket feln6ttképz&knél érhetnek el tanulni vagyodk. Az itt
tanulhatd szakmak szama viszonylag szlk, programkovetelményes képesit6 vizsgdra torténd
felkészité6 mellett, leginkabb allamilag nem akkreditalt tanfolyamokat lehet kiils6 képzShelyeken
igénybe venni. A szakmai képesitések ismeretanyaga megszerezhet6 ugyan a feln&ttképzSknél,
azonban dallamilag elismert képesit6 vizsga csak meghatarozott vizsgakdzpontokban teheté. Ez a tény
jelentésen megdragitja az ilyen jelleg(i szakmai képzéseken vald részvételt. Ritkan fordul el6, hogy az
ingyenes képzési részvételt koltségtéritéses szakmai vizsga kovet. Jellemzéen akkor jelentkezik ez a
kombinacio, amikor a vizsgdzd a két ingyenes vizsgalehetGség alatt sikertelendil vizsgazik. Ebben az
esetben a harmadik javitd vizsga mar 6nkoltséges. A kérdGiv eredménye is csupan egyetlen esetet
mutat, ami a fenti allitast alatamasztja.

A kutatdsi tervem elkészitésekor a képzési motivaciok mellett fontosnak tartottam azokat a
tényezbket is vizsgalni, amely alapjan a felnGttképzésben részt vevék kivalasztjak a képzést, illetve
képz6helyet. Kilenc szempontot soroltam fel a kérdGivben, melybél a legmegfelel6bbet kértem
kivalasztani a kitolt6tol.

A legtobben a képzés céljat jelolték meg teljesen igaz allitasnak, a megkérdezettek 81,7%-a (76 f6)
célirdanyosan, tudatosan valasztja ki azt a teriletet, ahol fejlédni szeretne. Ez alatdmasztja, hogy a
feln6ttek mar konkrét pdlyaorientdcids elképzeléssel rendelkeznek, valamint szamukra egyértelm( a
munkaerépiac pontos elvardsa. A kovetkezd két szempontként ,a képz6hely és a lakdhelyem
tdvolsdga”, valamint ,a finanszirozas: ingyenes vagy a résztvevét terhelik a képzési koltségek” jelolték
meg a legtdbben. Nagyon fontos, hogy a kivalasztott képzés minél kdzelebb legyen, hiszen legtobb
feln6ttképzési munkarend tobb hétkdznap estét is igénybe vesz. A csaldd mellett nagyon sok
torédést igényel, és jelentds lemonddssal jar. Ha a kivalasztott képzés a lakdhelyhez kozel elérhetd
magatodlérthet6ds, hogy azt valasztjak a tanulni vagydk, még akkor is, ha a hén ahitott képzésre
esetleg par hdnapot varni is kell. A teljesen igaz valaszokat a kit6lt6k 64,5%-a (60 f6) adta, mely
egyértelmUen alatdmasztja a feltételezéseket.

A masik kiemelked6 valtozd a képzés finanszirozasa, melyet egy korabbi kérdés alapjan mar
megvizsgdltam. 56 f6 vagyis a vizsgdlt célcsoport 60,2%-a tartja nagyon fontosnak a képzés
kivalasztasakor, ezzel 6sszhangban van az is, hogy a megkérdezettek 96,8%-a jelenleg is ingyenes
képzésen vesz részt. Kozel a kitolték fele azonos aranyban jeldlte meg ,teljesen igaz” allitasként a
képzés idGtartamat, a képzés formajat (jelenléti vagy online), azt, hogy a tandérak hetente mennyi
szabadid6t igényelnek, valamint a képzGhely hirnevét, szinvonalat, mint képzés kivalasztasi
szempontokat. Emellett részben befolydsold tényezéként ezen tulmenben a megkérdezettek 30%-a
is kitért ezekre valtozdkra. Nagyon fontos tényez6, hogy mennyi id6t kell forditani a tudasanyag
elsajatitasara, hiszen szinte minden esetben munka és csalad mellett teszik meg a felnGttek. A
hattérinformacidk is megmutattdk, hogy a kitolt6k tdbb mint fele hazas és 64%-a gyermeket is nevel.
Akdr a munkahely megtartasa, vagy megszerzése a cél, akar legyen a részvétel az 6nmegvaldsitas
eszkoze az id6tényez6 senkinek sem elhanyagolandd szempont. Munka és csalad mellett nagyon
nehéz id6t szakitani arra, hogy a képz6helyen megtartott tandérakon is részt vegyen az ember, a
szamonkérésekre, szakmai vizsgakra pedig tisztességesen kell vagy illik felkésziilni, mely szintén a
szabadidd terhére megy. Legtobb munkahely egyaltalan nem tdmogatja munkaidé-kedvezménnyel a
képzésen torténd részvételeket. igy egyaltalan nem mellékes, hogy minél révidebb idé alatt és minél
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kevesebb szabadidé bealdozasaval sikeriljon a kivalasztott képzés abszolvalasa. S6t a legjobb, ha ez
id6 alatt minél nagyobb ismeretanyagot szerezhetnek meg, a leheté legtobb készséget elsajatitva.

Mindenképpen emlitést érdemel az a valtozd is, amit szintén a megkérdezettek kozel fele megjelolt:
nem mindegy, hogy a képzést hol végezziik el. A tavolsagon és id6 tényezén tul jutva, a képzéhely
szinvonala hasonldan fontos tényezG. Hiszen ha feleslegesen forditjuk a képzésre kapacitasainkat és
eréforrasainkat, mert semmi hozzaadott értéket nem kapunk, esetleg a szakmai vizsgat tdlcan
kinaljak elenyész6 ismeretanyag mellett, akkor nem ériink célt. Hiszen sem a munkajat nem fogja
magasabb szinvonalon ellatni, sem pedig a mindennapi élethez szlikséges tudasanyagot nem szerzi
meg a résztvevs, pedig a képzés céljanak ezt jeldlték meg a legtdbben. Erdekes viszont, hogy a
képz6hely hirnevét nem feltétlen a képz6helyen ugyanazon képzésen kordbban résztvevik
tapasztalataibdl szerzik az érintettek, mivel ez a szempont kapta a legnagyobb ardnyban a szamomra
,egyaltalan nem igaz” valasz lehetGséget. A képz6helyeket ma mar a dualis partnerek és a
végzettséget szerz6k foglalkoztatdi is mindGsitik, ezért szamos forrasbél is szerezhetiink informdacidt
arrél érdemes-e beiratkoznunk az adott képz6 meghirdetett képzésére.

2. dbra: A képzés kivalasztasanak tényezGi
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(Forrds: sajdt szerkesztés)

A képzés folyamata, nehézségei

A képzési motivacidk feltardsa utana a képzés menetét, az elérhetd tananyagokat és a tanarokkal
torténd egyuttm(ikddést kutattam egyfajta atvezetésként az esetlegesen felmerilé problémakra. A
feln6ttképzés nehézsége nem csak abban rejlik, hogy a szabadidé terhére, esetlegesen a csalad
rovasara prébalunk széles és naprakész ismeretekez jutni, 6nmegvaldsitdsként tudasunkat frissiteni,
hanem abban is, hogy a tananyag tartalom nem feltétlendl kerill olyan széleskorlen atadasra, mint
egy nappali tagozatos oktatason. Mig ott a didkok ,munkahelylkként” egész nap az ismeretanyag
megszerzésével, rogzitésével vannak elfoglalva, a felnSttképzéseken a megértés és néhany gyakorlati
példa megoldasa vagy projekt feladat elvégzése fér bele a képzési id6be. A problémat fokozza, hogy
bar évrél évre egyre tobb szakma esetében jelennek meg nyomtatott tankdnyvek, az elérheté
tananyagbank viszonylag sz(ik vagy nem naprakész, igy az oktatdkra harul a tudasanyag atadasanak
felelGssége. Az elméleti tananyaghoz valdé hozzajutds viszont nem minden képzShely esetén olyan
egyszerl. Vannak olyan oktatdk, akik minden tananyagot kinyomtatva vagy digitdlisan dtadnak, ezzel
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is hozzajarulva a kozos sikerhez. Teszik ezt azért is, mert nem csak a képzésben résztvevd érdeke az
ismeretanyag megfelel6 atadasa és a sikeres vizsga, hanem egy szakmailag jol képzett és elhivatott
oktatonak egyarant. De nem minden oktatd vagy képz6hely érzi ezt a feladatot sajatjanak, vannak
olyanok, akik csak egy javasolt irodalomjegyzéket adnak a képzésben résztvevék szamara.

A kérdGivben a digitalisan elérhet6 tananyagokrdl kérdeztem meg a célcsoportot. Arra a kérdésre,
hogy a képzés soran a tandrok milyen gyakran haszndlnak, vagy tesznek elérhet6vé tananyagokat a
résztvev@k altal elérhetd online fellileteken 92,5% (86 f6) valaszolta, hogy gyakran és a kitolték fenn
maradd 7,5%-a (7 f6) pedig az idénként kifejezést vdlasztotta, egyetlen egy valaszadd sem jel6lte az
egyszer sem gyakorisagot. A megkérdezettek ezek alapjan megkaptak a sziikséges tananyagokat, az
6ket oktatdk a képzésen kiviil is segitették a kivalasztott szakmai képzési anyag elsajatitdsat.

A feln6ttképzés sordn az oktatdkkal torténdé személyes kommunikaciéd és kontaktus szintén
nehezebb, mint a nappali oktatasban, hiszen lehet, hogy az adott oktatdval kéthetente vagy még
annal ritkabban taldlkozik a résztvevd. Egy felel6s oktatd ennek kikliszobolésére kijelol egy olyan
csatornat, ahol elérheté a konzultaciés oran kivil is, lehet ez akar e-mail, messenger, telefon vagy
Teams felllet. Sajnos ez sem minden képz6hely esetében m(ikédik ilyen gordilékenyen, ezért a
kérddives kutatdsomban megkérdeztem a célcsoportot arrdl, hogy az oktatdk - esetleges kérdés,
segitségkérés esetén - a tandrakon kivil is elérhet6ek-e valamilyen csatornan. Az eredmények
megnyugtatdak, mivel a vdlaszaddk 86%-a (80 f6) szerint igen mindegyik oktatd, a 14%-a (13 f6)
pedig a csak néhany vélaszt adta a kérdésre. Az ,Egyik sem” alternativat senki sem valasztotta, mely
azt a konkrét kovetkeztetést engedi levonni, hogy minden képzés soran az oktatdk valamilyen
formaban rendelkezésre allnak felnétt didkjai szamara.

A kutatas egyik f6 pillére azon nehézségek beazonositasa, mely a képzés soran akadalyt goérditenek a
feln6ttképzésen résztvevdk elé. A kérdGiv készités sordn igyekeztem minden lehetséges alternativat
felsorolni, mely a képzések elvégzése és a szakmai tudasanyag megszerzése alatt felmerilhetnek.
Tizenkét lehetGség kozil valaszthatott a kutatasban résztvevd, ahol minden valtozot teljesen igaz,
részben befolyasolt, vagy egyaltalan nem igaz allitdsok valamelyikével lehetett megjel6lnie. A
szakirodalom feldolgozdsa sordn is foglalkoztam mar a felnGttek képzése soran felmerld
nehézségekkel. A felhasznalt irodalomban megtalalhaté és megfogalmazott képzési ,akadalyokat”
primer kutatdsom is aldtdmasztotta. Az elemzés elsé kovetkeztetéseként azt a vélaszt/valaszokat
kerestem, ahol legtébben jelezték a problémat a képzésiik elvégzése sordn. Pozitivan tapasztaltam a
valaszok olvasdsakor, hogy egyetlen alternativa sem kapott kiugréan magas értéket. Osszességében
elmondhatd, hogy nehézségek bar vannak, és a célcsoport altal is megfogalmazasra keriiltek, de a
vartnal kisebb aranyban, hiszen a legtdbbszor megjelolt gatlé tényez6 is csak a megkérdezettek
negyedénél jelentkezett. Természetesen ez nem azt jelenti, hogy elenyész6 és nem kell szamba
venni, mert mindaddig, amig probléma jelentkezik, van lehet6ség ennek javitasara, fejlesztésére,
kiklisz0bolésére.

Els6ként azokat emelem ki, melyet a megkérdezettek a legtébben megjeldltek, majd elemezem
azokat a gatlo tényezbket, melyeket a kitdlték szinte egyaltalan, vagy elhanyagolhaté mértékben
neveztek meg nehézségként. 25,8%-uk (24 f6) a munkahelyi elfoglaltsdg miatt nehézkes részvételt
jelolte meg problémaként, de tovabbi 40 f6t részben szintén akadalyozta ez a tényez a képzés
elvégzésében. Tekintettel arra, hogy az aktiv korosztily életének legalabb egyharmadat a
munkahelyén tolti, az azzal kapcsolatos leterheltség, munkahelyi problémak mindennaposak. A
megkérdezettek 88,2%-a dolgozik jelenleg is, igy ez az akadalyozé tényez6 szinte magatdl érthetédik.
Ennek ellensilyozasara csakis akkor van lehet6ség, ha a munkahely tdmogatja a képzésen vald
részvételt, példaul id6kedvezménnyel.

A kovetkez6 két leggyakrabban megijelolt allitds is szorosan Gsszekapcsolddik a munkahellyel. A
képzés idGtartama és a tandrai részvétel nehezen egyeztethetd a munkahellyel allitast 17-en jelolték
teljesen igaznak, de részben befolydsolta tovabbi 30 résztvevd képzését, mely Osszesen a célcsoport
50,5%-at jelenti, vagyis a kitolt6k felénél jelentkezik ez a probléma valamilyen szinten. Szintén
munkahelyhez kapcsolhaté és a fenti allitasokat megerGsitik azok a valaszok is, melyek jelezték, hogy
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a munkaltaté nem tamogatta a képzésben valo részvételt. A kutatdsban megkérdezettek 16%-a (15
f6) teljesen igaznak, 14%-a (13 f6) részben igaznak vélte az allitast.

A csalad is megjelenik a képzési nehézségek kozétt. A munkahelyi kotottségek utdn mdasodik
leggyakrabban jel6lt problémaként fogalmaztak meg a megkérdezettek, azonban kisebb mértékben.
Heten teljesen igaznak, 40 f6 pedig részben igaznak vélte azt az allitast miszerint a képzés idGtartama
és a tanodrai részvétel nehezen Osszeegyeztethetd a csaladdal. Csalddi okokat is megjeloltek, 12 f6
teljesen, 16 f6 részben kiizd csalddi problémakkal, akaddlyokkal a képzés idGtartama alatt. Az a
megallapitds ugyanakkor, hogy a csaldd aranyaiban kisebb gatat szab a tanulmdanyok soran arra is
visszavezethet6, hogy bar a megkérdezettek kézel 90%-a dolgozik, munkahelye van, de csupan 58%-a
hazas és 64%-a rendelkezik legaldbb egy gyermekkel. Ha ezeket a szempontokat is figyelembe vessziik,
akkor a munkahely okozta nehézségek mellett a csaladi okok is legaldbb ugyanannyira relevansak.

Ez a két legmarkdnsabb nehézség a képzShely részérél nehezebben orvosolhatd. Figyelembe kell
venni mindenképp a jelenléti oktatds és szamonkérések esetén, hogy a képzésben résztvevék nagy
részének alkalmas és elérheté id6pontokban kellien megjelenni a képz6helyen. De segithet6,
athidalhaté néhany nehézség digitdlis ismeretanyag ataddssal, vagy dolgozat pdtlasi lehet&ségekkel,
azonban ez nagy terhet is réhat az oktatdkra. A leterheltség, a munkahelyi és csaladi programok altal
gorditett akadalyokat sok esetben a digitalis érakon valé részvétel sem haritja el, hiszen azok épp ugy
kotottséget jelentenek. Nem elhanyagolandd problémaként merilt fel a ,tul sok a képzési anyag,
nehéz az elsajatitdsa” valtozd is. A kitolt6k 15%-a (14 f6) teljesen és 36,6% (34 f6) részben
problémaként jelolte meg. Ez a nehézség azonban 0Osszefligg az el6z6 két nagy problémakorrel.
Ugyanis a szakmajegyzés és programkovetelményes képzések soran torvényben elGirt elvarasok,
programtervek vannak. Mindenesetben meg kell felelni a képzési és kimeneti kbvetelményeknek,
vagyis az ismeretanyagot at kell adni, a szakmai vizsgara a résztvevét fel kell késziteni. A tananyag
mennyisége, mélysége és nehézsége szakmanként valtozo, de a képzbhelyek ettdl nem tekinthetnek
el. Ennek kévetkezményeként a tananyag mennyisége a képz6helyektdl fliggetlen. Kivételt jelentenek
ez alél természetesen a nem akkreditalt tanfolyami képzések, melyek felett a képz6hely szabadon
rendelkezik, azonban a végén se képesitést, se szakmai végzettséget nem szerezhet majd a
feln6ttképzésben résztvevd.

A tul sok ismeretanyag megszerzésével és ennek a tudasnak az elsajatitasaval jelentkezé nehézség
legtobb esetben inkabb az id6hidnyra, a felnGttek leterheltségére vezethet6 vissza. Munkahely és
csalad mellett sokkal kevesebb az az eréforrds, melyet sajat magunk fejlesztésére tudunk forditani.
Szinte minden tanuldssal elt6ltott ora lemonddssal jar életlink masik teriletén. Azonban fontos
megjegyezni, hogy a feln6ttek tanulasi iranti vagya, céljai és motivacioi sok esetben felllirjak ezt a
problémat. Elenyész6 szazalékban ugyan, de megjelentek nehézségéként az egészségligyi problémak.
Ennél a valtozdnal nem csupdan a résztvevére, hanem kozeli hozzatartozéra is rakérdeztem, hiszen
egy beteg gyermek vagy szUl6 is akadalyozhatja a tanulast. Viszonylag megnyugtato az az eredmény,
mely alapjan a kitolt6k 74%-ara ez egydltalan nem igaz, 7 f6t teljesen, 17 f6t pedig részben
befolyasolta egészségligyi probléma a képzés soran.

A nehézségek elemzése soran legutoljara azokat a tényezéket hagytam, melyeket nem vagy szinte
alig jelolték meg a kutatasban résztvevék. A kitolt6k legaldbb 85%-a egydltalan nem érezte
problémanak kozlekedési szempontbdl a jelenléti oktatasra torténé bejarast és a technikai eszkdzok
hidnyat sem. Ugyanilyen ardnyban nem volt igaz a ,nem megfelel6 oktatd (a tudasatadas hianyos)”
és ,,a képzés soran nem azt kaptam, amit vartam” valtozé sem, amely nagyon pozitivan értékelheté a
képzbhelyek szinvonala tekintetében. A célcsoport 91%-a a képzés alatt nem valtott munkahelyet, igy
az ezzel kapcsolatos esetleges problémdk sem harultak a képzés sikeres elvégzése elé.
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3. dbra: A képzés soran felmeril6é nehézségek
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Nehézségek az élet minden teriiletén vannak, igy természetesen az élethosszig tartd tanulas teriiletén
is. Ugyanakkor nem mindegy, hogy az elénk gordilé akadalyokat meg tudjuk-e oldani, felll tudunk-e
ezeken kerekedni, hogy elérjik az altalunk kitlzott célt, akar dnmegvaldsitasrol, akar munkahelyi
elvarasokrdl legyen is sz6. Miutan feltartam a megkérdezettek képzési nehézségeit, megvizsgaltam,
hogy a felsorolt problémak athidalasaban a résztvevik segitséget kaptak-e az oktatdktdl vagy magatdl a
képz6helytél. A kitolték 96,8%-a (90 f6) valaszolt igennel arra kérdésre, hogy amennyiben barmilyen
problémaja merilt fel fordulhatott-e az oktatdkhoz segitségért, illetve hasonldéan nagyon jé, 95,7%-o0s
aranyban tartottdk igaznak azt az allitast, melyben a képz6hely segitségnyujtasi szandékara kérdeztem
rd. Természetesen nem minden problémat tud athidalni sem az oktatd, sem pedig a képz6hely,
azonban az egyittm(ikodés, és kdzos megoldasok felkutatdasa a munkahelyi és csaladi akadalyokat is
enyhiteni tudja kozvetve a k6zos cél, vagyis a sikeres képzés érdekében.

A képzés sikeressége

Kutatasom harmadik, egyben zard részében a képzések eredményességét vizsgald kérdések kaptak
helyet. A kérd6iv soran konkrét tények alapjan megfigyelhettiik, hogy a felné6tt koru lakossag milyen
motivaciok alapjan dont a szervezett tanuldas mellett és milyen nehézségekkel kell megkizdeniik a
sikeres képzés esetében. Az utolsdé harom kérdés arra irdnyul, hogy sikeresnek itélték-e meg a
képzést, mely terileteken jarultak hozzad életiikh6z a képzésen tanultak. Hat szempont szerint
vizsgaltam a képzés hozzaadott tartalmat. A legkiemelkedébb tényezé a személyes fejlédés volt, a
megkérdezettek 80,6%-a (75 f6) valasztotta a képzés eredményeként.

A munkahely megtartasahoz vagy Uj munkahely megszerzéséhez, valamint a jelenlegi munkaban jobb
teljesitményhez valtozét kozel azonos ardnyban jelolték meg a megkérdezettek: 35,5%, illetve 33,3%-
ban érezték ezeket a tényezSket a képzés sikerének. Szorosan idekapcsolédik az a szempont is, amely
szerint e képzés elvégzése hozzajarult Uj feladatok ellatdsdhoz, hiszen ugyanugy a munkahelyhez
kothetd, mint az imént elemzett két kérdés. A vdalaszaddk aranya is hasonlé volt 30,1% (28 f6) tudta
be ezt a valtozast a képzés pozitiv kovetkezményének.

A képzés legkevésbé jarult hozza a célcsoport el6reléptetéséhez, hiszen csupan 12 f6 jeldlte, mig a
képzés elvégzéséhez, szélesebb ismeretanyag megszerzéséhez kothet6 fizetésemelést 22-en
valasztottak.

31 f6 csupdn egyetlen teriletet jelolt meg, viszont a tobbség legaldbb két terileten is pozitiv hatast
érzékelt a képzés elvégzése soran.
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4. dbra: A képzés sikeressége
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A képzés eredményességét megvizsgalva nagyon el6re mutaténak tekinthetd, hiszen senki sem
jelolte meg a ,,nem” valaszt, mely alapjan megallapithatjuk, hogy minden kit6lt6 valamilyen szinten
eredményesnek itélte meg az altala kivdlasztott képzést. A megkérdezettek 89,2%-a (83 f6)
eredményesnek, mig 10,8% (10 f6) részben eredményesnek taldlta a képz6helyen tanultakat. Ez az
arany aldtamasztja az el6z6 megallapitasokat is, hiszen mindenkit legaldbb egy, de legtobben tébb
olyan tényez6t is megjeloltek, mely a késébbiekben pozitiv irdnyban befolydsolja életiik valamely
teriiletét.

A tanuldsba forditott befektetés akkor téril meg igazdn, ha a feln6ttképzésben részt vevs az
elsajatitott tudast, fejlesztett készségeket eredményesen tudja majd alkalmazni élete, munkaja
soran. Ekkor beszéliink valddi, kézzel foghaté eredményességrdl és hatarozhatjuk meg, hogy milyen
teriileten jarult hozza a képzés tovabbi életlinkh6z. Ha a képzés elvégzése utan a résztvevd felnétt
lehetdséget kap a munkahelyén alkalmazni a tanultakat, és ehhez egy bizalomra épiil6 visszacsatolds
is tarsul, akkor érzi igazan, hogy a belefektetett energia kamatostdl megtériil. De ha a mindennapi
élete sordn konnyebben tudja lgyeit intézni is megtapasztalhatja, hogy nem volt hidba az (j
ismeretek megszerzésére forditott eréfeszitése. A pozitiv megerdsitések és az Gj tudas révén
kiszélesedett 1atokor eredményeként a legtobb esetben kialakul a redlis 6nkép. Minden képzésnek
van hozadéka, mely a tapasztalatok altal megerésiti a feln6tt korosztalyt abban, hogy az Ujabb
ismeretek megszerzésébe forditott id6 és energia eredményes és fontos. Ez a visszacsatolas tovabbi
motivacidkat valt ki, megvaldsul az életen at tartd tanulds mozgatdrugdja.

Kutatasom utolsd kérdéseként éppen erre a mozgatdrugdra voltam kivancsi. Az élethosszig tarté
tanulds soran az ember kisebb nagyobb kihagydsokkal ugyan, de folyamatosan nyitott Gjabb
ismeretanyag elsajatitasdra, képzéseken vald részvételre. Az én kérdésem is erre iranyult a
kutatdsban résztvevik felé, hiszen a tovabbi képzéseken vald részvételi szandékot szerettem volna
feltdrni. Kissé fenntartdssal kezelem ugyan a valaszokat, hiszen a kérdGivet kitolt6k nagy része
jelenleg is még valamilyen képzésben vesz részt, igy redlis dontést a tovabbiakra nem biztos, hogy tud
hozni. De mindezt figyelembe véve megnyugtaté eredmény sziletett, ugyanis 69,9% (65 f6) ,igen, a
kés6bbiekben” valaszt adta, a kitolt6k 6,5%-a (6 f6) mar jelentkezett is az Ujabb képzésre, és a
valaszadas id6pontjaban 23,7% (22 f6) elzarkoézott a tovabbi képzési lehetdségektél.
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A kapott eredmény alapjan elmondhatd, hogy a résztvevék korében nagyrészt meg van a motivacio
az életen at tartd tanuldsra, kell6 indittatast éreznek arra, hogy Ujabbnal Ujabb tudas birtokaban
valositsak meg o6nmagukat, valamint azt a kovetkeztetést is levonhatjuk, hogy a képz&helyek
esetlegesen nem megfelel§ oktatasi és szervezési munkdja nem szegte kedvét a megkérdezetteknek
a tovabbi felnGttképzési részvételtdl.

A kutatds 6sszefoglaldsa

A kutatasban 93 f6 vett részt, jellemzGen nék, akik jelenleg is részt vesznek vagy a kdzel multban
vettek részt felnGttképzésen. Korosztadly szerint a kitolt6k 80%-a 26 és 60 év kozotti, igy
megallapithatd, hogy zdmében az aktiv, kozépkoru korosztaly valasztja az ilyen jellegl képzéseket. A
megkérdezett célcsoport 75%-a kozépfoku végzettséggel rendelkezik és 88%-a dolgozik is. A kitdlt6k
75%-a jelenleg is részt vesz valamilyen feln6ttképzésben. Legtobben (68%) allamilag elismert szakmai
végzettséget add képzésen vesznek részt, de szakmai képesitésen folytatott tanulmdanyokat is sokan
(33%) folytatnak. Els6é hipotézisként azt az allitast fogalmaztam meg, hogy a felnGttképzésben vald
részvétel egyik legfontosabb szempontja a munkaerdpiac iranti igénynek valé megfelelés, vagyis a
jelenlegi munkaltatd elvarasa friss tudasanyag, vagy mas munkakorbe térténd athelyezés miatt, mig a
masik munkahely, esetleg szakmavaltas iranti igény. A kutatdsom ezt a feltételezést teljes mértékben
alatamasztotta, mivel a képzési motivacidok kozott a megkérdezettek kozil legtébben azt a célt
jelolték meg, hogy munkdajuk magas szinvonalon torténé elvégzését remélik a kivalasztott képzéstél.
Szintén kimagasld szempont az elGre 1épési lehetGség és a masik szakterileten torténd elhelyezkedés
volt. A kitolt6k ezen kivil 46%-ban valasztottdk a mindennapi életben hasznos ismeretek szerzése,
képesség fejlesztése lehetdséget is, mellyel bizonyitva, hogy a tanulds iranti vagy alapveté emberi
sziikséglet.

KovetkezG feltételezésem a képzés kivalasztasara iranyult, mely szerint a felnGttképzésbe torténd
jelentkezés soran sokkal inkdbb a szakma valasztdasa a fontosabb, mint a képz6hely, iskola maga.
Ugyanakkor szivesebben valasztjdk az ingyenes és a lakdhelyhez mindinkabb kozeli képzéseket. A
primer kutatdsom soran sikerilt bebizonyitanom hipotézisem valddisdgat. A legtobben a képzés
céljat jeloltek meg teljesen igaz allitdsnak, a megkérdezettek 81,7%-a (76 f6) céliranyosan, tudatosan
valasztja ki azt a teriletet, ahol fejlédni szeretne. A kévetkezd két szempontként ,képz6hely és a
lakéhelyem tavolsaga”, valamint ,a finanszirozas: ingyenes vagy a résztvevSt terhelik a képzési
koltségek” valasz lehetGségeket jelolték meg a legtobben. A teljesen igaz valaszokat a kitdlt6k 64,5%-
a (60 f6) adta, mely egyértelmUien aldtamasztja a feltételezéseket.

A masik kiemelkedd valtozé a képzés finanszirozdsa, melyet a vizsgalt célcsoport 60%-a tartja nagyon
fontosnak a képzés kivalasztasakor, ezzel 6sszhangban van az is, hogy a megkérdezettek 96,8%-a
jelenleg is ingyenes képzésen vesz részt. Hipotézisként fogalmaztam meg azt is, hogy a megkérdezett
felnSttek szamdra rendkivil fontos a képzés hosszusaga és a képz6helyen (iskoldban) eltltendd id6. A
primer kutatasban résztvev6k 39%-a jelolte kivalasztasi szempontnak ,teljesen igaz’-ként és 34%-ukat
,részben befolydsolt” a képzés id6tartama. Osszesen tehat 73% szamba vette ezt a valtozét miel6tt a
képzés elvégzése mellett dontott. A képzShelyen eltéltendd id6 fontossagat leginkabb a nehézségek
kozott vizsgaltam. A képzés id6tartama és a tandrai részvétel nehezen egyeztetheté a munkahellyel
allitast a célcsoport 50%-a fogalmazta meg. Ugyanakkor a megkérdezettek szintén fele értékelte a
képzés idGtartamat és a tanodrai részvételt a csaladdal nehezen 6sszeegyeztethetGnek. Ezek alapjan
egyértelmiien megallapithatd, hogy ezen feltételezésem a kutatas soran bizonyitast nyert.

Negyedik feltételezésem az volt, hogy a képzés soran a legnagyobb nehézséget az okozza a
résztvev6k szamdra, hogy a munka és csaldd mellett megmaradd szabadidejik rovdsara megy a
képzésben valé részvétel és a tananyag elsajatitasa. Hipotézisem szerint sok esetben a munkahelyi
elfoglaltsagok is nehezitik a képzésben vald részvételt. A kérddives kutatds sordn az az eredmény
szliletett, miszerint ,a munkahelyi elfoglaltsdg miatt nehézkes részvétel” a megkérdezettek 69%-anal
jelentkezik problémaként, akadalyozza ez a képzés elvégzésében. A képzés id6tartama és a tandrai
részvétel nehezen egyeztethetdé a munkahellyel valtozét a kitolték tobb, mint fele fogalmazta meg
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nehézségként. Szintén munkahelyhez kapcsolhaté és a fenti allitdsokat megerésitik azok a valaszok is,
melyben a célcsoport 30%-a jelezte, hogy a munkaltaté nem tdmogatta a képzésben vald részvételt. igy
a feltételezés utolsé megallapitasa teljes mértékben aldtamaszthaté a kutatds eredményeivel. Az id6
kapacitas és szabadidé felaldozasa is valds tényként jelenik meg tobb kérdésben is, hiszen a részvétel
Osszeegyeztethetfsége mind a munkahellyel, mind a csaldddal, mint nehézség egyértelmien
kirajzolddik. A képzés id6tartama és a szabadid6 0sszefliggését a képzés kivalasztasi szempontjai kozott
vizsgaltam. A kitolt6k 78%-a jeldlte meg teljesen vagy részben befolydsold kritériumként azt, hogy a
tandrak hetente mennyi szabadid6t igényelnek. Kiilonosen figyelemre mélté tényezd, hogy mennyi id6t
kell forditani a tuddsanyag elsajatitasara, hiszen munka és csalad mellett nagyon nehéz id6t szakitani
arra, hogy a képz6helyen, a tandrakon részt vegyen az ember, a szamonkérésekre, szakmai vizsgakra
pedig tisztességesen kell vagy illik felkésziilni, mely szintén a szabadid6 terhére megy. A hipotézis erre
irdnyuld feltételezését a kutatasban résztvevék igazoltak valaszaikkal.

A nehézségek enyhitésével, megoldasaval kapcsolatos hipotézisem szerint az esetlegesen felmeriilé
nehézségeket legtobb esetben a képzéhely tudja orvosolni, kiadott szakmai anyagokkal, kénnyitett
jelenléti oktatdsi kotelezettséggel. KérdSivem sordn a digitdlisan elérheté tananyagokrdl is
megkérdeztem a célcsoportot. Arra a kérdésre, hogy a képzés sordn a tanarok milyen gyakran
hasznalnak vagy tesznek elérhetévé tananyagokat a résztvevGk altal elérhetd online fellleteken
92,5% valaszolta, hogy gyakran és a kitolt6k fenn maradd 7,5%-a pedig az id6nként kifejezést
valasztotta, egyetlen egy vélaszadd sem jel6lte az egyszer sem gyakorisagot. A megkérdezettek ezek
alapjan megkaptak a szikséges tananyagokat, az Gket oktatok a képzésen kiviil is segitették a
kivalasztott szakmai képzési anyag elsajatitasat. Ezt a bizonyossagot kiegészitve, illetve alatamasztva
fontosnak tartom megemliteni, hogy kutatdsomban megkérdeztem a kitolt6ket arrdl, hogy az
oktatok — esetleges kérdés, segitségkérés esetén — a tandrakon kivil is elérhetéek-e valamilyen
csatorndn. A vdlaszadok 86%-a szerint igen mindegyik oktatd, a 14%-a pedig a csak néhany valaszt
adta a kérdésre. De segitség nélkiil egyetlen megkérdezett sem maradt. Osszességében elmondhato,
hogy mind a digitdlis tananyagok elérhetGsége, mind pedig oktaté egyéb segitségnyujtds
tekintetében a fenti allitas tényekkel aldatamasztott.

A kutatast megel6z6en hat hipotézist allitottam fel, utolséként a képzés sikeressége tekintetében
fogalmaztam meg azt az allitast, hogy a legtobb feln6tt az altala részt vett képzést eredményesnek
tartja. A primer kutatdasom sordn a feln6ttképzés széles spektrumat vizsgaltam, bizonyitva azokat a
feltételezéseket, melyeket a szakirodalmi feldolgozds és a sajat oktatdi tapasztalatom soran
érzékeltem. A képzés eredményessége nagyon el6re mutatdonak tekinthet6, ugyanis minden kitolté
valamilyen szinten eredményesnek itélte meg az altala kivalasztott képzést. A megkérdezettek 89%-a
eredményesnek, mig 11% részben eredményesnek taldlta a képzShelyen tanultakat. A képzés
sikerességét az alapjan is mértem, hogy milyen képzés elvégzése a késGbbiekben az élet mely
teriiletét befolyasolja pozitiv iranyban. A legkiemelked6bb hozzdadott tartalom a személyes fejlédés
volt, de épp ugy megjelent a munkahely megtartasahoz, vagy Uj munkahely megszerzéséhez,
valamint a jelenlegi munkaban jobb teljesitményhez kapcsolhaté képzési siker is. Ami kiilon emlitést
érdemel, hogy a kutatasban résztevék tobbsége legalabb két terlleten is pozitiv hatast érzékelt a
képzés elvégzése soran. A célcsoport a képzések kimenetérél megfogalmazott visszajelzése és
tapasztalata abszolut eredményességet mutat, melyrél alkotott hipotézisemet primer kutatasom
soran elkészitett online kérd&ivem konkrét kvantitativ és kvalitativ adatokkal is aldtamasztotta.

Kovetkezésként elmondhatd, hogy a felnGttképzésben vald részvétel nagyon fontos a mai
munkaerdépiaci igényekhez vald alkalmazkodashoz. Az ingyenes képzésekre van leginkabb igény,
melyet a munkahelyi feladatok és a mindennapi élethez sziikséges hasznos tudas miatt valasztanak a
résztvevék. A képzés soran a legtobb nehézséget a szabadidé feldldozasa és a szlikos idSkorlat jelent,
a munkahelyhez és a csaladhoz vald alkalmazkodds tekintetében. Az oktatok és a képz6helyek
segitséget nyljtanak a problémak athidalasaban, digitalis tananyagokat is rendelkezésre bocsatanak.
A legtobb képzés eredményesen zdrul, mely tébb szempontbdl is pozitivan befolydsolja a szakmai
tudasataddson résztveve tovabbi életét.

311



Opus et Educatio 11. évfolyam 3. szam

Kutatasomat az alabbi idézettel zarom, ezzel is utalva a felngttképzés fontossagara:

»Tanulj mindaddig, mig kedved lesz;

kedved pedig mindaddig legyen,

mig elémeneteleddel meg nem lehetsz elégedve.”
(Marcus Tullius Cicero)
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