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BORBELY-PECZE Tibor Bors

A munka fontossaga a bizonytalansag koraban®

A munkaval kapcsolatos tapasztalatok csokkenése az Amerikai Egyesiilt Allamokban

2006-0s koényve utdn 2019-ben masodik jelentGs
kotetét jelentette meg David L. Blustein® a Boston-i
Féiskola Tanacsadas, Fejl6dés- és
Neveléspszicholdgiai Tanszékének professzora és
Arany Sas oktatdja, a palya-, karrier tanacsadas és
munkapszicholdgia jeles nemzetkézi alakja.® A
szerz6 Ugy hatdrozza meg Onmagat, mint a
tanacsadd pszicholdgia professzorat, aki a munka
THE pszichologidjat tanulmanyozza, és aki
pszichoterapeutaként és karrier-tandcsaddként

"" IM PO RTANCE toébb mint hdrom évtizede dolgozik e szakteriileten.

4

OF WORK Kozel 27 ezres idézettségével, amelyek donts része

IN AN AGE OF 2006-ban megjelent 6nallé kotetére vonatkozik, a
UNCERTAINTY tématerilet kiemelkedd nemzetkozi szakértéje.* F6
kutatdsi terlilete a hatranyos helyzetli, a

e ERODING munkaerépiac  peremén  él6 és  dolgozd
work EXPERIENCE munkavallaldk karrier- és palyacéljainak feltarasa.
in AMERICA Hazai viszonylatban a témakér a magyar
munkagazdasagtanban Koll6  Janos  (2009)

DAVID L. BLUSTEIN nagydoktori témakorével hasonlithato 6ssze.”

A munkaerGpiacon folyamatosan jelen lév6, de megszerzett jovedelmiikbSl megélni, a tarsadalom
felszinén maradni alig képes munkavallalok kérdéskorének tanulmanyozdsa lényegében a nagy
olajvalsagok és a 1990-es évek globalizaciés hatasai, a gyaripar kiszervezése 6ta reneszdnszukat élik az
USA-ban. A karrier fogalma erodalédik. A szerzé szerint eredetileg a karrier kifejezés az elérehaladas
érzetét tiikrozi. Azt az el6rehaladast, amelynek soran az egyén képes feljebb lépni egy szervezetben,
vagy szakmaban egyre felelGsségteljesebb és idedlis esetben kifizet6d6bb munkakérokbe, pozicidkba
kerdl (p. 24). A mai valésag nem ezt tlkrozi. Az egyéni életpdlyak stagnalnak és talan a kovetkezé
generdcidkra is ez var. Egyetlen rendszer sem képes a végtelenségig ndvekedni.

2022-ben az Egyesiilt Allamokban 78,7 millié 16 éves és id6sebb munkavallalé kapott 6rabért, ami az
Osszes bérmunkds 55,6 szazaléka. Az drabérben fizetett munkavallalok koziil 141.000 munkavallalé
pontosan a mindenkori szovetségi minimalbért, 7,25 dollart keresett éranként. Koérilbelll 882.000
munkavallald bére a szovetségi minimalbér alatt volt. Ez az egymillid, a sz6vetségi minimalbéren vagy
az alatt fizetett munkavallald, egylttesen az Osszes érabéres munkavallalé 1,3 szazalékat tették ki,
ami alig valtozott 2021-hez képest (BLS, 2023)°.

! DAVID L. BLUSTEIN (2019). The Importance of Work in an Age of Uncertainty. The Eroding Work Experience in America
Oxford University Press. p. 306

zBlustein, D. L. (2006). The psychology of working: A new perspective for career development, counseling, and public policy.
Lawrence Erlbaum Associates Publishers.
*https://www.bc.edu/bc-web/schools/lynch-school/faculty-research/faculty-directory/david-blustein.html
*https://scholar.google.com/citations?user=SLA30WkAAAAJ&hl=en

> K616 Janos (2009). A palya szélén. Osiris

®https://www.bls.gov/opub/reports/minimum-wage/2022/home.htm
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A témakor Magyarorszaghoz foldrajzilag kozelebbi és a szocioldgia teriiletén tevékenykedé szerzéje,
Guy Standing’ brit kozgazddsz (2011, 2014) a 21. szazadi globdlis gazdasagi piacon jellemzi az
osztalyviszonyokat. Megdllapitja az altala , prekaridtusnak” (az angol precarious (bizonytalan) és a
proletariat szavakbodl) nevezett személyek megjelenését, akik kiszolgaltatott helyzetben vannak a
tarsadalomban. Standing vitatja Polanyi Karoly (1944) gondolatmenetét a nagy atalakuldasok
mindenkori pozitiv kimenetelérél. Véleménye szerint az 1980-as évek 6ta egy globdlis atalakulds
bontakozott ki, amely a Polanyi-féle ,Nagy Atalakulas”® szétvalasztott szakaszahoz hasonléan zajlik. A
globdlis piaci rendszer kiépitése fajdalmas folyamat, és olyan globalis osztalyszerkezetet hozott létre,
amely teljesen eltér attdl, ami a huszadik szazad nagy részében uralkodott.

A modernkori kapitalizmuskritikdhoz tarozik tehat Blustein munkdssaga is. 2019-es kotetének egy
els6 recenzidjat az eurdpai régidban jél ismert, fiatalon elhunyt Sultana® jelentette meg, aki maga is a
tarsadalmi igazsagossag kapitalizmuskritikai iskolajanak egyik jelents szoszol6java lett.™

A kotet szkdpja

Konyvének bevezet6 szovegében Blustein igy indokolja témavdlasztdsat: ,,az emberek tulnyomo
tébbségben kiizdenek, gyakran énmagdban azért, hogy tulélé lizemmdoddban tartsdk fenn magukat. {a
munkaerépiacon}” (2019 p. 8). E kdonyv a szerz6 szandéka szerint azt a hidanyt igyekszik pdtolnia
pszicholdgia és a kapcsolddo teriletek segitségével feltérképezve, hogy a munka (vagy a munka
hidnya) hogyan hat az egyének életére, a munkajukra, csaladjaikra és kozosségeikre.

Blustein kiindulasi vizsgdlédasi pontja szerint a munka az a szal, amely Gsszekéti tarsadalmi és
gazdasagi kapcsolatainkat és az igazsagos és gondoskodd k6zosség iranti kozos elkotelezettségilinket.
A munka hozzaférést biztosit a tarsadalmi és gazdasagi vildghoz, lehet&ségeket kindlva az
elégedettségre és a sikerre, ugyanakkor a kétségbeesésre és a frusztraciéra is. Mikdzben
pszicholdgiai szempontbdél a munka tovabbra is életiink kdzponti része, mégsem garantal olyan
biztonsdgot, ami az USA-t jellemezte a Il. vildghdborutdl az 1980-as évekig. Ma kénnyebb a munka
vildgabdl onhibankon kivdl is kiesni. A csaldd-munka kozotti hatarvonalak is egyre markansabb3,
nehezebben lekiizdhetévé vallnak.

A szerz6 szerint a munka vilagdnak megértése onellentmonddsokkal terhelt. A munka az, amely a
tdrsadalom egyes tagjait O0sszekoti és értelmes, kozos cselekvési teret biztosit, de a munka az a
tevékenység is, amely tulterhel és elvonja az id6nket a csalddtdl, maganéletiinktél, a rekredacidtol.
Blustein szerint az USA modernkori torténete 6ta nem feszilt ekkora ellentmondas az ,,amerikai
alom” — azaz, hogy minden egyén sajat erejébdl kemény munkdval képes sajat életét jobba tenni,
leginkabb folytonos és novekv6é jovedelemmel — és a dolgozok életkilatasai kozott. A kotet
mondanddjat a 2007-2008-as nagy gazdasagi valsagtdl vezeti le, amelyek a Nagy Vilaggazdasagi
Valsaggal allit parhuzamba, szamos szerzével (Stiglitz, Standing) alatdmasztva az USA és a globalis
beszikillnek, csdokken a tdrsadalmi mobilitas. Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak (1948; 23.
cikk)™ bet(i egyre nehezebben érvényesiilnek.*

7 Guy Standing (2011). The Precariat. London: Bloomsbury Academic és Standing, G. (2014). The Precariat. Contexts, 13(4),
10-12. https://doi.org/10.1177/1536504214558209
8 Polanyi Kéroly (1944). Origins of Our Time: The Great Transformation
https://inctpped.ie.ufr.br/spiderweb/pdf 4/Great Transformation.pdf
3 Sultana, R. G. (2019). The importance of work in an age of uncertainty: the eroding work experience in America: by David
L. Blustein, Oxford, Oxford University Press, 2019, British Journal of Guidance & Counselling, 48(2), 300-302.
https://doi.org/10.1080/03069885.2019.1684437
10 Hooley Tristram, Sultana Ronald, Thomsen Rie (2018). Career Guidance for Social Justice Contesting Neoliberalism.
Routledge
123, cikk

1. Minden személynek joga van a munkahoz, a munka szabad megvalasztasahoz, a méltanyos és kielégité

munkafeltételekhez és a munkanélkiiliség elleni védelemhez.
2.  Mindenkinek joga van egyenlé munkaért egyenl6 bért kapni, barminem( megkilonboztetés nélkil.
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Empiria és a munka fogalmanak Gjradefinialasa — a munka szerepei

A kotetet megalapozd interjuk Boston belvarosaban egy egyablakos karrier kézpontban (One-Stop
Career Center®® Boston) késziiltek. Osszesen 58 &llaskeresével készitett interjit a szerzG és népes
doktorandusz hallgatdkbodl és kollégakbol allé stabja. Az egyes mélyinterjuk soran a kutatdstab
szamos szubjektiv definicidjat hallgatta meg a munkdanak.

A munka tobb dimenzidval és jelentéssel bir, melyek szamos tényez6t6l fuggnek, beleértve a
kulturat, a lehet6ségekhez vald hozzaférést, és azt, hogy az egyének milyen jelentést konstrualnak a
munka e kritikus aspektusanak.

Sok ember szamdra a munka azon erlfeszitések ésszessége, amelyek lehetévé teszik egyes
munkafeladatok elvégzését. E feladatok eredménye gyakran nem t6bb, mint az életben maradds, a
tulélés. Ezen tulmenden a munka magaba foglal egyéb erdfeszitéseket is, mint a masokrél valé
gondoskodast, szeretteink ellatasat(p 23).

Tdrsas kézeg

A kotet er@sségét szamos interjurészlet adja, amelyekkel a szerz6 kiegésziti elméleti keretekbe
agyazott mondanivaldjat. Példaul erds abrdzoldsa a munka tarsas funkciéjanak az, ahogyan egy
iskoldzatlan 58 éves dallaskeres6 beszél errél az interjuk soran; , Azt hiszem, ez az egyik legrosszabb...
érzés. Azt mondandm, hogy rosszabb, mint eqy kapcsolat elvesztése, taldn... bizonyos fokig, mert ez a
lényed legmélyére hatol.”(p 24).

Idéstruktura

A szerz6 szintén interjurészletekkel tdmasztja ald a munka masik fontos szerepét, az id6 strukturdlasat,
amely kiterjed az egyén, de a haztartds, a kozosség és a tarsadalom id6beosztdsara is. A munkaid6
kozvetett médon meghatdrozza a tarsadalmilag nem kotott id6t, annak napszakbeli eloszlasat is. Az
ipari forradalmak kévetkezményeként a munkavégzés ideje és a napszakok (nappal/éjjel) ma mar nem
minden munkavallalonal hatarozzak meg a munkavégzés idejét (vilagitas megjelenése).

Identitas

Torténetileg mar maguk a vezetéknevek is foglalkozasokat jeleznek (kovacs, borbély, bognar, stb.). A
munkaval toltott évek és az itt szerzett tapasztalatokra adott egyéni reflexidok segitenek az
egyéneknek a korilottik 1évé vilag megértésében. A modern pszicholdgia és a tarstudomanyok egyre
inkdbb narrativak megértésére dsszpontositanak. Mark Savickas (1985)* szerint a szakmai identitast
ugy lehet értelmezni, mint egy masok altal jél lathatd valahova tartozasunkat jelképét, amelyet
onmagunkrél alkotunk a vildgunkban. Amikor a foglalkozasi identitasunk sértl, példaul a
munkanélkiliséggel, nehezen tudunk bemutatkozni egy idegen tdrsasdgban, hiszen a neviink utan
elhangzo legfontosabb informacié a mai napig a foglalkozasunk.

Megélhetés

A fizetett munka sokszor valéban nem tdbb, mint jovedelemforras. Blustein sajat karrier tandcsado
kollégait is figyelmezteti, amikor minden esetben a tanacskérd onkifejezését, szakmai identitdsat
keresik a karrier tanacsadas soran. Hiszen vannak esetek — és lehet, hogy Ok vannak tébbségben —,
amikor a munka nem a legf6bb identitas-képzd tevékenység. Fontos, irja a szerz6, hogy a tandcsaddé
ne a varosi értelmiség, a magas presztizs(i foglalkozdsok szemsz6gébdl tekintsen le a munka vilagara.
Egyik tandacskérdjét idézi; ,Dr. Blustein: Nekem csak egy jotékony dllds kell. Nagyra értékelem
mindazt, amit azért tesz, hogy olyan munkdt taldljon, ami megfelel nekem. Azonban a lényeg
szdmomra a tulélés. Kifogytam a munkanélkiili segélybdl, és egyediildllé anya vagyok egy specidlis

3. Mindenkinek, aki dolgozik, olyan méltanyos és kielégité fizetéshez van joga, amely szdmara és csaladja szdmara az
emberi méltésagnak megfelel§ megélhetést biztosit, és amelyet sziikség esetén a szocialis védelem Osszes egyéb
eszkozei egészitenek ki.

4.  Minden személynek joga van, hogy érdekeinek védelme céljabdl masokkal egylitt szakszervezet alapitson vagy
szakszervezethez csatlakozzon.

Phttps://www.coe.int/hu/web/compass/the-universal-declaration-of-human-rights-full-version-
Bhttps://www.careeronestop.org/

Ysavickas, M. L. (1985). Identity in vocational development. Journal of Vocational Behavior, 27(3), 329-337.
https://doi.org/10.1016/0001-8791(85)90040-5
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igényl fiuval. Van némi megtakaritdésom és a sziileim még mindig itt vannak, akik segitenek nekem.
De annyira szégyellem magam, hogy pénzt kérek téliik. Amire igazdn sziikségem van, az egy
tisztességes munka egy jo dlldssal, fizetéssel és juttatdsokkal. Hogy &szinte legyek, nem igazdn
érdekel, hogy a munka érdekes-e vagy nem. Nekem egy uj dllds kell 4 héten beliil, mert kifutok a
pénzembdl. Tudna nekem segiteni?” (p. 45).

A szerz6 igen kritikus sajat szakmajanak irdnyaival, ,A huszadik szdzad utolsé évtizedeire a
karriertervezés és -fejlesztési tandcsadds olyan vdllalkozdssa alakult dt, amely inkdbb azon
tandcskérék tandcsaddsra dsszpontositott, akiket a fehérgalléros, professziondlis életre készitettek fel
és vezetdi pozicidkra késziiltek a nyugati nemzetek névekvd gazdasdgaiban.” (p 48). Nagyon is kevés
hasonldan erds és vilagos allasfoglalast latunk a mai napig euro-atlanti kultdrkérben dominadlt karrier
tanacsadd szakmaban, habér egyes azsiai szerzék (pl. Arulmani®) citaciéja dinamikusan novekszik.

A munka harmas célrendszere Blustein szerint

Blustein szerint a munkanak harom, az egyén életére meghatdrozé szerepe van; a) segit tulélni,
kontrollt gyakorolni az életiink felett, b) tarsas kapcsolatokat biztosit és végil c) elérhet6vé teszi az
onrendelkezés képességét (p. 50).

A tulélés és a hatalom iranti igény

A munka a legjobb esetben képes az embereknek a tuléléshez és (jobb esetben) a gyarapodashoz
szlikséges er6forrasokat biztositani. Ennek a szlikségletnek a hatalmi aspektusa tlikroz6dik az egyéni
kontroll torekvésben, hogy az egyén életéhez sziikséges kiilonb6z6 er6forrdsok feletti kontroll
adaptiv szinten gyakorolni legyen képes és tuléljen.

Tdrsadalmi kapcsolat és hozzdjdrulds irdnti igény

A munka az egyik legfontosabb kontextus, amelyben az emberek masokkal egyitt lehetnek,
kapcsolatokat alakithatnak ki és fenntarthatjdk a tarsas kapcsolataikat, amelyek a teljes élethez
nélkilozhetetlenek. A munkahelyen a kollégakkal, mas emberekkel valé kapcsolat és a tarsadalmi célokhoz
vald hozzdjarulds érzésén, a gazdasagi joléthez valé hozzajarulasunk révén éljik meg teljességiinket.

Az 6nrendelkezés igénye

Idedlis esetben, az emberek képesek mélyen elkotelez6dni személyes életcéljaik irdnt a munkan
keresztil. Egyszer(ien a munkavégzésen keresztiil élik meg, hogy életben vannak, hogy szamit, amit
tesznek. A munkatevékenységben valé részvétel Onmagdban érdembeli. Munkafeladatok
elvégzéséhez kotédik, amelyek eredményekkel jarnak, ezzel névelve az egyéni elkotelez6dést, az
onrendelkezés érzését és a személyes autondmia megélését.

Egy 30 év kordli interjualany igy beszél errél a harmas célrendszerrél; ,,Tudom, hogy ha nem
dolgozom, a dolgok nem fognak megtérténni, ezért a munka szdmomra azt jelenti, hogy cselekedned
kell, oda kell tenned magad, munkdba kell dlinod! Bdrmilyen munka is jéon szembe, csindlj valamit
magadnak. Sziikséged van dolgokra, ezért pénzre van sziikséged; el kell menned és munkadt kell
szerezned. El kell menned fodrdszhoz, dolgoznod kell, hogy megcsindltasd a hajad. A munka
cselekvés. Az élet munka, a munka élet. En igy Idtom a munkdt; ez az élet.” (p 52).

Osszegzés

Blustein maga igy 0sszegzi kotetének f6 mondanddjat; ,,..a munka szerepe ... a teljes életérzés eszkize.
Mit jelent teljes életet élni? Egyértelmlien, a teljes életérzés élménye nem csak a munkahelyi életiinkre
korlatozodik. Tdrsas kapcsolatok és élmények az életben mély 6romérzetet nyudjtanak szamunkra,
értelmet, célt és elkételezettséget adnak. {ehhez az élményhez segit hozza a munka}” (p 242)

Miért érdemes Blustein jelen kétetét és korabbi irdsait olvasni?
Talan leginkdbb, azért, mert jelent6s empirikus munkaval arra figyelmezeti a palya és- karrier
tanacsadé szakmat, a kutatokat ugy, mint az elméleti szakembereket is, hogy adjak fel elitista

15Aru|mani, G. (2009). Career and livelihood planning: Training manual. Bangalore, India: Jiva Project, The Promise
Foundation. https://jivacareer.org/wp-content/uploads/2022/12/3-Gideon-Arulmani-lssue-3-12-2-15.pdf
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megkozelitésiket és a mindennapi tanacskérék/felhasznaldk igényeinek megfelelen fejlesszenek,
vagy vezessék a praxisaikat.

Kénnyii-e ennek az iizenetnek eleget tenni?

Nem, csoppet sem az. A pdlya-, karrier-tandcsadd szakma még a fejlett OECD orszagokban is egy
torékeny professzid, amely ki van szolgdltatva a kormanyzati finanszirozasnak. Annak hidnyaban
olyan praxisokat épitenek ki a tanacsaddk, amelyekre van fizet6képes kereslet. Ez ma
Magyarorszagon 50 perces Ulésenként 20 ezer forintos tarifdkat jelent és harom-6t Ulés még a
legszimpldbb eseteknél is benne van a szerz6désben. Azaz pont azokkal nem tud a szakma
foglalkozni, akikrél Blustein beszél. Akinél alacsony a vagyon, alig van tulajdon és nincsen tarsadalmi,
kulturalis t6ke. Ilyenkor a pdalyatanacsaddé szakma belesodrédik a szakképzési/felsGoktatasi
beiskolazasi tanacsadas/toborzas, a viéllalati tehetségmenedzsment és coaching feladatkoreibe és
nem is nagyon talal onnét megfizethetd kiutat.

431



