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KRAICINE Szokoly Maria

Az informalis tanulas jelentdsége korunkban — gondolatok a
miivel6désszervezd és a jogutdd szakos képzések nézGpontjabol*

Koltai Dénesre emlékezve

A mai napon Koltai Dénesre emlékezve azt gondolom indokolt, hogy szamot vessiink az 50 éven &t
sikerrel mikodd kozmlivel6dési szakemberek ezreit kibocsatd, az utddszakokkal egylitt immar lassan
75 éves felsGoktatadsi szak torténetével, beszéljink az utddszakokrdl, a képzés mdanak szold
tanulsdgairél. A népmlvelés, szabadmlivel6dés, kozmlvel6dés, milivel6désszervezés, majd
feln6ttképzés és ennek kapcsan andragdgia nevekkel illetett szak tanszékei orszagszerte mindenhol a
tarsadalmi és kulturdlis problémdkra érzékeny, cselekvGképes és a kozosséget arra felkészitd
szakemberek képzési mihelye volt. A végzett hallgatdk jelent6s része a hazai tudomdnyos és
kulturalis kozélet, esetenként a politika ismert szereplGi, személyiségei lettek és tobbszor
tapasztaltuk, hogy nagy szeretettel emlékeznek, koszonettel addznak a képzést megalmodo,
megalapitd és indité egyetemek szakembereinek. A tanszékek — nem kis mértékben Dénes oktato-
kutatémunkat rendszerbe szervez6 munkajanak kdszonhetéen — kreativ, a mindenkori tarsadalmi-
politikai, gazdasagi kihivasokra vélaszt adni képes oktatoéi-kutatdi kozosségekké valtak. Koltai Dénes
mindenkor érzékeny volt a hatranyos helyzetli népesség problémaira, sokat tett a romak tanulas
Utjan torténd felzarkdztatdsaért.

El6adasomnak eredetileg ,,A m(ivel6dés, mint informalis tanulasnévekvé jelentGsége korunkban”
cimet akartam adni,majd rajottem, hogy a milivel6dés korunkban betoltott szerepének még csak
emlitésszer( kifejtése is meghaladna az emlékkonferencia kereteit, ezért az élethosszig tarté tanulds
talan legfontosabb, de napjainkban kevéssé kutatott terlletér6l, az informalis tanulas
felértékel6désérdl, annak hatterérél osztanék meg Onékkel néhany gondolatot. Célom felhivni a
figyelmet az informalis tanulas, a miivel6dés szerepének munkaerépiaci jelent&ségére, hivatkozva az
ELTE PPK FTI keretében folyd kutatas elsé pilot jellegli eredményeire.

Annak érdekében, hogy mondandém koénnyen kovethet6 legyen, gondolataimat tézisszer(
megallapitasok mentén rendezem.

Az informalis tanulas felértékel6dése napjainkban

Az informalis tanulds fogalmat szélesebb korben az Uj évezred kezdetén az Eurdpai Unid
Memorandum az egész életen dt tarté tanuldsrol c. dokumentuma® vezette be, amely az eurdpai
értékeknek megfelel6en hivatalossd tette a kutaték mar kordbbi, tényszer( tapasztalatat és kutatasi
eredményeit, miszerint nemcsak a formalis, rendszerint, iskolai keretek kozott szervezett és
megvaldsult tanitasi-tanulasi folyamat tekintheté tanuldsnak, hanem ezzel egyenrangu az élet
barmely teriletén, tudatos vagy nem tudatos modon megvaldsuld, egész élettevékenységiinket
athatd ismeret, kompetencia- vagy tapasztalatszerzési-folyamat is. A Memorandum megallapitja,
hogy ,az informalis tanulds a mindennapi élet természetes velejardja. A formalis és nem formalis
tanuldsi formakkal ellentétben, az informalis tanulds nem feltétleniil tudatos tanulasi tevékenység, és
lehetséges, hogy maguk az érintettek sem ismerik fel tudasuk és készségeik gyarapoddsat.”
(Memorandum, 2000)

! Az elGadas elhangzott 2024 oktdber 11-én, Pécsett, Koltai Dénes emlékére rendezett ,A szabad tanitastdl a tanulas
szabadsagaig” c. Andragdgiai Mhelykonferencian

2 European Parliament resolution on the Commission Memorandum on Lifelong Learning (SEC(2000) 1832) - C5-0192/2001
-2001/2088(C0OS)), https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A520011P0322
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e Az informdlis tanulds jelen van az élethosszig tartd tanulds mindhdrom — formdlis, nem
formdlis és informdlis — tertiletén.

A harom tanulasi terilet kozil az informadlis tanuldsi szintérhez tartozik a tanulasi lehet6ségek
legszélesebb kore, amelyeket a felnGttkori tanulas egyre fontosabb szintereiként kell szdmon tartani,
figyelemmel az 6niranyitd, a kozosségi tanulas ndvekvd jelentGségére.

Ide tartozik a szabadidében végzett tevékenységek kore, de jelen van a formalis és a nem formadlis
tanulds , melléktermékeként” az iskolai életben és a munka vildgaban. igy ide tartozik a csaladi
élethez, a lakdkornyezethez, az egyhazi és civil szervezeti aktiv részvételhez, a kortarsakhoz kdtheté
ismeret- és kompetenciaszerzés lehetfsége, valamint napjainkban az egyre nagyobb jelentdségl
virtualis, online kozosségek platformjain torténd folyamatos informalédas, tanulas vilaga. Az
informalis tanulas jelentGségének novekedését szdmos kutatd vizsgalta, a Harvard Egyetem egyik
kutatasa szerint a munkahelyi sikerek nyolcvanot szazaléka koszonhet6 soft skilleknek, mig csupan
tizenot szazaléka a hard skilleknek.?

Tough szerint a feln6ttkori tanuldas 80%-a informalis Uton valdsul meg. (Tough, 2002). Ez indokolja,
hogy tanulasi szintérként torténé figyelembevétele egyre fontosabbnak tekintsiik.

A fogalom definidlasa kapcsan sem a hazai, sem a nemzetkozi forrasok szerzGi — a részleteket illetéen
— eddig nem jutottak konszenzusra. A hazai pedagdgiai-andragégiai kutatok kiilonbozé fogalmi
megkozelitésekbdl indulnak ki, abban azonban mindenki egyetért, hogy az egyén tuddsanak és
képességkészletének egyarant forrdsa a formadlis, a nem formalis és az informalis tanulds vilaga
(Horvath-Csikds, Juhasz, 2021).

Forray és tsai az autondm tanulas fogalmat hasznaljdk és f6 jellemz6ként kiemelik,hogy el6re
kidolgozott program, vagy irdnymutatds nélkdli, sajat kezdeményezésére és 6nalldan végzett tanuldsi
folyamat. (Forray, Juhdsz, 2008). Juhasz és tsai a kozosségi tanulds fel6l kdzelitve mdsokkal vald
interakcid szempontjat, a gondolatok 6sszekapcsolddasanak, Uj tartalmak felfedezésének lehet6ségét
emelik ki, amely fligg a szocidlis kornyezett6l és kozosségi vagy szabadidds tevékenységek soran
valésul meg. (Juhdsz, 2014). Az intézmények széles korében (a média, a sport-, a kdzm(ivel&dési és
konyvtari intézmények) megvaldsuld tanulasra hivja fel a figyelmet a kulturalis tanulds fogalmat
haszndlé szakemberek kore, akik szerint a kulturalis tanulds az egyén egész életét végig kisérd,
egyszerre nem formalis és informalis tanulasi forma. (Juhdsz—Szabo, 2016, Mohos, Kraiciné, 2024). A
fogalom gazdagsagat jelzi, hogy masok az informalis tanulds kapcsan a tanulas térformalé erejérdl
(Kozma, 2016), térségi vetileteirél (Engler, Markus 2016), tanuld varosokrol (Németh, 2016) irnak.

e Addig amig a formdlis és a nem formdlis tanulds fogalma — féként a munkaerdpiaci valtozdsok
hatdsdra — széles kérben ismertté, elfogadottd és kutatott teriiletté vdlt, az informdlis
tanuldsrdl kevés szo esik, szinterei nem egyértelmiiek, hatdrai nehezen kérvonalazhatdk,
kévetkezésképp jelentésége sem felismert.

Pedig az iskoldn kivili tanulds jelent6ségével mar a Memorandum harmas felosztdsat megel6z6en,
vagy azzal egyidGben tobb szerzé foglalkozott. Knowles (1980) e tanulasi folyamat intézményektdl
fliggetlen, rugalmas, proaktiv jellegét, Marsick és Watkins a strukturdlatlansag, a tanuldsi koncepcid
és terv hidnyat hangsulyozta (Marsick & Watkins, 2017). Az ,iskolan kivili jelleggel” kapcsolatban
fontos megjegyezni, hogy az informalis tanulds a tarsas kapcsolatok révén az iskola és a munkahely
falain belll is végbe megy. Az informalis tanulds tehat szamos mddon megvaldsulhat, szandékolt
maddon, példaul belsd indittatdsbdél, a tudds-, a fejlédés iranti vagyatdl vezérelve, illetve nem
szandékolt mddon, barmely tevékenység melléktermékeként (Komenczi, 2001).

e Az informdlis tanulds sordn az ember szadmos olyan skillre, kompetencidra tesz szert, amelyek
napjainkban a munkaerépiacon elvdrt tuddstartomdny fontos részér képezik, s amelyeket nem,
vagy csak részben tartalmazza ,az iskolai tudds”, beleértve a szakképzés dltal biztositott, de
legaldbbis megalapozott tuddst.

® National Soft Skills Association 2015. In: Mann Ch., R. (2018). A study of Engineering of Education
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Az informdlis tanulds atjan szerzett és a munkaer6piacon elvart skillek és kompetencidk
felértékel6désének oka, hogy az Uj évezred valtozdasai, a globalizacid, a technoldgiai fejlédés, a mobilitas,
az IKT gyors, mindent atalakitd térhdditdsa, alapjaiban atalakitotta a munkaerépiac munkavallaléval
szemben tamasztott igényeit, elGtérbe helyezte a fentebb emlitett puha és kemény skilleket és
kompetencidkat, illetve ezek folyamatos fejlesztésének sziikségességét. Mindennek okan
elkeriilhetetlenné viélik egyrészt, hogy a kdznevelés és a szakképzés megadja, megalapozza ezeket a
képesség és tudaselemeket, tovabbad tényleges mddon képessé tegye és motivalja a tanuldkat a
folyamatos, életen at tartd tanuldsra, ezdltal a vdltozasok kovetésére, a tObbszori szakmavaltasra.
Madsrészt mind az oktatds és képzés, mind a munka vildgaban bevezet6djék a barhonnan, barmilyen uton
megszerzett képesség és tudds validacidja. Nem véletlen, hogy folyamatos kritika éri az iskolai oktatas
hatékonysagdt és irdnyul a figyelem az egyéni ismeretszerzés, a tapasztalati- és Oniranyitd tanulds
teriletén torténd készségek és kompetencidk fejlesztésére, amelynek kulcsa a folyamatos, egész életen at
tartd és az élet valamennyi szinterén megvaldsulé felnéttkori tanuldst biztositd oktatas, nevelés és képzés.

Kulcskérdés (lenne) tehdt, hogy motivdlttd tegyiik a fiatalokat az életen dt tartd tanuldsra, benne az
informadlis tanuldsi lehetdségek igénybevételére, mikézben az ifjusdgkutatdsok azt mutatjdk, hogy a
fiatalok, a fiatal felnéttek a hagyomdnyosnak tekintett szabadidds tevékenységek kérében egyre
kevésbé vannak jelen, beleértve a kézésségi miivel6dés és az 6nkéntesség teriiletét is. (Adam et al,
2013; Bauer et al, 2017; Bene et al, 2018; Mohos & Ponyi, 2021)

A kozmivel6dést szabalyozé kulturdlis torvény egyébként nevesiti az alapszolgdltatasok korében az
egész életre kiterjedd tanulas feltételeinek biztositdsat, és megerdsiti, hogy a kdozmdivel6dés és az
onkéntesség az informdlis tanulas kiemelt szintereinek tekinthetd. (20/2018. (VII. 9.) EMMI rendelet
7. § (1)) Azonban a fiatalok életében az online vildg elGretérésével pdrhuzamosan az offline
kézmdvelbdési és kulturafogyasztdsi szokdsok csékkenése figyelheté meg. Nehéz motivdlttda tenni a
fiatalokat az életen dt tarto tanuldsra, benne az informdlis tanuldsi lehetdségek igénybevételére. Az
ifjusdgkutatas eredményei azt mutatjdk, hogy a fiatalok tdvol maradnak azoktél a kulturalis és civil
szervezetektdl, intézményekt6l, az 6nkéntes munka azon szintereitdl is, ahol a munkaerépiacon
fontos tapasztalatokat megszerezhetnék (Bauer et al, 2016; Nagy et al, 2018; Domokos et al, 2020;
Mohos & Ponyi, 2021; Nagy et al, 2022). A fiatalok az 6nkéntességet az érettségi megszerzéséhez
szlikséges kotelez6 iskolai kdozosségi szolgalathoz kotik, és sajnalatos mddon leginkabb csak ennek
kapcsan keriilnek kapcsolatba a kézml(ivel6dési és kulturalis intézményekkel, amely rendszerint a
kotelez6 szolgdlat végeztével csdkken vagy megszlinik, az 6nkéntesség iranti elkotelez6désiik nem,
vagy csak kevéssé alakul ki. (Hegyi & Halmos, et al, 2022).

Empirikus kutatasa fiatalok informalis tanulasi tapasztalatainak munkaerdpiaci jelent6ségérdél, a
szabadidGs aktivitds és a palyaorientacié, azon beliill a felsGoktatasi szakvalasztdas kozotti
kapcsolatfeltarasa (ELTE PPK FTI, 2024.)

A kutatds célja: a szabadid@s aktivitds és a palyaorientacid, azon belil a fels6oktatasi szakvalasztas
kozotti kapcsolat feltdrasa. A kutatds kapcsan feltételeztiik, hogy az aktiv kozosségi életet éI6 fiatalok
korében egyrészt: az informalis tanulds soran szerzett tapasztalatok jelentds hatdssal vannak a
palyavalasztdsdra, a valasztott pdlya identitdsdnak alakuldsdra, de befolydsolhatjdk a felnSttek
életutja soran hozott palyamddositasi dontéseket is. Mdsrészt: pdlyavadlasztasuk sordn elényben
részesitik azokat a palydkat, foglalkozas tipusokat, amelyek gyakorldsdhoz kordbbi informalis
tanuldsuk soran mdr szereztek tapasztalatokat, megalapozast nyertek legfontosabb kompetencidik. A
kutatdsi kérdések arra keresik a vdlaszt, hogy
o A gyermek és ifjukori szabadidds tevékenységek milyen munkaerdpiacon elvart készségeket,
skilleket alapoznak meg, fejlesztenek?
e Van-e a szabadid6s tevékenységeknek palyaorientaciés szereplik, hatdsuk a szak- és
palyavélasztasra? E tevékenységek befolyasoljak-e, elésegitik-e a fiatalok tovabbtanuldsi dontését?
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e Tagabb értelemben hozzdjarulnak-e a — féként a palyakezd6k — munkaerdpiaci sikerességéhez,
hogy az egyének sikeresek legyenek a gyorsan valtozo vildag munkaerépiacdn és a mindennapok
valtoz6 gyakorlataban.

A vizsgdlati els6 eredményeink aldatdmasztjdk a négy évente megrendezett magyar nagymintas
ifjusdgkutatdsok szabadidé eltoltésére vonatkozd eredményeit. Eszerint az elmult években a jarvany
idején a fiatalok tobbsége idejének nagy részét vagy otthon, csaladi kérben vagy online, a képernyé
el6tt toltotte (Domokos et al, 2020, Nagy et al; 2022), de kordbbi kutatasok is jelezték a fiatalok
online id6toltésének novekedését, illetve az otthon, magdnyosan vagy tartalomfogyasztdssal
egybekotott tevékenységek aranyanak novekedését. Amig 2016-ban a fiatalok szabadidGs
tevékenység-strukturajat a ,,szabadidds szentharomsag”, azaz a tévénézés, a baratokkal toltott idé és
az internet hasznalat jellemezte (Fekete, 2018), napjainkban ez megvaltozott (Fekete & Tibori, 2018).
2020-ra a baratokkal toltott id6 helyére az internet/k6zosségi média hasznalat és a sorozatok, filmek
nézése, valamint a csaladdal eltoltott id6 keriilt el6térbe (Domokos et al, 2020, Nagy et al; 2022).
Feltételezzlik, hogy ezek a szabadidds és kulturafogyasztdshoz kapcsoldodd tevékenységek az
informalis tanuldshoz tartozénak tekinthet6k, flggetlenll attdl, hogy online kozdsségekhez
csatlakozas révén valdsulnak meg.

Fokuszcsoportos pilot kutatds fobb tapasztalatai (ELTE PPK k6zdsségszervezés és sportszervezd
szakos hallgaték (n=10)

Fokuszcsoportos kutatds sordn abbodl a feltételezésbdl indultunk ki, hogy azoknak a fiataloknak
tudatosabb a palyavalasztdsa, akik el6zetesen aktivan részt vettek valamilyen k6zosség, csoport
megkilonbozteti a kevés energiat igényld tevékenységeket érint6é passzivak, azaz passziv szabadidé
eltolték korét, a rekreacidsok, azaz a rekredcidt, a konnyed fellidilés szolgdld, popularis mufajokat
kedvel6 rekreativ szabadidé eltolt6k korét; valamint miiveltek, azaz a széles érdekl6dési kord, azaz
akkumulativ szabadidé eltolt6k korét és a kivaltsagosok, az inspirativ szabadidé eltoltk korét, akik
célja az onfejlesztés és f6ként magas kulturaval toltik el szabadidejiiket.

A fokuszcsoportban a szakvalasztasi tudatossagra és az elsédleges szakvalasztdsi motivacioira irdnyul
kérdéslinkre nem sikeriilt szignifikdns kapcsolatot megallapitani, azonban ugy Ilatjuk, hogy a
megkérdezett inspirativ és akkumulativ szabadidé eltlték képviselSinek szakvalasztdsi dontését nem
kiils6, hanem bels6 motivaciés szempontok befolydsoltdk. Beigazolddott azon feltételezésiink,
miszerint a kozOsségi tanulds és az onkéntesség, mint informalis tanuldsi-nevelési szinterek olyan
képességek, készségek és kompetencidk megszerzését és fejlesztését teszik lehetévé, amelyek segitik
az egyént a palyaorientdcidja soran. Négy soft skillt talaltunk, amelyek szignifikans kapcsolatot
mutattak a szabadidds tevékenységekkel, és ezek esetében igazolt az egyetem elGtti informalis
tanuldsi készségfejlesztés megléte. Ezek a kovetkez6k: (6nfejlesztés, LLL; proaktivitas,
kezdeményez6készség; csapatmunkara vald készség, egylttmiikddés; problémamegoldd készség). A
Khi-négyzet proba mindegyik esetben gyenge kapcsolatot mutatott, azonban fontos megemliteni,
hogy ezen skillek mindegyike elvarandd készségként megjelenik az egyes szakok Képzési és Kimeneti
Kovetelményeiben.

A kérddives pilot vizsgalat tanulsdgai (ELTE PPK FTI hallgatdk) (n=48)

Az ELTE PPK kozOsségszervezés és rekreacid szakos hallgatdinak kérdGives pilot célu vizsgalata nem
tdmasztotta ald feltételezéseinket. Az SPSS és Excel alkalmazasaval végzett korrelacios adatelemzés
alapjan nem talaltunk statisztikailag szignifikans kapcsolatot a szabadid@s tevékenységek gyakorisaga,
a szakvdlasztasi elégedettség, a palyavalasztdsi dontés megerdsitése kozott. Ennek oka lehet egyrészt
a valaszolék meglehet6sen alacsony szama, vagy az, hogy szabadidés tevékenységek a szak- és
palyavalasztdsi dontésekre gyakorolt, kbzvetlen hatdsa korlatozott. A szak- és palyavalasztasi dontés
és az azzal kapcsolatos elégedettség tobb dimenzids, Osszetett jelenség, amelyet szamos egyéb
tényez6 is befolydsol, tobbek kdzott a hallgatdk szocidlis-kognitiv hattere, személyes értékei és a
munkaerdépiaci trendek. Fontos megjegyezni, hogy a hallgatdk valaszaddsi hajlanddsaga igen alacsony
volt, ami nagyban nehezitette a kutatds megvaldsulasat.
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A kérddives pilot vizsgdlat tanulsdgai (BGE emberi eréforrdasok szakos hallgatok) (n=164)
Az ELTE PPK megkérdezett hallgatdival szemben a nagyobb mintan, a BGE megkérdezett hallgatdinak
egynegyede szerint kompetenciaik fejl6dtek a korabbi szabadidés tevékenységeik altal.

A valasztott palya szempontjabdl legfontosabbnak tartottdak a jo kommunikdciot, a csapatmunkdt és
az egylittmiik6dési készséget, kisebb ardnyban a problémamegoldd képességet, az éndllésdgot,
proaktivitdst és a rugalmassdgot, de megjegyezték, hogy ezek az egyetemi képzés soran is fejlédtek.

A megkérdezettek kozll szakvalasztasuk szempontjdbdl csak kevesen gondoltdk fontosnak a
kozépiskolai éveiket jellemz6 egyéni, passziv szabadidGs tevékenységek (sorozatnézés, interneten
eltoltott id6, olvasas). A sport és miuvészeti tevékenységekkel sem jeleztek kapcsolatot, pedig a
kitolt6k jelent6s hanyada rendszeresen sportolt, kevesen pedig éltek a milivészeti hobbi
lehet6ségeivel. A pdlya- és szakvdlasztdsuk motivdciéjat féként jovdjiik potencidlja (jo megélhetés,
elhelyezkedési lehetdségek) jelenti, és csak kisebb mértékben motivald a személyes érdeklGdés,
illetve a munkaerépiaci kompetenciak megléte.

Osszefoglaldan megallapithatd, hogy ami az informalis tanulds fogalmat illeti sem az oktatas, sem a
kutatds vildgdban nincs konszenzusos, mindenki altal elfogadott definicié, legfeljebb abban van
egyetértés. hogy az informdlis tanulds tagan értelmezendd, magaban foglalja a kozOsségi
interakcidkat, a mindennapi tapasztalatszerzést, de része a kulturafogyasztds szamos teriilete, és ide
értendé a digitalis vildag dimenzidja is. A fiatalok életének meghatarozé momentumai, tapasztalatai
szarmaznak az informalis tanulasi dimenzidbdl, azonban ilyen médon megszerzett készségeket, ezek
munkaerépiaci hasznosithatdsaganak, értékét nem, vagy nehezen ismerik fel. Az oktatds és a
munkavildgdban a barmilyen Uton megszerzett tudas felismerése és elismerése, a validacié pedig
napjaink nagy pedagdgiai. andragdgiai, valamint az emberi eréforrds-menedzsmenthez kotheté
szakmai kihivdsa. Pedig a kovetkezd évtizedben a munkavallaléknak olyan komplex és rugalmas
kognitiv készségekkel és képességekkel kell rendelkezniiik, amelyek nem korlatozédnak egyetlen
szakteriletre vagy vallalati gyakorlatra, ezek az ugynevezett szakma fliggetlen készségek. , A tét a
meta képességek (meta-skills) kialakitdsa, vagyis olyan készségeké, amelyek tulmutatnak egy adott
tartalmon, technikdn vagy eljardson” (Catalano 2018 idézi: Borbély-Pecze, 2022, 14.). Vizsgdlni
kell(ene) tehdt a szakképzésbe vagy a felsGoktatdsba belépd tanulok el6zetes tuddselemeit,
tapasztalatait, készségeit, motivdcidit, amelyekre a képzés sordn épiteni lehetne, kellene, s amely
egyébként nagyban befolydsolja a felsGoktatasi intézményeket is, helyzetiiket, rangsorban elfoglalt
helyiiket, hallgatdinak szamat.
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