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FARKAS Eva

A magyar feln6ttek informaciofeldolgozasi kompetenciainak alakulasa
2017/2018 és 2022/2023 kozott

Gyorsjelentés a 2022/2023. évi PIAAC eredményekrél

Bevezetés

Az OECD 2024. december 10-én publikalta legujabb jelentését a feln6ttek kompetencia felmérésének
eredményeirdl'. A FelnSttek Nemzetkdzi Képesség- és Kompetenciamérési Programja (Programme
for the International Assessment of Adult Competencies, tovdbbiakban: PIAAC) a 16-65 éves
korosztaly olyan transzferdbilis készségeit — szOvegértés, szamolasi készség, adaptiv
problémamegoldds — mérte fel 2022/2023-ban, amelyek barmilyen szakmai kornyezetben
felhasznalhatdak, és a munkahelyi, illetve a mindennapi életben valé boldogulast és sikerességet
pozitivan befolyasoljdk. Mig a 2017/2018-as felmérésben a magyar felnSttek a szovegértésben és
problémamegoldasban az OECD-atlag koril, a szamolasi készség terén pedig az OECD-atlag felett
teljesitettek, addig a 2022/2023-as adatfelvételi ciklusban a munkaképes koru felnéttek mindharom
mért kompetenciaterileten jelentGsen az OECD atlag alatti teljesitményt értek el. A magyar felnGttek
a szOvegértésben atlagosan 248 pontot (OECD &tlag: 260 pont), a szdmolasi készségben 254 pontot
(OECD atlag: 263 pont), az adaptiv problémamegoldasban 241 pontot értek el (OECD atlag: 251
pont). Ugyanakkor nem 6nmagdban ez az eredmény, hanem az a kedvezG6tlen tendencia az igazan
riasztd, hogy az 2017/2018. évi 18,6 szazalékrdl 2022/2023-ra 32,5 szazalékra nétt az alacsony
szovegértési készséggel, valamint 17,8 szdzalékrél 28,8 szazalékra nétt az alacsony szamoldsi
készséggel rendelkezé felnSttek aranya (OECD, 2024). Ez a cikk a PIAAC felmérés eredményeinek elsé
»gyorsjelentését” kinalja a magyar helyzetre vonatkozéan.

A PIAAC modszertana

A PIAAC az OECD 4ltal kezdeményezett atfogd nemzetkdzi kutatds, amely a részt vev6 orszagok
feln6tt (16-65 éves) lakossdgdnak a mindennapi életben és a munkavégzés sordn hasznalt
alapkompetenciait méri. A mérés elsé ciklusa 2008-ban indult, harminckilenc orszag részvételével. Az
adatgy(ijtés harom kilénbdz6 forduldban valdsult meg. Magyarorszag a 2017/2018. évi harmadik
forduldba kapcsolddott be?. A PIAAC masodik ciklusdban harmincegy orszag vett részt. A fé6mérés
Magyarorszagon 2022. szeptember és 2023. februar kézott valdsult meg a Nemzeti Szakképzési és
Feln6ttképzési Hivatal és a Kozponti Statisztikai Hivatal kozrem(kodésével. A PIAAC elsé ciklusa az
alapvet6, hétkoznapi életben gyakran hasznalt kognitiv képességek harom csoportjat (szovegértési
képesség, szamoldasi készség és problémamegoldd készség informacidtechnoldgiai kdrnyezetben)
mérte. A masodik ciklusban a szovegértési/olvasasi és szamolasi készség mérése mellett az adaptiv
problémamegoldd készséget vizsgaltak. A kérdezbbiztosok altal végzett felmérés két részbdl allt. Az
elsé kérddiv az altalanos demografiai adatokra (példaul életkor, iskolai végzettség, szUl6i hattér stb.),
a folyamatban lévé tanulmanyokra, munkaer6-piaci statuszra, a munkavégzéshez sziikséges
kompetencidkra, valamint a szamitogép hasznalatra kérdezett ra. A felmérés masik része a
szovegértési és szamolasi készséget, illetve az adaptiv problémamegoldast vizsgald olyan életszerd
feladatok megoldasat foglalta magdban, amelyekhez hasonldéak a mindennapi élet soran is gyakran

! OECD (2024). Do Adults Have the Skills They Need to Thrive in a Changing World?: Survey of Adult Skills 2023, OECD Skills
Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/b263dc5d-en.

2 A PIAAC felmérés elsé ciklusa Magyarorszagon 2017 augusztusa és 2018 aprilisa kozott valosult meg, 6150 16 és 65 év
kozotti felnétt bevonasaval. Az eredményekrél ldsd: Lannert, J., & Holb, E. (2021). Hazai jelentés a PIAAC eredményeibdl. T-
TUDOK Tudasmenedzsment és Oktataskutaté Kézpont Zrt.

https://piaac.nive.hu/Downloads/eredmenyek/Hazai _jelentes a PIAAC eredmenyeibol.pdf
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el6fordulnak. A felmérés korilbelul két dérat vett igénybe, a feladatokat a valaszaddk tableten
oldottak meg®.

A szbvegértési teszt célja az irott szoveg megértésének és az arra valdé megfelel6 valaszadas
képességének felmérése. A szamolasi feladatok a szamoldsi és matematikai informaciok
értelmezésének és alkalmazasanak képességét méri. A PIAAC felmérés elsé ciklusa (Magyarorszagon
2017/2018) az informéacidtechnoldgiai kbrnyezetben vald problémamegoldast vizsgélta. Ez a készség
a digitalis kornyezetben torténd eligazodast és céliranyos informdacidk megtalalasat és felhasznaldsat
jelenti, mint példaul tajékozéddas egy weboldalon, online kataldgusok hasznalata, interneten térténd
informacid keresés stb. A PIAAC felmérés itthoni masodik ciklusaban (2022/2023) a sz6vegértés és a
szamolasi készség mellett az adaptiv problémamegoldas a harmadik mért készségterilet. Az adaptiv
problémamegoldas képessége azt jelenti, hogy az ember egy dinamikusan valtozd szituacidban is
képes elérni a céljait. Ez megkdveteli a probléma meghatdrozdsdhoz, az informdcidkereséshez és a
megoldas alkalmazdsahoz szlikséges kognitiv képességek mozgdsitasat, valamint a valtozé
kornyezethez és kontextusokhoz torténé hatékony alkalmazkodast. A digitalis kornyezetbe dgyazott
feladatok a mindennapi élethelyzetekhez kotédnek. Példaul el kell vinni a gyereket az iskoldba, utana
be kell vasarolni, és adott id6pontra haza kell érni, mert kezdédik egy online megbeszélés. Ehhez
utvonalat kell tervezni az id6korlatok figyelembevételével, majd ezt Gjra kell tervezni, mert kiderdl,
hogy az adott bolt zarva van technikai okok miatt és egy masik boltba kell elmenni bevasarolni
(OECD, 2024).

Az eredmények értelmezésének megkonnyitése érdekében a készségteriileteken valo jartassagot egy
0-tél 500 pontig terjedd, készségszintekre osztott skala irja le. Az egyes szintek arrdl adnak képet,
hogy az adott pontszamot eléré személyek milyen komplexitasu feladatok, tevékenységek
elvégzésére képesek. A szovegértés és a szamolasi készség skaldja hat szintre oszlik: 1. szint alatti és
1. szintt6l 5. szintig, mig az adaptiv problémamegoldas nem tartalmazza az 5. szintet.

A PIAAC jelentGsége

A PIAAC jelentGsége, hogy részletes és mas orszagok teljesitményével 6sszehasonlithatd adatokkal
szolgdl arrdl, hogy a felnStt lakossag milyen szinten birtokolja a harom kulcsfontossagu
informaciéfeldolgozasi kompetenciat és hogy az oktatas és képzés sordn elsajatitott tuddast és
képességeket milyen hatékonysaggal tudja hasznalni a munkaban és a hétkdznapi életben. Az iskolai
végzettségre vonatkozo statisztikdk nem teszik lehetévé a felnGttek altal birtokolt kompetencidk és
azok szintjének teljes korl megragadasat és elemzését, mivel az oktatds min&ségétdl, illetve a
kiilonboz6 élethelyzetektdl és munkatapasztalatoktdl fliggéen a magasabb iskolai végzettségliek is
lehetnek bizonyos kompetencidk teriletén alacsony készségszinten és alacsony iskolai végzettségul
feln6ttek is birtokolhatnak adott kompetencidkat magas — akar fels6foku iskolai végzettséggel
rendelkez6knél is magasabb — szinten. Az alacsonyabb iskolai végzettség tehat nem feltétlendl jar
egyUtt az alacsonyabb készségszinttel és forditva. Ezt igazoljak a PIAAC eredmények is.

Mivel a PIAAC mérésbe bevont — tudomdanyosan megalapozott statisztikai modszerekkel,
véletlenszerlen kivalasztott — személyek a demografiai valtozdk (életkor, iskolai végzettség,
munkaerd@piaci statusz, szil6i hattér stb.) tekintetében reprezentdljdk az orszag lakossagat, igy az
adatokbdl a teljes feln6tt populacidra lehet kovetkeztetéseket megfogalmazni. A PIAAC masodik
ciklusaban harmincegy orszagbdl 160 ezer felnGttet vontak be a felmérésbe, akik 673 milli6 embert
reprezentdlnak (OECD, 2024). Magyarorszagon 4564 f6 vett részt a mérésben, akik 6,28 millid
munkaképes koru (16-65 éves) felnGttet képviselnek (OECD, 2024a).

Kalénosen értékes adatforrast jelent, hogy a PIAAC masodik ciklusdanak eredményei
osszehasonlithatdak az elsé ciklus eredményeivel, igy az id6soros adatok szakmapolitikai dontéseket
és beavatkozasokat megalapozd elemzésekre adnak lehetGséget. Hiszen nem 6dnmagaban egy adott

 APIAAC-rél és a felmérés médszertanardl bévebb informacié a Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Hivatal honlapjan
érhetd el: https://piaac.nive.hu/piaac
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idépontban felvett adat az igazdn érdekes, hanem a tendencidk és a tendencidkat kivaltd és
magyarazdé okok elemzése nyujt valdban relevans informacidkat a kéznevelésre, a felsGoktatdsra, a
szak- és felnGttképzésre, valamint a foglalkoztatasra iranyuld szakpolitikdk tényekre alapozott
tervezéséhez és egy olyan készségstratégia kidolgozdsdhoz, amely biztositja az adott orszag
sikerességét, fejlddSképességét és felkésziiltségét a modern kor kihivasaira.

A magyar felnéttek teljesitménye a szovegértés, a szamolasi készség és az adaptiv
problémamegoldas teriiletén a 2022/2023-as PIAAC mérésen

Onmagéban is lesujté eredmény, hogy a magyar feln8ttek 32,5 szizaléka (a teljes 16-65 éves
lakossagra® vetitve ez koriilbeliil 2 millio felndttet jelent) teljesitett a legalacsonyabb 1. vagy 1. alatti
szinten a szovegértését mér6 felmérésen (OECD-atlag: 26%). Ez a szOvegértési szint az alapszékincs
megértéséhez, valamint vildgos informaciodt tartalmazé rovid és egyszer(i szovegek elolvasdasahoz és
megértéséhez elegendd. Ugyanakkor nem 6nmagaban ez az eredmény, hanem az a kedvezGtlen
tendencia az igazan riasztd, miszerint a 2017/2018. évi 18,6 szazalékrdl 2022/2023-ra 32,5 szazalékra
nétt az alacsony szovegértési készséggel rendelkez6k aranya. Az alacsony szinten teljesit6k aranydanak
jelent6s novekedését a magasabb készségszinteken teljesiték aranyanak csokkenése kiséri. A 2.
szinten teljesit6ék aranya 39 szazalékrdl 35,7 szazalékra, a 3. szintet elér6k aranya 35,7 szazalékrdl
25,9 szazalékra csokkent. A 4. szinten IévSk aranya csokkent a legkisebb mértékben (6,4%-rél 5,5%-
ra). Pozitivum, hogy az 5. szinten teljesit6k ardanya a duplajara nétt (0,2%-rél 0,4%-ra) (1. tablazat). A
két legmagasabb szinten a valaszaddk képesek Osszetett vagy hosszu, illetve feltételes és/vagy
konkurens informacidkat is tartalmazé szévegekben talalhaté informacidkat értelmezni és 6sszegezni
(OECD, 2024, Table A.2.2 (L), Table A.3.2 (L)).

A szamolasi készségterileten a magyar feln6ttek a 2017/2018-as felmérésen az OECD atlag feletti
teljesitményt értek el. Akkor a felnSttek 17,8 szazaléka teljesitett a legalacsonyabb 1. szinten vagy
alatta. A 2022/2023-as mérési ciklusban ez az arany 28,8 szazalékra nétt (a teljes 16-65 éves
népességre vetitve, ez korilbelil 1,8 millié felnbttet jelent) (OECD atlag 23,5%). Kis mértékben nétt a
2. szinten teljesit6k aranya, ugyanakkor csdkkent a magasabb szintet elérék aranya. Mig az el6z6
mérési ciklusban a 4. és 5. szinten teljesit6k aranya (14%) az OECD atlag (10,9%) felett volt, addig a
2022/2023-as mérési ciklusban az OECD &tlag ald, 9,4 szazalékra csokkent (1. tablazat) (OECD, 2024,
Table A.2.2 (N), Table A.3.2 (N)).

Az adaptiv problémamegoldasban a feln6ttek 37,2 szazaléka (OECD-atlag: 29%) teljesitett az 1. vagy
az alatti szinten (a teljes 16-65 éves népességre vetitve, ez korilbelil 2,3 millié feln6ttet jelent) Az 1.
szint alatt teljesité feln6ttek csak nagyon egyszer( problémakat értenek meg, amelyeket altaldban
egy lépésben lehet megoldani. Az 1. szinten |év6 felnGttek olyan egyszerl problémakat tudnak
megoldani, amelyekben kevés valtozo van, és azok nem valtoznak ahogy haladnak a megoldas felé. A
legtobben a 2. szinten teljesitettek (40,5%). A legmagasabb 4. szintet a magyar feln6ttek 2,8
szazaléka érte el (OECD-atlag: 5%). Ok mélyebben értik a problémakat, és képesek alkalmazkodni a
varatlan valtozasokhoz, még akkor is, ha az a probléma jelentés Ujraértékelését igényli (OECD, 2024,
Table A.2.2 (A)).

22 szazalék (OECD atlag 18%) azoknak a felntteknek az aranya, akik mind a hdrom készségterileten
alacsony szinten, azaz az 1. vagy az alatti szinten teljesitettek (OECD, 2024,Table A.2.3., OECD,
2024a). Ez a teljes magyar 16-65 éves népességre vetitve kortlbelil 1,4 millié felnéttet jelent.

* A 16-65 éves lakossag szama 2022-ben a K6zponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan: 6 283783 f6
https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0003.html
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1. tablazat: A szOvegértés, szdmoldsi készség és adaptiv problémamegoldd készség teriiletén
kiilonboz6 szinteken teljesiték ardanya Magyarorszagon (16-65 éves korosztaly)

SzOvegértés Szamolasi készség Adaptiv
problémamegoldo
készség
2017/2018 | 2022/2023 | 2017/2018 | 2022/2023 2022/2023
1. szint alatt 4,3% 9,3% 4,7% 9,3% 8,2%
Alacsony (176 pont alatt)
készségszint 2.szint 14,3% 23,2% 13,1% 19,5% 29,0%
(176 és226 pont
kozott)
2. szint 39,0% 35,7% 32,4% 34,5% 40,5%
Kozepes (226 é5276 pont
készségszint kozott)
3. szint 35,7% 25,9% 35,8% 27,3% 19,5%
(276 é5326 pont
kozott)
4.szint 6,4% 5,5% 12,5% 8,4% 2,8%
Magas (326 é5376 pont
készségszint kdzott)
5.szint 0,2% 0,4% 1,5% 1,0% =
(376 pont és felette)

Forrds: OECD, 2024, Table A.2.2 (L, N, A). és Table A.3.2 (L, N, A). alapjdn sajdt szerkesztés

Azok a felndttek, akik a kiilonboz6 készségteriileteken az 1. vagy az alatti szinten teljesitenek, a
mindennapi tevékenységhez sziikséges alapkompetencidkkal sem, vagy nem elégséges szinten
rendelkeznek. Ugyanakkor a szovegértésbdl és szamolasi készségbdl a 2. szinten teljesit6k helyzete is
kritikus, mert lehet, hogy a jelenlegi munkateljesitményikhdz még éppen megfelel6 készségszinttel
rendelkeznek, ugyanakkor technoldgiai, a digitdlis vagy z0ld készségek iranti uj igényekhez valé
alkalmazkodas mar nehézségekbe Utkdzhet szamukra. A szovegértési és szamoldsi kompetencia
teriiletén torténé nagymértéki teljesitményromlds kiilondsen kritikus. A magabiztos szévegértés és
szamolasi készség alapozza meg minden mas kompetencia (beleértve a szakmai kompetencidkat, a
digitdlis intelligenciat és problémamegoldasi képességet) eredményes fejlesztését és a hatékony
tanuldst is. Az alapkompetencidk hidnya kihat a szakmai kompetenciakra is, hiszen azok jellemz&en az
alapkompetenciakkal azonos palyan fejlédnek. Rendkivil fontos lenne, hogy az alapkészségfejlesztés
kiemelt figyelmet kapjon az oktatdsi rendszer minden szintjén és prioritdssa valjon a
feln6ttképzésben is, mivel az alapkompetencidk hidnya szamos hatrannyal jar. Az alacsony
készségszinttel rendelkezé felnGttek kevésbé vesznek részt tanuldsban, jellemzGen tartds
munkanélkiliek, ha dolgoznak, akkor alacsony presztizsli munkat végeznek, rossz korilmények kozott
élnek és sokszor a legegyszerlibb mindennapi tevékenységeikben (példdul gyermeknevelés,
betegdpolas, vasarlas, pénzkezelés, digitdlis eszk6zdk haszndlata, tanulds, hivatalos ligyek intézése,
tdjékozddas, informaciok és hirek megértése stb.) is akadalyozottak (Farkas, 2023).

A 2022/2023-as PIAAC eredményekkel Magyarorszdg a jelentésen az OECD 4&tlag alatt teljesits
orszagok csoportjaba kerilt (2. tablazat), mikézben a 2017/2018-as felmérésben a magyar feln6ttek
a szOvegértés és problémamegoldas terén az OECD-atlag korili, a szdmolasi készség terén pedig az
OECD-atlag feletti teljesitményt értek el. Mindhdrom mért készségteriileten Finnorszag, Japan,
Svédorszag, Norvégia, Hollandia, Esztorszag, Dénia és Belgium (Flamand Régid) teljesitett a
legjobban, teljesitményik jelentésen fellilmulja az OECD atlagot. Tizenegy orszag (Franciaorszag,
Horvatorszag, Korea, Magyarorszag, Spanyolorszag, Olaszorszag, lzrael, Litvania, Lengyelorszag,
Portugalia, Chile) mindharom készségteriileten jelent6sen az OECD atlag alatt teljesitett (2. tablazat).
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2. tablazat: A felmérésben résztvevé orszagok atlagpontszamai a mért készségteriileteken

(16-65 éves korosztaly)

Szovegertes

Szamolasi készség

Adaptiv probléemamegoldo
képesség

Jelentdsen az OECD
atlag felett teljesitd
orszagok

Finnorszag (296)
Japan (289)
Svedorszag (284)
MNorvégia (281)
Hollandia (279)
Esztorszag (276)
Belgium (Flamand Regio)
(275)

Dania (273)

Anglia (UK) (272)
Kanada (271)

Svajc (266)
Nemetorszag (266)
irorszdg (263)

Finnorszag (294)
Japan (291)
Svedorszag (285)
Morvégia (285)
Hollandia (284)
Esztorszag (281)
Belgium (Flamand Régig)
(279)

Dania (279)

Svajc (276)
Szingapur (274)
Németorszag (273)
Kanada (271)
Anglia (UK) (268)
Csehorszag (267)
Ausztria (267)

Finnorszag (276)
Japan (276)
Svedorszag (273)
MNorvégia (271)
Hollandia (265)
Dénia (264)
Esztorszag (263)
Belgium (Flamand Regio)
(262)
Nemetorszag (261)
Kanada (259)
Anglia (UK) (259
Svajc (257)
Ausztria (253)

Az OECD atlagan
teljesits orszagok

Csehorszag (260)
Uj-Zéland (260)

OECD 4tlag (260)
Amerikai Egyesiilt Allamok
(258)

Lettorszag (263)
OECD 4tlag (263)
Szlovakia (261)

Szingapur (252)
OECD &tlag (251)
Csehorszag (250)
Uj-Zéland (249)
irorszag (249)

Jelent&sen az OECD
atlag alatt teljesité
orszagok

Franciaorszag (255)
Szingapur (255)
Ausztria (254)
Horvatorszag (254)
Szlovakia (254)
Korea (249)
Magyarorszag (248)
Lettorszag (248)
Spanyolorszag (247)
Olaszorszag (245)
lzrael (244)

Litvdnia (238)
Lengyelorszag® (236)
Portugalia (235)
Chile (218)

irorszag (260)
Franciaorszag (257)
Uj-Zéland (256)
Magyarorszag (254)
Horvatorszag (254)
Korea (253)
Spanyolorszag (250)
Amerikai Egyesiilt Allamok
(249)

lzrael (246)

Litvania (246)
Olaszorszag (244)
Lengyelorszag (239)
Portugalia (238)
Chile (214)

Franciaorszag (248)
Amerikai Egyesiilt Allamok
(247)

Szlovakia (247)
Lettorszag (244)
Spanyolorszag (241)
Magyarorszag (241)
Korea (238)

lzrael (236)
Horvatorszag (235}
Portugalia (233)
Olaszorszag (231)
Litvania (230)
Lengyelorszag (226)
Chile (218)

Forrds: OECD, 2024,

Table A.2.1 (L, N, A) alapjdn sajdt szerkesztés

Az iskolai végzettség és az alapkészségek szintje kozotti 6sszefiiggés

Az iskolai végzettség és az alapkészségek szintje kozott pozitiv 6sszefliggés mutatkozik minden
rendelkez6k jelentésen jobban teljesitettek a
felmérésen, mint az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkez6k. Magyarorszagon a magasabb
végzettséggel rendelkez6k mindharom PIAAC készségteriileten jobb teljesitményt nydjtottak, mint az
alacsonyabb végzettséggel rendelkez6k. A 25-64 éves korosztalyban a fels6foku végzettséggel
rendelkez6k 46 ponttal magasabb pontszamot értek el a szovegértés terén, mint a kozépfoku
végzettségliek (OECD atlag: 33 pont), a kozépfoku végzettségliek pedig 43 ponttal értek el magasabb
pontszamot, mint a kdzépfokunal alacsonyabb végzettséggel rendelkezék (OECD atlag: 43 pont)
(OECD, 2024a, OECD, 2024 Table A.2.5 (L)).

orszagban. A magasabb iskolai végzettséggel

Ugyanakkor minden iskolai végzettségi szinten csokkent a felnéttek teljesitménye. A szbvegértés
teriiletén az alapiskolai és kozépiskolai végzettséggel rendelkez6k kérében egyenlé mértékben, 23,8
ponttal, a fels6foku iskolai végzettségliek kérében 10,6 ponttal csokkentek az eredmények. A
szamolasi készség tekintetében a legnagyobb mértékben az alapiskolai végzettséggel rendelkez6k
korében csokkent a teljesitmény 26,6 ponttal. A kdzépiskolai végzettségliek korében 23,7 ponttal, a
fels6foku végzettségliek korében pedig 18,7 ponttal csdkkent a felnéttek teljesitménye (3. tablazat).
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A legjobban és legrosszabbul teljesité feln6ttek kozotti készségszakadék nétt az elmult 6t évben
(OECD, 2024a). A magasan képzett (fels6foku végzettséggel rendelkez6) feln6ttek és a kozépfoku
végzettséggel nem rendelkezGk kozotti készségszakadék a szamolas terén a legmagasabb, 94,7 pont
(2017/2018-ban 87 pont volt). A teljesitménybeli kilonbség a szovegértés terén 89,7 pont
(2017/2018-ban 77 pont volt), az adativ problémamegoldd képesség terlletén 67,6 pont (OECD,
2024, Table A.2.5 (L, N, A)). A novekvS kiilobnbség oka azonban nem az, hogy a magasabb
végzettségliek a korabbindl magasabb teljesitményt nyljtottak, hanem az, hogy az alacsonyabb
végzettségliek korében nagyobb mértékben csokkent a teljesitmény, mint a magasabb végzettségliek
esetében (3. tablazat).

A magasabb végzettségliek el6nye azonban nem annyira egyértelm( nemzetkozi 6sszehasonlitasban.
A fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6 magyar felnSttek a szbvegértést (284,6 pont) és az
adaptiv problémamegoldé képességet (266,3 pont) méré felmérésen példaul rosszabbul teljesitettek,
mint a finn kozépfokd végzettséggel rendelkez6k (szOvegértés 289,4 pont, adaptiv
problémamegoldas (268,9 pont). A kdzépfoku végzettséggel rendelkezd finn felnéttek szovegértési
képessége nemcsak Magyarorszag, de mdsik 18 orszag fels6foku végzettséggel rendelkez6
feln6ttjeinek teljesitményét is feliimulja. A fels6foku végzettségli magyar felnbttek a sz6vegértésben
(284,6 pont) egy kevéssel jobban teljesitettek, mint a svéd kozépfoku végzettséggel rendelkezé
feln6ttek (282,7 pont), ugyanakkor az adaptiv problémamegoldd képességben a magyar felséfoku
végzettségliek teljesitménye (266,3 pont) elmarad a svéd kozépfoku végzettséggel rendelkezd
feln6ttekétdl (270 pont). A szovegértést mérd teszten az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezd
finn (242,0 pont) és svéd (240,6 pont) feln6ttek jobban teljesitettek, mint a kozépfoku iskolai
végzettséggel rendelkez6 magyar felnéttek (236,9 pont). Az adaptiv problémamegoldasban az
alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezé észt felnGttek teljesitménye (234,8 pont) magasabb, mint a
kozépfoku végzettséggel rendelkezé magyar felnéttek eredménye (230,3 pont) (OECD 2024, Table
A.2.5 (L, N, A), OECD, 2024a).

3. tablazat: A szOvegértés, szamolasi készség és adaptiv problémamegoldas terlletén elért
atlagpontszamok iskolai végzettség szerint (Magyarorszag)

Szovegértés Szamolasi készség Adaptiv problémamegoldo
(16-65 éves korosztaly) | (16-65 éves korosztaly) képesség (25-65 éves
korosztaly)
2017/2018 | 2022/2023 | 2017/2018 | 2022/2023 2022/2023
Kozépfokanal alacsonyabb 218,7 194,9 222 195,4 198,7
végzettséggel rendelkezék
(Below upper secondary)
Kozépiskolai végzettséggel 260,7 236,9 270 246,3 230,3
rendelkez6k
(Upper secondary)
Felstfokl végzettséggel 295,2 284,6 308,8 290,1 266,3
rendelkezék
(Tertiary)

Forrds: OECD, 2024, TableA.3.12. (L, N), Table A.2.5 (L, N, A)alapjdn sajdt szerkesztés

Az ilyen 6sszehasonlitasok azt mutatjdk, hogy a magasabb végzettségi szinttel rendelkezé feln6ttek
magasabb készségszintjének elvart mintdja nem mindig érvényesiil. Alacsonyabb iskolai végzettségli
feln6ttek rendelkezhetnek viszonylag magas szintli készségekkel. Ezért kilondsen fontos kiilonbséget
tenni az iskolai végzettségi szint és az alacsony készségszint kozott. A kett6 nem feltétlendl jart
egyltt. Alacsonyabb iskolai végzettségl felnSttek rendelkezhetnek magas szintli készségekkel és
forditva. Ebben a tekintetben kiilondsen jelentésége lenne a nem formalis kdrnyezetben szerzett
tanuldsi eredmények validacidjanak, amely a bizonyitvannyal vagy oklevéllel igazolt iskolai végzettség
mellett lathatéva tenné a dokumentumokkal nem igazolhatd, ugyanakkor a felnétt altal birtokolt és
értékes kompetencidkat.
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A készségszintek valtozasa az életkor fliggvényében

A kiilonboz6 életkori csoportok teljesitményének 6sszehasonlitasaval betekintést nyerhetiink abba,
hogy a készségszintek hogyan valtoznak az életkor elére haladtaval. Altalanos tendencia, hogy az
életkor el6re haladtdval a képességek szintje csokken. A legtobb orszdgban a 35 éves kor utan
jelent@s, az életkorral 6sszefligg6 készségvesztés figyelheté meg. Magyarorszagon azonban ez nem
teljesen evidens. A szovegértés és az adaptiv problémamegoldd képesség teriiletén a 25-34 éves
korosztdly teljesitett a legjobban, akiket a szovegértés esetében a 35-44 éves, az adaptiv
problémamegolddsban a 16-24 éves korosztdly kdvet. A szamolasi kompetencidban a 35-44 éves
korosztdly teljesitett a legjobban megel6zve a 25-34, illetve al6-24 éves koru feln6tteket (4. tablazat).

4. tablazat: A szovegértés, szamolasi készség és adaptiv problémamegoldas teriiletén elért
atlagpontszamok életkori csoportok szerint

Szdvegértés Szamolasi készség Adaptiv
problémamegoldo

képesseg
2017/2018 | 2022/2023 2017/2018 | 2022/2023 2022/2023
16-24 éves eletkor 2704 255,0 270,8 255,4 249,9
25-34 éves eletkor 275,8 259,4 279,9 262,9 2513
35-44 éves életkor 269,3 257,3 281,2 264,5 246,2
45-54 éves életkor 262,2 247,8 272,3 254,6 237,3
55-65 éves életkor 245,5 229,8 256,7 239,8 221,9

Forrds: OECD, 2024, Table A.2.4 (L, N, A), Table A.3.7.(L, N) alapjdn sajdt szerkesztés

Mikozben a szovegértésben a 25-34 éves korosztaly teljesitett a legjobban, ebben a korosztalyban
csokkent a legnagyobb mértékben a teljesitmény az el6z6 mérési ciklushoz képest (16,4 pont). Az
iskolabdl a munkdaba valé atmenet kihivasaira hivja fel a figyelmet, hogy 15,4 ponttal csokkent a
legfiatalabb (16-24 éves) korosztaly teljesitménye mind a szbvegértés, mind a szamoldsi készség
teriletén (4. tablazat).

Nemcsak az iskolai végzettség és az életkor, hanem a foglalkoztatdsi statusz is befolyasolja a
készségek szintjét. Mindhdarom készségteriileten magasabb teljesitményt nyujtottak azok a felnéttek,
akik teljes munkaidében foglalkoztatottak (OECD, 2024, TableA.4.1 (L, N, A)). Ez nem meglep6, hiszen
a munkakészségekkel egytt fejlédnek az alapkészségek is, ugyanakkor a munkahelyek minGsége és a
munkakdri elvardsok szintje alapvetden befolydsolja az alapkészségek fejlédését.

A nemek szerinti megoszlast vizsgdlva az eredmények azt mutatjak, hogy a szbvegértésben a nék
(n6k: 251,6 pont, férfiak: 245,3 pont), a szamolds terén a férfiak teljesitenek jobban (férfiak: 256,7
pont, n6k: 252,0 pont). Az adaptiv problémamegoldas képességében nincs szamottevs kiilonbség a
férfiak és n6k kozott (férfiak: 240,5 pont, n6k: 240,6 pont) (OECD, 2024, Table A.2.7 (L, N, A)).

Milyen mértékben érzékelik a munkaltatok és a munkavallalok a készséghianyt®?

Magyarorszagon a munkaltatdék 27 szazaléka érzékel készséghianyt a munkavallaloknal, de csak a
dolgozok kisebb részénél. A cégek egy része azonban nincs tisztdban a potencialis készséghianyokkal.
Hollandia (18%) utdn Magyarorszagon (15%) a legmagasabb azon cégek aranya, akik nem tudjak
megitélni, hogy a munkavallaléik rendelkeznek-e azokkal a készségekkel, amelyek a munkakorik
hatékony ellatasahoz sziikségesek (OECD, 2024b).

A munkakérhéz kapcsolédd szakmai kompetenciak, a problémamegoldas és a csapatmunka az a
harom legfontosabb készség, amelynek a hianyat a leginkabb érzékelik a magyarorszagi cégek. A
munkaltaték az olvasasi és matematikai készségek hianyat érzékelik a legkevésbé. A
munkavallaléknak is csak 9,3 szazaléka tartja sziikségesnek a szamoldsi és mindossze 2,7 szazaléka az

A készséghiany (skill gaps) és a munkaerShiany (skill shortages) nem azonos fogalmak. A készséghidny mikroszinten
jelentkezik, amikor a munkavallalék nem, vagy nem megfeleld szinten rendelkeznek a jelenlegi munkajuk ellatashoz sziikséges
készségekkel. A munkaeréhiany makroszint(i mutatd, amely a szakképzett munkaerd hianyat jelenti a munkaer&piacon.
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irds és olvasasi készségei fejlesztését. A munkaltatok és a munkavallalok készséghiany érzékelésében
jelent6s kilonbségek vannak. Magyarorszagon a munkavallaloknak csak 4 szazaléka érzi ugy, hogy
nem rendelkezik a munkaja elvégzéséhez sziikséges készségekkel, vagy hogy a készségeik
alacsonyabb szintliek, mint amit az adott munkakor igényel (OECD atlag: 10%). Megitélésiik szerint
elsésorban informatikai (47,9%) és idegen nyelvi kompetencidk fejlesztésére (31%) lenne szlikségiik,
mikdzben a munkaltaték a szakmaspecifikus kompetencidk, a problémamegoldas és a csapatmunka
terén érzik a készséghidnyt (OECD, 2024b). Ez az eltérés adddhat abbdl, hogy a munkaltatok az
aktudlis mikodési igényeik szerint értelmezik a készséghidnyt, mig a munkavallalék valdszinlleg
tagabb perspektivaban gondolkodnak és a jov6beli karriercéljaik eléréséhez sziikséges készségek
fejlesztését tartjak fontosnak.

Magyarorszdgon a foglalkoztatottak 24,4 szazaléka tekinti magat tulképzettnek (OECD atlag: 23%),
azaz a képesitése magasabb szint{i, mint ami elvart az aktudlis munkakérben. A foglalkoztatottak 5,4
szazaléka pedig uUgy gondolja, hogy alulképzett (OECD 4atlag: 9%), azaz a végzettségi szintje
alacsonyabb, mint ami az adott munkakoérhoz sziikséges lenne. A munkavallalék 34,8 szazaléka nem
olyan terileten dolgozik, mint amire a legmagasabb végzettsége predesztindlna (OECD, 2024, Table
A.4.13., OECD, 2024a).

A termelékenység® az egyik legkdzvetlenebb és leginkdbb mérhetd teriilet, amelyet a képzettségi
hidnyossagok érintenek, hiszen a munkatermelékenység szintje és novekedése szoros
osszefliggésben van a humantGke mingségével. Amikor a dolgozdk nem rendelkeznek a munkdjuk
hatékony elvégzéséhez sziikséges készségekkel, a cégek teljesitménye csokken, és gyakran tobb id6t
és er6forrast kell befektetni a j6 teljesitmény elérése érdekében. A Magyar Nemzeti Bank 2024. évi
termelékenységi jelentésének legf6bb megallapitasa, hogy ,a magyar munkatermelékenység szintje
alacsonyabb az unids és a régios atlagnal, a hazai munkatermelékenységi mutatokbdl képzett atlag az
unids szint 64 szazalékan all” (Magyar Nemzeti Bank, 2024, p. 8.). Az eurdpai unids rangsorban
Magyarorszag a 24. helyen allt 2023-ban. Az innovacié a munkatermelékenység és a gazdasagi
fejlettség egyik legmeghatarozébb motorja. Magyarorszdg innovacids hatékonysaga az eurdpai unids
atlag 55 szdzalékdn allt 2023-ban (2019-ben ez az arany 60% volt). Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban
Magyarorszdg innovdciés hatékonysaga csokkent, vagyis az innovacids raforditdsoknal nagyobb
mértékben mérséklédtek az eredmények.” (Magyar Nemzeti Bank, 2024, p. 9)

A készségek magasabb szintje ugyanakkor nemcsak a munkatermelékenység szempontjabdl
kivanatos. A képzettségi szint Osszefliggést mutat a varhatd élettartammal, az egészségi allapottal,
valamint a tarsas kapcsolatokkal és az élettel vald elégedettséggel is (Farkas, 2023). Azok a felnéttek,
akik a készségskala legmagasabb szintjeit érték el, Magyarorszagon és az OECD-orszagok atlagaban is
szignifikdnsan nagyobb mértékben elégedettek az életiikkel és jobb egészségi allapotban vannak,
mint az alacsony készségszinttel rendelkezd feln6ttek (OECD 2024a).

FelnGttkori kompetenciahiany versus gyerekkori tanulasi eredményesség

Jelen tanulmany kereteit szétfeszitené a PISA és a PIAAC adatok Osszefliggéseinek részletes
elemzése, annyit azonban mindenképpen meg kell jegyezni, hogy a feln6ttkori alacsony
kompetenciaszint, illetve kompetenciahiany — tébb egyéb tényezd mellett — a gyerekkori iskolaztatas
mindségére is visszavezethet6. A nemzetkodzi tanulasi teljesitménymérés (Programme for
International Student Assessment, PISA) a 15 éves tanuldk korében vizsgdlja, hogy a szovegértés,a
matematikai- és természettudomanyi miuiveltség teriletén milyen mértékben rendelkeznek azokkal
képességekkel, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a tarsadalmi és gazdasagi élet teljes értéku
résztvevGivé vadljanak (Farkas, 2023). 2022-ben a 15 éves magyar tanuldk 25,9 szazaléka a
szovegértés, 29,5%-a pedig a matematika terlletén nem érte el a 2. képességszintet, amely a
tdrsadalmi életében valo teljes értékd részvétel minimumszintjének tekinthetd (5. tablazat). A 2. szint
alatti teljesitmény nem elegend6 ahhoz, hogy a fiatalok tevékenyen és hatékonyan vegyenek részt a

°A munkatermelékenység azt mutatja meg, hogy egységnyi munkaer6é mekkora gazdasagi kibocsatast eredményez.

342



Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

tarsadalom életében, és joval kisebb az esélyiik arra, hogy fels6foku végzettséget szerezzenek, vagy
legalabb atlagos jovedelemre tegyenek szert (Oktatdsi Hivatal, 2013, 2016, 2019, 2024). A 2022-es
orszagos kompetenciamérés eredményei még sulyosabb problémakra hivjak fel a figyelmet. A
nyolcadikosok 40 szazaléka az alapszint alatt teljesitett a szbvegértésben és a digitalis eszk6zok
hasznalataban (Oktatasi Hivatal, 2023).

5. tablazat: PISA eredmények a szOvegértés és a matematikai mlveltség teriileten

Szovegertés 2. szint alatt Matematika 2. szint alatt
2012 19,7% 28,1%
2015 27,5% 28,0%
2018 25,2% 25,7%
2022 25,9% 29,5%

Forrds: Oktatdsi Hivatal, 2013, 2016, 2019, 2024 alapjdn sajdt szerkesztés

Bar a PISA és a PIAAC eredményei ugyanabba az irdanyba mutatnak, az eredmények — a mérési skalak
kiilonboz6ségei miatt — nem hasonlithatdak 6ssze kozvetlenil. Ugyanakkor felhivjak arra a figyelmet,
hogy a 15 évesek romld készségei tovabb gy(irliznek feln6tt korba. Ezért nagyon hasznos lenne a PISA
és a PIAAC adatait és a kozottiik 1évé kapcsolatot alaposan megvizsgalni, hogy jobb képet kapjunk az
iskolabdl a munka vildgaba valé atmenetrdl, illetve, hogy az iskoldban elsajatitott készségek milyen
maodon illeszkednek a munkaerdé-piaci igényekhez és hogyan fejlesztik azokat a korai munkaerdé-piaci
tapasztalatok.

Magas részvétel, alacsony hatékonysag

A PIAAC eredményeket érdekes megvizsgalni abbdl a szempontbdl is, hogy a két mérési ciklus kozott
hogyan alakult a feln6tt lakossag iskolai végzettségi szintje, és milyen mértékd volt a
feln6ttképzésben vald részvétel. Az elmult években a 25-64 éves korosztaly iskolai végzettségi szintje
folyamatosan nétt. A fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6k ardnya a 2017. évi 24,1 szazalékrdl
29,8 szazalékra nétt 2023-ra. A legfeljebb alapiskolai végzettséggel rendelkez6k aranya pedig 16
szazalékrdl 12,6 szazalékra csokkent ugyanebben az id6szakban (KSH, 2024). A felnéttkori tanuldsban
valo részvétel is n6tt az elmult években. A Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) altal folytatott
munkaeré-piaci felmérés (LFS) adatai alapjan 2017-ben a 25-64 éves magyar felnéttek 6,2 szazaléka
vett részt oktatasban és képzésben a mérést megel6z6 négy hétben. Ez az ardny 2020-ra 5 szdzalékra
csokkent, majd jelentés novekedésnek indult és 2023-ra elérte a 9,5 szazalékot, de még igy is
elmaradt az eurdpai unids atlagtdl (12,8%) (Eurostat, 2024). Sokkal dinamikusabb novekedést mutat
az Eurdpai Bizottsag altal végzett feln6ttképzési felmérés (AES), amely szerint 2011-ben a 25-64 éves
feln6ttek 41,1 szazaléka vett részt formalis vagy nem formadlis tanuldsban Magyarorszagon. Ez az
arany 2016-ra 55,7 szazalékra, 2022-ben pedig 62,4 szazalékra nétt (EU atlag: 46,6%) (Eurostat,
2024a). Ezzel az eredménnyel Magyarorszag Eurdpa élvonalaba kerilt (csak Svédorszagban és
Hollandidban magasabb a részvételi arany), és mar 2022-ben meghaladta az Eurdpai Bizottsag altal
2030-ra kitlizott 60 szazalékos célértéket. Bar n6é a felnGtt lakossag iskolai végzettségi szintje és a
formalis vagy nem formalis tanulasban részt vevé feln6ttek aranya, ugyanakkor csokkennek a
feln6ttek informaciofeldolgozasi készségei, alacsony szintli a munkaerd termelékenysége és csokken
Magyarorszag innovacios hatékonysaga.

Az, hogy a szOvegértési és szamolasi készségek szintje a feln6tt tarsadalom egészében jelentGsen
csokkent az elmult 6t évben, illetve, hogy a készségek szintje a 16-24 éves korosztalyban és a
fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6k korében is csokkent, az oktatds és képzés hatékonysagi
problémadira hivja fel a figyelmet. Az iskolai végzettség mar nem olyan erds és hiteles mutaté a
kompetencidk tekintetében, mint korabban volt, és a formalis oktatasban vald részvétel nem
feltétleniil garantalja az informaciofeldolgozasi kulcskompetencidk magasabb szintjét. Az oktatasi
intézmények hitelességének és presztizsének megerdsitése és az oktatds és képzés mindségének a
novelése kulcskérdés. A szovegértési és szamolasi, valamint adaptiv problémamegoldasi képességek

343



Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

fejlesztése minden oktatdsi szinten és minden tipusu képzésben kiemelt feladat kell legyen. Ez
leginkdbb az oktatdk tanitas- és értékelés mddszertani kompetencidinak fejlesztésével érheté el,
hogy az oktatdk olyan innovativ mddszereket alkalmazzanak a tananyagfeldolgozasban, amelyekkel
az egyiranyl ismeretkozlés helyett a sajat élményl tanuldsra, a feladatok megoldasara, a
projektoktatasra, a komplex gondolkodas és cselekvGképesség fejlesztésére helyezik a hangsulyt, az
értékelési modszereik pedig lehetGséget adjanak arra, hogy a tanuldk sokoldaldan mutathassak be az
altaluk birtokolt kompetencidkat.

Konkluzié

A 2022/2023. évi PIAAC felmérés eredményei azt mutatjak, hogy a legtébb orszagban csokkent a
feln6ttek informaciéfeldolgozasi kulcsképességeinek szintje. A szovegértés teriletén csak Finnorszag
és Dania tudott jobb eredményt elérni az el6z6 ciklus mérési eredményeihez képest. 18 orszagban
stagnaltak az eredmények, 11 orszagban pedig romlottak. A szdmolasi készség teriiletén 8 orszag
tudta novelni a teljesitményét, 16 orszag eredményei nem valtoztak jelentésen az el6z6 mérési
ciklushoz képest, 7 orszag teljesitménye romlott. Magyarorszdg mindharom készségterileten
jelentGsen az OECD 4atlag alatt teljesitett és az eredmények romld tendenciat mutatnak. Egy olyan
id6szakban, amikor a vildg egyre Osszetettebbé valik, a magyar feln6ttek 32,5 szazaléka
szovegértésbél, 28,8 szazaléka szamolasbdl, 37,2 szazaléka adaptiv problémamegoldasbdl nem
rendelkezik olyan készségszinttel, amely sziikséges a tarsadalmi és civil életben, valamint a
munkaerépiacon valé eredményes boldogulashoz. A PIAAC-ban mért harom készségterilet olyan
transzferabilis készségeket foglal magaban, amelyek nagyon sokféle személyes, tarsadalmi és
munkahelyi kontextusban altaldnosan alkalmazhatdak. Ezek a készségek tanulhatdak, fejleszthetéek,
igy a mindenkori oktataspolitikanak, valamint az oktatas minden szereplGjének felelGssége van ebben.

Ez a tanulmany egy rovid jelentés a PIAAC felmérés legfontosabb eredményeir6l a magyar
feln6ttekre vonatkozdan. Ugyanakkor a PIAAC az adatok gazdag tarhazat kinalja, amelyek tovabbi
alapos és sokoldalu elemzést igényelnek. Az oktatdsi er6tér valamennyi szerepl6jének érdeke a
negativ tendencidk mogott alld komplex okok feltarasa és értékelése, hiszen eredményt hozd
stratégiakat és megoldasokat csak a komplex helyzetelemzést kovet6en lehet kidolgozni és
megvaldsitani. Az azonban bizonyos, hogy a PISA és a PIAAC eredmények azt jelzik, hogy siirgésen
szlikség van a koznevelési, szakképzési, felsGoktatasi és feln6ttképzési rendszer hozzaadott értékének
és hitelének novelésére. Az oktatasi rendszer min&ségének és alkalmazkodd képességének fokozasa
szakpolitikai beavatkozast igényel. A PISA és PIAAC adatok felhaszndldsa alapot jelenthet egy — az
érdekelt felek széles korének bevondsara épllé — jov6orientalt készségstratégia kidolgozdsara és
megvaldsitdsdra a képzettebb felnSttek és az alkalmazkoddbb munkaerd biztositasa érdekében.
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