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Konstruktivista pedagdgiai modell a szakképzésben

A digitalis ellatasi lanc szimulacids labor, mint kompetencia- és rendszerszem-
lélet-fejlesztd iskolai kornyezet

Bevezetés — a munkaerdpiaci kompetenciaelvarasok pedagégiai megoldasa

Az elmult évtizedben a munkaerGpiac mikodése latvanyosan atalakult. A valtozas nem csupan Uj tech-
nolégidk megjelenésében érheté tetten, hanem abban is, ahogyan a munkafolyamatok szervezédnek,
és amilyen kompetenciakat a palyakezd6ktél elvarnak. A logisztikai, kereskedelmi és gyartasi terilete-
ken a dontések ma mar egyre inkdbb valds idejl adatokra, 6sszekapcsolt informatikai rendszerekre és
halézatos mikddésre épiilnek. Ennek kovetkeztében a technikusoktdl elvart tudas kdzéppontjaba az
adatok értelmezése, az 6sszefliggések felismerése és a digitalis eszk6zok tudatos hasznalata kerdilt.

A szakképzés hagyomanyos oktatasi gyakorlata ezzel parhuzamosan nagyrészt tovabbra is frontalis, tan-
targykozpontu és er6sen elméletorientdlt. Ez tartds fesziltséget hoz létre az iskolarendszer m(ikodése és
a munkaerGpiac elvarasai kozott. A probléma nem elsésorban a tananyag tartalmaban, hanem inkdbb a
pedagdgiai megkozelitésben ragadhaté meg: abban, hogy milyen tanulasi kornyezetek képesek valdban
fejleszteni azokat a kompetencidkat, amelyek a modern gazdasagi kérnyezetben valé érvényesiiléshez
szlikségesek.

Elméleti keret — konstruktivizmus és tanulasi kornyezet
A konstruktivista tanulaselmélet ebben a kérdésben (j néz6pontot kindl. A megkozelités Iényege, hogy

a tudas nem egyszer(ien atadhatod, hanem a tanulé aktiv részvétele és tapasztalatai révén épiil fel. A
konstruktivista elméletek (Fosnot, 1996; Doolittle & Camp, 1999; Nahalka, 1997, 2002) hangsulyozzak,
hogy a tanulds aktiv és helyzetfligg6 folyamat, amelyben a tanuldk sajat tapasztalataik alapjan alakitjak
ki a megértésiiket. Ezt a szemléletet erGsiti meg a tapasztalati tanulds modellje (Kolb, 1984), amely a
konkrét élmény, a reflexid, az altalanositds és az aktiv kiprobalas egymasra épulé ciklusaban irja le a
tanuldsi folyamatot. Bell és Bell (2020) empirikus vizsgdlatai azt mutatjak, hogy a valds folyamatokra
épuls, komplex tanuldsi helyzetek jelentésen hozzajarulnak a mélyebb megértés kialakulasahoz.

A szakképzés pedagdgiai megujulasat eurdpai szakpolitikai szinten is tAmogatjak azok a keretrendszerek,
amelyek a munkaalapu tanulast, a valds problémakon keresztiili kompetenciafejlesztést és a technologi-
aval gazdagitott tanulasi kornyezeteket helyezik elGtérbe (Cedefop, 2015; OECD, 2020). A negyedik ipari
forradalom kovetkeztében megjelend Uj kompetenciaelvarasok —kiiléndsen a digitdlis és rendszerszintd
gondolkoddshoz kapcsolédd készségek — tovabb novelik az ilyen tanulasi kornyezetek jelent6ségét
(World Economic Forum, 2023). Az ellatasilanc-menedzsment teriletén megjelend digitalis ikertechno-
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(Nitsche et al., 2021).

Az emlitett elméleti és technoldgiai keretekhez kapcsolddnak azok az oktatdsmédszertani megoldasok,
amelyek a logisztikai szimulacids laborokat a tapasztalati tanulds kiemelt szintereiként értelmezik. A
Smart Shop Floor logisztikai szimulacids laborral kapcsolatos kutatdsok ramutattak, hogy az Ipar 4.0
technoldgidk oktatasi alkalmazasa lehetévé teszi az ellatasi lanc folyamatainak valdsagh(, adatvezérelt
és interaktiv modellezését, mikdzben tdmogatja a rendszerszintli gondolkodas fejl6dését (Budai &
Horvath, 2023; Budai & Sarkozy, 2024). A jelen kutatads ehhez a szakmai diskurzushoz kapcsolédva
vizsgdlja, hogy a digitalis ellatasilanc-szimulacids labor mint komplex tanulasi kdrnyezet milyen médon
jarul hozza a konstruktivista tanulds megvaldsulasahoz és a munkaer6piacon relevans kompetenciak
fejlesztéséhez.

A konstruktivista pedagdgia alapfeltevése szerint a tudas nem egyszer(ien kdzvetithet§, hanem a
tanulé aktiv részvételével és tapasztalatain keresztiil épiil fel. Ebben az értelmezésben a tanulds nem a

149



Opus et Educatio 13. évfolyam 2. szdm

tananyag puszta visszaaddasat jelenti, hanem olyan folyamatot, amelyben a tanulé értelmezéseket alakit
ki, dontéseket hoz, majd ezek kbvetkezményeit tudatosan végiggondolja.

A hazai neveléstudomanyi gondolkodasban Nahalka Istvan munkassaga (Nahalka, 1997, 2002) megha-
tarozd szerepet jatszott a konstruktivista szemlélet elterjesztésében. Megkozelitése szerint a tanulasi
eredményeket nem elsGsorban a tananyag mennyisége, hanem a tanuldsi helyzetek mindsége és a
tanuldi aktivitds hatadrozza meg. Ebben a modellben a pedagdgus szerepe elsGsorban tdmogatod és
facilitatori jellegl: olyan tanulasi kdrnyezetek kialakitdsa, amelyekben a tanuldk aktiv résztvevéként,
problémamegolddként jelennek meg.

A nemzetkozi szakirodalom a szakképzés (VET — vocational education and training) teriiletén egyre
kovetkezetesebben kapcsolja 0ssze a konstruktivista pedagdgiai megkozelitést a munkaerdpiaci kompe-
tenciaelvarasokkal. Doolittle és Camp vizsgalatai szerint a szakmai képzésekben a tanulas akkor bizonyul
igazan hatékonynak, ha a tanuldk autentikus problémakon keresztiil, valés dontési helyzetekben sze-
reznek tapasztalatokat. Ezt a megkozelitést er6siti meg a work-integrated learning (WIL) koncepcidja is,
nem valik el a gyakorlati tevékenységtél: a képzésbe résztvevlk valés munkafolyamatokba agyazott
tapasztalatokon keresztil fejlesztik szakmai és transzverzalis kompetencidikat, mikézben az oktatasi
intézmények és ipari partnerek egylttm(ikodése kulcsszerepet jatszik a tanuldsi folyamat minGségében.
A megkozelités ugyanakkor csak akkor mikodik fenntarthaté mdédon, ha a rendszerszint( feltételek is
biztositottak: a min&ségbiztositads, valamint az egyenld hozzaférés garantdldsa elengedhetetlen annak
érdekében, hogy minden résztvevd valddi, értékes tanulasi tapasztalathoz jusson (Maseko, 2018).

Az olyan, a munkaerGpiac altal kiemelten elvart kompetencidk, mint a problémamegoldas, az egyiitt-
mUkodés, az adatalapu dontéshozatal vagy a rendszerszint(i gondolkodas nem alakithatdk ki pusztan
deklarativ ismeretek kozvetitésével. Az ilyen tipusu tudas — amely elsésorban fogalmak, szabalyok és
eljdrasok felidézésére épil — nem elegendd a komplex szakmai helyzetek kezeléséhez. Ezek a kompeten-
cidk olyan tanuldsi helyzetekben fejlédnek, amelyekben a tanuldk valds vagy valdsaghti problémakkal
taladlkoznak, dontéseket hoznak, majd a dontések kovetkezményeit tudatosan elemzik.

A tanulds ebben az értelemben nem az ismeretek visszaadasat jelenti, hanem aktiv értelmezési és
alkalmazasi folyamatot, amely szorosan 6sszefonédik a kés6bbi munkavégzés gondolkodasmaodjaval és
dontési logikajaval.

A digitalis ellatasi lanc szimulacios labor pedagdgiai koncepcidja

A digitalis ellatasi lanc szimulacids labor olyan tanulasi kornyezetet kinal, amelyben a tanulék egy termék
utjat kovetik végig a beszerzéstdl az értékesitésig, valamint a pénziigyi elszamolasig. A tanulasi folyamat
soran nem el6re elkészitett példdkkal dolgoznak, hanem sajat dontéseik mentén alakitjdk a folyama-
tokat, mikézben azonnali visszajelzést kapnak dontéseik kdvetkezményeirSl. A hangsuly nem egyes
részfeladatok mechanikus begyakorldsan, hanem a folyamatok kozotti 6sszefliggések felismerésén és
értelmezésén van.

A labor pedagégiai felépitése egy egymasra épulé tanuldsi ciklus mentén szervezédik:
megfigyelés — mérés — értelmezés — déntés — visszacsatolds

Ez a ciklus szorosan illeszkedik a tapasztalati tanulds konstruktivista szemléletéhez, mivel a tanulds nem
el6re rogzitett ismeretek elsajatitdsan, hanem a cselekvés és az azt kovetd tudatos atgondolds folya-
matan keresztll valdsul meg. A tanuldk ebben a kornyezetben nem deklarativ tudast reprodukalnak,
hanem sajat tapasztalataik alapjan alakitanak ki értelmezéseket.

A tanulasi ciklus nem elméleti modellként jelenik meg az oktatdsban, hanem a mindennapi tandrai
gyakorlat szervez6elveként mikddik. A szimuldcids labor igy nem elkiilondlt tanuldsi egység, hanem a
szakmai tantargyakhoz szervesen kapcsoldédd pedagdgiai keret, amelyben a tanuldi dontések és azok
kévetkezményeinek elemzése all a tanulasi folyamat kozéppontjaban.
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A digitalis ellatdsi lanc szimulacidés labor a mindennapi oktatdsi gyakorlatban nem bemutatd térként
m(ikodik, hanem olyan tanulasi kornyezetként, amelyben a tanuldk aktiv szerepl6i a folyamatoknak. A
tanuldsi helyzetek szerepalapu szervezésben valdsulnak meg: a tanuldk kilonbo6z6 funkcionalis terile-
tekhez kapcsolddd feladatokat Iatnak el, amelyek eltéré informacidkhoz, felelGsségi korokhoz és dontési
lehetGségekhez kotGdnek.

Ez a m(ikodésmad lehetévé teszi, hogy a tanuldk megtapasztaljdk az egylttm(ikodés sziikségességét,
valamint azt, hogy egy-egy doéntés hatdsa nem elszigetelten, hanem tdbb terlileten egyszerre jelenik
meg. A tanuldsi folyamat igy fokozatosan eltavolodik a tantargykdzpontu gondolkodastél, és kozelebb
kerlil a valds szervezeti m(ikodés rendszerszint( logikajahoz.

Ebben a kdrnyezetben a tanar szerepe elsésorban facilitatori jellegli. Nem a folyamatok iranyitasa
vagy a ,helyes megoldasok” kozlése all a kézéppontban, hanem a tanuléi dontések értelmezésének
tdmogatasa. A tanari beavatkozas kérdések, visszajelzések és kozos reflexiok formajaban jelenik meg,
amelyek segitik a tanuldkat abban, hogy felismerjék dontéseik kovetkezményeit és azok dsszefliggéseit.

A labor m(ikodésének fontos pedagdgiai sajatossdga, hogy a hibak nem kerilendé elemek, hanem a
tanuldsi folyamat természetes részei. Egy nem megfelel6en meghozott dontés — példaul a készletezés,
az Utemezés vagy az informacidaramlas teriiletén — azonnali problémakat general, amelyek kdzos
elemzés targyava valnak. Ez a miikodésmaod 0sztonzi a tanuldkat arra, hogy ne kész valaszokat varjanak,
hanem kérdéseket tegyenek fel, alternativ megoldasokat keressenek, és sajat tapasztalataikbdl épitsék
fel tudasukat.

Tudaskonstrukcié a szimulacids tanuldsi kérnyezetben

A szimuldciés kérnyezetben minden beavatkozas azonnal adatokat general, amelyek a rendszer muiko-
désében kozvetlenll megjelennek. A résztvevék nem el6re rogzitett, statikus példdkat elemeznek,
hanem sajat dontéseik kovetkezményeivel szembesiilnek. Ez a tapasztalat segiti annak felismerését,
hogy az adatok nem 6nmagukban értelmezhet6k, hanem mindig konkrét folyamatokhoz és események-
hez kapcsolddnak.

Az adatértelmezés igy nem pusztan technikai m(iveletként jelenik meg, hanem a gondolkoddasi folyamat
szerves részévé valik. A tanuldk fokozatosan megértik, hogy az adatok mogott dontések, folyamatok és
kovetkezmények huzdédnak meg, amelyek atlatasa nélkiil a tovabbi Iépések nem megalapozottak.

A szimulacié soran vilagossa valik, hogy egyetlen dontés hatdsa tobb alrendszerben is megjelenik. Egy
készletgazddlkodasi vagy litemezési dontés nem csupdan az adott teriilet miikodését befolyasolja, hanem
kihat a termelés folyamatossagara, a kiszallitdsokra és a koltségekre is. Ez a tapasztalat fokozatosan
lebontja a tantargykézpontu megkozelitést, és kozelebb hozza a valds vallalati miikodés rendszerszint(i
logikajat.

A résztvevGk szdmadra igy egyértelmdvé valik, hogy a szakmai problémak ritkan kezelhetSk egyetlen
szempont alapjan. A rendszerszint{ gondolkodas nem elméleti elvarasként jelenik meg, hanem a szimu-
lacié sordn szerzett tapasztalatokbdl épdil fel.

A laborban alkalmazott digitalis megoldasok — példaul digitalis iker-alapu modellek, nyomonkdvetési
rendszerek és kilénb6z6 vizualizacios felliletek — nem 6ncéld technoldgiai elemek. A tanuldsi folyamat
szerves részeként jelennek meg, és a problémamegoldds eszkozeiként szolgdlnak.

A technoldgia haszndlata nem passziv mddon torténik: a tanuldk aktivan alkalmazzak az eszkézoket
dontési helyzetekben. Ennek eredményeként a digitdlis kompetencidk nem elszigetelt készségekként
fejlédnek, hanem a szakmai gondolkodas természetes részévé valnak. A technoldgiai kornyezethez vald
alkalmazkodas igy nem kiilon tanulasi célként, hanem a tanulasi folyamat szerves kévetkezményeként
jelenik meg.
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A szimulacids tanulasi kérnyezetben a tanulas nem egyetlen Osszetett feladat koré szervez6dik, hanem
egymast kovetd, kisebb dontési helyzetek sorozataként valdsul meg. Ezek a dontési pontok valdsaghd
problémakhoz kapcsolédnak, és minden esetben visszacsatolast eredményeznek.

Egy tipikus tanulasi helyzetben példaul készletgazdalkodasi dontések sziletnek, amelyek hatassal van-
nak a termelés folyamatossagdra, a szallitasi hataridSkre és a koltségekre. A dontések kbvetkezményei
nem elméleti szamitasok formdjaban jelennek meg, hanem a szimulalt rendszer mikddésében vdalnak
érzékelhet6vé. Ez lehet6vé teszi az oksdgi 6sszefliggések felismerését a dontések és azok kdvetkezmé-
nyei kozott.

A tanulasi folyamat szerves része a kozos reflexid. A dontési ciklusokat rendszerint megbeszélés zarja,
amely soran a résztvevdk értelmezik a kialakult helyzetet: mi vezetett az adott eredményhez, milyen
alternativ dontések sziilettek volna, és ezek milyen kévetkezményekkel jartak volna. A reflexié soran a
tanar iranyitott kérdésekkel segiti a gondolkodast, anélkiil, hogy a dontéseket ,,jé” vagy ,rossz” katego-
ridkba sorolna.

Ez a m(ikodésmadd elGsegiti, hogy a szakmai ismeretek ne elszigetelt tuddselemekként, hanem 6ssze-
fliggd rendszerként jelenjenek meg. A tanulasi folyamat igy fokozatosan eltdvolodik a tantargykdzpontu
logikatdl, és kozelebb keril a valéos munkavégzés gondolkoddsmddjahoz. A szimuldcid sordn szerzett
tapasztalatok kozvetlenil kapcsolédnak azokhoz a munkaerdpiaci helyzetekhez, ahol a dontések ritkan
egyértelm(iek, és gyakran kompromisszumok mentén sziiletnek meg.

Munkaerépiaci relevancia és pedagdgiai hatasok
A digitdlis ellatasi [dnc szimuldcids laborban megvaldsuld tanulasi folyamatok szorosan kapcsolédnak a

munkaerdpiacon elvart kompetenciakhoz. A résztvev6k olyan dontési helyzetekkel taldlkoznak, amelyek
adatok értelmezését, egylttmiikodést és a dontések kovetkezményeinek mérlegelését igénylik. Ezek
a helyzetek nem elszigetelt készségek fejlesztését célozzdk, hanem a szakmai gondolkodds komplex
formdinak kialakuldsat tamogatjak.

A pedagdgiai hatas kilonosen abban érhet6 tetten, hogy a tanuldk fokozatosan megtanuljak vallalni
dontéseik kovetkezményeit. A tanuldsi folyamat sordn vilagossa valik szamukra, hogy egy szakmai
dontés ritkdn pusztdn technikai jellegli: a koltségek, az id6keretek, a minGségi elvarasok és az
egyluttmdkodés szempontjai egylttesen alakitjdk az eredményt. Ez a tapasztalat kozel all ahhoz a
gondolkoddsmddhoz, amely a kés6bbi munkavégzés soran is meghatdrozé.

A tapasztalatok alapjan az ilyen jellegl tanuldsi helyzetek hozzajarulnak a komplex szakmai problémak
kezeléséhez sziikséges magabiztossag kialakuldasahoz, és megkonnyitik a munka vildgaba valod belépést.
A szimulacié nem helyettesiti a valds munkahelyi tapasztalatot, ugyanakkor olyan gondolkodasi keretet
alakit ki, amely el6segiti az ahhoz valé alkalmazkodast.

Diszkusszié és kutatasmodszertani implikacidk

Avizsgalati eredmények aldtamasztjak, hogy a konstruktivista pedagdgiai megkozelités a szakképzésben
nem csupan elméleti keret, hanem a mindennapi oktatasi gyakorlatban is mikéd&képes. A digitalis
ellatasi lanc szimulacids labor példaja azt mutatja, hogy a tanuldi dontésekre, tapasztalatokra és refle-
xiora épuld tanulasi helyzetek alkalmasak a szakképzés és a munkaerGpiac elvarasai kozotti fesziiltségek
mérséklésére.

Kutatdsmaddszertani szempontbdl a szimuldcids labor olyan pedagégiai térként értelmezhet6, amely
lehetdséget teremt a tanuldsi folyamatok részletesebb vizsgdlatara. A tanuldi dontések, a felmeriilé
problémak és a reflexids folyamatok elemzése megfeleld kiinduldpontot jelenthet tovabbi empirikus
kutatdsok szamara, kiilondsen a kompetenciafejl6dés kvalitativ megkozelitésében.

Fontos hangsulyozni, hogy a jelen kutatas nem empirikus hatasvizsgdlatra vallalkozik, hanem egy miko-
dé6 pedagdgiai gyakorlat értelmezésére. Ugyanakkor a bemutatott tapasztalatok alapot szolgaltathatnak
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olyan késGbbi kutatdsokhoz, amelyek mar tudatosan megtervezett mérési eszkdzokkel és strukturdlt
adatgy(ijtéssel vizsgdljdk a szimulacids tanulasi kornyezetek hosszabb tdvu pedagdgiai hatasait.

A szimulacids tanulasi kornyezet sajatossaga, hogy a tanuldi kompetenciafejl6dés nem kizardlag tanari
benyomasok szintjén valik értelmezhet6vé. A folyamat soran megfigyelhetévé valnak a tanuldi déntések
tipusai, azok ismétlédése, valamint a dontésekhez kapcsolddod reflexiok minGsége, amelyek megfeleld
modszertani keretek kozott kvalitativ és kvantitativ elemzésre is alkalmasak lehetnek. Ezek az adatok
megalapozhatjak a szimuldcios tanulasi kornyezetek pedagdgiai hatdsainak késébbi, mérhet6 vizsga-
latat.

Koévetkeztetések
A konstruktivista pedagdgia elvei a szakképzésben hatékonyan érvényesithet6k olyan digitdlis tanulasi
kérnyezeteken keresztiil, amelyek a munkaerépiac valds kompetenciaelvarasaira épilnek.

A digitdlis ellatasi lanc szimulacids labor ebben az értelemben nem technoldgiai Ujitasként, hanem
pedagdgiai eszkdzként értelmezhetd: olyan tanulasi keretet biztosit, amely tdmogatja az aktiv részvételt,
a rendszerszint( gondolkodas kialakulasat és a dontések tudatos atgondolasat.

A bemutatott megkozelités ramutat arra, hogy a szakképzés megujuldsa elsGsorban nem uj tananyagok
bevezetésén, hanem a tanuldsi kornyezetek atalakitdsan keresztiil valésithaté meg. A szimulacids
tanulasi helyzetek alkalmazasa hozzajarulhat ahhoz, hogy a technikusképzés kozelebb keriljon a valds
munkavégzés logikdjahoz, és tamogassa a tanuldk késSbbi szakmai alkalmazkoddképességének kiala-
kulasat.

A bemutatott pedagdgiai gyakorlat egy kovetkez6 kutatdsi Iépésben lehet&séget kindl olyan mérési és
értékelési szempontok kidolgozdsdra, amelyek a tanuldi dontéshozatal, a rendszerszint(i gondolkodas
és a reflexio fejl6dését hosszabb tavon is nyomon kovethet6vé teszik.
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