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Bekoszonto

Az Opus et Educatio 11. évfolyamanak 3. szdma (2024, 42. szam) immar egy évtizedes torténetiinknek
Ujabb fejezetéhez kapcsolédik. A BME Journals (https://journals.ome.hu) az Orszagos Miliszaki
Informaciés Kozpont és Konyvtar (BME OMIKK) korszer( informatikai és kényvtarszolgaltatasi keretei
kozott valtozatlan szakmai 6nalldsaggal jelenik meg periodikank a jovében. A BME OMIKK két kbnyvtar,
az egyetemiink Kozponti Kényvtaranak (BME KTK) és az Orszdgos Miiszaki Informdcios Kézpont és
Kényvtdr (OMIKK) egyesiilésével alakult meg a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudomdnyi Egyetem
keretein bellil 2001-ben. Sajatos korel6zményként lehet hivatkozni arra, hogy 1848. mdjus 9-én
adomanyozott E6tvés Jozsef kultuszminiszter egy Otkotetes konyvet a BME egyik elédintézményének, a
Jozsef Ipartanoddnak. Ezt az id6pontot tekinti egyetemiink a konyvtar megalakulasanak, amely az 1930-
as évekig Magyarorszag egyetlen technikai és természettudomanyi szakkényvtdra volt. Nagyot ugorva
az id6ben, a 21. szazad negyedéhez érkezve mai szerzGink és olvasdink az ismert Open Journal Systems
(0JS) feliiletekkel taldlkozhatnak, ugyanakkor az eddigieknél megbizhatdbb és nemzetkézi szinvonalu
informatikai hattérrel, tovabba bévil6 szakmai szolgaltatdsokkal — DOI azonositok, ORCID/Google
regisztracios/bejelentkezési lehetdség, a cikkekre érkezett Crossref/Scopus/GoogleScholar idézések
megjelenitése, valamint a jelentGs referdld rendszerekhez térténé kapcsolddas segiti a szerkeszt6i
munkat — szolgalva olvasdink és szerzGink igényeit.

K6zéptdva célunk a Web of Science (WoS) kritériumoknak megfelelve, a nemzetkdzi publikacios
gyakorlathoz felzarkdzni, ami a gyorsasag és mindség irdnti elkotelezettséget szigoru kritériumokhoz,
megfelelGsségi értékeléshez koti. Az utébbi években a cikkek megjelenési gyorsasaga rendkiviili
mértékben megndvekedett. Ma mar hatranyt jelenthet, ha a hagyomdnyos, konzervativ folydirat
kiadasi gyakorlatban esetenként sok hdnapos elGkészitési (lektordldsi, korrekcids, szerkesztési)
szakaszokat kovet6 fazisok utan jelenik meg egy-egy tudomanyos kdzlemény. Bar e mérsékelt tempé a
mindség kétségteleniil egyik indokolt oka, azonban a legujabb kutatasi eredmények, illetve az azokra
torténd mielSbbi reakcid, a tudomanyos vita ennél gyorsabb megoldasokat siirget. Az Online First
egyértelmU el6nyoket biztosit a folydirat online tartalmanak minden kutatdja és felhasznaldja szamara.
A funkcid lehet8vé teszi az olvasdk szamara, hogy hozzaférjenek a legfrissebb informacidkhoz. A szerzék
szamara elényt jelent a kéziratok benyujtasa és megjelenése kdzotti nagymértékben lecsokkent atfutdsi
id6. Az Online First segitségével a kéziratok megjelenhetnek az online térben, a nyitott hozzaférés
jévoltabdl sokakhoz eljutva, igy a szerz6k szamara lehetGvé teszi a cikkek nagyobb felhasznalasat és
megjelenését, beleértve a kapcsolédé munkak korabbi hivatkozasi lehetGségeit is.

2024. évi utolsd szamunkban elsé alkalommal inditjuk el Online First rovatunkat, Farkas Eva
kozleménye , A magyar feln6ttek informacidfeldolgozasi kompetencidinak alakuldsa 2017/2018 és
2022/2023 kézétt. Gyorsjelentés a 2022/2023. évi PIAAC eredményekrél” az oktatds és munka vildga
stratégiai Gsszefliggéseire hivja fel a figyelmet, tartalma, fontossdga miatt a gyors megjelentetés
egyértelmien indokolhatd. Az irds e szdmunk szerkesztési szakaszdnak végén Karacsony el6tti
napokban érkezett és a decemberi megjelenés Uj rovatunk lehetdségeit is jol szemlélteti.

Visszatekintve a 2014 novemberében megjelent nyitészamunkra (. évfolyam 1. sz. Bekdszontd), az
akkor leirtak valtozatlanul érvényesek: ,Az Opus et Educatio olyan online elektronikus periodika, mely a
szakmai-tudomanyos kozélet szdmara objektiv, korszerl informdacidkat szolgdltat a munka és nevelés
vildgdban zajlé hazai és nemzetkozi fejl6dési folyamatokrdl. ,,...Az Opus et Educatio elkotelezett a
tudomanyos értékek és mindség mellett, ugyanakkor teret kivan adni az adott multidiszciplindris
keretek kozott elméleti szakembereknek és kutatdknak, fels6oktatdsi intézmények oktatdinak az alkotd
vitara, a szakmai kdzvélemény véleményének minél szélesebb korben térténé megismertetésére.”

Nos, egy évtized elteltével vdltozatlanul ezen az dton kivanunk haladni, idei negyedik szamunk
Tanulmdnyok rovatdnak szakmai fokuszaban a munkaerépiac és az oktatds all. Tércsvdry Istvdn cikke
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bemutatja azokat a f6bb tényez6ket, amelyek az elmult években a felsGoktatdsban a compliance
novekvé befolyasat alakitottak. A szerz6 elemzi a megvaltozott tdrsadalmi igényeket és az ezekre
reagald szabdlyozasi valtozasokat is, amelyek tovabb novelik a megfelelés jelent6ségét az lzleti és non-
business életben. Erre épitve javaslatokat tesz a hazai fels6oktatas vezet6inek, dontéshozéinak a
tantervfejlesztés elGsegitése érdekében, érvelve a mellett, hogy a hallgatdk szamara csak akkor lehet
piacképes tudast szerezni, ha a jelenlegi képzési kinalat kovetni tudja a valtozasokat. E témahoz
kapcsolddik Kraiciné Szokoly Mdria kutatdsanak ismertetése, mely az ELTE Pedagdgia és Pszicholdgia
Karan (emberi er6forrasok, kozosségszervezés, szakra felvett), elsé éves egyetemi hallgatdk korében azt
vizsgalja, hogy a felsGoktatasi tanulmanyaik elStt végzett szabadid6s tevékenységeik mely készségek,
skillek megalapozasat, fejlesztését segitette el és ezek befolydsoltak-e szak- és palyavalasztasukat.

A munkaerépiac komplexitasanak kérdéskorével foglalkozik Zerényi Kdroly és Mdtrai Zsuzsa
tanulmanya ,A transzferdlhatd tudds szerepe a felsGoktatdsban és a munkaerépiacon” cimmel. A
szerz6k alldspontja szerint a transzferalhatd tuddsnak nincs altaldnosan elfogadott definicidja, azonban
a kompetencidkon beliil alapvet6en az altalanos kompetencidk azok, amelyek transzferalhato tudasnak
tekinthet6k. Emellett a transzferdlhatd tudas szorosan kapcsolddik a foglalkoztathatdsdghoz is. A
felsGoktatds és a munka vildga kozotti kapcsolatot hivatott erésiteni a munkaba integralt tanulds, amely
szamos oktatdsi mddszert kinal a transzferdlhaté tudas fejlesztésére. Az empirikus kutatasok alapjan a
munkaaddk leginkabb a diplomds munkavallalok kommunikacids, egylttm(ikodési és prezentacids
képességével, valamint digitdlis tudasaval elégedettek.

Eszmélés rovatunk irdsai is kozvetve kapcsolddnak a f6 témdahoz. Egy konkrét teriiletre — az idegen
nyelv tanulas kérdéskorével — koncentrdlva Bardth Zsuzsanna és Erdei Gabor tanulmanya a magyar
munkaerdpiac egy sajatos Osszefliggésével foglalkozik, a kétségteleniil jelent6s német gazdasagi
részvétel és a német nyelv irdnti tanulasi érdeklédés valtozasaval foglalkozik. Az idegen nyelv oktatdsat,
valamint a nyelvvalasztast meghatdrozod és befolydsold tényezdk a szakképzésben, kiilonos tekintettel a
német nyelvre cimd tanulmany az orszag egyik olyan régidjaban folytatott vizsgalddasrdl szamol be,
mely napjainkban az egyik kiemelkedd autdipari fejlesztéshez, annak regiondlis hatdsaihoz is
kapcsolddik. Kenderfi Miklos kdzleménye szemléltet6 médon kapcsolédik e témahoz bemutatva egy
innovacios kezdeményezést, a Palyaorientaciés majalist. E rendezvény megszervezésével olyan
alkalmat lehet teremteni az altalanos iskola felsé tagozatos didkjai szamara, mely komplex pedagdgiai
folyamatba agyazott esély a palyavalasztdshoz szikséges életpalya-épitési kompetencidk
megszerzésére. Az irds meggy6z6en érvel amellett, hogy a tanuldk képesek 6sszegydjteni, értelmezni és
szintetizalni 6nismereti, képzési és palyainformacidkat, mely a rajuk (és kornyezetiikre) varé mindségi
dontés feltétele. Oldh Miklos cikkének témaja ehhez a kérdéskorhoz jol illeszkedik. ,, Komplex
szévegértési vizsgdlat elsé éves egyetemistdk kérében. A szévegértés uj megkozelitési szempontjai”. A
szerz6 mikrokutatdsdnak célja volt, hogy a matematika és a nyelv kapcsolatanak leirdsi és mérési
lehetGségein tul a szovegértés nem hagyomanyos tanulmanyozdsdval a gondolkodds, a tanuldi
képesség vizsgdlataihoz tudomanyos adalékokat szolgdlva a szovegértés problémakorének
kiszélesitésére torekedjen.

A Beszamoldk rovatunkban a feln6ttkori tanulds nemzetkozi és hazai eseményeinek ismertetése
egymashoz jol illeszked6 informaciét adnak. A téma és részben az el6addk is sajatos hazai metszetét
alkotta a Pécsen 2024. oktdber 11-én tartott Koltai Dénes Emlékkonferencia, mely szellemiségében jol
kapcsolddott a Felnéttoktatds és Tovdbbképzés Hirességeinek Nemzetkézi Csarnoka dltal Firenzében
2024. november 7-9. koz6tt megszervezésre keriilt FelnSttoktatdssal a pozitiv tdrsadalmi vdltozdsokért
és a személyes kiteljesedésért cimmel tartott jelent6s nemzetkozi konferencidhoz. Szomoru
aktualitasként ezt kovetGen olvashatd egy nekroldg, melyben Csoma Gyuldra, a hazai feln6ttoktatas
kiemelkedd andragdégusara, sokunk szakmai és emberi mentorara emlékeziink. Végiil e szamunkban is
egy recenzié zarja az irdsok sorat. Borbély-Petze Tibor Bors vallalkozott az Opus et Educatio szakmai
fokuszanak, a munka és nevelés témakorének egyiittes kezelését szemléltetd m(i, David L. Blustein ,, The
Importance of Work in an Age of Uncertainty. The Eroding Work Experience in America” (Oxford
University Press, 2019.) kdnyvének igényes ismertetésére.
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Kedves Olvasd!

December masodik felében jarunk, e Bekészéntd a valtozasok és a szines tartalom miatt a szokdsosnal
hosszabb lett. Talan az is érzékelhet6, hogy az Opus et Educatio torténete is dinamikusabb lett, a
szerz6k érdeklédése és a periodikank lehet8ségei is nének. Ezzel a kdvetkez§ id&szakra is utald
torekvéssel és igérettel kivdnok olvaséinknak és szerz8inknek, SzerkesztGséglink nevében kellemes
Karacsonyt és sikerekben gazdag Uj esztendét!

Budapest, 2024. december

Benedek Andras
f6szerkeszt6
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FARKAS Eva

A magyar feln6ttek informaciofeldolgozasi kompetenciainak alakulasa
2017/2018 és 2022/2023 kozott

Gyorsjelentés a 2022/2023. évi PIAAC eredményekrél

Bevezetés

Az OECD 2024. december 10-én publikalta legujabb jelentését a feln6ttek kompetencia felmérésének
eredményeirdl'. A FelnSttek Nemzetkdzi Képesség- és Kompetenciamérési Programja (Programme
for the International Assessment of Adult Competencies, tovdbbiakban: PIAAC) a 16-65 éves
korosztaly olyan transzferdbilis készségeit — szOvegértés, szamolasi készség, adaptiv
problémamegoldds — mérte fel 2022/2023-ban, amelyek barmilyen szakmai kornyezetben
felhasznalhatdak, és a munkahelyi, illetve a mindennapi életben valé boldogulast és sikerességet
pozitivan befolyasoljdk. Mig a 2017/2018-as felmérésben a magyar felnSttek a szovegértésben és
problémamegoldasban az OECD-atlag koril, a szamolasi készség terén pedig az OECD-atlag felett
teljesitettek, addig a 2022/2023-as adatfelvételi ciklusban a munkaképes koru felnéttek mindharom
mért kompetenciaterileten jelentGsen az OECD atlag alatti teljesitményt értek el. A magyar felnGttek
a szOvegértésben atlagosan 248 pontot (OECD &tlag: 260 pont), a szdmolasi készségben 254 pontot
(OECD atlag: 263 pont), az adaptiv problémamegoldasban 241 pontot értek el (OECD atlag: 251
pont). Ugyanakkor nem 6nmagdban ez az eredmény, hanem az a kedvezG6tlen tendencia az igazan
riasztd, hogy az 2017/2018. évi 18,6 szazalékrdl 2022/2023-ra 32,5 szazalékra nétt az alacsony
szovegértési készséggel, valamint 17,8 szdzalékrél 28,8 szazalékra nétt az alacsony szamoldsi
készséggel rendelkezé felnSttek aranya (OECD, 2024). Ez a cikk a PIAAC felmérés eredményeinek elsé
»gyorsjelentését” kinalja a magyar helyzetre vonatkozéan.

A PIAAC modszertana

A PIAAC az OECD 4ltal kezdeményezett atfogd nemzetkdzi kutatds, amely a részt vev6 orszagok
feln6tt (16-65 éves) lakossdgdnak a mindennapi életben és a munkavégzés sordn hasznalt
alapkompetenciait méri. A mérés elsé ciklusa 2008-ban indult, harminckilenc orszag részvételével. Az
adatgy(ijtés harom kilénbdz6 forduldban valdsult meg. Magyarorszag a 2017/2018. évi harmadik
forduldba kapcsolddott be?. A PIAAC masodik ciklusdban harmincegy orszag vett részt. A fé6mérés
Magyarorszagon 2022. szeptember és 2023. februar kézott valdsult meg a Nemzeti Szakképzési és
Feln6ttképzési Hivatal és a Kozponti Statisztikai Hivatal kozrem(kodésével. A PIAAC elsé ciklusa az
alapvet6, hétkoznapi életben gyakran hasznalt kognitiv képességek harom csoportjat (szovegértési
képesség, szamoldasi készség és problémamegoldd készség informacidtechnoldgiai kdrnyezetben)
mérte. A masodik ciklusban a szovegértési/olvasasi és szamolasi készség mérése mellett az adaptiv
problémamegoldd készséget vizsgaltak. A kérdezbbiztosok altal végzett felmérés két részbdl allt. Az
elsé kérddiv az altalanos demografiai adatokra (példaul életkor, iskolai végzettség, szUl6i hattér stb.),
a folyamatban lévé tanulmanyokra, munkaer6-piaci statuszra, a munkavégzéshez sziikséges
kompetencidkra, valamint a szamitogép hasznalatra kérdezett ra. A felmérés masik része a
szovegértési és szamolasi készséget, illetve az adaptiv problémamegoldast vizsgald olyan életszerd
feladatok megoldasat foglalta magdban, amelyekhez hasonldéak a mindennapi élet soran is gyakran

! OECD (2024). Do Adults Have the Skills They Need to Thrive in a Changing World?: Survey of Adult Skills 2023, OECD Skills
Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/b263dc5d-en.

2 A PIAAC felmérés elsé ciklusa Magyarorszagon 2017 augusztusa és 2018 aprilisa kozott valosult meg, 6150 16 és 65 év
kozotti felnétt bevonasaval. Az eredményekrél ldsd: Lannert, J., & Holb, E. (2021). Hazai jelentés a PIAAC eredményeibdl. T-
TUDOK Tudasmenedzsment és Oktataskutaté Kézpont Zrt.

https://piaac.nive.hu/Downloads/eredmenyek/Hazai _jelentes a PIAAC eredmenyeibol.pdf
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el6fordulnak. A felmérés korilbelul két dérat vett igénybe, a feladatokat a valaszaddk tableten
oldottak meg®.

A szbvegértési teszt célja az irott szoveg megértésének és az arra valdé megfelel6 valaszadas
képességének felmérése. A szamolasi feladatok a szamoldsi és matematikai informaciok
értelmezésének és alkalmazasanak képességét méri. A PIAAC felmérés elsé ciklusa (Magyarorszagon
2017/2018) az informéacidtechnoldgiai kbrnyezetben vald problémamegoldast vizsgélta. Ez a készség
a digitalis kornyezetben torténd eligazodast és céliranyos informdacidk megtalalasat és felhasznaldsat
jelenti, mint példaul tajékozéddas egy weboldalon, online kataldgusok hasznalata, interneten térténd
informacid keresés stb. A PIAAC felmérés itthoni masodik ciklusaban (2022/2023) a sz6vegértés és a
szamolasi készség mellett az adaptiv problémamegoldas a harmadik mért készségterilet. Az adaptiv
problémamegoldas képessége azt jelenti, hogy az ember egy dinamikusan valtozd szituacidban is
képes elérni a céljait. Ez megkdveteli a probléma meghatdrozdsdhoz, az informdcidkereséshez és a
megoldas alkalmazdsahoz szlikséges kognitiv képességek mozgdsitasat, valamint a valtozé
kornyezethez és kontextusokhoz torténé hatékony alkalmazkodast. A digitalis kornyezetbe dgyazott
feladatok a mindennapi élethelyzetekhez kotédnek. Példaul el kell vinni a gyereket az iskoldba, utana
be kell vasarolni, és adott id6pontra haza kell érni, mert kezdédik egy online megbeszélés. Ehhez
utvonalat kell tervezni az id6korlatok figyelembevételével, majd ezt Gjra kell tervezni, mert kiderdl,
hogy az adott bolt zarva van technikai okok miatt és egy masik boltba kell elmenni bevasarolni
(OECD, 2024).

Az eredmények értelmezésének megkonnyitése érdekében a készségteriileteken valo jartassagot egy
0-tél 500 pontig terjedd, készségszintekre osztott skala irja le. Az egyes szintek arrdl adnak képet,
hogy az adott pontszamot eléré személyek milyen komplexitasu feladatok, tevékenységek
elvégzésére képesek. A szovegértés és a szamolasi készség skaldja hat szintre oszlik: 1. szint alatti és
1. szintt6l 5. szintig, mig az adaptiv problémamegoldas nem tartalmazza az 5. szintet.

A PIAAC jelentGsége

A PIAAC jelentGsége, hogy részletes és mas orszagok teljesitményével 6sszehasonlithatd adatokkal
szolgdl arrdl, hogy a felnStt lakossag milyen szinten birtokolja a harom kulcsfontossagu
informaciéfeldolgozasi kompetenciat és hogy az oktatas és képzés sordn elsajatitott tuddast és
képességeket milyen hatékonysaggal tudja hasznalni a munkaban és a hétkdznapi életben. Az iskolai
végzettségre vonatkozo statisztikdk nem teszik lehetévé a felnGttek altal birtokolt kompetencidk és
azok szintjének teljes korl megragadasat és elemzését, mivel az oktatds min&ségétdl, illetve a
kiilonboz6 élethelyzetektdl és munkatapasztalatoktdl fliggéen a magasabb iskolai végzettségliek is
lehetnek bizonyos kompetencidk teriletén alacsony készségszinten és alacsony iskolai végzettségul
feln6ttek is birtokolhatnak adott kompetencidkat magas — akar fels6foku iskolai végzettséggel
rendelkez6knél is magasabb — szinten. Az alacsonyabb iskolai végzettség tehat nem feltétlendl jar
egyUtt az alacsonyabb készségszinttel és forditva. Ezt igazoljak a PIAAC eredmények is.

Mivel a PIAAC mérésbe bevont — tudomdanyosan megalapozott statisztikai modszerekkel,
véletlenszerlen kivalasztott — személyek a demografiai valtozdk (életkor, iskolai végzettség,
munkaerd@piaci statusz, szil6i hattér stb.) tekintetében reprezentdljdk az orszag lakossagat, igy az
adatokbdl a teljes feln6tt populacidra lehet kovetkeztetéseket megfogalmazni. A PIAAC masodik
ciklusaban harmincegy orszagbdl 160 ezer felnGttet vontak be a felmérésbe, akik 673 milli6 embert
reprezentdlnak (OECD, 2024). Magyarorszagon 4564 f6 vett részt a mérésben, akik 6,28 millid
munkaképes koru (16-65 éves) felnGttet képviselnek (OECD, 2024a).

Kalénosen értékes adatforrast jelent, hogy a PIAAC masodik ciklusdanak eredményei
osszehasonlithatdak az elsé ciklus eredményeivel, igy az id6soros adatok szakmapolitikai dontéseket
és beavatkozasokat megalapozd elemzésekre adnak lehetGséget. Hiszen nem 6dnmagaban egy adott

 APIAAC-rél és a felmérés médszertanardl bévebb informacié a Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Hivatal honlapjan
érhetd el: https://piaac.nive.hu/piaac
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idépontban felvett adat az igazdn érdekes, hanem a tendencidk és a tendencidkat kivaltd és
magyarazdé okok elemzése nyujt valdban relevans informacidkat a kéznevelésre, a felsGoktatdsra, a
szak- és felnGttképzésre, valamint a foglalkoztatasra iranyuld szakpolitikdk tényekre alapozott
tervezéséhez és egy olyan készségstratégia kidolgozdsdhoz, amely biztositja az adott orszag
sikerességét, fejlddSképességét és felkésziiltségét a modern kor kihivasaira.

A magyar felnéttek teljesitménye a szovegértés, a szamolasi készség és az adaptiv
problémamegoldas teriiletén a 2022/2023-as PIAAC mérésen

Onmagéban is lesujté eredmény, hogy a magyar feln8ttek 32,5 szizaléka (a teljes 16-65 éves
lakossagra® vetitve ez koriilbeliil 2 millio felndttet jelent) teljesitett a legalacsonyabb 1. vagy 1. alatti
szinten a szovegértését mér6 felmérésen (OECD-atlag: 26%). Ez a szOvegértési szint az alapszékincs
megértéséhez, valamint vildgos informaciodt tartalmazé rovid és egyszer(i szovegek elolvasdasahoz és
megértéséhez elegendd. Ugyanakkor nem 6nmagaban ez az eredmény, hanem az a kedvezGtlen
tendencia az igazan riasztd, miszerint a 2017/2018. évi 18,6 szazalékrdl 2022/2023-ra 32,5 szazalékra
nétt az alacsony szovegértési készséggel rendelkez6k aranya. Az alacsony szinten teljesit6k aranydanak
jelent6s novekedését a magasabb készségszinteken teljesiték aranyanak csokkenése kiséri. A 2.
szinten teljesit6ék aranya 39 szazalékrdl 35,7 szazalékra, a 3. szintet elér6k aranya 35,7 szazalékrdl
25,9 szazalékra csokkent. A 4. szinten IévSk aranya csokkent a legkisebb mértékben (6,4%-rél 5,5%-
ra). Pozitivum, hogy az 5. szinten teljesit6k ardanya a duplajara nétt (0,2%-rél 0,4%-ra) (1. tablazat). A
két legmagasabb szinten a valaszaddk képesek Osszetett vagy hosszu, illetve feltételes és/vagy
konkurens informacidkat is tartalmazé szévegekben talalhaté informacidkat értelmezni és 6sszegezni
(OECD, 2024, Table A.2.2 (L), Table A.3.2 (L)).

A szamolasi készségterileten a magyar feln6ttek a 2017/2018-as felmérésen az OECD atlag feletti
teljesitményt értek el. Akkor a felnSttek 17,8 szazaléka teljesitett a legalacsonyabb 1. szinten vagy
alatta. A 2022/2023-as mérési ciklusban ez az arany 28,8 szazalékra nétt (a teljes 16-65 éves
népességre vetitve, ez korilbelil 1,8 millié felnbttet jelent) (OECD atlag 23,5%). Kis mértékben nétt a
2. szinten teljesit6k aranya, ugyanakkor csdkkent a magasabb szintet elérék aranya. Mig az el6z6
mérési ciklusban a 4. és 5. szinten teljesit6k aranya (14%) az OECD atlag (10,9%) felett volt, addig a
2022/2023-as mérési ciklusban az OECD &tlag ald, 9,4 szazalékra csokkent (1. tablazat) (OECD, 2024,
Table A.2.2 (N), Table A.3.2 (N)).

Az adaptiv problémamegoldasban a feln6ttek 37,2 szazaléka (OECD-atlag: 29%) teljesitett az 1. vagy
az alatti szinten (a teljes 16-65 éves népességre vetitve, ez korilbelil 2,3 millié feln6ttet jelent) Az 1.
szint alatt teljesité feln6ttek csak nagyon egyszer( problémakat értenek meg, amelyeket altaldban
egy lépésben lehet megoldani. Az 1. szinten |év6 felnGttek olyan egyszerl problémakat tudnak
megoldani, amelyekben kevés valtozo van, és azok nem valtoznak ahogy haladnak a megoldas felé. A
legtobben a 2. szinten teljesitettek (40,5%). A legmagasabb 4. szintet a magyar feln6ttek 2,8
szazaléka érte el (OECD-atlag: 5%). Ok mélyebben értik a problémakat, és képesek alkalmazkodni a
varatlan valtozasokhoz, még akkor is, ha az a probléma jelentés Ujraértékelését igényli (OECD, 2024,
Table A.2.2 (A)).

22 szazalék (OECD atlag 18%) azoknak a felntteknek az aranya, akik mind a hdrom készségterileten
alacsony szinten, azaz az 1. vagy az alatti szinten teljesitettek (OECD, 2024,Table A.2.3., OECD,
2024a). Ez a teljes magyar 16-65 éves népességre vetitve kortlbelil 1,4 millié felnéttet jelent.

* A 16-65 éves lakossag szama 2022-ben a K6zponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan: 6 283783 f6
https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0003.html
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1. tablazat: A szOvegértés, szdmoldsi készség és adaptiv problémamegoldd készség teriiletén
kiilonboz6 szinteken teljesiték ardanya Magyarorszagon (16-65 éves korosztaly)

SzOvegértés Szamolasi készség Adaptiv
problémamegoldo
készség
2017/2018 | 2022/2023 | 2017/2018 | 2022/2023 2022/2023
1. szint alatt 4,3% 9,3% 4,7% 9,3% 8,2%
Alacsony (176 pont alatt)
készségszint 2.szint 14,3% 23,2% 13,1% 19,5% 29,0%
(176 és226 pont
kozott)
2. szint 39,0% 35,7% 32,4% 34,5% 40,5%
Kozepes (226 é5276 pont
készségszint kozott)
3. szint 35,7% 25,9% 35,8% 27,3% 19,5%
(276 é5326 pont
kozott)
4.szint 6,4% 5,5% 12,5% 8,4% 2,8%
Magas (326 é5376 pont
készségszint kdzott)
5.szint 0,2% 0,4% 1,5% 1,0% =
(376 pont és felette)

Forrds: OECD, 2024, Table A.2.2 (L, N, A). és Table A.3.2 (L, N, A). alapjdn sajdt szerkesztés

Azok a felndttek, akik a kiilonboz6 készségteriileteken az 1. vagy az alatti szinten teljesitenek, a
mindennapi tevékenységhez sziikséges alapkompetencidkkal sem, vagy nem elégséges szinten
rendelkeznek. Ugyanakkor a szovegértésbdl és szamolasi készségbdl a 2. szinten teljesit6k helyzete is
kritikus, mert lehet, hogy a jelenlegi munkateljesitményikhdz még éppen megfelel6 készségszinttel
rendelkeznek, ugyanakkor technoldgiai, a digitdlis vagy z0ld készségek iranti uj igényekhez valé
alkalmazkodas mar nehézségekbe Utkdzhet szamukra. A szovegértési és szamoldsi kompetencia
teriiletén torténé nagymértéki teljesitményromlds kiilondsen kritikus. A magabiztos szévegértés és
szamolasi készség alapozza meg minden mas kompetencia (beleértve a szakmai kompetencidkat, a
digitdlis intelligenciat és problémamegoldasi képességet) eredményes fejlesztését és a hatékony
tanuldst is. Az alapkompetencidk hidnya kihat a szakmai kompetenciakra is, hiszen azok jellemz&en az
alapkompetenciakkal azonos palyan fejlédnek. Rendkivil fontos lenne, hogy az alapkészségfejlesztés
kiemelt figyelmet kapjon az oktatdsi rendszer minden szintjén és prioritdssa valjon a
feln6ttképzésben is, mivel az alapkompetencidk hidnya szamos hatrannyal jar. Az alacsony
készségszinttel rendelkezé felnGttek kevésbé vesznek részt tanuldsban, jellemzGen tartds
munkanélkiliek, ha dolgoznak, akkor alacsony presztizsli munkat végeznek, rossz korilmények kozott
élnek és sokszor a legegyszerlibb mindennapi tevékenységeikben (példdul gyermeknevelés,
betegdpolas, vasarlas, pénzkezelés, digitdlis eszk6zdk haszndlata, tanulds, hivatalos ligyek intézése,
tdjékozddas, informaciok és hirek megértése stb.) is akadalyozottak (Farkas, 2023).

A 2022/2023-as PIAAC eredményekkel Magyarorszdg a jelentésen az OECD 4&tlag alatt teljesits
orszagok csoportjaba kerilt (2. tablazat), mikézben a 2017/2018-as felmérésben a magyar feln6ttek
a szOvegértés és problémamegoldas terén az OECD-atlag korili, a szdmolasi készség terén pedig az
OECD-atlag feletti teljesitményt értek el. Mindhdrom mért készségteriileten Finnorszag, Japan,
Svédorszag, Norvégia, Hollandia, Esztorszag, Dénia és Belgium (Flamand Régid) teljesitett a
legjobban, teljesitményik jelentésen fellilmulja az OECD atlagot. Tizenegy orszag (Franciaorszag,
Horvatorszag, Korea, Magyarorszag, Spanyolorszag, Olaszorszag, lzrael, Litvania, Lengyelorszag,
Portugalia, Chile) mindharom készségteriileten jelent6sen az OECD atlag alatt teljesitett (2. tablazat).
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2. tablazat: A felmérésben résztvevé orszagok atlagpontszamai a mért készségteriileteken

(16-65 éves korosztaly)

Szovegertes

Szamolasi készség

Adaptiv probléemamegoldo
képesség

Jelentdsen az OECD
atlag felett teljesitd
orszagok

Finnorszag (296)
Japan (289)
Svedorszag (284)
MNorvégia (281)
Hollandia (279)
Esztorszag (276)
Belgium (Flamand Regio)
(275)

Dania (273)

Anglia (UK) (272)
Kanada (271)

Svajc (266)
Nemetorszag (266)
irorszdg (263)

Finnorszag (294)
Japan (291)
Svedorszag (285)
Morvégia (285)
Hollandia (284)
Esztorszag (281)
Belgium (Flamand Régig)
(279)

Dania (279)

Svajc (276)
Szingapur (274)
Németorszag (273)
Kanada (271)
Anglia (UK) (268)
Csehorszag (267)
Ausztria (267)

Finnorszag (276)
Japan (276)
Svedorszag (273)
MNorvégia (271)
Hollandia (265)
Dénia (264)
Esztorszag (263)
Belgium (Flamand Regio)
(262)
Nemetorszag (261)
Kanada (259)
Anglia (UK) (259
Svajc (257)
Ausztria (253)

Az OECD atlagan
teljesits orszagok

Csehorszag (260)
Uj-Zéland (260)

OECD 4tlag (260)
Amerikai Egyesiilt Allamok
(258)

Lettorszag (263)
OECD 4tlag (263)
Szlovakia (261)

Szingapur (252)
OECD &tlag (251)
Csehorszag (250)
Uj-Zéland (249)
irorszag (249)

Jelent&sen az OECD
atlag alatt teljesité
orszagok

Franciaorszag (255)
Szingapur (255)
Ausztria (254)
Horvatorszag (254)
Szlovakia (254)
Korea (249)
Magyarorszag (248)
Lettorszag (248)
Spanyolorszag (247)
Olaszorszag (245)
lzrael (244)

Litvdnia (238)
Lengyelorszag® (236)
Portugalia (235)
Chile (218)

irorszag (260)
Franciaorszag (257)
Uj-Zéland (256)
Magyarorszag (254)
Horvatorszag (254)
Korea (253)
Spanyolorszag (250)
Amerikai Egyesiilt Allamok
(249)

lzrael (246)

Litvania (246)
Olaszorszag (244)
Lengyelorszag (239)
Portugalia (238)
Chile (214)

Franciaorszag (248)
Amerikai Egyesiilt Allamok
(247)

Szlovakia (247)
Lettorszag (244)
Spanyolorszag (241)
Magyarorszag (241)
Korea (238)

lzrael (236)
Horvatorszag (235}
Portugalia (233)
Olaszorszag (231)
Litvania (230)
Lengyelorszag (226)
Chile (218)

Forrds: OECD, 2024,

Table A.2.1 (L, N, A) alapjdn sajdt szerkesztés

Az iskolai végzettség és az alapkészségek szintje kozotti 6sszefiiggés

Az iskolai végzettség és az alapkészségek szintje kozott pozitiv 6sszefliggés mutatkozik minden
rendelkez6k jelentésen jobban teljesitettek a
felmérésen, mint az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkez6k. Magyarorszagon a magasabb
végzettséggel rendelkez6k mindharom PIAAC készségteriileten jobb teljesitményt nydjtottak, mint az
alacsonyabb végzettséggel rendelkez6k. A 25-64 éves korosztalyban a fels6foku végzettséggel
rendelkez6k 46 ponttal magasabb pontszamot értek el a szovegértés terén, mint a kozépfoku
végzettségliek (OECD atlag: 33 pont), a kozépfoku végzettségliek pedig 43 ponttal értek el magasabb
pontszamot, mint a kdzépfokunal alacsonyabb végzettséggel rendelkezék (OECD atlag: 43 pont)
(OECD, 2024a, OECD, 2024 Table A.2.5 (L)).

orszagban. A magasabb iskolai végzettséggel

Ugyanakkor minden iskolai végzettségi szinten csokkent a felnéttek teljesitménye. A szbvegértés
teriiletén az alapiskolai és kozépiskolai végzettséggel rendelkez6k kérében egyenlé mértékben, 23,8
ponttal, a fels6foku iskolai végzettségliek kérében 10,6 ponttal csokkentek az eredmények. A
szamolasi készség tekintetében a legnagyobb mértékben az alapiskolai végzettséggel rendelkez6k
korében csokkent a teljesitmény 26,6 ponttal. A kdzépiskolai végzettségliek korében 23,7 ponttal, a
fels6foku végzettségliek korében pedig 18,7 ponttal csdkkent a felnéttek teljesitménye (3. tablazat).
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A legjobban és legrosszabbul teljesité feln6ttek kozotti készségszakadék nétt az elmult 6t évben
(OECD, 2024a). A magasan képzett (fels6foku végzettséggel rendelkez6) feln6ttek és a kozépfoku
végzettséggel nem rendelkezGk kozotti készségszakadék a szamolas terén a legmagasabb, 94,7 pont
(2017/2018-ban 87 pont volt). A teljesitménybeli kilonbség a szovegértés terén 89,7 pont
(2017/2018-ban 77 pont volt), az adativ problémamegoldd képesség terlletén 67,6 pont (OECD,
2024, Table A.2.5 (L, N, A)). A novekvS kiilobnbség oka azonban nem az, hogy a magasabb
végzettségliek a korabbindl magasabb teljesitményt nyljtottak, hanem az, hogy az alacsonyabb
végzettségliek korében nagyobb mértékben csokkent a teljesitmény, mint a magasabb végzettségliek
esetében (3. tablazat).

A magasabb végzettségliek el6nye azonban nem annyira egyértelm( nemzetkozi 6sszehasonlitasban.
A fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6 magyar felnSttek a szbvegértést (284,6 pont) és az
adaptiv problémamegoldé képességet (266,3 pont) méré felmérésen példaul rosszabbul teljesitettek,
mint a finn kozépfokd végzettséggel rendelkez6k (szOvegértés 289,4 pont, adaptiv
problémamegoldas (268,9 pont). A kdzépfoku végzettséggel rendelkezd finn felnéttek szovegértési
képessége nemcsak Magyarorszag, de mdsik 18 orszag fels6foku végzettséggel rendelkez6
feln6ttjeinek teljesitményét is feliimulja. A fels6foku végzettségli magyar felnbttek a sz6vegértésben
(284,6 pont) egy kevéssel jobban teljesitettek, mint a svéd kozépfoku végzettséggel rendelkezé
feln6ttek (282,7 pont), ugyanakkor az adaptiv problémamegoldd képességben a magyar felséfoku
végzettségliek teljesitménye (266,3 pont) elmarad a svéd kozépfoku végzettséggel rendelkezd
feln6ttekétdl (270 pont). A szovegértést mérd teszten az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezd
finn (242,0 pont) és svéd (240,6 pont) feln6ttek jobban teljesitettek, mint a kozépfoku iskolai
végzettséggel rendelkez6 magyar felnéttek (236,9 pont). Az adaptiv problémamegoldasban az
alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezé észt felnGttek teljesitménye (234,8 pont) magasabb, mint a
kozépfoku végzettséggel rendelkezé magyar felnéttek eredménye (230,3 pont) (OECD 2024, Table
A.2.5 (L, N, A), OECD, 2024a).

3. tablazat: A szOvegértés, szamolasi készség és adaptiv problémamegoldas terlletén elért
atlagpontszamok iskolai végzettség szerint (Magyarorszag)

Szovegértés Szamolasi készség Adaptiv problémamegoldo
(16-65 éves korosztaly) | (16-65 éves korosztaly) képesség (25-65 éves
korosztaly)
2017/2018 | 2022/2023 | 2017/2018 | 2022/2023 2022/2023
Kozépfokanal alacsonyabb 218,7 194,9 222 195,4 198,7
végzettséggel rendelkezék
(Below upper secondary)
Kozépiskolai végzettséggel 260,7 236,9 270 246,3 230,3
rendelkez6k
(Upper secondary)
Felstfokl végzettséggel 295,2 284,6 308,8 290,1 266,3
rendelkezék
(Tertiary)

Forrds: OECD, 2024, TableA.3.12. (L, N), Table A.2.5 (L, N, A)alapjdn sajdt szerkesztés

Az ilyen 6sszehasonlitasok azt mutatjdk, hogy a magasabb végzettségi szinttel rendelkezé feln6ttek
magasabb készségszintjének elvart mintdja nem mindig érvényesiil. Alacsonyabb iskolai végzettségli
feln6ttek rendelkezhetnek viszonylag magas szintli készségekkel. Ezért kilondsen fontos kiilonbséget
tenni az iskolai végzettségi szint és az alacsony készségszint kozott. A kett6 nem feltétlendl jart
egyltt. Alacsonyabb iskolai végzettségl felnSttek rendelkezhetnek magas szintli készségekkel és
forditva. Ebben a tekintetben kiilondsen jelentésége lenne a nem formalis kdrnyezetben szerzett
tanuldsi eredmények validacidjanak, amely a bizonyitvannyal vagy oklevéllel igazolt iskolai végzettség
mellett lathatéva tenné a dokumentumokkal nem igazolhatd, ugyanakkor a felnétt altal birtokolt és
értékes kompetencidkat.
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A készségszintek valtozasa az életkor fliggvényében

A kiilonboz6 életkori csoportok teljesitményének 6sszehasonlitasaval betekintést nyerhetiink abba,
hogy a készségszintek hogyan valtoznak az életkor elére haladtaval. Altalanos tendencia, hogy az
életkor el6re haladtdval a képességek szintje csokken. A legtobb orszdgban a 35 éves kor utan
jelent@s, az életkorral 6sszefligg6 készségvesztés figyelheté meg. Magyarorszagon azonban ez nem
teljesen evidens. A szovegértés és az adaptiv problémamegoldd képesség teriiletén a 25-34 éves
korosztdly teljesitett a legjobban, akiket a szovegértés esetében a 35-44 éves, az adaptiv
problémamegolddsban a 16-24 éves korosztdly kdvet. A szamolasi kompetencidban a 35-44 éves
korosztdly teljesitett a legjobban megel6zve a 25-34, illetve al6-24 éves koru feln6tteket (4. tablazat).

4. tablazat: A szovegértés, szamolasi készség és adaptiv problémamegoldas teriiletén elért
atlagpontszamok életkori csoportok szerint

Szdvegértés Szamolasi készség Adaptiv
problémamegoldo

képesseg
2017/2018 | 2022/2023 2017/2018 | 2022/2023 2022/2023
16-24 éves eletkor 2704 255,0 270,8 255,4 249,9
25-34 éves eletkor 275,8 259,4 279,9 262,9 2513
35-44 éves életkor 269,3 257,3 281,2 264,5 246,2
45-54 éves életkor 262,2 247,8 272,3 254,6 237,3
55-65 éves életkor 245,5 229,8 256,7 239,8 221,9

Forrds: OECD, 2024, Table A.2.4 (L, N, A), Table A.3.7.(L, N) alapjdn sajdt szerkesztés

Mikozben a szovegértésben a 25-34 éves korosztaly teljesitett a legjobban, ebben a korosztalyban
csokkent a legnagyobb mértékben a teljesitmény az el6z6 mérési ciklushoz képest (16,4 pont). Az
iskolabdl a munkdaba valé atmenet kihivasaira hivja fel a figyelmet, hogy 15,4 ponttal csokkent a
legfiatalabb (16-24 éves) korosztaly teljesitménye mind a szbvegértés, mind a szamoldsi készség
teriletén (4. tablazat).

Nemcsak az iskolai végzettség és az életkor, hanem a foglalkoztatdsi statusz is befolyasolja a
készségek szintjét. Mindhdarom készségteriileten magasabb teljesitményt nyujtottak azok a felnéttek,
akik teljes munkaidében foglalkoztatottak (OECD, 2024, TableA.4.1 (L, N, A)). Ez nem meglep6, hiszen
a munkakészségekkel egytt fejlédnek az alapkészségek is, ugyanakkor a munkahelyek minGsége és a
munkakdri elvardsok szintje alapvetden befolydsolja az alapkészségek fejlédését.

A nemek szerinti megoszlast vizsgdlva az eredmények azt mutatjak, hogy a szbvegértésben a nék
(n6k: 251,6 pont, férfiak: 245,3 pont), a szamolds terén a férfiak teljesitenek jobban (férfiak: 256,7
pont, n6k: 252,0 pont). Az adaptiv problémamegoldas képességében nincs szamottevs kiilonbség a
férfiak és n6k kozott (férfiak: 240,5 pont, n6k: 240,6 pont) (OECD, 2024, Table A.2.7 (L, N, A)).

Milyen mértékben érzékelik a munkaltatok és a munkavallalok a készséghianyt®?

Magyarorszagon a munkaltatdék 27 szazaléka érzékel készséghianyt a munkavallaloknal, de csak a
dolgozok kisebb részénél. A cégek egy része azonban nincs tisztdban a potencialis készséghianyokkal.
Hollandia (18%) utdn Magyarorszagon (15%) a legmagasabb azon cégek aranya, akik nem tudjak
megitélni, hogy a munkavallaléik rendelkeznek-e azokkal a készségekkel, amelyek a munkakorik
hatékony ellatasahoz sziikségesek (OECD, 2024b).

A munkakérhéz kapcsolédd szakmai kompetenciak, a problémamegoldas és a csapatmunka az a
harom legfontosabb készség, amelynek a hianyat a leginkabb érzékelik a magyarorszagi cégek. A
munkaltaték az olvasasi és matematikai készségek hianyat érzékelik a legkevésbé. A
munkavallaléknak is csak 9,3 szazaléka tartja sziikségesnek a szamoldsi és mindossze 2,7 szazaléka az

A készséghiany (skill gaps) és a munkaerShiany (skill shortages) nem azonos fogalmak. A készséghidny mikroszinten
jelentkezik, amikor a munkavallalék nem, vagy nem megfeleld szinten rendelkeznek a jelenlegi munkajuk ellatashoz sziikséges
készségekkel. A munkaeréhiany makroszint(i mutatd, amely a szakképzett munkaerd hianyat jelenti a munkaer&piacon.
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irds és olvasasi készségei fejlesztését. A munkaltatok és a munkavallalok készséghiany érzékelésében
jelent6s kilonbségek vannak. Magyarorszagon a munkavallaloknak csak 4 szazaléka érzi ugy, hogy
nem rendelkezik a munkaja elvégzéséhez sziikséges készségekkel, vagy hogy a készségeik
alacsonyabb szintliek, mint amit az adott munkakor igényel (OECD atlag: 10%). Megitélésiik szerint
elsésorban informatikai (47,9%) és idegen nyelvi kompetencidk fejlesztésére (31%) lenne szlikségiik,
mikdzben a munkaltaték a szakmaspecifikus kompetencidk, a problémamegoldas és a csapatmunka
terén érzik a készséghidnyt (OECD, 2024b). Ez az eltérés adddhat abbdl, hogy a munkaltatok az
aktudlis mikodési igényeik szerint értelmezik a készséghidnyt, mig a munkavallalék valdszinlleg
tagabb perspektivaban gondolkodnak és a jov6beli karriercéljaik eléréséhez sziikséges készségek
fejlesztését tartjak fontosnak.

Magyarorszdgon a foglalkoztatottak 24,4 szazaléka tekinti magat tulképzettnek (OECD atlag: 23%),
azaz a képesitése magasabb szint{i, mint ami elvart az aktudlis munkakérben. A foglalkoztatottak 5,4
szazaléka pedig uUgy gondolja, hogy alulképzett (OECD 4atlag: 9%), azaz a végzettségi szintje
alacsonyabb, mint ami az adott munkakoérhoz sziikséges lenne. A munkavallalék 34,8 szazaléka nem
olyan terileten dolgozik, mint amire a legmagasabb végzettsége predesztindlna (OECD, 2024, Table
A.4.13., OECD, 2024a).

A termelékenység® az egyik legkdzvetlenebb és leginkdbb mérhetd teriilet, amelyet a képzettségi
hidnyossagok érintenek, hiszen a munkatermelékenység szintje és novekedése szoros
osszefliggésben van a humantGke mingségével. Amikor a dolgozdk nem rendelkeznek a munkdjuk
hatékony elvégzéséhez sziikséges készségekkel, a cégek teljesitménye csokken, és gyakran tobb id6t
és er6forrast kell befektetni a j6 teljesitmény elérése érdekében. A Magyar Nemzeti Bank 2024. évi
termelékenységi jelentésének legf6bb megallapitasa, hogy ,a magyar munkatermelékenység szintje
alacsonyabb az unids és a régios atlagnal, a hazai munkatermelékenységi mutatokbdl képzett atlag az
unids szint 64 szazalékan all” (Magyar Nemzeti Bank, 2024, p. 8.). Az eurdpai unids rangsorban
Magyarorszag a 24. helyen allt 2023-ban. Az innovacié a munkatermelékenység és a gazdasagi
fejlettség egyik legmeghatarozébb motorja. Magyarorszdg innovacids hatékonysaga az eurdpai unids
atlag 55 szdzalékdn allt 2023-ban (2019-ben ez az arany 60% volt). Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban
Magyarorszdg innovdciés hatékonysaga csokkent, vagyis az innovacids raforditdsoknal nagyobb
mértékben mérséklédtek az eredmények.” (Magyar Nemzeti Bank, 2024, p. 9)

A készségek magasabb szintje ugyanakkor nemcsak a munkatermelékenység szempontjabdl
kivanatos. A képzettségi szint Osszefliggést mutat a varhatd élettartammal, az egészségi allapottal,
valamint a tarsas kapcsolatokkal és az élettel vald elégedettséggel is (Farkas, 2023). Azok a felnéttek,
akik a készségskala legmagasabb szintjeit érték el, Magyarorszagon és az OECD-orszagok atlagaban is
szignifikdnsan nagyobb mértékben elégedettek az életiikkel és jobb egészségi allapotban vannak,
mint az alacsony készségszinttel rendelkezd feln6ttek (OECD 2024a).

FelnGttkori kompetenciahiany versus gyerekkori tanulasi eredményesség

Jelen tanulmany kereteit szétfeszitené a PISA és a PIAAC adatok Osszefliggéseinek részletes
elemzése, annyit azonban mindenképpen meg kell jegyezni, hogy a feln6ttkori alacsony
kompetenciaszint, illetve kompetenciahiany — tébb egyéb tényezd mellett — a gyerekkori iskolaztatas
mindségére is visszavezethet6. A nemzetkodzi tanulasi teljesitménymérés (Programme for
International Student Assessment, PISA) a 15 éves tanuldk korében vizsgdlja, hogy a szovegértés,a
matematikai- és természettudomanyi miuiveltség teriletén milyen mértékben rendelkeznek azokkal
képességekkel, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a tarsadalmi és gazdasagi élet teljes értéku
résztvevGivé vadljanak (Farkas, 2023). 2022-ben a 15 éves magyar tanuldk 25,9 szazaléka a
szovegértés, 29,5%-a pedig a matematika terlletén nem érte el a 2. képességszintet, amely a
tdrsadalmi életében valo teljes értékd részvétel minimumszintjének tekinthetd (5. tablazat). A 2. szint
alatti teljesitmény nem elegend6 ahhoz, hogy a fiatalok tevékenyen és hatékonyan vegyenek részt a

°A munkatermelékenység azt mutatja meg, hogy egységnyi munkaer6é mekkora gazdasagi kibocsatast eredményez.
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tarsadalom életében, és joval kisebb az esélyiik arra, hogy fels6foku végzettséget szerezzenek, vagy
legalabb atlagos jovedelemre tegyenek szert (Oktatdsi Hivatal, 2013, 2016, 2019, 2024). A 2022-es
orszagos kompetenciamérés eredményei még sulyosabb problémakra hivjak fel a figyelmet. A
nyolcadikosok 40 szazaléka az alapszint alatt teljesitett a szbvegértésben és a digitalis eszk6zok
hasznalataban (Oktatasi Hivatal, 2023).

5. tablazat: PISA eredmények a szOvegértés és a matematikai mlveltség teriileten

Szovegertés 2. szint alatt Matematika 2. szint alatt
2012 19,7% 28,1%
2015 27,5% 28,0%
2018 25,2% 25,7%
2022 25,9% 29,5%

Forrds: Oktatdsi Hivatal, 2013, 2016, 2019, 2024 alapjdn sajdt szerkesztés

Bar a PISA és a PIAAC eredményei ugyanabba az irdanyba mutatnak, az eredmények — a mérési skalak
kiilonboz6ségei miatt — nem hasonlithatdak 6ssze kozvetlenil. Ugyanakkor felhivjak arra a figyelmet,
hogy a 15 évesek romld készségei tovabb gy(irliznek feln6tt korba. Ezért nagyon hasznos lenne a PISA
és a PIAAC adatait és a kozottiik 1évé kapcsolatot alaposan megvizsgalni, hogy jobb képet kapjunk az
iskolabdl a munka vildgaba valé atmenetrdl, illetve, hogy az iskoldban elsajatitott készségek milyen
maodon illeszkednek a munkaerdé-piaci igényekhez és hogyan fejlesztik azokat a korai munkaerdé-piaci
tapasztalatok.

Magas részvétel, alacsony hatékonysag

A PIAAC eredményeket érdekes megvizsgalni abbdl a szempontbdl is, hogy a két mérési ciklus kozott
hogyan alakult a feln6tt lakossag iskolai végzettségi szintje, és milyen mértékd volt a
feln6ttképzésben vald részvétel. Az elmult években a 25-64 éves korosztaly iskolai végzettségi szintje
folyamatosan nétt. A fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6k ardnya a 2017. évi 24,1 szazalékrdl
29,8 szazalékra nétt 2023-ra. A legfeljebb alapiskolai végzettséggel rendelkez6k aranya pedig 16
szazalékrdl 12,6 szazalékra csokkent ugyanebben az id6szakban (KSH, 2024). A felnéttkori tanuldsban
valo részvétel is n6tt az elmult években. A Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) altal folytatott
munkaeré-piaci felmérés (LFS) adatai alapjan 2017-ben a 25-64 éves magyar felnéttek 6,2 szazaléka
vett részt oktatasban és képzésben a mérést megel6z6 négy hétben. Ez az ardny 2020-ra 5 szdzalékra
csokkent, majd jelentés novekedésnek indult és 2023-ra elérte a 9,5 szazalékot, de még igy is
elmaradt az eurdpai unids atlagtdl (12,8%) (Eurostat, 2024). Sokkal dinamikusabb novekedést mutat
az Eurdpai Bizottsag altal végzett feln6ttképzési felmérés (AES), amely szerint 2011-ben a 25-64 éves
feln6ttek 41,1 szazaléka vett részt formalis vagy nem formadlis tanuldsban Magyarorszagon. Ez az
arany 2016-ra 55,7 szazalékra, 2022-ben pedig 62,4 szazalékra nétt (EU atlag: 46,6%) (Eurostat,
2024a). Ezzel az eredménnyel Magyarorszag Eurdpa élvonalaba kerilt (csak Svédorszagban és
Hollandidban magasabb a részvételi arany), és mar 2022-ben meghaladta az Eurdpai Bizottsag altal
2030-ra kitlizott 60 szazalékos célértéket. Bar n6é a felnGtt lakossag iskolai végzettségi szintje és a
formalis vagy nem formalis tanulasban részt vevé feln6ttek aranya, ugyanakkor csokkennek a
feln6ttek informaciofeldolgozasi készségei, alacsony szintli a munkaerd termelékenysége és csokken
Magyarorszag innovacios hatékonysaga.

Az, hogy a szOvegértési és szamolasi készségek szintje a feln6tt tarsadalom egészében jelentGsen
csokkent az elmult 6t évben, illetve, hogy a készségek szintje a 16-24 éves korosztalyban és a
fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez6k korében is csokkent, az oktatds és képzés hatékonysagi
problémadira hivja fel a figyelmet. Az iskolai végzettség mar nem olyan erds és hiteles mutaté a
kompetencidk tekintetében, mint korabban volt, és a formalis oktatasban vald részvétel nem
feltétleniil garantalja az informaciofeldolgozasi kulcskompetencidk magasabb szintjét. Az oktatasi
intézmények hitelességének és presztizsének megerdsitése és az oktatds és képzés mindségének a
novelése kulcskérdés. A szovegértési és szamolasi, valamint adaptiv problémamegoldasi képességek
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fejlesztése minden oktatdsi szinten és minden tipusu képzésben kiemelt feladat kell legyen. Ez
leginkdbb az oktatdk tanitas- és értékelés mddszertani kompetencidinak fejlesztésével érheté el,
hogy az oktatdk olyan innovativ mddszereket alkalmazzanak a tananyagfeldolgozasban, amelyekkel
az egyiranyl ismeretkozlés helyett a sajat élményl tanuldsra, a feladatok megoldasara, a
projektoktatasra, a komplex gondolkodas és cselekvGképesség fejlesztésére helyezik a hangsulyt, az
értékelési modszereik pedig lehetGséget adjanak arra, hogy a tanuldk sokoldaldan mutathassak be az
altaluk birtokolt kompetencidkat.

Konkluzié

A 2022/2023. évi PIAAC felmérés eredményei azt mutatjak, hogy a legtébb orszagban csokkent a
feln6ttek informaciéfeldolgozasi kulcsképességeinek szintje. A szovegértés teriletén csak Finnorszag
és Dania tudott jobb eredményt elérni az el6z6 ciklus mérési eredményeihez képest. 18 orszagban
stagnaltak az eredmények, 11 orszagban pedig romlottak. A szdmolasi készség teriiletén 8 orszag
tudta novelni a teljesitményét, 16 orszag eredményei nem valtoztak jelentésen az el6z6 mérési
ciklushoz képest, 7 orszag teljesitménye romlott. Magyarorszdg mindharom készségterileten
jelentGsen az OECD 4atlag alatt teljesitett és az eredmények romld tendenciat mutatnak. Egy olyan
id6szakban, amikor a vildg egyre Osszetettebbé valik, a magyar feln6ttek 32,5 szazaléka
szovegértésbél, 28,8 szazaléka szamolasbdl, 37,2 szazaléka adaptiv problémamegoldasbdl nem
rendelkezik olyan készségszinttel, amely sziikséges a tarsadalmi és civil életben, valamint a
munkaerépiacon valé eredményes boldogulashoz. A PIAAC-ban mért harom készségterilet olyan
transzferabilis készségeket foglal magaban, amelyek nagyon sokféle személyes, tarsadalmi és
munkahelyi kontextusban altaldnosan alkalmazhatdak. Ezek a készségek tanulhatdak, fejleszthetéek,
igy a mindenkori oktataspolitikanak, valamint az oktatas minden szereplGjének felelGssége van ebben.

Ez a tanulmany egy rovid jelentés a PIAAC felmérés legfontosabb eredményeir6l a magyar
feln6ttekre vonatkozdan. Ugyanakkor a PIAAC az adatok gazdag tarhazat kinalja, amelyek tovabbi
alapos és sokoldalu elemzést igényelnek. Az oktatdsi er6tér valamennyi szerepl6jének érdeke a
negativ tendencidk mogott alld komplex okok feltarasa és értékelése, hiszen eredményt hozd
stratégiakat és megoldasokat csak a komplex helyzetelemzést kovet6en lehet kidolgozni és
megvaldsitani. Az azonban bizonyos, hogy a PISA és a PIAAC eredmények azt jelzik, hogy siirgésen
szlikség van a koznevelési, szakképzési, felsGoktatasi és feln6ttképzési rendszer hozzaadott értékének
és hitelének novelésére. Az oktatasi rendszer min&ségének és alkalmazkodd képességének fokozasa
szakpolitikai beavatkozast igényel. A PISA és PIAAC adatok felhaszndldsa alapot jelenthet egy — az
érdekelt felek széles korének bevondsara épllé — jov6orientalt készségstratégia kidolgozdsara és
megvaldsitdsdra a képzettebb felnSttek és az alkalmazkoddbb munkaerd biztositasa érdekében.
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TORCSVARY Istvan

A compliance szemlélet oktatasanak lehetdségei

Bevezetés

A hazai és nemzetkozi tapasztalatok alapjan a vallalati megfelelés és a szervezeti integritas névekvé
jelent6ségli téma, melyet a tdrsadalom atlathatdsaggal és elszamoltathatdsdggal kapcsolatos igényei
taplalnak. A szervezeteknél eltérések érzékelhet6k a megfelelés és az integritds szlikségességének
értelmezésében, melyben az ismeretek hidnya munkaltatéi és munkavallaléi oldalrél egyarant
szerepet jatszik.

Jelen publikacié célja, hogy ramutasson a compliance, azaz a megfelelési ismeretek fontossagara a
fels6oktatdsi folyamatban, melyek jelenleg jellemzéen nem képezik részét a hazai felsGoktatdsi
intézmények kotelezs, vagy valaszthaté képzési programjainak. A munkaerdpiacra kikertlt frissen
végzett hallgatdk bar a munkaltatdk szamara értékes ismeretekkel és kompetenciakkal rendelkeznek,
a compliance terén azonban gyakorlatilag nem rendelkeznek tudassal. Fontos megjegyezni, hogy a
vallalatok tobbségénél mar a felvételi folyamat része a compliance szakterilet munkatarsanak
bevonasaval torténé beszélgetés, mely terilettel a leend6 munkavallalé lehetséges, hogy ekkor
taldlkozik elGszor.

A compliance szakma egyre novekvd jelent6ségébdl és a vallalati folyamatokba vald
bedgyazottsagabdl kiindulva Ugy latjuk, hogy a felsGoktatdsi intézmények akkor lehetnek még
sikeresebbek, ha a hazai munkaerdpiac igényeihez és a modern lzletvitel kovetelményeihez jobban
igazodd munkavallaléi kompetenciakat fejlesztenek a hallgatdi oldalon. A publikdcidban bemutatjuk
azokat a moddszereket és compliance ismereteket, amelyek a tantervekbe torténd integralasaval
kielégithetjik a jelenlegi munkaerépiaci igényeket és ezzel hozzajarulhatunk a hazai felsGoktatas
mindségének noveléséhez, valamint a hallgatdi tizleti kompetencidk hatékony fejlesztéséhez.

A tanulmany felépitése a kovetkez6: a compliance menedzsment hatterének és alkalmazdsanak
bemutatasa utdn a hazai fels6oktatds compliance témaju képzéseit ismertetjik. Ezt kdvetben
olvashatdk a fejlesztési lehet&ségek, majd a tanulmany kovetkeztetései.

A compliance és az lizleti etika valtozasai

A compliance (megfelelés) tulajdonképpen azokat a folyamatokat hivatott 6sszefogni, melyek egy
adott vallalat hatékony és a szabalyoknak megfelel6 mikodését segiti a szervezet egészében
(Benedek, 2014). A szabalyoknak megfeleld és etikus m(ikodés feltétele a szervezet tevékenységéhez
igazodd hatékony bels6 kontrollrendszer megléte. A szervezeti kultdrdhoz igazodd belsé
kontrollrendszer kialakitdsa a szervezet vezet6jének feladata, a vezetének el kell érni a szervezet
egészének tamogatdsat. Ez hatékonyabba teheti a meglévd strukturat, és tudatosabba teheti a
megfelelést. (Torcsvary, 2023). A szabalyszerl és etikus miikédést biztositd szervezeti funkcid
(szakteriilet) folyamatos ellendrzési, iranyitdsi jelenléte a szervezet megfelelGségi éberségét is
fenntarthatja. (Torcsvary & Benedek, 2024).

A szakmai korokben hangzatos compliance nem pusztan egy modern Uzletvitelhez kapcsolédd draga
hébort, hanem az utdbbi évtizedben megkerilhetetlenné valt a vezet6i dontéshozatal
tdmogatasaban. A compliance gyakorlatilag szerves része lett a hatékony és atlathatdo mikodésnek,
melynek jovahagydasa nélkil szakmailag megalapozott operativ és stratégiai dontések tulajdonképpen
nem szilethetnek. Az elmult években tapasztalhaté fokozott igény a jogszabalyoknak megfelelS és
etikus vallalati m(kodés irant nem Uj keletli, az els6 komolyabb lépés a 2008-as gazdasagi
vilagvalsagot kovetS szabdlyozasi hullam volt (ldsd Sarbanes-Oxley térvény), mely a compliance
szempontok elGtérbe keriilését eredményezte (SOX, 2024). Nemzetkozi és hazai szinten egyre inkabb
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az a tendencia bontakozik ki, hogy a szabalytalan (nem compliant) mUkoédést napjainkban mar
komoly pénzbiintetéssel szankcionaljak a hatdsagok, mely szankcidknak elrettent6 ereje lehet
(Korzeb et al., 2024).

Szervezeti tipustdl fliggetleniil a compliance minden szervezetnél jelen van kiilénb6z6 formaban és
bedgyazottsagban. Még egy jol kialakitott, kortlhatarolt compliance funkcid, szakteriilet is csak akkor
lehet hatékony, ha az alkalmazottak felkésziiltek a megfelelGségi tudatossagra, teljes korlen
tdjékozottak, és megértik a vallalat iranyelveit és eljarasait, valamint egyéni szerepkoreiket és
felelGsségeiket (Weston & Hoopes, 2021). Az addzdsi kontextusban a megfelelés szempontjait
vizsgalva a kutatok arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy példaul az addzasi ismeretekkel kapcsolatos
képzések javitjdk az addfizetési hajlanddsagot, megfelelést (Masur et al., 2021).

A kozelmultban szdmos Eurdpai Unids torvény sziletett a korrupcid visszaszoritdsdra és az
atlathatosag elGsegitésére, mint példaul az Iranyelv 2014/24/EU a kozbeszerzésr6l, az 537/2014 EU
rendelet a kézérdekl6désre szamot tartd vallalkozasok kotelezé konyvvizsgalatardl, vagy az Iranyelv
2013/34/EU a szamviteli iranyelvekrél. Hasonlé torekvéseket lathatunk a hazai szabalyozasi
gyakorlatban, melynek eredményeként szamos torvény és rendelet kerilt megfogalmazasra. Uj
kihivasokat allit a hazai megfelelési szakma szamdra a Panasztorvény, azaz a ,,2023. évi XXV. térvény
a panaszokrdl, a kézérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd
szabdlyokrol” és az ugynevezett ESG-torvény a ,2023. évi CVIII. térvény a fenntarthato finanszirozds
és az egységes vdllalati feleldsségvdllalds dszténzését szolgdld kérnyezettudatos, tdrsadalmi és
szocidlis szempontokat is figyelembe vevd, vdllalati tarsadalmi felel6sségvdllalds szabdlyairdl és azzal
osszefliggd egyéb torvények modositdsarol”, mely a korabbiakndl pontosabban definidlt feladatokat
és kovetelményeket fogalmaz meg a vallalati szabalyszer(ség biztositasdra. Mindez a vallalatok
tobbségétsl Uj gondolkoddsmddot, Ujragondolt stratégiat és mas kompetencidkat kovetel meg
(Torcsvary, Benedek, 2024b). Jogszabalyi és torvényalkotdi oldalrol megkdzelitve azt tapasztaljuk,
hogy az Integritds Hatdsdg, az Allami Szamvevd@szék, valamint az MNB és egyéb feliigyeleti szervek
vizsgalataiban egyre nagyobb fékuszt kapnak a megfelelési és integritasi kérdések (ASz, 2024,
Integritas Hatdsag, 2024).

2024. februar 15-én |épett hatdlyba a 1025/2024 (ll. 14) Kormanyhatarozat, melyben a kormany a
belligyminiszter, valamint a kulturaért és innovacidért felelés miniszter bevonasaval kezdeményezte
a fiatal generacid szemléletformalasa elGsegitésére a korrupcié megel&zési ismeretek integralasat a
felsGoktatdsi tananyagokba. Tekintettel arra, hogy a megfelelési (compliance) tevékenység egyik
lényeges eleme a korrupcidellenes tevékenység, mindez azt tdmasztja ald, hogy a megfelelési
ismeretek felsGoktatasba vald integraldsat mar torvényhozadi szinten is felismerték.

Ahogy a compliance tudatossag szerepe érzékelhetGen egyre inkabb felértékel6dik, a kutatok egyre
inkdbb foglalkoznak a téma mélyebb 6sszefliggéseivel. Egy a fiatalok addiigyi tudatossagat vizsgald
kutatds eredményei ramutattak arra, hogy a fiatalok addzdassal és szabalykdvetéssel kapcsolatos
tudasa nem megfelel8, ezért ez irdnyu ismereteik bbvitése kifejezetten lényeges (Gonidakis et. al,
2024). Egy a didkok etikai jellegli oktatasat vizsgald tanulmany eredményei azt mutattak, hogy az
integritas és etikai jellegli oktatas a hallgatdk etikai szemponti megfelelését befolyasolja (Sibarani,
2024). A vallalati compliance hatékonysaganak egyik feltételeként emlitheté példaul a vezetés altal
meghatdrozott megfelelési program célkitlizéseihez igazodé megfelelési képzés biztositasa, melyet a
hazai gyakorlatban egyes szervezetek szdmara kormanyrendelet ir el (339/2019. (XII. 23.) Korm.
rendelet). MasfelSl, a nem megfelelGen, vagy elégtelenil oktatott compliance ismeretek a megfelelési
programok hatdstalansagat eredményezhetik (Kazakov et. al.,, 2021), ezért a pontosan definialt
struktura kialakitasa a compliance képzésben kiemelt jelentGséggel bir (Weston & Hoopes, 2021).

A vallalati compliance tréningek hatékonysagat vizsgald kutatasok azt mutatjak, hogy a compliance
ismeretek oktatasa kedvezd hatdssal van a szabalyszer(ségre és a csalasok megel6zésére (Chen &
Hong, 2024; Venkataraman & Kumar, 2024). A képzések hatékonysagat tekintve azonban lényeges
tényez6 a mddszertan helyes megvalasztasa, egyes kutatdsok szerint az e-learning kevésbé interaktiv
jellegébdl addéddan a személyes tréningek lehetnek célravezetGbbek (Venkataraman & Kumar,2024).
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Kevésbé feltérképezett és talan méltanytalanul hattérbe szorult tényez6 a megfelelési attitlid
kialakulasa és az etikai kérdésekhez fliz6d6 érzékenység kapcsolata. Az etikai képzés és a
megfelel6séghez valé hozzadllas kozotti kapcesolatot vizsgalva az eredmények szignifikans kilonbéget
mutattak azon alkalmazottak csoportja kozott, akik etikai képzésben részesiiltek azokkal szemben,
akik nem vettek részt ilyen jellegli oktatason (Lee & Oh, 2023). Ezen a ponton le is vonhatnank a
kovetkeztetést, mely szerint a megfelelés témadju képzések hidnydban a munkavallalék egy része
potencialis szabdlyszegé marad, azonban a compliance ,nydjimmunitds” hatdsa eredményeként a
megfelelési szemlélet atadddik, erGsitve ezzel a szervezet ,,compliance polgarsaganak” kialakulasat
(Valeau, 2024). A compliance tudatossdagdnak fokozasa a vallalat és a munkavallalé k6zos érdeke,
egyuttal az egyik leginkdabb hatékony formaja a csalasok és a nem megfelelések elleni kiizdelemnek
(Venkataraman & Kumar, 2024). Sajatsagos tényez6 az esetleges visszaélések és szabalytalansagok
feletti elnéz6 magatartas jelensége, azaz a csoporthoz vald igazodas valasztasa a helyes cselekedettel
szemben, ezért az etikai képzéseknek segitenilik kellene a helyes mérlegelés kompetencidjanak
kialakulasat (Hirsch, 2022).

Watts (2020) kifejti, hogy a compliance és etikai szempontok egy komplex rendszerben valdsulnak
meg, aminek néha rejtett hatdsa van és jelentdsen befolydsolja a szervezeti célokat. Ugy fogalmaz,
hogy a compliance és etikai szempontu oktatasok céljaikat tekintve eltérhetnek, viszont hatékonyak
lehetnek az etikus szervezeti kultura kialakitasaban és vélhet6en megérik a raforditott koltségeket és
egyéb er6forrasokat (Watts, 2020).

A compliance szempontu képzések jelentGségét az adja, hogy bar a vdllalatok vezet6i tisztdban
vannak a compliance jelentGségével és a felelds vallalatirdnyitassal szembeni kovetelményekkel és
elvekkel, ehhez képest mégis gyakran komoly szakadék mutatkozik a mindennapi lizleti gyakorlatban
tanusitott magatartasukban (Hauser, 2020).

A ’'80-as évektdl kezdve a véllalatvezetés fokuszu tanulmdanyok egyre nagyobb figyelmet forditottak a
vallalati kultdra iranya felé (Bognar et al. 2010). Mdra a szervezeti kultura és a compliance
menedzsment kdzotti kapcsolatok egyre sokrétlibb leirdsaival taldlkozhatunk (Pelei et al. 2024). A
megfelelési szakma hatasai tulmutatnak a puszta szabalyszer(iség biztositdsan, egyre inkdbb
felismerésre kerll, hogy a compliance és etikai programok komoly befolydssal vannak a
munkavallaléi szereppel vald azonosuldsban, befolydsolva ezzel a munkakdrnyezet minGségét
pszicholdgiai vonatkozasban (Deciu, 2020). A compliance komolyan vételét sirgetik Armour és
munkatarsai (2020), rdmutatva a megfelel6ség hidnyabdl adédé vallalati problémakra. Mindazonaltal
a compliance és etika egyben jo alapot is képes teremteni a vezetés szdmara abban, hogy a
megfelelés melletti elkotelezettség deklaralasa altal a szervezet szamszer(sithet6en kimutathatd
sikerét novelje (lacobelli & Gaynor, 2024).

Mit arra mar szamos kutatds ramutatott, az etikus vezetés és a hatékony 6szténz6rendszer hatassal
van a vallalati megfelelési teljesitményre (Moshin & Shahidul, 2019, Buye, 2021, Shahidul, 2019). A
vezet6i szerepeket és azok a munkakdrnyezetre gyakorolt hatasat vizsgdlva megmutatkozik, hogy az
etikus vallalati kultdra pozitiv hatassal van a munkavallalok erkdlcsi teljesitményére, ami
Osszességében hozzdajarul a reputacid fokozasahoz (Nguyen et al., 2021).

Az etikus vezetés tovabba hatassal van az adott szervezet hard és soft kontrolljaira, melyben
befolydsold hatassal jelenik meg az etikai jellegli ismeretfejlesztés (Vasvari et al., 2017). Kutatdsi
eredmények alapjan az etikus vezet6k pozitiv hatdssal vannak a munkavallaldk elégedettségére és
elkotelezettségére, ami az Uzleti siker egyik pillére (Kupangwa et al., 2015). A vallalati compliance
funkcid szerepét az integritds fejlesztésében és megébrzésében eddig ritkdn emlitették, pedig
hatékony compliance nélkil nincs integritas (Torcsvary, Benedek, 2024a).

Compliance képzések a felsGoktatasban

A felsGoktatasi intézmények mikodésében a compliance érzékelhetGen jelen van, és megfigyelhetd hatast
gyakorol a minéségmenedzsment rendszer kiépitéséhez (Druzhinin, 2024, Benedek & Surman, 2024), a
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hallgatok megfelelési szempontu oktatdsa mégsem jelenik meg az egyetemek kurzus kinalataban.
Gyakorlatilag ugy fogalmazhatunk, hogy a piaci igényekkel nincs Osszhangban a compliance
menedzsment témaju ismeretanyagok elérhetfsége a hazai felsGoktatasi képzésben (Benedek-
Horvath, 2020). Biztaté eredmények sziilettek viszont arrél, hogy az egyetemi oktatdk etikai
magatartdsa és elkotelezettsége kedvez6 hatdssal van a devians magatartasra az egyetemi kdzegben
(Alaoui et al., 2024).

A valdsagban a compliance képzések mégis sokszor csak kozmetikdzasként értékelhet6k. (Warren et.
al.,, 2014). Az etikai irdnymutatdsok és szabdlyok a hallgaték kérében nem feltétlenil fokozzak az
etikai érzékenységet, viszont javitjdk az itél6képességet (Martinov-Bennie & Mladenovic, 2013). Ezzel
szemben egy Uzleti iskoldban végzett kés6bbi kutatas szerint az etikai ismeretek hatdsara a hallgatdk
fokozott érzékenységet mutattak e kérdések irdnt, egyuttal részletesebb képet tudtak alkotni a
késGbbiekben a témaban, mindez jél mutatja a megfeleléshez tartozd etikai oktatdsok jelentéségét
(Mladenovic et. al. 2019).

Az egyre novekvGs vallalati igény ellenére a hazai compliance és az ahhoz szorosan kapcsolddd
integritasi képzések a felsGoktatdsi intézményekben jelenleg csak szakirdanya képzési formaban
érhetdk el, melyek az aldbbiak:

e Compliance szakjogdsz képzés: a képzési id6 2 félév, melynek el6feltétele a jogtudomanyi
egyetemi oklevél. A képzés a compliance f6bb terileteit érinti, mint bintetSjogi compliance,
adatvédelem, versenyjogi compliance és vallalati compliance, ahol a hallgaték a mar
megszerzett ismeretek mellett compliance teriileten is bévithetik ismereteiket (ELTE, 2024)
(ME, 2024).

e Compliance jogi szakokleveles szakember képzés: a posztgradudlis képzésen a jogi
végzettséggel nem rendelkezd, diplomas hallgatdk atfogd ismeretet szerezhetnek a megfelelési
témakorben, az el6z6ekben mar ismertetett compliance szakjogdsz tematikajdhoz hasonldan
(ELTE, 2020) (ME, 2024).

e [ntegritds tandcsado képzés: a szakiranyu tovabbképzési szakon a hallgaték megismerhetik a
kéztulajdonban és a kdzszféra szervezeteiben alkalmazandé megfelelési mddszereket, melyek
magukban foglaljak a korrupcié megel6zés, adatvédelem, panaszkezelés és etika témakorét
(NKE, 2024).

e Pénziigyi digitalizacios és compliance tandcsado: a posztgradualis képzés célja olyan
szakemberek felkészitése, akik képesek a digitalizacio keltette egyre ndvekvS kihivasok
kezelésére a compliance szempontok érvényesitésével (METU, 2024).

Hatdrozott célokat fogalmaznak meg a hazai fels6oktatasi intézmények annak érdekében, hogy a jové
munkavallaléit a lehetd legmagasabb szintl és a munkaerdpiaci igényekkel is 6sszhangban 3llé
kompetencidkkal ruhazhassak fel. Azonban az attekintés sordn a szakiranyu tovabbképzések
kivételével nem volt taldlhaté egyetlen felsGoktatdsi intézmény kurzuskinalataban a megfeleléshez
kapcsolddd ismeretanyag.

A beosztott munkavallalok és vezet8i allomdany compliance és integritas szempontu kompetenciainak
fejlesztése minden eddiginél markansabban jelenik meg a hosszi tdvu stratégiaalkotdsban,
csokkentve a potencialis kockazatok kialakulasat (Vorkukova et al., 2023) (Ardiansyah-Alnoor, 2024).
A hazai és nemzetkozi nagyvallalati rutin része, hogy a munkavallalok mar az els6 munkanapjukon
egy kotelez6 compliance elbeszélgetésen vesznek részt a konnyebb beilleszkedés el@segitésére
(Haave-Vold, 2023) (Walter-Matar, 2024), mivel ezekben a szervezeti kulturdkban a vezet6i
szemléletben szignifikansan jelen van a szabdlyszerUség és etikus m(ikodés iranti elkdtelezettség.

Lehetséges fejlesztési iranyok

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a friss munkavallalék nagy részének egyaltalan nincs ismerete a
megfelelési kérdések terén. Ellenben arra lehet torekedni, hogy az egyetemekrél kikeril6 frissen
végzett hallgaték rendelkezzenek bizonyos ismeretekkel a compliance szakma fGbb teriileteirél és
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vizsgalati szempontjairdl, ami a jov6ben segitheti a vallalati onboarding folyamat hatékonysagat. Bar
a fels6oktatasi intézmények egyik f6 célja a haszndlhatd tudds biztositdsa, jelenleg igen komoly
eltérés latszik a valés munkaerGpiaci igények és az elérhet6 képzések kdzott.

A gazdasagi alap- és mesterszakokon a szamviteli ismeretek és addzasi targyak bar megfelel§ képet
adnak a hallgatoknak az altaldnos vallalati mikodés Osszefliggéseinek megértéséhez, a gyakorlati
munkavégzés soran azonban ez kizarélag a szamviteli és addzasi terileten dolgozéknak valik
haszndlhaté tuddssa. Ezzel szemben a compliance kovetelmények a vallalatiranyitds teljes
spektrumaban, minden egyes folyamataban megjelennek.

A fels6oktatasi compliance korkép alapjan vajon kijelenthet6, hogy a hazai fels6oktatds koveti a
megvaltozott tarsadalmi igényeket és megfelelS ismeretekkel latja el a hallgatdkat? A kérdésre sajnos
jelen pillanatban egy hatarozott nemmel lehet csak valaszolni. A hazai felsGoktatdsban egyel6re csak
posztgradudlis képzés keretében érhet6k el compliance ismeretek, 6nallé kurzusként nem. A
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a friss diplomdasok elenyészé hdnyada hallott mar a compliance
szerepérél, szempontjairdl és altalanossagban a belsé kontrollrendszer mikodésérdsl. Amennyiben a
frissen végzett hallgaték ugyanezen ismereteket mar az egyetemi képzés alatt el tudjak sajatitani,
azzal id6t és pénzt takarithatnak meg a munkaltaték. A compliance ismeretek bevezetésével egy
jelentGs hidnyossag pdtolhatd, és modern kompetencidk adhatdk a hallgatéknak.

Vajon a frissen végzett hallgaték hatékonyan képesek tamogatni a leendé munkaaddik célkitlizéseit
és érdekeit? Az elmult id6szakban a kordbbiakhoz képest alapjaiban megvaltozott a vallalatok
atlathatdsagra, fenntarthatdsagra és a jogszabalyoknak megfelel6 m(ikodésre vonatkozd jogszabalyi
kovetelményrendszere. A hazai fels6oktatdsi intézményeknek tehat a fenti szempontok szerinti
curriculum fejlesztést mihamarabb meg kell valdsitani, hogy az intézményekbdl frissen kikerlt
diplomdsok mar a kezdetektdl tisztdban legyenek a compliance kérdésekkel.

A naprakész tudds biztositdsa, a hallgaték fejl6édésének szem el6tt tartdsa és hasonld célok
gyakorlatilag minden egyetem céljai koz6tt megjelennek, azonban ennek teljesiiléséhez a jelenlegi
kurzuskinalat finomhangolasa szikséges. Figyelembe véve, hogy az egyetemek az altaldanossagban
ismert alapfeladatokon tul a tdrsadalmi felelGsségvallalas és az etikai normak iranti érzékenység
fejlesztésének  kulcsszerepli, kovetkezésképpen ezen intézmények hozzdjarulnak egy
felelGsségteljes, atlathatdsag irant érzékeny és szabalykovetd tarsadalom kialakulasahoz.

Ahhoz azonban, hogy a jové munkavallaléit mar az egyetemi képzés soradn felkészithessiik a
megfeleléstudatos gondolkodasra, a jelenlegi curriculum gyakorlat atgondoldsa és a megvaltozott
igényekhez valé adaptdlasa szikséges. Kozhelynek tlinik az a megallapitds, hogy az egyetemek
magasztos célja a piacképes és alkalmazhaté tudas biztositasa, ami ,elvileg” kéveti a munkaadok
megvaltozott piaci kbrnyezethez és valtozd jogszabalyokhoz igazitott igényeit. Tulajdonképpen ugy
fogalmazhatunk, hogy mar az utolsé utani percben vagyunk a piaci igényeket kiszolgaléd compliance
tudatossagot fejleszt6 kurzusok bevezetésében és el6nyben lesznek azok az egyetemek, amelyek
képesek felismerni a curriculum ez iranyu fejlesztésének fontossagat.

Osszefoglalas

Jelen irasban részletesen ismertetésre keriiltek a compliance, azaz a megfelelési ismeretek iranti
fokozddd nemzetkozi és hazai igények, melyek egyrészt jogszabalyi kotelezettséghbdl, masrészt az
atlathatdsdg irant egyre novekvd tarsadalmi elvarasokbdl adédnak. Bemutatdsra keriltek a fébb
szabalyozdk, amelyek a compliance szakma feladatb@viilését eredményezték. A szakirodalmi
kitekintés altal részletes képet kaphattunk a szabalyozasi kdrnyezet valtozdsa és a vallalatiranyitas
jogos és elvart érdekeibdl taplalkozé compliance jelentGségének fokozdddasardl. Ismertetésre kerilt a
hazai felsGoktatds azon hidnyossaga, mely jelen allapotaban nem szolgdlja ki az atlathatdsag és etikus
vallalati magatartasra vonatkozé megvaltozott munkaerépiaci igényeket.

Képet kaphattunk arrél, hogy a hazai felsGoktatasi rendszerben jelenleg csupan a posztgradualis
képzések keretében van lehetGség a megfelelési ismeretek elsajatitasara annak ellenére, hogy a
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nagyvallalati gyakorlatban mar az onboarding szerves részét képezik a compliance ismereteket fejleszté
beszélgetések. A jelenlegi egyetemi kurzuskinalat inkabb reaktiv jelleget mutat, azaz alkalmazkodik a
munkaerdpiaci és az oktatdsi rendszer altal megfogalmazott igényekhez ahelyett, hogy proaktiv
jelleggel a folyamatosan valtozé igényeket kvazi monitorozva fejlesztené azt. A hazai felsGoktatdsi
intézmények versenyképességének érdekében szilikséges a munkaerGpiaci igényeket kielégit6
kompetencidk fejlesztését szolgadld curriculum fejlesztése a compliance ismeretek kibGvitésével,
azonban ehhez a szakmai szervezetek és a munkaadoi oldal széles korl bevonasa szlikséges.
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KRAICINE Szokoly Maria

Az informalis tanulas jelentdsége korunkban — gondolatok a
miivel6désszervezd és a jogutdd szakos képzések nézGpontjabol*

Koltai Dénesre emlékezve

A mai napon Koltai Dénesre emlékezve azt gondolom indokolt, hogy szamot vessiink az 50 éven &t
sikerrel mikodd kozmlivel6dési szakemberek ezreit kibocsatd, az utddszakokkal egylitt immar lassan
75 éves felsGoktatadsi szak torténetével, beszéljink az utddszakokrdl, a képzés mdanak szold
tanulsdgairél. A népmlvelés, szabadmlivel6dés, kozmlvel6dés, milivel6désszervezés, majd
feln6ttképzés és ennek kapcsan andragdgia nevekkel illetett szak tanszékei orszagszerte mindenhol a
tarsadalmi és kulturdlis problémdkra érzékeny, cselekvGképes és a kozosséget arra felkészitd
szakemberek képzési mihelye volt. A végzett hallgatdk jelent6s része a hazai tudomdnyos és
kulturalis kozélet, esetenként a politika ismert szereplGi, személyiségei lettek és tobbszor
tapasztaltuk, hogy nagy szeretettel emlékeznek, koszonettel addznak a képzést megalmodo,
megalapitd és indité egyetemek szakembereinek. A tanszékek — nem kis mértékben Dénes oktato-
kutatémunkat rendszerbe szervez6 munkajanak kdszonhetéen — kreativ, a mindenkori tarsadalmi-
politikai, gazdasagi kihivasokra vélaszt adni képes oktatoéi-kutatdi kozosségekké valtak. Koltai Dénes
mindenkor érzékeny volt a hatranyos helyzetli népesség problémaira, sokat tett a romak tanulas
Utjan torténd felzarkdztatdsaért.

El6adasomnak eredetileg ,,A m(ivel6dés, mint informalis tanulasnévekvé jelentGsége korunkban”
cimet akartam adni,majd rajottem, hogy a milivel6dés korunkban betoltott szerepének még csak
emlitésszer( kifejtése is meghaladna az emlékkonferencia kereteit, ezért az élethosszig tarté tanulds
talan legfontosabb, de napjainkban kevéssé kutatott terlletér6l, az informalis tanulas
felértékel6désérdl, annak hatterérél osztanék meg Onékkel néhany gondolatot. Célom felhivni a
figyelmet az informalis tanulas, a miivel6dés szerepének munkaerépiaci jelent&ségére, hivatkozva az
ELTE PPK FTI keretében folyd kutatas elsé pilot jellegli eredményeire.

Annak érdekében, hogy mondandém koénnyen kovethet6 legyen, gondolataimat tézisszer(
megallapitasok mentén rendezem.

Az informalis tanulas felértékel6dése napjainkban

Az informalis tanulds fogalmat szélesebb korben az Uj évezred kezdetén az Eurdpai Unid
Memorandum az egész életen dt tarté tanuldsrol c. dokumentuma® vezette be, amely az eurdpai
értékeknek megfelel6en hivatalossd tette a kutaték mar kordbbi, tényszer( tapasztalatat és kutatasi
eredményeit, miszerint nemcsak a formalis, rendszerint, iskolai keretek kozott szervezett és
megvaldsult tanitasi-tanulasi folyamat tekintheté tanuldsnak, hanem ezzel egyenrangu az élet
barmely teriletén, tudatos vagy nem tudatos modon megvaldsuld, egész élettevékenységiinket
athatd ismeret, kompetencia- vagy tapasztalatszerzési-folyamat is. A Memorandum megallapitja,
hogy ,az informalis tanulds a mindennapi élet természetes velejardja. A formalis és nem formalis
tanuldsi formakkal ellentétben, az informalis tanulds nem feltétleniil tudatos tanulasi tevékenység, és
lehetséges, hogy maguk az érintettek sem ismerik fel tudasuk és készségeik gyarapoddsat.”
(Memorandum, 2000)

! Az elGadas elhangzott 2024 oktdber 11-én, Pécsett, Koltai Dénes emlékére rendezett ,A szabad tanitastdl a tanulas
szabadsagaig” c. Andragdgiai Mhelykonferencian

2 European Parliament resolution on the Commission Memorandum on Lifelong Learning (SEC(2000) 1832) - C5-0192/2001
-2001/2088(C0OS)), https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A520011P0322
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e Az informdlis tanulds jelen van az élethosszig tartd tanulds mindhdrom — formdlis, nem
formdlis és informdlis — tertiletén.

A harom tanulasi terilet kozil az informadlis tanuldsi szintérhez tartozik a tanulasi lehet6ségek
legszélesebb kore, amelyeket a felnGttkori tanulas egyre fontosabb szintereiként kell szdmon tartani,
figyelemmel az 6niranyitd, a kozosségi tanulas ndvekvd jelentGségére.

Ide tartozik a szabadidében végzett tevékenységek kore, de jelen van a formalis és a nem formadlis
tanulds , melléktermékeként” az iskolai életben és a munka vildgaban. igy ide tartozik a csaladi
élethez, a lakdkornyezethez, az egyhazi és civil szervezeti aktiv részvételhez, a kortarsakhoz kdtheté
ismeret- és kompetenciaszerzés lehetfsége, valamint napjainkban az egyre nagyobb jelentdségl
virtualis, online kozosségek platformjain torténd folyamatos informalédas, tanulas vilaga. Az
informalis tanulas jelentGségének novekedését szdmos kutatd vizsgalta, a Harvard Egyetem egyik
kutatasa szerint a munkahelyi sikerek nyolcvanot szazaléka koszonhet6 soft skilleknek, mig csupan
tizenot szazaléka a hard skilleknek.?

Tough szerint a feln6ttkori tanuldas 80%-a informalis Uton valdsul meg. (Tough, 2002). Ez indokolja,
hogy tanulasi szintérként torténé figyelembevétele egyre fontosabbnak tekintsiik.

A fogalom definidlasa kapcsan sem a hazai, sem a nemzetkozi forrasok szerzGi — a részleteket illetéen
— eddig nem jutottak konszenzusra. A hazai pedagdgiai-andragégiai kutatok kiilonbozé fogalmi
megkozelitésekbdl indulnak ki, abban azonban mindenki egyetért, hogy az egyén tuddsanak és
képességkészletének egyarant forrdsa a formadlis, a nem formalis és az informalis tanulds vilaga
(Horvath-Csikds, Juhasz, 2021).

Forray és tsai az autondm tanulas fogalmat hasznaljdk és f6 jellemz6ként kiemelik,hogy el6re
kidolgozott program, vagy irdnymutatds nélkdli, sajat kezdeményezésére és 6nalldan végzett tanuldsi
folyamat. (Forray, Juhdsz, 2008). Juhasz és tsai a kozosségi tanulds fel6l kdzelitve mdsokkal vald
interakcid szempontjat, a gondolatok 6sszekapcsolddasanak, Uj tartalmak felfedezésének lehet6ségét
emelik ki, amely fligg a szocidlis kornyezett6l és kozosségi vagy szabadidds tevékenységek soran
valésul meg. (Juhdsz, 2014). Az intézmények széles korében (a média, a sport-, a kdzm(ivel&dési és
konyvtari intézmények) megvaldsuld tanulasra hivja fel a figyelmet a kulturalis tanulds fogalmat
haszndlé szakemberek kore, akik szerint a kulturalis tanulds az egyén egész életét végig kisérd,
egyszerre nem formalis és informalis tanulasi forma. (Juhdsz—Szabo, 2016, Mohos, Kraiciné, 2024). A
fogalom gazdagsagat jelzi, hogy masok az informalis tanulds kapcsan a tanulas térformalé erejérdl
(Kozma, 2016), térségi vetileteirél (Engler, Markus 2016), tanuld varosokrol (Németh, 2016) irnak.

e Addig amig a formdlis és a nem formdlis tanulds fogalma — féként a munkaerdpiaci valtozdsok
hatdsdra — széles kérben ismertté, elfogadottd és kutatott teriiletté vdlt, az informdlis
tanuldsrdl kevés szo esik, szinterei nem egyértelmiiek, hatdrai nehezen kérvonalazhatdk,
kévetkezésképp jelentésége sem felismert.

Pedig az iskoldn kivili tanulds jelent6ségével mar a Memorandum harmas felosztdsat megel6z6en,
vagy azzal egyidGben tobb szerzé foglalkozott. Knowles (1980) e tanulasi folyamat intézményektdl
fliggetlen, rugalmas, proaktiv jellegét, Marsick és Watkins a strukturdlatlansag, a tanuldsi koncepcid
és terv hidnyat hangsulyozta (Marsick & Watkins, 2017). Az ,iskolan kivili jelleggel” kapcsolatban
fontos megjegyezni, hogy az informalis tanulds a tarsas kapcsolatok révén az iskola és a munkahely
falain belll is végbe megy. Az informalis tanulds tehat szamos mddon megvaldsulhat, szandékolt
maddon, példaul belsd indittatdsbdél, a tudds-, a fejlédés iranti vagyatdl vezérelve, illetve nem
szandékolt mddon, barmely tevékenység melléktermékeként (Komenczi, 2001).

e Az informdlis tanulds sordn az ember szadmos olyan skillre, kompetencidra tesz szert, amelyek
napjainkban a munkaerépiacon elvdrt tuddstartomdny fontos részér képezik, s amelyeket nem,
vagy csak részben tartalmazza ,az iskolai tudds”, beleértve a szakképzés dltal biztositott, de
legaldbbis megalapozott tuddst.

® National Soft Skills Association 2015. In: Mann Ch., R. (2018). A study of Engineering of Education
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Az informdlis tanulds atjan szerzett és a munkaer6piacon elvart skillek és kompetencidk
felértékel6désének oka, hogy az Uj évezred valtozdasai, a globalizacid, a technoldgiai fejlédés, a mobilitas,
az IKT gyors, mindent atalakitd térhdditdsa, alapjaiban atalakitotta a munkaerépiac munkavallaléval
szemben tamasztott igényeit, elGtérbe helyezte a fentebb emlitett puha és kemény skilleket és
kompetencidkat, illetve ezek folyamatos fejlesztésének sziikségességét. Mindennek okan
elkeriilhetetlenné viélik egyrészt, hogy a kdznevelés és a szakképzés megadja, megalapozza ezeket a
képesség és tudaselemeket, tovabbad tényleges mddon képessé tegye és motivalja a tanuldkat a
folyamatos, életen at tartd tanuldsra, ezdltal a vdltozasok kovetésére, a tObbszori szakmavaltasra.
Madsrészt mind az oktatds és képzés, mind a munka vildgaban bevezet6djék a barhonnan, barmilyen uton
megszerzett képesség és tudds validacidja. Nem véletlen, hogy folyamatos kritika éri az iskolai oktatas
hatékonysagdt és irdnyul a figyelem az egyéni ismeretszerzés, a tapasztalati- és Oniranyitd tanulds
teriletén torténd készségek és kompetencidk fejlesztésére, amelynek kulcsa a folyamatos, egész életen at
tartd és az élet valamennyi szinterén megvaldsulé felnéttkori tanuldst biztositd oktatas, nevelés és képzés.

Kulcskérdés (lenne) tehdt, hogy motivdlttd tegyiik a fiatalokat az életen dt tartd tanuldsra, benne az
informadlis tanuldsi lehetdségek igénybevételére, mikézben az ifjusdgkutatdsok azt mutatjdk, hogy a
fiatalok, a fiatal felnéttek a hagyomdnyosnak tekintett szabadidds tevékenységek kérében egyre
kevésbé vannak jelen, beleértve a kézésségi miivel6dés és az 6nkéntesség teriiletét is. (Adam et al,
2013; Bauer et al, 2017; Bene et al, 2018; Mohos & Ponyi, 2021)

A kozmivel6dést szabalyozé kulturdlis torvény egyébként nevesiti az alapszolgdltatasok korében az
egész életre kiterjedd tanulas feltételeinek biztositdsat, és megerdsiti, hogy a kdozmdivel6dés és az
onkéntesség az informdlis tanulas kiemelt szintereinek tekinthetd. (20/2018. (VII. 9.) EMMI rendelet
7. § (1)) Azonban a fiatalok életében az online vildg elGretérésével pdrhuzamosan az offline
kézmdvelbdési és kulturafogyasztdsi szokdsok csékkenése figyelheté meg. Nehéz motivdlttda tenni a
fiatalokat az életen dt tarto tanuldsra, benne az informdlis tanuldsi lehetdségek igénybevételére. Az
ifjusdgkutatas eredményei azt mutatjdk, hogy a fiatalok tdvol maradnak azoktél a kulturalis és civil
szervezetektdl, intézményekt6l, az 6nkéntes munka azon szintereitdl is, ahol a munkaerépiacon
fontos tapasztalatokat megszerezhetnék (Bauer et al, 2016; Nagy et al, 2018; Domokos et al, 2020;
Mohos & Ponyi, 2021; Nagy et al, 2022). A fiatalok az 6nkéntességet az érettségi megszerzéséhez
szlikséges kotelez6 iskolai kdozosségi szolgalathoz kotik, és sajnalatos mddon leginkabb csak ennek
kapcsan keriilnek kapcsolatba a kézml(ivel6dési és kulturalis intézményekkel, amely rendszerint a
kotelez6 szolgdlat végeztével csdkken vagy megszlinik, az 6nkéntesség iranti elkotelez6désiik nem,
vagy csak kevéssé alakul ki. (Hegyi & Halmos, et al, 2022).

Empirikus kutatasa fiatalok informalis tanulasi tapasztalatainak munkaerdpiaci jelent6ségérdél, a
szabadidGs aktivitds és a palyaorientacié, azon beliill a felsGoktatasi szakvalasztdas kozotti
kapcsolatfeltarasa (ELTE PPK FTI, 2024.)

A kutatds célja: a szabadid@s aktivitds és a palyaorientacid, azon belil a fels6oktatasi szakvalasztas
kozotti kapcsolat feltdrasa. A kutatds kapcsan feltételeztiik, hogy az aktiv kozosségi életet éI6 fiatalok
korében egyrészt: az informalis tanulds soran szerzett tapasztalatok jelentds hatdssal vannak a
palyavalasztdsdra, a valasztott pdlya identitdsdnak alakuldsdra, de befolydsolhatjdk a felnSttek
életutja soran hozott palyamddositasi dontéseket is. Mdsrészt: pdlyavadlasztasuk sordn elényben
részesitik azokat a palydkat, foglalkozas tipusokat, amelyek gyakorldsdhoz kordbbi informalis
tanuldsuk soran mdr szereztek tapasztalatokat, megalapozast nyertek legfontosabb kompetencidik. A
kutatdsi kérdések arra keresik a vdlaszt, hogy
o A gyermek és ifjukori szabadidds tevékenységek milyen munkaerdpiacon elvart készségeket,
skilleket alapoznak meg, fejlesztenek?
e Van-e a szabadid6s tevékenységeknek palyaorientaciés szereplik, hatdsuk a szak- és
palyavélasztasra? E tevékenységek befolyasoljak-e, elésegitik-e a fiatalok tovabbtanuldsi dontését?
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e Tagabb értelemben hozzdjarulnak-e a — féként a palyakezd6k — munkaerdpiaci sikerességéhez,
hogy az egyének sikeresek legyenek a gyorsan valtozo vildag munkaerépiacdn és a mindennapok
valtoz6 gyakorlataban.

A vizsgdlati els6 eredményeink aldatdmasztjdk a négy évente megrendezett magyar nagymintas
ifjusdgkutatdsok szabadidé eltoltésére vonatkozd eredményeit. Eszerint az elmult években a jarvany
idején a fiatalok tobbsége idejének nagy részét vagy otthon, csaladi kérben vagy online, a képernyé
el6tt toltotte (Domokos et al, 2020, Nagy et al; 2022), de kordbbi kutatasok is jelezték a fiatalok
online id6toltésének novekedését, illetve az otthon, magdnyosan vagy tartalomfogyasztdssal
egybekotott tevékenységek aranyanak novekedését. Amig 2016-ban a fiatalok szabadidGs
tevékenység-strukturajat a ,,szabadidds szentharomsag”, azaz a tévénézés, a baratokkal toltott idé és
az internet hasznalat jellemezte (Fekete, 2018), napjainkban ez megvaltozott (Fekete & Tibori, 2018).
2020-ra a baratokkal toltott id6 helyére az internet/k6zosségi média hasznalat és a sorozatok, filmek
nézése, valamint a csaladdal eltoltott id6 keriilt el6térbe (Domokos et al, 2020, Nagy et al; 2022).
Feltételezzlik, hogy ezek a szabadidds és kulturafogyasztdshoz kapcsoldodd tevékenységek az
informalis tanuldshoz tartozénak tekinthet6k, flggetlenll attdl, hogy online kozdsségekhez
csatlakozas révén valdsulnak meg.

Fokuszcsoportos pilot kutatds fobb tapasztalatai (ELTE PPK k6zdsségszervezés és sportszervezd
szakos hallgaték (n=10)

Fokuszcsoportos kutatds sordn abbodl a feltételezésbdl indultunk ki, hogy azoknak a fiataloknak
tudatosabb a palyavalasztdsa, akik el6zetesen aktivan részt vettek valamilyen k6zosség, csoport
megkilonbozteti a kevés energiat igényld tevékenységeket érint6é passzivak, azaz passziv szabadidé
eltolték korét, a rekreacidsok, azaz a rekredcidt, a konnyed fellidilés szolgdld, popularis mufajokat
kedvel6 rekreativ szabadidé eltolt6k korét; valamint miiveltek, azaz a széles érdekl6dési kord, azaz
akkumulativ szabadidé eltolt6k korét és a kivaltsagosok, az inspirativ szabadidé eltoltk korét, akik
célja az onfejlesztés és f6ként magas kulturaval toltik el szabadidejiiket.

A fokuszcsoportban a szakvalasztasi tudatossagra és az elsédleges szakvalasztdsi motivacioira irdnyul
kérdéslinkre nem sikeriilt szignifikdns kapcsolatot megallapitani, azonban ugy Ilatjuk, hogy a
megkérdezett inspirativ és akkumulativ szabadidé eltlték képviselSinek szakvalasztdsi dontését nem
kiils6, hanem bels6 motivaciés szempontok befolydsoltdk. Beigazolddott azon feltételezésiink,
miszerint a kozOsségi tanulds és az onkéntesség, mint informalis tanuldsi-nevelési szinterek olyan
képességek, készségek és kompetencidk megszerzését és fejlesztését teszik lehetévé, amelyek segitik
az egyént a palyaorientdcidja soran. Négy soft skillt talaltunk, amelyek szignifikans kapcsolatot
mutattak a szabadidds tevékenységekkel, és ezek esetében igazolt az egyetem elGtti informalis
tanuldsi készségfejlesztés megléte. Ezek a kovetkez6k: (6nfejlesztés, LLL; proaktivitas,
kezdeményez6készség; csapatmunkara vald készség, egylttmiikddés; problémamegoldd készség). A
Khi-négyzet proba mindegyik esetben gyenge kapcsolatot mutatott, azonban fontos megemliteni,
hogy ezen skillek mindegyike elvarandd készségként megjelenik az egyes szakok Képzési és Kimeneti
Kovetelményeiben.

A kérddives pilot vizsgalat tanulsdgai (ELTE PPK FTI hallgatdk) (n=48)

Az ELTE PPK kozOsségszervezés és rekreacid szakos hallgatdinak kérdGives pilot célu vizsgalata nem
tdmasztotta ald feltételezéseinket. Az SPSS és Excel alkalmazasaval végzett korrelacios adatelemzés
alapjan nem talaltunk statisztikailag szignifikans kapcsolatot a szabadid@s tevékenységek gyakorisaga,
a szakvdlasztasi elégedettség, a palyavalasztdsi dontés megerdsitése kozott. Ennek oka lehet egyrészt
a valaszolék meglehet6sen alacsony szama, vagy az, hogy szabadidés tevékenységek a szak- és
palyavalasztdsi dontésekre gyakorolt, kbzvetlen hatdsa korlatozott. A szak- és palyavalasztasi dontés
és az azzal kapcsolatos elégedettség tobb dimenzids, Osszetett jelenség, amelyet szamos egyéb
tényez6 is befolydsol, tobbek kdzott a hallgatdk szocidlis-kognitiv hattere, személyes értékei és a
munkaerdépiaci trendek. Fontos megjegyezni, hogy a hallgatdk valaszaddsi hajlanddsaga igen alacsony
volt, ami nagyban nehezitette a kutatds megvaldsulasat.
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A kérddives pilot vizsgdlat tanulsdgai (BGE emberi eréforrdasok szakos hallgatok) (n=164)
Az ELTE PPK megkérdezett hallgatdival szemben a nagyobb mintan, a BGE megkérdezett hallgatdinak
egynegyede szerint kompetenciaik fejl6dtek a korabbi szabadidés tevékenységeik altal.

A valasztott palya szempontjabdl legfontosabbnak tartottdak a jo kommunikdciot, a csapatmunkdt és
az egylittmiik6dési készséget, kisebb ardnyban a problémamegoldd képességet, az éndllésdgot,
proaktivitdst és a rugalmassdgot, de megjegyezték, hogy ezek az egyetemi képzés soran is fejlédtek.

A megkérdezettek kozll szakvalasztasuk szempontjdbdl csak kevesen gondoltdk fontosnak a
kozépiskolai éveiket jellemz6 egyéni, passziv szabadidGs tevékenységek (sorozatnézés, interneten
eltoltott id6, olvasas). A sport és miuvészeti tevékenységekkel sem jeleztek kapcsolatot, pedig a
kitolt6k jelent6s hanyada rendszeresen sportolt, kevesen pedig éltek a milivészeti hobbi
lehet6ségeivel. A pdlya- és szakvdlasztdsuk motivdciéjat féként jovdjiik potencidlja (jo megélhetés,
elhelyezkedési lehetdségek) jelenti, és csak kisebb mértékben motivald a személyes érdeklGdés,
illetve a munkaerépiaci kompetenciak megléte.

Osszefoglaldan megallapithatd, hogy ami az informalis tanulds fogalmat illeti sem az oktatas, sem a
kutatds vildgdban nincs konszenzusos, mindenki altal elfogadott definicié, legfeljebb abban van
egyetértés. hogy az informdlis tanulds tagan értelmezendd, magaban foglalja a kozOsségi
interakcidkat, a mindennapi tapasztalatszerzést, de része a kulturafogyasztds szamos teriilete, és ide
értendé a digitalis vildag dimenzidja is. A fiatalok életének meghatarozé momentumai, tapasztalatai
szarmaznak az informalis tanulasi dimenzidbdl, azonban ilyen médon megszerzett készségeket, ezek
munkaerépiaci hasznosithatdsaganak, értékét nem, vagy nehezen ismerik fel. Az oktatds és a
munkavildgdban a barmilyen Uton megszerzett tudas felismerése és elismerése, a validacié pedig
napjaink nagy pedagdgiai. andragdgiai, valamint az emberi eréforrds-menedzsmenthez kotheté
szakmai kihivdsa. Pedig a kovetkezd évtizedben a munkavallaléknak olyan komplex és rugalmas
kognitiv készségekkel és képességekkel kell rendelkezniiik, amelyek nem korlatozédnak egyetlen
szakteriletre vagy vallalati gyakorlatra, ezek az ugynevezett szakma fliggetlen készségek. , A tét a
meta képességek (meta-skills) kialakitdsa, vagyis olyan készségeké, amelyek tulmutatnak egy adott
tartalmon, technikdn vagy eljardson” (Catalano 2018 idézi: Borbély-Pecze, 2022, 14.). Vizsgdlni
kell(ene) tehdt a szakképzésbe vagy a felsGoktatdsba belépd tanulok el6zetes tuddselemeit,
tapasztalatait, készségeit, motivdcidit, amelyekre a képzés sordn épiteni lehetne, kellene, s amely
egyébként nagyban befolydsolja a felsGoktatasi intézményeket is, helyzetiiket, rangsorban elfoglalt
helyiiket, hallgatdinak szamat.
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ZERENYI Karoly & MATRAI Zsuzsa

A transzferdlhatoé tudasszerepe a fels6oktatasban és a munkaerdpiacon

Bevezetés

Az utébbi évtizedekben az oktatdsi intézmények mar nem indulhattak ki abbdl, hogy az iskoldban
tanultakat kénnyen tudjak majd alkalmazni a tanuldk, ugyanis egyre nehezebben lehet el6re jelezni,
milyen konkrét tudasra, képességekre és kompetencidkra lesz szlikség a mindennapi életben és a
munka viladgaban valé boldoguldshoz (Csapd, 2001, 2002). Egyre inkdbb felértékelédik a tudas
mennyisége mellett a tudas mindsége is. A tudas mindségének egyik jellemzbje, hogy az alapvetSen
iskolai kornyezetben elsajatitott tudast lehet Uj helyzetekben, munkahelyen alkalmazni, vagyis
transzferalni (Csapd, 1998, 1999b; Molnar, 2002). A kdzoktatas teriiletén végzett hazai és nemzetkozi
vizsgalatok ravilagitottak arra, hogy a magyar tanuldk az ismereteiket nem, vagy csak korlatozott
madon tudjak a mindennapi élethelyzetekben hasznositani (Csapd, 1999a), ezért keriiltek el6térbe a
transzferalhatd tudassal kapcsolatos elméleti és gyakorlati megkozelitések. A felsGoktatasbdl kikerilé
hallgaték munkaerGpiaci elhelyezkedését tekintve viszont azt latjuk, hogy egyre kevésbé van
kapcsolat a diploma és a munkakor kozott (Matrai, 2016; Zerényi, 2017), és ebbdl kovetkezéen a
fGiskoldkon és az egyetemeken a specidlis tudds mellett nagyobb figyelmet kellene kapnia a
transzferalhaté tudas fejlesztésének is.

Jelen irds célja, hogy a hazai és nemzetkozi szakirodalom alapjan bemutassa a transzferdlhaté
tudassal kapcsolatos értelmezésbeli megkozelitéseket, valamint a fels6oktatds szerepét és
modszertani lehet6ségeit annak fejlesztésében, tovabba Aattekintést adjon a diplomasok
transzferalhatd tudasdaval foglalkozé empirikus kutatdsokrél és azok eredményeir6l.

A transzferalhato tudas értelmezése

A XX. szazad masodik felében az Amerikai Egyesiilt Allamokbd| kibontakozé tantervi reform egyik
meghatdrozé alakja, Jerome Bruner amerikai pszicholdégus volt, aki szerint a tanitas-tanuldsi
folyamatban a struktira tanitasara és felismerésére kell helyezni a hangsulyt (Bruner, 1968). A
struktura egy-egy targykor alapvetS torvényszerliségeit takarja, amelynek az elsajatitasatél fugg a
tudds transzferalasanak eredményessége is. Ugyanakkor a transzferdlhato tuddsnak nincs altaldnosan
elfogadott meghatdrozasa (Molnar, 2002, 2006; Mc Cauley, 2011; Albalawi, Zalat, EI-Akkad, Deghash
& Ramadan, 2011; Joynes, Rossignoli & Amonoo-Kuofi, 2019), ezért szdmos megkozelités, illetve
fogalomhaszndlat van jelen egymads mellett a hazai és nemzetkdzi szakirodalomban.

A transzferalhatd tudas értelmezésének egyik lehetséges Utja a tuddskoncepciok attekintése, ezen
beliil pedig a tudds tulajdonsagainak jellemzése. Az egyes koncepcidk lényege olyan parositadsokban
ragadhaté meg, mint példaul induktiv-deduktiv, empirikus-racionalista vagy objektiv-szubjektiv tudas,
amelyek egy skala végpontjait is jel6lhetik (Csapd, 2001). Az egyes fogalomparok koziil csak azokat
kivanjuk kiemelni, amelyek 6sszefliggésbe hozhatdk a transzferalhato tudassal. Ezek kozott taldlhato
a szituativ tudas és a helyzethez nem kotott tudas vagy a kontextualizalt és dekontextualizalt tudas
szembeallitasa. Az el6bbi fogalompar esetében tobbnyire az iskolai szituacidban elsajatitott tudas all
szemben az iskolan kivili helyzetekben alkalmazhato tudassal. Az utébbinal egy adott kontextusban
elsajatitott tudds és egy kontextustdl fliggetlen, széles kdrben alkalmazhaté tudasrdl beszélhetiink.
Ebbe a sémaba illeszthetd szerintlink a specialis tudds és a transzferdlhatd tudas fogalomparja is. A
specialis tudas |ényegében 6tvozi a szituativ és a kontextualizalt tudast, a transzferalhaté tudas pedig
Uj helyzetekben alkalmazhatd, kontextustdl fliggetlen tudasként értelmezhetd. Mindezt megerGsitik
azon értelmezések is, miszerint transzferdlhatd tuddsrél akkor beszélhetiink, amikor az egyik
kontextusban elsajatitott tudast egy masik kontextusban is tudjuk hasznositani (Molnar, 2002; York,
2006; Albalawi et al. 2011; Baser, Hasan, Asha’ri & Khairudin, 2017; Setiawan, Kuntadi & Bukit, 2018).
Ugyanakkor vannak olyan értelmezések is, amelyek szerint a tudas és a képességek
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transzferalhatdsagat a kontextusok kozotti kis eltérés is jelentésen megneheziti (Molnar, 2002; Gibbs,
2014). Emellett a transzferalhatosagot korlatozhatjak egyéni jellemzék, mint példaul a hajlanddsag,
motivacio, de a munka vagy szervezeti koriilmények is szerepet jatszhatnak (Nagele & Stalder, 2017).

A transzferalhatd tudas értelmezése a tudas szervez6dése feldl is megkozelithet6. A tudast alkotd
elemek szervez6dési formait tekintve megkllonboztethetlink szakértelmet, mdlveltséget és
kompetenciat (Csapd, 2001, 2003; Jakab, 2006; Sejtes, 2006; Vass, 2006; Téthné, 2016). Ha a harom
tuddsszervez&dési format a transzferalhatdsag oldalardl vizsgaljuk, akkor a legkevésbé atvihets tudas
a szakértelem, amely egy adott szakterileten kivadléan hasznosithatd, de azon kivil mar nem, vagy
csak nagyon korldtozott médon alkalmazhatd. Ez a megallapitas nem csak az orvosi vagy a mérnoki
teriileten jellemz6 példaul, hogy mashol kevésbé hasznalhatd szaktuddst nydjt, hanem az adott
tudomanyi hattér specializaciéjatél figgben, kisebb-nagyobb sullyal valamennyi szakterileten jelen
van. Ehhez képest a mUiveltség, miutan nem pusztan az iskolai tananyagtdl flgg, ezért az iskolan és az
adott szakterileten kiviil is jobban hasznosithatd. A m(iveltséget alkotd, nagyobb részben deklarativ
(leképezd vagy ismeretjellegli) tudas megszerzése tobbek kozott azért fontos, mert a tarsadalmi
folyamatokban vald aktiv részvételhez is targyi tudast ad (Csapd, 2003). A legkevésbé tartalomfliggd,
és az el6z6khez képest mds tudashalmazt foglal magdban a kompetencia, amely egyrészt a
képességek rendszerbe szervezddését, masrészt olyan pszicholégiai képz6dményeket jelent, amelyek
alkalmassa teszik az egyént adott terileten valé eredményes munkavégzésre (Csapd, 2003; Falus,
Imre &Kotschy, 2010).

A kompetenciak kozott az altaldnos (generikus) kompetencidk, mint példaul a kommunikacié, az
egylttm(ikodés és a problémamegoldas, amelyek nem adott tudomanyhoz vagy tantargyhoz
kotédnek, de csak kontextushoz kétotten fejleszthetSk (Chadha & Nicholls, 2006; Vass, 2006). Az
altaldnos kompetencidkat a nemzetkozi szakirodalomban szdmos esetben 6sszekapcsoljdk a
transzferalhatd tudassal (Albalawi et al. 2011; Baser et al. 2017; Setiawan, Kuntadi & Bukit, 2018),
amely mogott altaldban a problémamegoldas és az informacids képességek jelennek meg (Yorke,
2006; Gibbs, 2014). Egyes megkozelitéseknél megtaldlhatok még a matematikai és a
szamitastechnikai képességek, tovabba a projektmenedzsment, a vezetés és a csoportban végzett
munka (work in team) is (Murphy, 1997; Chadha, 2006, Nadgele & Stalder, 2017). Mindezeken kiviil a
transzferdlhaté tudds (transferable skills) szinonim fogalomként jelenik meg a kulcskompetencidk
(key skills), az alapvet6 képességek (basic skills, essential skills, core skills) és a személyes képességek
(soft skills, personal skills) esetében (Jelas & Azman, 2007; Mc Cauley, 2011), tovabba szoros
kapcsolatba szoktdk hozni a foglalkoztathatésaggal is (Muhamad, 2012; Smekalova, Noom & Slavik,
2016; Alrifai & Raju, 2019). A foglalkoztathatdsaghoz kapcsolédd fogalomhaszndlat viszont a
nemzetkozi szakirodalomban kilonbozik.

A transzferalhaté tuddssal és a foglalkoztathatésaggal kapcsolatos fogalmak sokféle médon jelennek
meg (Alrifai & Raju, 2019). Az Amerikai Egyesiilt Allamokban példaul munkahelyi és alapvetd
képességekként (workplace know-how, necessary/basic skills) kezelik, mig Ausztralidban alapvet6en
a kulcs- és altaldanos kompetencidk hasznalata jellemz8. Ehhez képest Szingapurban elsGsorban a
kritikai gondolkodas fejlesztésére (critical enabling skills training) helyezik a hangsulyt. Kanadaban és
Malajzidban pedig kifejezetten a foglalkoztathatdsagi képesség (employability skills) fogalmat
hasznéljak. Eurdpaban is nagyon vegyes a kép a fogalomhasznélatot illetéen. A kulcs- és/vagy
altaldanos kompetenciak elnevezés tobb orszagban, igy Németorszagban, az Egyesilt Kirdlysagban,
valamint Magyarorszagon is jellemz6. Emellett itthon a tudds mas helyzetekben vald
alkalmazhatosagat tudastranszferként is emlitik (Molnar, 2002). A példakbdl lathatd, hogy olyan
kompetencidkrél van sz, amelyek a munka vildgdban és az élet szamos mas teriletén is
hasznosithatdk, vagyis transzfer jellegiik van.
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A fels6oktatas szerepe a transzferalhatd tudas fejlesztésében

A szakma-specifikus tudas mellett a transzferalhaté tuddsnak nem csak a munkaerdépiacon, hanem a
fels6oktatasban is megvan a maga kitlintetett szerepe. Mindazonaltal a fels6oktatasi intézmények
szamara nem konny( feladat egyszerre szem el6tt tartani és fejleszteni a hallgatdk specialis és
transzferalhaté tudasat.

A fels6oktatds szdmara transzferdlhaté tudasként értelmezhet6 altaldnos kompetencidk
definidlasanak egyik fontos allomasat jelentette a 2000-ben két kiilfoldi egyetem (spanyol, holland)
kezdeményezésére indult Tuning program, amelyben magyar fels6oktatasi intézmények is részt
vettek (Derényi, 2011; Nagele & Stalder, 2017). Ennek hatterét részben az adta, hogy a munkaltatdk
sokszor fontosabbnak itélik meg az &ltaldnos kompetencidkat a specidlishoz képest, mikdzben a
felsGoktatdsi intézményekben inkdbb a specialis tudasra helyezik a hangsulyt (Silver, 1991 idézi
Albalawi et al., 2011; Derényi & Vamos, 2015). Ezt a képet valamelyest 4rnyalja a HEGESCO" kutatas,
amelynek részét képezte egy kvalitativ felmérés az dltaldnos és a specifikus kompetencidk
egyensulyanak megitélésérél (Akkuyunlu, 2009). Ennek keretében felsGoktatdsi intézmények
képviselGivel és munkaaddkkal készitettek interjut 5 orszagban®, koztik Magyarorszagon. A
fels6oktatdsi intézmények és a munkaaddk oldaldrdl is 15-15 interjut készitettek a kutatdsban
érintett orszagokban, azonban nem minden interju volt alkalmas a vizsgalt kompetencidkhoz tartozé
kérdésre adott valasz egyértelm(i beazonositasara.

1. tablazat: Az altaldnos és a specifikus kompetenciak megitélése a felsGoktatdsi intézmények oldalardl

Litvania Lengyelorszag Magyarorszag Szlovénia Torokorszag Egylttesen )
(N=15) (N=15) (N=15) (N=15) (N=15) %

Altalanos
kompetenciak 2 6 - 1 4 22,8%
fontosabbak
Specifikus
kompetenciak 6 3 - - 4 22,8%
fontosabbak
Mindkettd
egyforman 5 2 3 14 7 54,4%
fontos

Forrds: sajat szerkesztés HEGESCO, 2009 alapjdn
?egyértelmiien beazonosithato valaszok alapjan szémitva (N=57)

Az 1. tablazatban lathatd, hogy a felsGoktatasi intézmények oldalardl 6sszességében egyformadn
fontosnak itélték meg a diplomasok altalanos és specifikus kompetencidinak fejlesztését. Ugyanakkor
a tobbség Litvanidban a specifikus kompetencidkat, Lengyelorszdgban pedig az altalanos
kompetencidk tartotta fontosabbnak. Magyarorszag a mindkét kompetenciat egyardnt fontosnak
tartd orszagok kozé kerilt, azonban ezt csak harom interju alapjan dontotték el, ezért ezt az
eredményt ennek megfelelen célszer(i értelmezni. Ezen kivil egyes interjukbdl az is kiderlt, hogy az
altalanos és a specifikus kompetencidk egyensulya a tanulmanyi teriilettdl is fligg. Az egészségligyi
vagy mérnoki terlleteken a specifikus kompetencidknak nagyobb sulyuk van, szemben példaul a
nemzetkozi gazdasagi kapcsolatokkal vagy az eurdpai tanulmanyokkal. Emellett az interjualanyok egy
része szerint képzési szintenként is lehet kiilonbség, igy az alapképzésben az altalanos, magasabb
szinten pedig a specifikus kompetencidknak kellene dominalniuk.

A Higher Education as a Generator of Strategic Competences (HEGESCO) egy Magyarorszag részvételével zajlé nemzetkozi
kutatds volt, amelyben a diploma és a foglalkozas 6sszefliggéseit vizsgaltak (HEGESCO, 2009).
% A HEGESCO kutatésban érintett orszagok: Litvania, Lengyelorszag, Magyarorszag, Szlovénia és Torokorszag
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2. tablazat: Az altalanos és a specifikus kompetencidk megitélése a munkaaddk oldalardl

Litvania Lengyelorszag Magyarorszag Szlovénia Torokorszag Egylttesen ol
(N=15) (N=15) (N=15) (N=15) (N=15) %

Altalanos
kompetenciak 3 3 4 2 5 28,3%
fontosabbak
Specifikus
kompetenciak 5 4 2 1 2 23,3%
fontosabbak
Mindkettd
egyforman 6 3 3 11 6 48,3%
fontos

Forrds: sajat szerkesztés HEGESCO, 2009 alapjdn
Ylegyértelmiien beazonosithat valaszok alapjan szamitva (N=60)

A felsGoktatasi intézmények képviselSihez hasonldan a munkaaddk is 6sszességében az altalanos és a
specifikus kompetencidkat egyforman fontosnak tartottak (2. tablazat). Az egyes orszagokat kilon-
kiilon tekintve mar mas a helyzet. Lengyelorszagban a munkaaddk relativ tobbsége a specidlis, mig
Magyarorszagon az altaldnos kompetencidkat tartotta fontosabbnak. Ugyanakkor Szlovénia
kivételével nincsenek nagyaranyu kilonbségek az egyes csoportok kozott. Emellett a munkaaddk
szerint is van szerepe a tanulmanyi terlletnek a két kompetencia egyensulya szempontjabdl. A
munkaadaéi interjukbdl tovabba az is kiderilt, hogy a tobbség szerint a specifikus kompetencidkat a
munkahelyen, illetve a gyakorlati helyeken, mig az altalanos kompetencidkat a felsGoktatasban
kellene elsajatitani a hallgatéknak.

Habdr nem teljesen egyértelml a specidlis és a transzferdlhatd tudashoz vald viszonyulas, az
inkongruens (a képzettségi szintnek és/vagy a szakterileti végzettségnek nem megfeleld)
foglalkoztatas miatt a felsGoktatdsi intézményeknek nagyobb hangsulyt kellene fektetnilik a specidlis
tudds mellett a munkaerGpiacon elvart transzferalhaté tudas fejlesztésére a hallgatok elhelyezkedése
és foglalkoztathatdsaga érdekében. Ehhez olyan oktatasi mddszerek és megkdzelitések sziikségesek,
amelyek a transzferdlhatd tudas fejlesztését szolgdljak. Ilyen a munkaba integralt tanulds (work-
integrated learning), amely egy atfogod oktatasi stratégia részeként a felsGoktatasi intézmények és az
ipari szereplGk egylittm(ikodésében integralja a munka vilagat az oktatasba (Barkhuizen & Schutte,
2014; Atkinson, 2016). A munkaba integralt tanulas erny6fogalomként is értelmezhets, amelyhez
olyan oktatasi mddszerek kapcsolddnak, mint példdul a probléma- és a kutatdsalapu tanulas,
valamint a projektalapu és a munkaorientalt elméleti tanulds (Maseko, 2018).

3. tablazat: A munkaba integralt tanulashoz kapcsol6dé mddszerek

Kutatasalapu , , , . , , Munkaorientalt elméleti
., Problémaalapu tanulas Projektalapu tanulas .,
tanulas tanulas
deduktiv kérdések, akorlatbdl vett valddi . . R .
p . P ) gy . . , , munkahelyi projektek, szemindriumi oktatas,
Mddszertani felfedezd tanulas, problémak, 6nszabdlyozo e e s o 1z .
., ) X ) valddi szituaciok, el6adas, tanuldcsoportok
elemek aktiv kutatas, tanulds, tanulécsoportok L ., Y
L . . iranyitott gyakorlat és tutoralas
forraskritika és mentoralas
tanulmanyi latogatas, ) o
. y & palyaorientacids kurzusok
, autentikus feladatok, A
. s problémahelyzet . ., és képzési program,
Gyakorlati 6nallé munka vagy . interjuk, csapatmunka, )
) ; felvetése, csoportos . , , esettanulmanyok,
alkalmazas csoportos tanulas , , integralt transz- és , ,
tanulas, esettanulmanyok . R vendégoktatok a munka
interdiszciplinaris S
. vilagabol
projektek
L szeminarium, egyetem és munkahely, el6adoterem,
., szemindarium, L. . - , L
Tanulas L. laboratérium és laboratérium és szeminarium,
) laboratérium, e P L. _—
helyszine P . munkahely, digitalis munkahely, digitalis laboratérium, studio,
digitalis fellletek N - i
feltletek felUletek kozosségi felliletek

Forrds: sajat szerkesztés Maseko, 2018 alapjdn

A 3. tablazatban szerepl6 kutatasalapu és a problémaalapu tanulasi mddszer alkalmazasa terjed6ben
van a felsGoktatdsi oktatdk korében is. Mindkét mddszer a tanulaskézpontu szemlélet stratégidi kozé
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sorolhato (Kopp, 2013), és a két megkozelités viszonylag kozel all egymashoz. A kutatds- és a
problémaalapi tanulds szakit a hagyomanyosnak tekinthet6 passziv tanuldssal, amely a
fels6oktatdsban az el6add el6ad, a hallgatd hallgat megkozelitéssel irhatd le. Ehhez képest az aktiv
tanulads sordn a hallgaték aktiv résztvevGi a tanuldsi-tanitasi folyamatnak, amelyben a tudast sajat
maguk hozzdk létre, nem pedig készen kapjak. Ennek megfelel6en a tanarok, oktatdk szerepe is
megvaltozik, hiszen nem ismeretatadéként kell jelen lennitk az érdkon, hanem a tanulasi folyamat
tdmogatdjaként, illetve irdnyitéjaként. Habar eltéré jelleggel, de mindkét mddszernél szerepet kap a
problémafelvetés és a kooperativ tanulds, ezért alkalmasak arra, hogy hatékonyan segitsék el6 a
transzferdlhatdé tuddsként értelmezhet6 problémamegoldas és egylttmiikodés képességének
elsajatitasat, illetve fejlesztését (Molnar, 2004, 2005). A problémalapu tanulds alapvetéen a
kutatdslapu tanuldsra épiil, de az el6bbi mddszer magasabb szintl, elmélyilltebb gondolkodasra
sarkallja a hallgatdkat az adott probléma megoldasa érdekében. A két mddszer kdzotti kiilonbség a
tanuldsi folyamat id6tartamaban is megmutatkozhat. A problémaalapu tanulds altaldban rovidebb
id6tartamu, mint a kutatdsalapu tanulds (Nagy, 2010).

A felsGoktatas és a munka vildga kozotti kapcsolatok szorosabbra fonddasaval egyre nagyobb teret
nyer a projektalapu tanuldsi mddszer alkalmazdsa, amelynek keretében a hallgatok konkrét vallalati
problémadkat oldhatnak meg, gyakran nemzetkozi kornyezetben. A mddszer alkalmazdsa mindkét fél
szdmara el6nyds, hiszen a megbizé vallalat sokszor idét és pénzt takarit meg a didkok
igénybevételével, a hallgatdk pedig fejleszthetik tobbek kozott a kommunikacids, az informacids, az
egyluttm(ikodési és a problémamegoldd képességiiket is. Emellett egy alternativ tudastranszfert
kinalo projektben vald részvétel versenyeldnyt jelent a hallgatdk szamara a munkaerépiacon (Papp,
2013). A munkaorientalt elméleti tanulds keretében pedig olyan akadémiai vagy elméleti tudast
probalnak biztositani a hallgaték szdmara, amely sziikséges a munka vildgaban valé hatékony
boldogulashoz, illetve 6sszhangban van az akadémiai szempontokkal és a szakma-specifikus
elvarasokkal is (Maseko, 2018). Ebben fontos szerepet jatszanak a munka vilagabdl érkezé
szakemberek, akik a pdlyaorientdcids képzés hitelességét is hivatottak erdsiteni.

A munkdba integralt tanulason kivil vannak mas mddszerek is. Chadha (2006) haromféle
megkozelitést, illetve tanitdsi stratégiat javasol a transzferalhaté tudas fejlesztése érdekében. Az
egyik a beagyazas stratégiaja, amelynél a know-how hangsulyos, de nincs kdzvetlen hivatkozds a
transzferalhatd tuddsra. A kovetkez§ stratégia az elkilonités, amelyben van kozvetlen hivatkozas a
transzferdlhatd tudasra, de tudomanyterilettél flggetlenul torténik, lehetévé téve a tanuldk
transzferdlhaté tuddsanak kifejezett fejlesztését. A harmadik az integrdlas stratégidja, amelynél a
transzferdlhatd tudast kifejezetten a tudomanyteriilethez kot6dGen fejlesztik, de ugyanolyan
hangsulyt helyeznek a know-how tudasra is.

Egy masik oktatdsi moddszer a tobbszords kontextusba helyezés, amely a tudas széles kord
felhasznalhatdsagat segiti (Csapd, 1999b). Ez a megoldas egyuttal lehetGséget biztosit arra, hogy a
hallgaték mas néz6pontbdl vizsgaljanak egy problémat, amely a reverzibilis gondolkodast, a dolgok
megforditdsanak képességét is 6sztondzi (Mdatrai, 2009). Mindezek a mdodszerek a transzferalhatéd
tudds fejlesztése szempontjabdl jelenthetnek segitséget a felsGoktatdsi intézmények oktatdi szdmara,
hogy a hallgaték a képzés végére az elvart specidlis tudas mellett megfelel6 szintli transzferalhaté
tuddssal, illetve altaldnos kompetencidkkal is rendelkezzenek.

A transzferalhato tudassal kapcsolatos kutatasok

A diplomasok transzferdlhatd tuddsdaval, illetve foglalkoztathatdsagdval kapcsolatos kutatasok
alapvet6en harom csoportba sorolhatdok. Az egyik csoportba tartoznak azok a kutatasok, amelyek a
munkaadodk oldalardl vizsgaljak a transzferalhatd tuddssal kapcsolatos elvarasokat. A munkaadoi
nézGpont megismerésére létezik kozvetlen és kodzvetett megkdzelités (Suleman, 2016). Amig a
kozvetlen megkozelités a transzferadlhatd tudashoz kapcsolédd preferenciakra, illetve azok
fontossagara iranyul, addig a kozvetett informacidgydjtés sordn a munkaaddknak a diplomasok
transzferalhatd tudasaval vald elégedettségét vizsgaljdk. A mdsik kutatdsi csoportot azon kutatasok
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adjak, amelyek a hallgatdk, illetve a diplomas munkavallaldk néz8pontjabdl kdzelitik meg ugyanezt a
kérdést. Végil vannak olyan kutatasok is, ahol a munkaaddéi és a munkavallaléi néz6pontot
egylttesen vizsgaljak.

Az els6 csoportba sorolhatd az Eurobarometer (2010) kutatdsa, amely a diplomasok
foglalkoztathatdsagat vizsgdlja eurdpai Osszehasonlitdsban. A kutatds kiterjedt az Eurdpai Unid
tagorszagaira, Norvégiara, Izlandra és Toérokorszagra. Osszességében 7000 céget kerestek meg
telefonos interju keretében, hogy tobbek kozott informacidt szerezzenek a diplomasok
foglalkoztathatdsagaval 6sszefliggé munkaaddi preferencidkrdl és az azzal vald elégedettségrdl. A
kutatds eredményei alapjan a munkaaddék a vizsgalt orszdgokban a diplomasok felvételénél a
csapatban tortén6é egylttmikodési képességet (team-working skills), a szektor-specifikus
képességeket, a kommunikacids képességet és a digitalis tudast tartottak kiemelten fontosnak.
Emellett az uj helyzetekhez valé alkalmazkodas és a problémamegoldé képesség is fontos elvarasként
jelent meg. A munkaaddék a felvett diplomdasok digitdlis tudasaval, a jo irdsbeli és olvasasi
képességével, valamint a csapatban torténé egyilttmiikodési képességével elégedettek leginkabb.
Legkevésbé voltak elégedettek a munkaaddék a diplomdasok idegen nyelvi tudasaval, a dontési,
tervezési és szervezési képességével, valamint a problémamegoldd képességével. A kutatdsban részt
vev6 magyarorszagi munkaaddk mind a képességbeli preferencidk, mind pedig az elégedettség
tekintetében az egylittes adatokhoz hasonlé allaspontot képviseltek.

A munkaltatoi preferencidkkal foglalkozik az Uj-Zélandon és Ausztrdlidban végzett felmérés is,
amellyel a diplomasok foglalkoztathatésagahoz kapcsolddd tiz legfontosabb képességet gydjtotték
Ossze (Kusmierczyk & Medford, 2015). A kutatas soran 2013 januarja és 2015 majusa kozott 435
munkaltatéval készitettek interjut (ebbdl 346 volt értékelhetd), ahol az utols6 két évben
foglalkoztattak diplomds munkavaéllalét. A kutatds egyuttal a 2006-ban végzett felmérés
megismétlése és kibSvitése. A munkaadok szerint az els6 helyre az etikus munkavégzés kerilt (work
ethic), amelyhez tobbek kozoétt a megbizhatdsdg, a felelGsség és a minGségi munka iranti
elkotelez6dés kapcsolhatd. Ezutdn kovetkezett a szobeli kommunikacidés képesség, az energia és
lelkesedés, az analitikus és kritikai gondolkodas, valamint a problémamegoldds. A tiz kiemelt
képesség, illetve személyiségjellemz6 kézott még a csapatmunka, az interperszonalis képességek, az
irasbeli kommunikaciés képesség, az 6nmenedzselés és a kezdeményez6 képesség kaptak helyet.
Ebben a felmérésben vizsgaltdk a munkaaddk elégedettségét a diplomasokkal szemben preferalt
képességeket illetéen is. Azon munkaadok, akik értékelték a diplomasok képességeit, azoknak a 80%-
a elégedett volt a diplomas munkavallalék verbalis kommunikacids képességével, és kozel ilyen
aranyban értékelték megfelel6nek az irasbeli kommunikacioét is. Ugyanakkor a munkaltatok kisebb
hanyada (13%-a) a diplomasok 6nmenedzselési képességével mar nem volt megelégedve.

A munkaadoi elvardsokat vizsgalta vilagszinten a Graduate Management Admission Council (GMAC)
2019-es kutatasa is, amely 45 orszag — koztik Magyarorszag — munkaaddira terjedt ki. A kutatasban
olyan munkaaddkat kerestek meg, akik MBA vagy Uizleti mesterszakos diplomdsokat foglalkoztatnak.
Az 1202 munkaaddbdl 416 mintaban kdzel 80%-os aranyt képviseltek az Egyesiilt Allamokban és 13%-
ot az Eurdépdban m(kods vallalkozdsok. A kutatds eredményei alapjan a munkaaddk a két
legfontosabb képességbeli elvarasként a diplomasokkal szemben a problémamegolddst és a
masokkal vald egyittmikodést jelolték meg. A diplomdsok képességbeli felkésziiltségét tekintve a
munkaaddk leginkabb a kvantitativ tuddssal és a szébeli kommunikacids, illetve prezentacios
képességgel voltak elégedettek. A munkaaddk legkevésbé pedig a reflektiv gondolkoddssal és az
onmenedzselési képességgel voltak megelégedve. Az azsiai és csendes éceani munkaaddk szamdra
fontosabb az adatelemzési képesség, mint az eurdpai és az amerikai munkaltatéknal. Az amerikai
munkaaddék pedig inkabb elégedettek a diplomdasok egylttmikodési képességével és az
onmenedzseléssel, mint az eurdpai és az dzsiai munkaltatok.

A masodik csoportba tartozik a munkavallaléi, illetve hallgatéi néz6pontot vizsgald Albalawi et al.
(2011) kutatasa, amely igyekezett feltérképezni a szaud-arabiai Taibah Egyetem midivészeti és
természettudomanyos hallgatdinak transzferalhaté tuddsat. A kérddives kutatasban az egyetem 319

366



Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

hallgatdja vett részt, akik hét képességcsoportra® vonatkozd Likert-skalds kérdéseket kaptak. A
kutatds eredményei alapjan a hallgatok magasra értékelték a csapatmunka és kommunikacios,
valamint a tanuldsi és fejl6dési képességeiket. Ugyanakkor kevésbé tartottdk magukat felkésziltnek a
kutatdsi, a prezentacidés és az informacios (digitdlis) képességek terén. Az orszagra jellemzé
konzervativ tarsadalmi berendezkedésre figyelemmel a nemek kozotti kiilonbségeket is vizsgaltak. Az
eredmények szerint a ndi hallgaték transzferalhatd tuddssal valé felkésziltsége jobb a férfi
hallgatékéndl. Emellett a természettudomanyos hallgaték magasabbra értékelték az informatikai és
matematikai tudasukat a m(ivészeti hallgatékhoz képest.

Baser et al. (2017) kutatasa szintén egy kérdGives felmérés keretében vizsgalta a maldj Tun Hussein
Onn Egyetem mérnok hallgatdinak tudatossagat és felkésziiltségét a transzferdlhatd tudassal
kapcsolatban. A kutatdsban 297 hallgaté vett részt, akik magasra értékelték a transzferdlhato
tuddssal kapcsolatos tudatossagukat és jdrtassagi szintjuket egyarant. A hallgatdok az adaptiv
képességek, a kritikai gondolkodads és a problémamegoldas tekintetében is felkésziiltnek érezték
magukat. A tudatos hozzaallas szempontjabdl szignifikans kilonbség volt a nék és a férfiak kdzott,
azonban a képességek alkalmazasakor ez mdar nem volt igaz. A szerz6k szerint ezek az eredmények
egyuttal utmutatdoként is szolgdlhatnak a hallgaték szamara, hogy azonositani tudjak a munkaaddk
altal elvart kompetencidkat.

A hallgatdi néz6pontot vizsgald kutatasok kozé tartozik Kiss, Barker & Singh (2019) kutatasa is, akik
kvalitativ kutatast végeztek egy ausztral egyetemen kilféldi hallgatdk korében tobbek kozott a
transzferalhatd tuddssal Osszefliggd percepcidkrdl. A kutatdsban résztvevé 18 végzds hallgatd
fokuszcsoportos interju keretében értelmezhették és értékelhették a foglalkoztathatdsaghoz
kapcsolédo képességeiket. A hallgatdk tudtdk értelmezni a transzferdlhaté tudast, amelyek kozil a
harom legfontosabbnak a kommunikacids képességet, a csapatmunkat és a problémamegoldast
tartottdk. Ugyanakkor nem tudtdk egyértelmlen elkiloniteni ezeket a képességeket a technikai
képességektbl és a személyiségjellemzSktbl. A szerz6k ezt az eredményt a foglalkoztathatésaghoz
kapcsolddd képességek és a munkdra kész képességek (work-readiness skills) szoros elméleti
kapcsolataval, illetve felcserélhet6ségével magyaraztdk. Utdbbiak kézé sorolhatdk tobbek kozott az
interperszonalis képességek, a csapatmunka és a technikai képességek is (Ahmad & Pesch, 2017,
idézi Kiss, Barker & Singh,2019).

A munkaadadi és a munkavallaléi néz6pontot is szem el&tt tarté harmadik csoportba tartozik Andrews
& Higson (2008) nemzetkdzi kutatdsa, amely négy eurdpai orszagot, igy az Egyesilt Kirdlysagot,
Ausztridt, Szlovéniat és Romadniat érintette. A kutatds soran vizsgdltdk a foglalkoztathatésaghoz
kapcsolédd képességeket (kiemelten az interperszonalis és kommunikacids képességeket) félig
strukturalt interjuk keretében. Osszesen 50 emberrel, ebbél 30 iizleti diplomdssal és 20 munkaaddval
készitettek interjut. A vizsgalt négy orszagban a tdrsadalmi-gazdasagi és kulturalis kilonbségek
ellenére a munkaaddi elvardsok nagyon hasonléak voltak a diplomdasok transzferdlhaté tuddsaval
kapcsolatban. A munkaaddk a szakma-specifikus tudas mellett tobb altalanos, transzferalhatd tudast
varnak el a diplomas munkavallaléktdl, ezen belil is kiemelték a problémamegoldast, az analitikus és
a kritikai gondolkoddst. A diplomas munkavallalék kozul sokan ugy lattak, hogy hianyossagaik vannak
a prezentdciés képességek terén, mikozben azok is fontosak a munkaer6piacon vald sikeres
helytallashoz.

Saunders & Zuzel (2010) a biotechnoldgiai teriileten végzett diplomas munkavallalék és munkaaddik
foglalkoztathatdsagi képességekkel kapcsolatos nézépontjat vizsgaltdak Anglidban. A kérddives
felmérésre 2006-ban kerilt sor, amelynek keretében 33 diplomds munkavallalé és 29 munkaadd
valaszait dolgoztdk fel. Az adatok alapjan erGs korrelaciét talaltak a rangsorolt képességekkel
kapcsolatos munkavallaléi és munkaaddi percepcidk kozott. Kiemelten fontosnak tartottak a lelkes
hozzadllast, a megbizhatdsagot és a csapatmunkat, amiket még a szakmai tudasnal is magasabbra

A képességcsoportok a kovetkez8k voltak: kutatasi képességek, csapatmunka és kommunikacids képességek, irasbeli és
szObeli prezentacidés képességek, tanuldsi és fejl6dési képességek, informatikai és matematikai képességek, nyelvi
képességek, pszichomotoros képességek
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értékeltek. Osszességében a munkaaddk valamelyest alacsonyabbra értékelték a diplomasok
transzferalhatd tudasat, mint a diplomasok sajat maguk tudasat.

A foglalkoztathatdsdghoz kapcsolddd képességekkel, igy a munkaaddk és az egyetemistdk oldalardl a
transzferalhatd tudas fontossagaval és az azzal valé elégedettséggel foglalkozik Lisd, Hennelovd &
Newman (2019) kutatasa is. A kérdGives felmérésben 27 szlovdkiai munkaadoé és 534 egyetemista
vett részt 2017. julius és november kozott. A cégek jellemzSen az ipari és a pénzigyi szektorbdl
kerlltek ki, ahol a vélaszok tobbségét cégvezet6k vagy HR-vezetGk adtdk. A hallgatéi mintdba
informatikus, média, jogtudomanyi, gazdasagi és pszicholdgia szakos pozsonyi egyetemistak keriiltek.
A kérdGivben 6sszesen 32 kompetencidra, koztiik altaldnos kompetencidakra vonatkozdan vizsgaltak a
hallgatéi és a munkaaddi percepcidkat. Az eredmények alapjan a munkaaddk a munkavégzéshez
szlikséges képességek hianyat tartottdk a legnagyobb problémanak a diplomdsok foglalkoztatasaval
kapcsolatban. A hallgaték a munkatapasztalatot, a vezetést és tekintélyt és a szakterileti tudast
tartottak szignifikdnsan fontosabbnak a munkaaddkhoz képest. A munkaaddk az elkotelezettséget és
a tobbletmunkara vald hajlanddsagot emelték ki, de fontosnak tartottak még tobbek kozott az etikus
viselkedést, a rugalmassagot és a valtozdshoz vald alkalmazkoddképességet is. A kutatds sordn
vizsgdlt 32 kompetencia kozil 19-ben a hallgatdk szignifikdnsan elégedettebbek voltak a
munkaadéknal. A munkaltatok kevésbé voltak megelégedve tobbek kozott a hallgatok redlis
Onértékelésével, a targyalasi és kommunikdciés képességével, a tobbletmunkara valé
hajlanddsagukkal és a felel6sségteljes munkavégzéssel. Ugyanakkor értékelték az egyetemistdk
sikerorientaltsdgdt, a magabiztossagat és a szamitdstechnikai tudasat. A szerz6k az egyetemistak és a
munkaaddk értékelése kozotti kiilonbségek csokkentésének egyik lehetséges megoldasaként a
kotelez6 szakmai gyakorlatot javasoljadk, amely lehetGséget biztosit a munkaerdpiaci
tapasztalatszerzésre, valamint elésegiti az 6nmenedzselési képesség fejlesztését is.

4. tablazat: A transzferalhaté tudas értékelése munkaaddi és munkavallaloi nézépontbdl (az
empirikus kutatdasok eredményei alapjan)

Munkaaddi nézépont Munkavallaléi/Hallgat6i nézépont
egyuttmikodési képesség,
kommunikacids képesség, digitalis tudas, csapatmunka, kommunikacios
Fontosnak tartott problémamegoldé képesség, analitikus képesség, problémamegoldd
kompetenciak és kritikai gondolkodas, munka etika, képesség, vezetés és tekintély,
onmenedzselés és kezdeményezd megbizhatdsag
képesség
egylittm{kodési képesség, csapatmunka, kommunikacios
Felkésziiltség, elégedettség kommunikacids képesség, prezentacids képesség, kritikai gondolkodas,
képesség, digitdlis tudas problémamegoldds

idegen nyelvi tudds, dontési, tervezési és

Hianyossagok szelrvezélsi képesség, probllé.mellmegc?ldé kutatési ké!oess'égl, !o.rezentléciés
képesség, 6nmenedzselési képesség, képesség, digitalis tudas

redlis onértékelés, reflektiv gondolkodas
kotelez6 szakmai gyakorlat, a cégek és a
Fejlesztési javaslatok felsGoktatdsi intézmények kozotti
egylttmikodés erésitése

munkaba integralt tanulas, tébb
szakmai gyakorlat

Forrds: sajdt szerkesztés

A transzferdlhaté tudassal, illetve a foglalkoztathatdsaggal foglalkozd empirikus kutatasok
eredményei alapjan a munkaaddk és a diplomas munkavallalok/hallgaték alapvetéen hasonld
kompetencidkat tartanak fontosnak (4. tablazat). Ugyanakkor a felkésziiltséget és a hidanyossagokat
tekintve mar szamos kilonbséget lehet taldlni a két oldal értékelése kozott. A munkaadodk
elégedettek a munkavallalék prezentacios képességével, viszont a munkavallalok ebben nem érzik
magukat kell6en felkésziltnek. A problémamegoldd képesség tekintetében is hasonld a helyzet, de
azzal éppen forditva, a munkaaddk nincsenek megelégedve. A fejlesztési javaslatok szempontjabol
mindkét oldalon megjelenik a szakmai gyakorlat iranti fokozottabb igény, valamint a felsGoktatas és a
munka vilaga kozotti egyuttmikodés erdsitésén keresztiil a munkdba integralt tanulas, illetve az
ahhoz kapcsolédd mdédszerek alkalmazasa is.
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Osszegzés, konkluzié

A munka vilagaban vald sikeres helytallashoz jellemz6en olyan tudasra van sziikség, amely széles
korben alkalmazhatd, vagyis transzferdlhatd. Ugyanakkor a transzferdlhatd tudassal kapcsolatban
nincs altaldnosan elfogadott definicid. Az egyes tudaskoncepcidk oldalardl a transzferalhatd tudas
[ényegében az Uj helyzetekben alkalmazhatd, kontextustdl flggetlen tuddsként értelmezhets. A
tuddsszervez6dési formakat tekintve a kompetencia jellegli tudas a miveltséghez és a
szakértelemhez képest kevéshé tartalomfligg6, ezért szélesebb korben alkalmazhaté. A szakirodalom
alapjan a transzferalhaté tudast leginkdabb az altaldnos (generikus) kompetencidkkal és a
foglalkoztathatdsaggal, illetve az azzal 6sszefligg6 képességekkel hozzak szoros kapcsolatba.

A felsGoktatdsban a specidlis tudas mellett a transzferdlhatd tudas fejlesztésére tobbféle oktatasi
maddszer all rendelkezésre. Ezek kozé tartoznak a munkaba integralt tanuldshoz kapcsolddd
maodszerek, mint példdul a probléma- és a kutatdsalapu tanulds, amelyek a tanitdskdzpontu
megkozelités helyett a hallgatdk aktiv tanuldsdra helyezik a hangsulyt. Emellett a projektalapu
tanulds és a munkaorientalt elméleti tanulds, valamint az alapvet6 strukturdk kiemelése, illetve a
t6bbszoros kontextusba helyezés is nagyban hozzdjarulhatnak a transzferdlhaté tudas fejlesztéséhez.

A transzferalhatd tuddssal kapcsolatos kutatasok kozott vannak olyanok, amelyekben a munkaadéi
elvarasokkal vagy a hallgatdk, illetve a diplomds munkavallalék néz6pontjaval foglalkoznak, de
vannak olyanok is, ahol a két oldalt hasonlitjak 6ssze egymdssal.A munkaaddi elvarasokat felmérd
nemzetkozi kutatasok alapjan kiemelten fontos a problémamegoldas, az egyittmdikodési képesség és
az onmenedzselés képessége. A hallgatdk, illetve a diplomas munkavallalok tobbek kozott a
kommunikacids képességet, a csapatmunkat és a problémamegoldast emelték ki. A munkaaddi és a
munkavallaléi nézéponttal foglalkozd kutatdsok szerint a felek altal preferdlt altalanos kompetencidk
nagyon hasonléak, azonban a munkaaddk kevésbé elégedettek a diplomdasok transzferalhatd
tudasaval, mint a diplomasok a sajat maguk felkésziiltségével.

A transzferdlhaté tuddssal kapcsolatos egyértelm( értelmezés hianya és az empirikus kutatasok
korlatozott 4ltaldnosithatésaga megneheziti a felsGoktatasi intézményeknek a munkaerépiaci
igényekre vonatkozé pontos informdcidszerzést. Kovetkezésképpen kiemelten fontos, hogy a
felsGoktatdsi intézmények hatékonyan egytttmUikodjenek a munkaaddkkal, tovdbba erGsitsék a
hallgaték o©ntudatos hozzadllasat a transzferalhaté tudds iranti igény kielégitése és a
foglalkoztathatdsag javitasa érdekében.
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Az idegennyelv-oktatast, valamint a nyelvvalasztast meghatarozo és
befolyasolo tényezdk a szakképzésben

Bevezetés

Vizsgalatunkban arra kerestiik a valaszt, hogyan hat a gazdasagi kornyezet a szakképzés tantdrgyi
strukturajara? Milyen jelz6rendszeren keresztil érintkeznek a piaci szerepl6k és a helyi szakképzés?
Hogyan igyekszik a szakképzés kielégiteni ezeket az igényeket? Milyen tovabbi tendencia vdrhaté a
jovében? Jogosak-e a feltételezések, mely szerint az angol nyelv tovdbbi térhdditdsanak
eredményeként a németnyelv 6rdk tovabbi drasztikus csdkkenése vdarhaté? Milyen szerepe és
mekkora sulya lehet a jov6ben a magyarorszagi német nyelvtudasnak a kozépszinti (azaz technikusi)
végzettséggel rendelkez6 szakemberek esetén?

Nemzetkozi kitekintés

A német nyelv nemzetkoézi szerepe és sulya

Napjainkban vitathatatlan és megkérdGjelezhetetlen az angol nyelv dominancidja. A német nyelv
immar évtizedek ota a masodik idegen nyelv pozicidjdért kiizd tobb kelet-kb6zép-eurdpai orszagban,
igy Magyarorszagon. De miért is érdemes még mindig németil tanulni? Milyen lehetGségeket
nyit(hat) meg a német nyelv ismerete?

Eurépdban hét orszdgban hivatalos nyelv a német: Németorszdgban (korilbelll 82 millié lakos),
Ausztridban, Liechtensteinben, Svdjcban (itt négy hivatalos nyelv létezik) és Luxemburgban (3
hivatalos nyelv), valamint taldlunk kisebb részeket Belgiumban (német nyelvi k6zosség keleten) és
Olaszorszagban (Bozen-Dél-Tirol tartomany) is, ahol az egyik hivatalos nyelvként a németet is
elismerik, ezaltal Eurdpaban az elsé helyet foglalja el a nyelv, ha a németet anyanyelvként beszél6k
szamat vizsgaljuk.

1. dbra: A német nyelv elterjedtsége Eurdpaban: a német a hivatalos vagy tarshivatalos nyelv
(de jure vagy de facto) és a lakossag tobbségének anyanyelve

Forrds: wikipedia.de, Deutsche Sprache
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Amennyiben a német nyelv idegen nyelvként betdltott szerepét a 20. szazadban, tessziik vizsgalatunk
targyava, megdllapithatd, hogy 1908 és 1938 kozott a német nyelv iskolai idegennyelv-oktatasban
elfoglalt helye vilagszerte viszonylag stabil volt. A német a harmadik helyen végzett az angol és a
francia mogott. Az eurdpai orszagokban az 1920-as évek 6ta még enyhe ndvekedés is tapasztalhatd.
A haboru utani idészakban a DaF (Deutsch als Fremdsprache tanfolyamokon résztvevék szama
allandé, mérsékelt szinten maradt. A két német allam 1990-es egyesiilése kovetkeztében az 1990-es
évekt6l mérsékelten nétt a németiil tanuldk szdma. A Goethe Intézet ebben a szazadban
kétszamjegy(i novekedési ratdkat regisztralt. Ugyanakkor a német nyelvet tanuldk becsilt szama
vilagszerte 20,1 milliérél (2000) 14,5 millidra (2010) csokkent.” (Ammon, 2015, hivatkozza Haarmann 2015).

Valdszinlleg szerepet jatszik ebben az a tény is, hogy a diplomacia és a nemzetkozi politika terén az
1933-t6l 1945-ig tartd tragikus német torténelmi események a német nyelvre is hatdssal voltak: a
német nyelv nem kerilt példaul az Egyesilt Nemzetek Szervezetének hat hivatalos nyelve kozé sem
(a szervezet hat hivatalos nyelve az angol, az arab, a francia, az orosz, a kinai és a spanyol).

Szembetlng viszont, hogy mig folyamatosan né azon orszagok szdma, ahol a német nyelvet iskolai
keretek kozott oktatjak, ezzel parhuzamosan a németil tanulék szdma nemzetkozi viszonylatban is
csokken. Mig novekedés elsGsorban Brazilidban, Indidban és Kinaban tapasztalhatd, valamint Afrika
szdmos orszagaban, els6sorban a Goethe Intézet Ujonnan megnyilt irodai tdmogatasanak
koszonhetben, addig a volt Szovjetunié utdddllamaiban, valamint Kelet-K6zép-Eurdpdban és
Skandinavidban egyértelmiien a csokkenés dominal (Ammon, 2012). Jelenleg a vilag népességének
2% beszél németiil (Diez-Holz, 2012).

2. abra: A németiil tanuldk megoszlasa vilagviszonylatban régionként

Weltweite Verteilung der Deutschlernenden nach Regionen

Forrds: Auswdrtiges Amt, 2020

Mig 2000-ben vilagszinten még 20,1 millidan tanultak németil, ez a szdm 2010-re 14,9 milliéra
csokkent. 2015-re sikeriilt ezt a szamot 15,3 milliéra névelni, majd 2020-ban is hasonld képet kapunk:
15,45 millié f6 tanul németil vildgviszonylatban. Tovdbbra is Eurdépaban van a legtobb németdl
tanulo (73%), azzal egyiitt, hogy egyes orszagokban meredek visszaesés is tapasztalhatd. Erre kivald
példa Lengyelorszag és Magyarorszag, olyan allamok, amelyekben a német nyelv hagyomanyosan jé
helyzetben volt a féldrajzi kozelség vagy a torténelmi 6sszefonddasok miatt (Auswartiges Amt, 2020).

A téma nemzetkozileg is elismert szakért6je, Ulrich Ammon, aki a német nyelvészet emeritus
professzora a Duisburg-Esseni Egyetemen, évtizedek ota riaddt fuj a német nyelv nemzetkozi
tekintélyének megmentéséért. Amikor 2010-ben megsziintették az Eurdpai Unidban 2007-es
bévitéssel |étrehozott kilon biztosi pozicidjat, amely tobbnyelviiségért felel6s eurdpai biztos
elnevezéssel m(ikodott, komoly aggodalmanak és felhdborodasanak adott hangot. Azzal, hogy ezt a
kiemelt figyelmet érdemlé feladatkort az ,Oktatds, kultura, tobbnyelviiség és ifjusag” teriletéért

374




Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

felel6s biztos hatdskorébe szervezték vissza, jelentfs visszalépés tortént a tobbnyelviiségért
folytatott folyamatban. , Kilonosen fajdalmas”, irja, ,hogy bar az Eurdpai Bizottsdg egyik deklaralt
munkanyelve az angol és a francia mellett a német, ott azonban nem haszndljdk, a hatdrozat-
tervezeteket szinte kizardlag angolul vagy francidul fogalmazzdk meg” (Ammon 2010). Tobb a
jelenlegi korilmeények kozott nem is varhaté el, mivel a Bizottsag tisztviselSinek alig 20 szdzaléka tud
németll — minddssze fele olyan aranyban, mint az eurépai uniés lakossdgban elfoglalt ardnya. Tehat
a német nyelv helyzete az unids intézményekben sokkal rosszabb, mint magaban a kézosségben,
amit ezek az intézmények kiszolgdlnak, rogziti Ammon (2010). Koéztudott, hogy a német nyelvet
beszélik a legtobben anyanyelvként az EU-ban, és tobben beszélik idegen nyelvként, mint barmely
mas nyelvet, kivéve az angolt. Ezen tdlmenden a német nyelvterilet az EU f6ldrajzi kozéppontjaban
helyezkedik el, és lakdi adjak a legnagyobb hozzdjarulast a gazdasdghoz és a koltségvetéshez. Ezért a
német nyelv intézményi jelentéktelensége nem magatdl értet6dS. Az EU nyelvpolitikdjanak eme
hidnyossdga, rontja az EU és intézményei elfogadottsagat Németorszagban, kiilondsen a német ajku
lakossdg mdvelt rétegeiben, ami tovabb erésitheti az euroszkeptikusok taborat. Természetesen mas
tényez6k, kilonosen a globalizacid is ebbe az irdnyba hat. Az a tény azonban, hogy az EU ezt a
nyomast ahelyett, hogy enyhitené, fokozza, visszatetszést sziil(t) a német anyanyelv(i unios polgarok
korében, zarja gondolatmenetét (Ammon, 2010).

A német anyanyelvi{ orszagok, els6sorban Németorszdg, de Ausztria és Svdjc is, feladatanak tekinti,
hogy nem csak eurdpai, hanem nemzetko6zi viszonylatban is tdmogassa a német nyelv elterjedését,
tanuldsat. Németorszagban példaul létrejott a ,Zentrales Netzwerk Deutsch” a killigyminisztérium
irdnyitdsaval, melynek f6 feladata a német nyelv népszerlsitése kilféldon. Olyan intézményeket
egyesit, mint a Deutsche Akademische Austauschdienst (DAAD), a Deutsche Welle (DW), a Goethe-
Intézet és a Zentralstelle fir das Auslandsschulwesen (ZfA). A célcsoport az Eurépan kivili vilag.

Németorszag vilaggazdasagi pozicidja és stilya az eurdpai gazdasagban

A problémat targyalva, nem hagyhatd figyelmen kivil az sem, hogy egy nyelv idegen nyelvként vald
vonzereje inkdbb fligg a beszél6k gazdasagi erejétdl, mint az azt beszél6k szamatdl. A fent felsorolt
orszagok gazdasagi ereje, politikai sulya, vezetd pozicidja a fontos technoldgidk terén, valamint
nemzetkozileg is vonzo felsGoktatdsa mind motivald tényezé lehet.

Ebben a pontban csak gazdasagi aspektusbdl kivanjuk vizsgalni a kérdést, megjegyezve, hogy a kérdés
kulturalis szempontbdl sem kevésbé fontos és érdekes. A legfontosabb figyelembeveendd szempontok:

* Németorszag a vildg mdasodik legnagyobb exportdre.

* A német gazdasag els6 helyen all Eurépdaban és negyedik helyen vilagviszonylatban. GDP-je 2021-
ben 3.570.620 millié eurd volt, magasan megel&zve a masodik helyen allé Egyesiilt Kiralysagot
(2.526.615 millié eurd) és a harmadik helyen all6 Franciaorszagot (Statista, 2023). Németorszag
2022-ben GDP tekintetében a negyedik legerGsebb gazdasagi nagyhatalom volt (USA, Kina és
Japdn utan). Gazdasagi ereje vetekszik az 6sszes spanyol nyelvil orszagéval egyittesen.

* Szdmos globadlis vallalat székhelye Németorszagban van. Az orszag altal kindlt magasan
szakképzett munkaerd, fejlett infrastruktura és rendelkezésre allé technoldgia miatt vonzza a
nemzetkozi befektetSket (Global Poe Services, 2023). S bar a német nyelvterileten miikodé
vilagvallalatok manapsdg mar egyértelmilen az angolt haszndljdk, 6k is dpoljdk a német
nyelvet, kiegészit6 ismeretként, kompetenciaként honoraljak a német nyelv ismeretét, és sajat
német kurzusokat is kinalnak.

* A német ajku turistdk mind a turizmusban, mind a vendéglatasban értékelik, ha kilfoldon is
anyanyelviikon szolitjdk meg, szolgaljak ki 6ket.

* Németorszag szamtalan tanulmanyi és munkalehet&séget kindl. Meg kell azonban jegyezni,
hogy a német egyetemek egyre tobb angol nyelv{ képzést kindlnak, feladva az anyanyelviiket.
Azaz elképzelés és/vagy elvards, hogy a kulféldi hallgaték kés6bb a német kultdra
nagykoveteiként térnek vissza hazdjukba, feltételezi, hogy németorszagi tanulmdanyaik sordn
megismerkednek a német kultaraval és nyelvvel egyarant. Ez azonban egyre kevésbé van igy.
Ehelyett a németorszagi képzés angol nyelven folyik, igy jobb lehet&séget kindlva a
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végzetteknek a globdlis munkaerépiacon. Az altaluk vdlasztott orszag idegen marad az ott
fogadott hallgaték szamara.
* A tudomanyos kutatdsban Németorszag kutatdsi és fejlesztési teljesitményének koszonhetSen
az angol utdn még mindig a német a legfontosabb nyelv. Bar a német nyelv(i publikacidk
aranya, a DAAD jelentése szerint, a természettudomdanyos publikacidk teriletén 1%-ra esett
vissza. Meg kell azonban jegyezni, hogy a vilag lakossaganak korilbeliil 2%-a tud egyaltalan

németil (Diez-Holz, 2012). A németek vilagels6k a mérngki teljesitményiket tekintve is.

* A munkaerdpiacon feltétlen elénnyel indul(hat) az, aki németil beszél, igy képes a német
anyanyelv( Gzleti partnerekkel németdl targyalni.

A német-magyar gazdasdgi kapcsolatok
Németorszag és Magyarorszag gazdasagi kapcsolatai rendkivil intenzivek és dinamikus fejl6dést
mutatnak. Magyarorszdg szamara Németorszag a legfontosabb gazdasagi partner. Ez egyrészt abban
nyilvanul meg, hogy Németorszag évtizedek dta a legfontosabb befektet az 6sszvolument tekintve
hazankban. A 2022-ben végzett kutatdsunkban a hozzaférhet6 statisztikak szerint a németorszagi
t6kebefektetések adjak a magyarorszagi tGkebefektetések tobb mint egyotdodét. A volumentét
tekintve masodik Ausztridhoz képest toébb mint kétszeres mértékli. Az elmult egy-két évben
ugyanakkor kinai befektetések rohamosan béviiltek.

3. abra: Kiilfoldi mikod6tSke-befektetések Magyarorszagon %-ban (2019)*

China

Indien
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GroRbritannien Frankreich
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Forrdas: DUIHK, 2022

Masrészrél viszont nagyon intenziv a két orszag kozotti kereskedelmi kapcsolat is, hiszen
Magyarorszag szamos teriileten fontos piac, beszerzési forrds és termelési helyszin a német cégek
szamara. A magyar export kozel 28%-a Németorszagba irdnyul, mig az import 25%-a szdrmazik

Németorszagbdl (2020).
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4. abra: A hazai export- és importforgalom az egyes célorszagok szerint

Hazal exportforgalom az egyes célorszégok szerint Hazal importforgalom az egyes célorszagok szerint
(2020) (2020)

b = Németorszbg
* Ausrtria ®Avaztrie
* Syiovakia - Srlovakia
: Lang h”  Lengyelorszag
+ Coahorszbg » Olasrorsrig
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% * Romana ) * Hollandia
Egyesult Allamok * Franciaorsrhg
(™ *Kina * Romana
Egyestit Kirdlyssg
« Egyed orsrag

Forrds: Németh, 2021

2020-ban 18 041 millid6 Euro értékben tortént kozvetlen t6kebefektetés Magyarorszagra, ennek
keretében 788 vallalat 213 000 alkalmazottal 52 135 milliard Euro éves forgalmat bonyolitott le. A
legjelentSsebb befekteték Baden-Wiirttemberg, Bajororszag és Eszak-Rajna-Vesztfalia tartomanyokbdl
érkeztek. Tehdt az orszagos politika szintje mellett fontos kihangsulyoznunk azt is, hogy egyes
tartomanyok gazdasagi szerepl6i és a hazai gazdasag kozotti kapcsolatok kiiléndsen szorosak.

5. dbra: A német kozvetlen befektetések Magyarorszagon szovetségi allamokra bontva — 2020

Tab. 2: Deutsche Direktinvestitionen in Ungarn nach Bundeslandern — 2020*
Bestand am 31.12. (unmittelbare und mittelbare Direktinvestitionen, saldiert)

Direktinvestitionen
Unternehmen
in Ungarn KenngréBen der in Ungarn
Jahresumsatz
Bestand in Mio. EUR Anzahl in Tsd in Mrd. €
Alle Bundeslinder 18 041 788 213 52 135
Baden-Wiirttemberg 4772 295 73 18 849
Bayern 4740 152 S0 12 826
Berlin 154 10 3 277
Brandenburg 16 4 1 68
Bremen X X X X
Hamburg 398 39 3 989
Hessen 1106 62 16 2235
Mecklenburg-Vorpommern - - - -
Niedersachsen 710 47 14 3 659
Nordrhein-Westfalen S 460 141 47 12 047
Rheinland-Pfalz 539 20 3 850
Saarland 52 5 1 194
Sachsen 32 3 0 29
Sachsen-Anhalt - - - -
Schleswig-Holstein 16 7 0 42
Thiringen X X X X

Forrds: DUIHK, 2022

A Német-Magyar lIpari és Kereskedelmi Kamara adatai szerint a német t6kebefektetések egyharmada
az autdiparba, tovdbbi egyotdde egyéb feldolgozdipari szektorokba iranyul. A KSH adatai szerint a
nagy- és kiskereskedelemmel, ingatlantigyletekkel és fémfeldolgozasi termék gyartasaval foglalkozo
német vallalatok jelenléte is meghatarozé sulyu idehaza.
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6. abra: Német kozvetlen t6kebefektetések Magyarorszagon gazdasagi agazatok szerint — 2020

Abb. 1: Deutsche Direktinvestitionen in Ungarn nach Wirtschaftszweigen — 2020*

Bestand am Jahresende nach den Wirtschaftszweigen der ungarischen Investitionsobjekte (unmittelbare
und mittelbare Direktinvestitionen, saldiert).
Anteile in %
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Forrds: DUIHK, 2022

33% gépjarmd Osszeszerelés
22% egyéb feldolgozd iparag
10% energiagazdasag
11% nagy- és kiskereskedés
7% informacidé és kommunikacio
16% egyéb.

A németorszagi autdipar kilfoldi befektetésének 6,7% irdnyul Magyarorszdgra, ami hazank
méretéhez viszonyitva jelentGs arany.

7. abra: Német vallalatok kiilfoldi befektetései az autdiparban
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Forrds: Bundesbank

A német-magyar gazdasagi kapcsolatok egyik motorja az DUIHK (azaz Deutsch-Ungarische Industrie-
und Handelskammer), vagyis a Német-Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara, amelyet 1993-ban 36
véllalat alapitott meg, miutan mar 1990-t6l a ,,német gazdasag kildoétti irodaja” eredményesen
mikodott Budapesten. 2022-re a Kamaranak mar tdbb mint 900 tagvallalata van, és 25 f6allasu
munkatarsa jarul hozza a hatékony mikddéshez.
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,Bdr a két orszdg viszonya volt mdr jobb is a multban, nem engedjiik el egymds kezét, és
meghallgatjuk a mdsik felet, hogy megértsiik, és kézés megolddsokat taldljunk a jelenkor és a jové
kihivdsaira. Mert egy jo német-magyar viszony fontos mindkét orszdg, és az egész Eurdpai Unid
szempontjabdl is.” (Gyorkos 2022). ,Ifjusag, parbeszéd, jové” jelmondattal kerlilt megrendezésre két
év kényszersziinet utdn a Magyar-Német Forum 2022-ben az Andrassy Gyula Budapesti Német
Nyelv(i Egyetemen. Itt nem csak a két orszag politikusai és szakértSi vettek részt, hanem szép
szammal a fiatalsag is. Ezen a rendezvényen fogalmaztdk meg a fent idézett tanldsagokat. Gyorkos
Péter (berlini magyar nagykdvet) a Néz6pont Intézet és a német Konrad Adenauer Alapitvany
kozvélemény-kutatasa adatai alapjan igyekezett tompitani a helyzetet, miszerint a bilateralis
viszonyok nem olyan rosszak, mint ahogy a média igyekszik azt hangsulyozni. A felmérés szerint a
magyarok 88 szazaléka, mig a németek tébb mint hetven szazaléka gondolja azt, hogy a német-
magyar kapcsolatok fontosak Eurdpanak. Ugyanakkor hangsulyoztak, hogy a hdaboru okozta
allaspontok sajndlatos moddon (tkoznek, folyamatosan érezhetéek a nézetkiilonbségek miatti
feszlltségek (Doka, 2022).

Ugyanakkor aggodalomra ad okot, hogy a Magyarorszagon m(ikodé német cégek egyre tobbszor
hangoztatjak a jogbiztonsag hidanyat. A Német-Magyar lIpari és Kereskedelmi Kamara (DUIHK) 2022-
ben készitett felmérése szerint: ,Nem javult a meglatas a korrupcio, valamint a kdzbeszerzések
atlathatdsaga terén. Csak minden hatodik vezet6 latja pozitivan a helyzetet, 55-60% elégedetlen, ami
a régios atlagnal is gyengébb ,,(DUIHK, 2022).

A német nyelv helyzete és annak valtozasai magyarorszagon a rendszervaltas 6ta

Aktudlis helyzet Magyarorszdgon, a német nyelv szerepe és helyzete a kézoktatdsban

A német Kiilligyminisztérium hivataldnak 2020-as statisztikaja szerint Magyarorszagon a 3.745 idegen
nyelvet oktatd iskolabdl mintegy 2.700-ban van lehet6ség a német nyelv elsajatitasara. Ezekben az
intézményekben 5.488 némettandr 314.478 didkot tanit. Ez 2015-h6z képest jelentGs visszalépést
jelent, hiszen 112.092 fével csdkkent a németiil tanuld didkok szama. Ez a tendencia persze részben
addédhat a demografiai csokkenésbél is. Ugyanakkor a felsGoktatdsban tanuldk esetében pozitiv az
elmozdulas iranya, itt ugyanis 743 f6vel n6tt azok szdma, akik ezen az oktatdsi szinten szeretnék
elsajatitani a német nyelvet. A valds képhez természetesen a hallgatdi |étszamvaltozasok is arnyaljak.
A lenti adatsor az iskolan kivili németil tanuldkat csak a Goethe Intézet tanfolyamain vizsgalja.

1. tdblazat: A németil tanulék szama Magyarorszagon 2020-ban

Iskolak Iskolak Német | Iskolai | Valtozas | Német | Valtozds | Németiil A németiil
szama, szama, mint keretek | 2015-hoz | iil 2015-h6z | tanuldk tanulok
melyekben | melyekben | idegen | kozott képet tanulok | képest szAma a Ssszlétsza
idegen német nyelv, | németiil szadma Goethe ma
nyelv oktatas tanarok | tanuldk az Intézet
oktatas folyik szama | szama egyete szervezéséh
folyik 2020 mi és on

foiskol

ai

hallgat

ok

kozott
3.745 2.700 5.488 | 314.478 | -112.092 | 6.356 743 2.238 323.072

Forrds: Auswdrtiges Amt: Deutsch als Fremdsprache weltweit (2020)

A fent idézett statisztika a magyar viszonyoknal részletesebben vizsgélja a lengyelorszagi helyzetet. E
szerint a magyar jellemz6khoz képest az iskolarendszeren és egyetemen kiviil éppen ellentétes trend
figyelhet6 meg, hiszen tanfolyamokon, magandrakon vagy egyéb mddon a korabbinal tébben
tanulnak németil a lengyeleknél (Auswartiges Amt, 2020).
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Az Oktatdsi Hivatal kdznevelésre vonatkozd adatai szerint a nappali rendszer(i oktatasban a német
nyelvet tanuldk szamanak valtozasa az aldbbi tendenciat mutatja.

2. tablazat: Angolul, németiil és spanyolul tanulék szama a nappali rendszer( oktatasban

Idegennyelv-oktatas
Tanuldk szama nappali rendszer(i oktatasban
Tanév Altalanos iskola | Szakkozépiskola/Szakiskola | Gimnazium Szakgimnazium
Német
1990/1991 186 017 13 165 54118 46 668
2001/2002 275 652 51295 116 577 99179
2019/2020 123723 22 989 112 923 33 846
Angol
1990/1991 130 663 4102 70993 49293
2001/2002 336 642 26 565 150 815 130 695
2019/2020 436 601 42879 169 450 113 300
Spanyol
1990/1991 - - 1585 -
2019/2020 1158 0 12 560 193

Forrds: OH, 2022

Ahogyan a fenti adatsorbdl lathatd, a rendszervaltds utdn megnétt a nyugati idegen nyelvek iranti
érdekl6dés, s atvették az addig kotelez6 orosz nyelv helyét. Ebben szerepet jatszottak a megnyild
hatarok és ezzel egyltt a kitdguld utazasi lehet6ségek, majd gazdasagi folyamatok. Bar még nem
lettlink az Eurdpai Unid tagallama, mégis egyre tobb lehetGség nyilt a kilfoldi munkavallalasra is.
Ennek megfeleléen 1990/1991-hez képest az elkdvetkezd 10 évben a kozépiskoldban minimum
megduplazdédott a németil tanuld didkok szama, az altalanos iskolaban ez névekedés alig 70%-o0s. Ez
a kulonbség adddhat abbdl, hogy az 3ltalanos iskolakban csak egy idegen nyelvet tanulhatnak a
tanulék, mig a kdzépiskoldkban akar kettét. A tablazat adatsora nem jeldli, hogy elsé vagy masodik
idegen nyelvként jelenik meg a német nyelv a didkok tanrendjében. Az ezt kovet6 két évtized viszont
dramai csokkenést hoz. Egyedill a gimnaziumok esetében stagnal (még ha nem is n6) a német
nyelven tanuldk szama.

Meglep&nek tekinthet6k az 1990/1991-es adatok, ha az angol nyelven tanulék szdmaval vetjiik 6ssze
a németet iskolai rendszerben elsajatitok szamat. Az altaldnos iskoldban németil tanulé 186 017
didkkal szemben az angolt mindGssze 130 663-an valasztottak, vagy valaszthattak. Ennek hatterében
taldn az allhat, hogy a vidéki altalanos iskolakban tobb volt a német, mint az angol tanar, amit az
orosz szakos tanarok atképzésével igyekeztek orvosolni.

Az angol nyelv irdnti megerds6dé kereslet mindennapjainkban is érzékelhets. Meglepd viszont a
spanyol nyelv iranti érdekl6dés megugrasa (Oktatasi Hivatal, 2022).
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3. tdblazat: Angolul, németiil és spanyolul tanulék szama a nappali rendszer( oktatasban

Idegennyelv-oktatas
Tanuldk szdma nappali rendszer( oktatasban
Tanév Altalanos iskola Szakkozép- Gimndzium Szakgimnazium
iskola /
Szakiskola
Német
1990/1991 186 017 13 165 54118 46 668
2001/2002 275652 51295 116 577 99179
2019/2020 123723 22989 112 923 33846
Angol
1990/1991 130663 4102 70993 49293
2001/2002 336 642 26 565 150 815 130 695
2019/2020 436 601 42 879 169 450 113 300
Spanyol
1990/1991 - - 1585 -
2019/2020 1158 0 12 560 193

Forrds: OH, 2022

Nyelvvizsgak helyzete

Az Oktatdsi Hivatal Nyelvvizsgaztatasi Akkreditdcids Osztalyanak honlapjan 2013-t6l szerepelnek
adatok, igy vizsgadlatom erre az id6szakra koncentralodik.

4. tablazat: A nyelvvizsgdk szdmdanak bontasa nyelvek és évek szerint

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Osszesen 2013-22 (%)

Angol nyelven vizsgazok szama 88521 85409 96615 96041 8379 89259 94148 65558 67006 66954 833307 33
Német nyelven vizsgazok szama 28530 26993 28310 27842 23544 | 22443 21926 | 15416 | 14142 12311 @ 221457 19.5
Eszperanté nyelven vizsgazok szama 3 613 244 20516 1.8
Francia nyelven vizsgdzok széma 2237 2185 1981 2020 1657 1447 1403 979 926 740 15 575 14
Spanyol nyelven vizsgazok szama 1166 769 11401 1.0
Cigany (lovar) 945 371 10 349 0.9
Olasz nvelven vizsgazok szama 1287 650 10 209 0.9
Az gsszeses nyelvvizsga szama 127825 122885 134966 134520 116759 120566 124470 86026 85504 83145 1 136666

Forrds: Oktatdsi Hivatal, 2023

A fenti adatsorbdl igazolva latszik a német nyelv masodik idegen nyelvként bet6ltott szerepe
hazankban. Ha a 2013 és 2022 kozotti id6szakot vizsgaljuk, megallapithatd, hogy minden 6todik
vizsgdzd német nyelvbél (is) tesz nyelvvizsgat. Ugyanakkor nem lehet szd nélkil elmenni a
nyelvvizsgazok szamaban bekovetkez6 jelentGs csokkenés mellett, ami csak részben magyarazhaté a
kedvezGtlen demografiai folyamatokkal. A kezdeti novekedés (2013-2016), illetve stagnalas (2016-
2020) utan 2020-ban kozel 30%-os visszaesés figyelheté meg. Ez a koronavirus-jarvany és a kormany
diplomamentd intézkedésének kdvetkezménye. A kormany a gazdasagvédelmi akcidterv egyik elsé
intézkedéseként lehetbvé tette a nyelvvizsga-hidnya miatt beragadt diplomak kiadasat. A kénnyités
nyoman 6sszesen tobb mint 137 ezren jutottak diplomahoz nyelvvizsga nélkil (Csékas, 2020).
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5. tdblazat: Az angol, illetve német nyelvvizsgak arany

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Osszesen
Az angol nyehwvizsgak ardnya 693 695 71.6 714 71.8 74.0 75.6 76.2 78.4 80.5 733
A német nyelvwvizsgak ardnya 223 22,0 21,0 20,7 20,2 18,6 17.6 17.9 16,5 14,8 19.5

Forrds: Oktatdsi Hivatal, 2023

Ha a két legnépszer(ibb nyelven belili tendenciat vizsgaljuk, a nyelvvizsgak terén is szembet(ing az
angol térhoditasa. Mig 2013-ban még a vizsgdzdok 22,3%-a valasztotta a német nyelvet (is), 2022-re ez
mar a 15%-ot sem éri el. Ennél |ényegesen nagyobb aranycsokkenés figyelheté meg a 2010-es évek
elején-kbzepén még népszerlinek szamitd, konnylnek itélt nyelvek esetén, mint példaul az
eszperantd és a lovari cigany. Ez igazolja, hogy a vizsgdzdok tobbsége a mindennapi életben
hasznosithatd nyelvek elsajatitdsdba fekteti az energidjat.

6. tablazat: Sikeres és sikertelen angol és német nyelvvizsgdk szama és aranya

sikeres sikertelen Osszesen  arany

Angol 49359 17595 66954 73,7
Német 8 538 3773 | 12311 69.4
Osszesen 60631 22514 83145 72,9

Forras: Oktatdasi Hivatal, 2023

Megnyugtatd azonban az a tény, hogy a német nyelvvizsgdk sikerességi rataja nem sokkal marad el az
angol nyelvétél és az 6sszes nyelvvizsgara szamitott aranytdél, annak ellenére, hogy a német egy, f6leg
az angolhoz képest, nehéz nyelvnek szamit.

Nyelvi érettségi vizsgdak

A német nyelvl érettségi vizsgdk szamat és aranyat vizsgalva szintén folyamatos csokkenés
mutathatd ki. 2010 el6tt az érettségiz6knek még tobb mint 5%-a valasztotta a németet
vizsgatdrgyként (2007 és 2008 kiugré atlaga 5,9 % folotti), 2011-t6l viszont folyamatos a csdkkenés
(2012-ben 5%, 2020-ban mar 4% ala keriilt). Az 6szi vizsgaid&szakokban ennél 1ényegesen biztatébb
eredményeket kapunk. Ennek oka az, hogy ekkor ardnyaiban magasabb az el6rehozott érettségi
vizsgdk szdma (43,1 %), ami els6sorban az idegennyelveket (valamint az informatika tantargyat) érinti
leginkabb (eduline, 2022). Szembet(ing, hogy a szakképzésben német nyelvbdl érettségiz6k ardnya a
tavaszi érettségi vizsgaid6szak soran jelent6sen meghaladjak az ugyanebbdl a nyelvbdl
gimnaziumban érettségiz6két, néhany évtdl eltekintve. Ennek oka, hogy a szakképzésben a tanuldk
csak egy idegennyelvet tanulnak (néhany kivételtél eltekintve) és ez a nyelv az altalanos iskoldban
tanult nyelv tanulasanak folytatasat jelenti tobbségében (OH, 2023).

Kéttanitasi nyelvii intézmények a koznevelésben (kevésnek tiinik)

Magyarorszagon 0Osszesen 219 kéttanitasi nyelvli kdznevelési intézmény mikodik. Ebbdl tizenot
intézményben van német-magyar kéttanitasi nyelvi oktatds. EbbdSl 6t Budapesten. Hét
intézményben a némettel parhuzamosan mikoédnek angol kéttanitdsi nyelvli osztalyok is. Két
helyszinen ez olasz vagy orosz nyelven torténik a német mellett, egy iskolaban pedig a spanyol
nyelven zajlik még hasonlé oktatasi forma a német kéttanitasi osztalyokkal parhuzamosan (OH,
2022).

LA német szerepe a felsGoktatdsban is jol Idthatd: az Andrdssy Gyula Budapesti Német Nyelvii
Egyetem az egyetlen teljes egészében német nyelvii egyetem a német nyelvteriileten kiviil. Kilenc
egyetemen folyik germanisztikai vagy némettandrképzés, és 3258 német dllampolgdr tanul magyar
egyetemeken.” (KarrierlehetGséget nyit a német nyelvtudas? 2018)
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Az Eurdpai Unié szakpolitikaja és Magyarorszag helyzete az Eurépai Union beliil a nyelvtanulas terén

Magyarorszag a tobb évig tartd csatlakozasi targyalasokat kdvetéen 2004. majus 1-je 6ta az Eurdpai
Unid teljes jogu tagdllama. Ez fordulépontot jelentett az oktatdsban és a szakképzésben egyardnt,
hiszen Magyarorszag ett6l kezdve koveti, illetve maga is véleményezheti, ezaltal alakithatja az EU-s
szakpolitikdt. Az oktatds és képzés terlletén az aldbbiakban csak azokat a prioritdsokat és
intézkedéseket, adatokat emeljik ki, melyek szervesen illeszkednek kutatasunk témajahoz,
nevezetesen a nyelvoktatdshoz.

Felmérések az eurdpai polgdrok nyelvtuddsardl és a nyelvtudds munkahelyi szerepérél

Mindezt aldtdmasztja egy felmérés, melyet ,Idegennyelvi kévetelmények a munka vildgaban” cimmel
ismertetett Anja Hall 2022. szeptemberében Weimarban egy konferencian, mely azt a kérdést jarta
koril, miért fontos és hogyan valdsithatd meg a szakképzés nemzetkozivé tétele Németorszagban. A
németorszdgi Oktatasért és Kutatasért felel6s minisztérium ald tartozd Bundesinstitut fir
Berufsbildung (Szakképzési Intézet) felmérése szerint minden 6todik foglalkoztatottnak sziiksége van
Németorszagban (21%) 2000-ben egy idegen nyelv ismeretére (angol) a munkahelyén, legaldbb
alapszinten. 16%-kal szemben elvaras, hogy folyékonyan beszéljen és/vagy irjon (koztik: 8%
folyékonyan beszél szoban és kommunikal irasban, 2% csak a beszédben, 6% csak irdsban). Tovabba a
munkavallaldk 7%-aval szemben elvards a magabiztos angol nyelvhasznalat az lzleti életben és a
munka vildgaban, mind irdsban mind széban. 1998-99-ben még csak a dolgozdk 10%-a valaszolta azt,
hogy idegennyelv-tuddsra van sziksége munkavégzés soran, 2006-ban mar minden hatodik
foglalkoztatottnak volt sziilksége (16%) specialis idegennyelv-tudasra a munkahelyén (Hall, 2022).

Egy 2012-ben az EU 27 tagdllamaban végzett, csaknem 27 000 ember bevondsdaval késziilt felmérés
szerint az unidés polgarok mindossze egynegyede beszél legaldbb két idegen nyelvet, 54 szdzalékuk
tud az anyanyelvén kivil mas nyelven is kommunikalni.

Az idegen nyelvek hasznalatat talan legeré6teljesebben a munkakorokkel szemben tdmasztott nyelvi
kovetelmények befolyasoljak. A fels6foku végzettséget igényl6 munkaknal leggyakoribb az elvaras a
szakmai idegennyelvi ismeretre (40%) és alapfoku nyelvismeretre (39%). A k6zépszintl végzettséggel
betoltheté munkakoérokben 12%-ban szakmai és 35%-ban alapfoku nyelvismeret sziikséges. Ha a
tevékenység végzéséhez nem sziikséges szakmai végzettség (egyszerl munkakorok), 16%-ban kell
rendelkeznie munkavdllalénak alapfoku nyelvismerettel, 3%-ban szaknyelvi ismeret is elvart. Csak
mellékesen erésitjik meg, hogy Németorszagban (ahogyan az varhatd) 93%-ban az angol nyelv
ismeretére van sziikség, ugyanakkor minden harmadik munkavallalé (31%) egy masodik idegennyelv
hasznalatara is képes: francia (15%), orosz (7%), torok (4%), spanyol (4%) olasz (3%), lengyel (2%)
vagy egyéb mas nyelv (8%) (Hall, 2022).

Magyarorszdgi helyzet eurdpai unios viszonylatban

Az Eurydice 2017-ben ,, Kulcsszamok a nyelvtanuldshoz Eurdpa iskoldiban” cim(i publikacidjaban olyan
kérdésekre keres vdlaszt, mint milyen nyelveket tanulnak a didkok Eurdpa iskolaiban, milyen korban
kezdik el az idegennyelvtanulast (az elsé és masodik nyelvet). Milyen nyelvi kompetencidkat érnek el,
illetve kellene elérni a tanuldknak a tankotelezettség eléréséig (Eurydice, 2017) Magyarorszagot
tekintve az alabbi tények allapithatok meg:
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Az elsé idegennyelv kételezé tanulasanak megkezdése Magyarorszdgon

8. abra: Az elsé idegen nyelv, mint kotelez tantargy tanitasanak kezd6 életkora, 2015/2016-0s tanév

Anfangsalter fiir den Unterricht in der ersten
Fremdsprache als Pflichtfach, Schuljahr 2015/2016

<6 Jahre
B 6 oder 7 Jatve
B soderoiane
B e

Keine Fremdsprache als
Pfiichtfach

Quelle: Eurydice
Forrds: Eurydice, 2017

Mig Lengyelorszagban, Cipruson és Belgium német lakta kzosségeiben az elsé idegen nyelv tanulasa
mar 6 éves kor alatt elkezd6édik, az EU tagallamok tobbségében ez kotelez6 tantargyként 6-7 évesen
indul. Magyarorszagon ez 8-9 évesen torténik, ezzel Magyarorszag a kozépmezdnyben helyezkedik el.

Az aldbbi az Eurostat 2016-os statisztikaja alapjan készitett kimutatds arra is ravilagit, hogy az
alapfoku oktatasban résztvevé tanuldkat vizsgalva, Magyarorszagon a tanuldk kozel 10%-a még 10
éves kordban sem tanul idegen nyelvet.

9. abra: Tanuldk ardnya, akik az alapfoku oktatasban legalabb egy idegennyelvet tanulnak, korosztaly
szerinti besoroldsban

Abbildung C1b: Anteil der Schuler, die im Primarbereich mindestens eine Fremdsprache erlernen,
nach Alter (ISCED 1), 2014

% %

100

] 7vawve [ sJave [l 9vatve [ 100anve

Quelle: Eurydice, auf der Grundiage von Eurostat/UOE-Daten (letzte Aktualisierung: September 2016)

Forrds: Eurydice, 2017
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A masodik idegen nyelv tanuldsa alap- és csak kozismereti képzést nyujté kozépszintii iskolakban

nem minden tagallamban kételezé.

Eurdpai Unids szinten 2014-ben a tanuldk 59,7%-a tanult két vagy tobb idegen nyelvet. Ez 2005-ben
még csak 46,7% volt. Tobb tagdllamban bar nem koételez6, de mindenki szamara elérhetd tébb

idegennyelv tanuldsanak lehet6sége is.

Az aldbbi azt abra mutatja, hogy a legtobb eurdpai unids tagdllamban az elsé idegennyelv kételezd
tantargyként jelenik meg, mig a masodik kotelez6, szabadon vélaszthatd tantargyként szerepel a
tantervekben. Magyarorszag azon kevés tagdllamok egyike, ahol a mdsodik idegennyelv csak a

tanulék bizonyos kore szamara érhetd el.

10. abra: Tanterv szerinti oktatas két idegennyelven alsé és/vagy fels6 tagozatnak megfelel§
képzésben 2015/2016

allgemeinbiidenden Sekundarbereichs, 2015/2016

ens Zzwei

Abbildung B6: Unterricht in zwei Fremdsprachen im Rahmen der Lehrplane des Primar- und/oder

remdsprachen

1 Verpflichtung aller
' Schiiler

Recht aller Schiiler

Fur mindestens ein
Jahr im Rahmen der
Volizeitschulpflicht

Verpflichtung oder
Recht bestimmter

Im Rahmen und/oder
nach der
Volizeitschulpflicht

Quelle: Eurydice

Forrds: Eurydice, 2017 (43.) Jelmagyarazat:

Legalabb két idegennyelv:

Kotelezettség minden tanuld szamara

Jog minden tanulé szamara

Legalabb egy ¢évig elérhetd
tankotelezettség ideje alatt

a

. Bizonyos tanulok kételezettsége vagy joga

A tankételezettség keretében vagy

azt kovetden

A leggyakrabban tanult idegennyelv az angol. 2014-ben a tanuldk 97,3%-a tanult angolul, ezt 33%-kal
a francia koveti. Az tagallamok tanuldinak 23,1%-a tanul németil. A tagallamok kozel felében
kotelez6en elGirjak az angol nyelv tanulasat elsé idegennyelvként.
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11. abra: Kotelez6 nyelvek a tankotelezettség alatt 2015/2016

Pflichtfremdsprachen in der Pflichtschulbildung,
Schuljahr 2015/2016

—nnbkern

e
SUNDUUCT
Erlemen esiner
chemen eince
SOt e T 8
remaspracne ais
~a A
Dfirhifar h omit
Chidalil AUSW
Aor Qrrarhe
der opracne
nens Evninrlenearhe
Kemne Fremdsprac
2l P8ichifach
an L ald

Quelle: Eurydice.

Forrds: Eurydice, 2017

Jelmagyardzat: piros=angol, kék=egyéb, négyzetracsos=kotelez6 idegennyelv tanulds a nyelv szabad
megvalasztasaval, vonalas=nincs kotelez6 idegennyelv tanulas

Magyarorszdg azon orszagok kozé tartozik, ahol a kotelez6en tanulandd idegennyelv torvényileg
szabadon valaszthaté. Ugyanakkor egy Magyarorszagon 2017-ben végzett idegen nyelvi mérés
eredményeibdl az is 1athatd, hogy a falusi iskolakba jaré gyermekek sziil6i nem donthetnek szabadon
arrél, hogy gyermekiik milyen nyelvet tanuljon, mert a kdzségi iskolak 80 szdzaléka csak egy idegen
nyelvet oktat, minden harmadik csak németet (Szabd, 2018). Nyilvan ezzel magyarazhatd, hogy mig a
févdrosban tanuldknak csak az egyhatoda tanulja a németet els6 idegen nyelvként, a kozségi
gyerekeknek tébb mint harmada.
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A tanuloknak tanulmdnyaik befejezéséig az elsé idegennyelvbél az 6nallo nyelvhaszndlat szintjéig
kell eljutniuk.

12. dbra: A kdzépiskola elvégzésével minimalisan elvart nyelvi tudas szintje az elsé idegennyelvbdl

Erwartetes Mindestniveau fiir die erste Fremdsprache am
Ende des allgemeinen Sekundarbereichs Il (ISCED 3),
Schuljahr 2015/2016

m
N

Vantage

Threshokd

Quelle: Eurydice
Forrds: Eurydice, 2017

Mig Eurdpa tobb orszagaban az elvart nyelvtudasnak el kell érnie a B2-es nyelvi szintet,
Magyarorszagon ez csak a B1-es nyelvi szint, hiszen ez az idegennyelvi érettségi szintje.

A szakképzésben tanuldk kevesebb idegennyelvet tanulnak

13. dbra: A szakképzésben tanult idegennyelvek szama

b) Berufsvorbereitender/berufsbildender Sekundarbereich Il
100 |
[
[
\
|
1

_- -m — /—100
HH ,o

60 1 4+ H —8— 0
40 \ 40
L Ll
0 lll m: Wl

EU BE BE BG CZ DK DE EE IE EL ES FR HR IT CY Lv LT LU NU MY NL AT PL PT RO SI SK FI SE UK IS LI MK NO
fr nl

- Lernen 2 oder mehr Fremdsprachen Lernen 1 Fremdsprache . Lermen keine Fremdsprachen

Quelle: Eurydice, auf der Grundiage von Eurostat/UOE-Daten [educ_uoe_lang02] (letzte Aktualisierung: 17.02.2017)
Forrds: Eurydice, 2017

Kiugré a fenti tablazatban a romaniai adat, ahol tanulék tobb mint 90%-a kozépfokl szakképzésben
két idegennyelvet tanul. Az EU négy tagdllamaban csak egyetlen idegennyelvet tanulnak ebben az
iskolatipusban, Magyarorszag viszont azon kilenc allam egyike, ahol a tanulék kevesebb, mint 10%-a
tanulhat két idegennyelvet, és ezzel a szakadék a nyelvtudas szintjét illetéen a gimnaziumi
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oktatasban, valamint a szakmai végzettséget is nyujtod kozépfoku oktatasban tanuldk kozott az egyik
legmélyebb, eurdpai viszonylatban.

A fenti megallapitasokat két megjegyzéssel szeretném arnyalni. Az egyik az iskolarendszerek kozotti
kiilonbségek figyelembevétele. Mig az EU szamos orszagdban az alapfoku 3ltaldnos mdveltséget
biztosité képzés 4-5-6 évig tart (Primarstufe), addig hazankban ez altaldban 8 évfolyamot olel fel és
alsé, valamint felsé tagozatra tagolddik, még akkor is, ha a négy-, valamint a hatosztalyos
gimnaziumokba tavozé didkok negyedik, valamint hatodik osztdly utdn iskoldt valtanak. Otodik
évfolyamtdl kezd6dik a legtobb orszdgban a kilénb6z6 szintl szakmai és gimnaziumi képzés
szétvalasztdsa, ez az ugynevezett Sekundarstufe I, ahol dltaldban 5-12. évfolyamig tanulnak a didkok.
Hazankban ez még a felsé tagozat, igy a szakmai képzés csak ezutdn, azaz a Sekunderstufe ll-nek
megfelel6 szinten kezdddik. A 8. évfolyam befejezését kovet6en valaszthatnak a magyar didkok a
kozépfoku iskolatipusok széles skalajabdl, melynek egy része (szakiskola, szakképz6 iskola,
technikum, szakgimndazium) a szakképzés teriiletéhez tartozik, mig a masik részét a gimnaziumok
adjak. Kevés eurdpai orszagban van a hazai technikumokhoz hasonlé iskolatipus, amelyben az 6téves
képzés soran érettségi és technikusi szintl szakképzettség is szerezhet6.

A masik szempont az anyanyelvek és a tanult idegennyelvek rokonsagi fokanak, ezdltal
hasonlésaganak vitathatatlan ténye. Nem feledkezhetlink meg arrdl, hogy a magyar egy nehéz és
egyetlen vilagnyelvnek szdmité idegennyelvhez sem hasonlithatd székinccsel és nyelvtani
strukturaval biré nyelv.
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KENDERFI Miklds

A Palyaorientacios majalis, mint a palyaérettség fejlesztésének (j tipusu
megkozelitése

Bevezetés

Tanulmanyunkban a Magyar Agrar-és Elettudomanyi Egyetem Szent Istvdn Campusanak (Godoll&)
hallgatéi altal folytatott palyaorientacios fokuszi mentoralas néhdny eredményének bemutatasat
tlztik ki célul. Kiemelt hangsulyt kap ebben a tdmogaté mdlveletsorban egy innovativ
palyaorientaciés médszer, mely pedagdgiai folyamatba agyazottan segiti a hatranyos helyzetben élIg,
informacidtdl és lehet6ségektbl elzart kistelepillésen él6 fels6 tagozatos altalanos iskolas tanuldk
életpdlya-épitési kompetencidinak fejlesztését. A Tanitsunk Magyarorszdgért programhoz kot6dé
Palyaorientaciés majdlis olyan szintl részletezésére vallalkozunk, amely alapjan mas felhaszndldk is
képesek legyenek alkalmazni annak elemeit. Dolgozatunkban az elméleti hattér ismertetésekor is
megprobaltuk felhivni a figyelmet, hogy a palyaorientacids szemlélet(i mentoralas kdzéppontjaban a
palyak, szakmak, képzések megismertetésén tul a tanuldk dndefinicidjanak mindségi differencialasan,
vagyis az 6nismeretik fejlesztésén van.

Palyaorientacio

A palyaorientacid fogalmdnak korszer( hazai és nemzetkozi értelmezése ellenére az itthoni gyakorlat
jellemz8en az &ltaldnos iskoldsok pdlyavalasztasdhoz kotédik (Kenderfi, 2019a). Ugy tlnik, hogy
csupan lecseréltik a palyavalasztds szé6t a pdlyaorientdciéra, figyelmen kiviil hagyva a
jelenségvilagokbdl adddd kilonbségeket. Jelen tanulmanyunkban nem vallalkozunk az eltéré
tartalmak tisztazadsa, megtették ezt mar masok (Borbély-Pecze, 2016). Itt csupdn annyit mondunk el
Szildgyi (1993a) alapjan, hogy mikor palyat vélasztunk, akkor a fenndllé lehet&ségekbdl célunknak
megfelelen valasztunk ki egy olyan foglalkozast, amely lehetévé teszi, hogy értékkel biré munkat
végezhessiink. A palyaorientacié fogalmanak meghatarozasahoz a témank szempontjabdl kénnyen
értelmezhetd, a hazai szakirodalomban talan legtdbbet idézett meghatarozasbol (Szilagyi & Volgyesy,
1996: 59) indulunk ki. Eszerint ez ,egy olyan folyamat, amely a tanulé egyéni igényeinek
figyelembevételével segiti a megfelel6 palya, szakma kivalasztdsat, a lehet6 legszélesebb
informacidnyujtas révén”. A kozel harom évtizede megjelent hagyomanyos ,pdlyaorientacié”
fogalomhasznalatban nincs attorést jelenté valtozas. A kilonboz6 meghatarozdsok (Vary, 1998;
Révészné Bogos & David, 2003; Pdaskuné, 2015) ismétl6dé mozzanatai a pedagdgiabdl ismert
folyamatjelleg, az egyéni igény és az informacid. Ez utébbi tartalmaval kapcsolatban elmondhatjuk,
hogy két lényegi egységhdl all: dnismeretbdl (személyiségjellemz6k), valamint palyainformacidkbdl,
ami a palyak, foglalkozasok, képzések és a munkaerdpiac vilagat jelenti (Borbély-Pecze, 2020). A
palyaorientacié tehat a palydk (majd késébb a munka) vildgaban torténd eligazodasra felkészité
edukacids folyamat, amely azon az individualis sz(irén keresztil zajlik, amely az adott személyiséget
meghatdrozza, elsGsorban érdeklGdése, képességei és értékei mentén. Fontosnak tartjuk még
kiemelni, hogy az emlitett két meghatarozd tartalmi egység megismerésén tul azok egyeztetése a
kiemelt pedagdgiai (tanari, tandcsaddi, mentori) feladat. Az Osszehangolas sordn a tanuldk
érdekl6dési teriletei rangsoranak és ennek a palyakhoz valé kapcsolatanak, valamint az ehhez
sziikséges képességeknek a viszonyat érdemes tisztazni a realitas tiikrében. Réviden visszatérve a
meghatdrozdsra, a palyaorientacid tehat a palyak vildgdban torténé tajékozdédas folyamata az
személyek egyéni igényeinek megfeleléen. Ez nem szinonimdja a palyavalasztasnak, mely
kifejezésben a dontés mozzanata kap kiemelt hangsulyt.
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Palya(valasztasi) érettség

Egyes ifjusagi rétegek manapsag korabban elérik a felnSttkort (Laszld, Ritookné Adam & Susanszky,
1988), mig masok csak hosszu iskolai képzés utan valnak a sz6 valdsagos értelmében felnétté. Az a
tarsadalmi kozeg, amelyben a fiatalok felnének, kilénb6z6 kritériumok alapjan minGsiti az egyént
érettnek, illetve éretlennek. Annak megfelel6en, ahogy az egyén tényleges magatartasat normak,
mintdk, szokasok, értékek tartomanyaihoz viszonyitjuk, beszélhetliink a szocializaltsag kilénb6z6
szintjeirél. Szempontunkbdl kiemelt jelentGséggel bir, hogy a szocidlis érettség azt is jelzi, hogy az
adott munka ellatdsara feljogositd szakértelem birtokdban van-e az egyén. Mindezek tlkrében
konnyen beldthatd, hogy a (palya)szocializacids folyamatok tudatos irdnyitdsa nélkil nem bizonyulhat
elég eredményesnek a tarsadalom és az egyén szempontjabdl is értelmezhet6 kell§ érettség, legyen
az palya- vagy szocialis érettség kimunkalasa.

A szakirodalom a személy aktualis allapotjelz6 fogalmaként emliti a palyavalasztasi érettséget, mely az
altaldnosbdl a szakmai képzésbe vald atmenethez sziikséges dontés feltétele. Rokusfalvy (1969:49)
szerint ez a minGség ,biztositja a szakmai képzésnek legaldbb minimalis sikerét és felébreszti a
tanuldban a szakmai beilleszkedésre valod tartds torekvést” is. A pdlyavalasztds szorosan Gsszefligg a
palyavalasztasi érettség fogalmaval (Kincses, 1975), amelyrél valamennyi hazai kutatds megallapitja,
hogy kedvezd pedagdgiai légkdrben sem alakul ki feltétlenil 14 éves korra. Rokusfalvy (1969) és
Volgyesy (2001) is alkalmatlannak tartja a nyolcadik osztalyos gyerekeket a felelGsséggel véllalhato
dontések meghozatalara. Mérei (1942) a serdiilSk fokozott érdeklGdését sajat énjlk irdnt dnismereti
érzékenységnek nevezi, amelynek megjelenését a 16. életév kornyékére teszi, ami a kompetens, 6nallé
dontésen alapuld palyavdlasztds lehet6ségének kiinduldpontjat képezi. Volgyesy a palyalélektani
kutatasokra és a tandrok tapasztalatai alapjan 16-20 éves kor kozé teszi a palyavalasztasi érettség
kialakulasanak id6pontjat, ami ellentétben all a magyar iskolarendszerben megjelené elsé dontési
ponttal. Itt mondjuk el szintén Volgyesyre (1976) hivatkozva, hogy tudatos pedagdgiai rahatassal, kellé
informalassal a dontéshez sziikséges érettség hamarabb kifejleszthetd, mintha ezt a spontdn fejl6désre
biznank. Mindezek egyenes kovetkezménye, hogy a pdlyavalasztaskor az erre éretlen tanuldk
dontésében felértékelddik a szocializacids csoportok hatdsa, kiemelten a sziil6ké (Kenderfi, 2019b).
Kutatdsaik eredményeképpen Conger és Petersen (1994) is a szilSk szerepét helyezik elGtérbe serdilé
koru gyermekik dontésével osszefliggésben. Itt kell még ramutatnunk, hogy a palyavélasztasi érettség
kifejlesztése a palyaorientdacids tevékenység f6 feladatanak tekinthetd.

A kovetkez6 fejlettségi szint a pdlyaérettség (az el6bbivel nem azonos, de a személyiségfejlédés
folyamataban egységet képeznek), amely a képzés és szakmai beilleszkedés életpdlya szakaszok
kozotti hataron helyezkedik el. Ez teszi lehetévé a tanult szakmaban majd az eredményes
munkavégzést. A tényleges szakmai beilleszkedéshez ki kell alakuljanak a palyaérettség elemei, mint
példaul a szocialis érettség, ami a szocializacié folyamataban elért szintet jelzi. J. Szilagyi (1985:22)
palyaszocializacids kutatdsaira figyelemmel hatarozza meg a szocidlis érettséget, mely jél mutatja a
palyaérettséggel valé Osszefliggését: ,a szocidlis érettség a szakmai végzettségnek megfeleld,
tadrsadalmi normativakat figyelembe vevd, a személyiség ondefiniciéjan alapuld, tanult tarsadalmi
szerepek felelGsséggel valé alkalmazasa”.

Palyaérettség fogalman Super (1990) a palyan tanusitott magatartas fejlettségi szintjét érti, melyet 6t
dimenzié mentén értelmez:

o A tervezési készség azt jelenti, hogy az egyén kész palyatervet késziteni, melynek soran
torekszik az autondmiara, idéperspektivaban gondolkodik.

e Aktivitas jellemzi az egyént, vagyis kész arra, hogy a sajat palyavalasztasadval kapcsolatos
kérdéseknek utdnanézzen, hasznositja az informacios forrasokat és kiprobalja magat
el6zetesen kilénb6z8 szakmai szerepekben.

e Informaltnak tekinthetd az a személy, aki szert tesz mindazokra az informacidkra, amelyek a
kés6bbi folyamatot befolyasolhatjdk, legyen az pdlya- vagy dnismereti kérdés.

e A dontési kompetencia a megfelelé dontés kialakitdsara valé alkalmassagot, a helyes dontési
elvek alkalmazasat jelenti.

e A realitdsorientacié a valésaghoz igazitott alkalmazkodas folyamatat foglalja magaba.
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A palyaorientacids tevékenység sordn a mentor feladata, hogy a szakmai pdlyaérettség elemeinek
kialakulasat tdmogassa, mindig az adott életkornak megfelel6 szinten.

A palya- és az 6nismeret, mint a palyaorientacié tartalma

A kompetens palyavalasztasi dontéshez és palyaalakitas megvaldsitasahoz tehat hiteles informaciok
szlikségesek 6nmagunkrdl, a palydk és a munka vilagarél. Ennek megfelel6en a palyaorientaciot
meghatdarozé tényezbket két nagy, egymdssal Osszefligg6, de mégis kilonbozé kategdridba
sorolhatjuk: ez az 6nismeret és a pdalyaismeret (Ddvid & Estefanné Varga, 2004). Az Onismeret
nemcsak maganak a személyiség fejl6désének, érésének elengedhetetlen feltétele, hanem ahogy
arra korabban utaltunk, a palyavalasztasi érettség kibontakozasanak is. Ahhoz, hogy az egyén a
pszicholdgiai, 6nismereti tapasztalatait 6sszhangba hozza a kiilsé kdrnyezeti tényezékkel, sziiksége
van a palyak redlis ismeretére. Ezzel a folyamattal kapcsolatban Ritodkné Adam (1993) kiemeli az
érvényes ismeretekhez sziikséges kornyezet explordlasat. A differencidlt palyaismeret komoly
kihivast jelent manapsag, mert igen nehéz a folyamatosan atalakuld munka vilagaval és ezzel
parhuzamosan gyakran valtozé szakképzéssel |épést tartani. Minderre az ismeretszerzésre az
iskoldban és az iskolan kivili életben is meg kell teremteni a lehetGségeket (Szilagyi, 1993a). A
palyaismeret blvitését, mélyitését célzd tevékenység egyik leghatékonyabb mddszere a tanuldk
onmaguk kiprébalasanak lehetdségét nyujtd alkalmak.

A palyaorientacid masik tartalmi 6sszetev6je az Onismeret, melynek kialakitdsa a hazai pedagdgiai
munka soran hattérben marad (Szilagyi, 1993b). Ezzel kapcsolatban meg kell jegyezniink, hogy a
serdiil6kort megel6z6 életszakaszokban nincs valés dnismeret és még erre irdnyuld érdeklédés sincs.
A serdilSkoru gyerekek vdlnak nyitottd arra, hogy a felnSttek korabbi itéleteit tlikr6z6 sémdkat
megbolygassak. Pedagdgusként a tanuldkkal folytatott egyéni és csoportos foglalkozasok sordn van
lehet8ség a mindsits jelz6k torténetének, tarsas Osszefiiggéseinek feltardsdra. Onismeretet
fejlesztiink, ha ezek értelmezésén felll a cselekedeteket elemezziik, értékeljiik. Szilagyi (1993a)
szerint érdemes tevékenykedtetni a gyerekeket, mert az ehhez kapcsolddd tulajdonsagaikat
folyamatukban, keletkezésikben, valtozasaikban, mdsokhoz hasonlitva figyelhetik meg és igy
megvaltoztathaténak itélik majd azokat. A személyiség OsszetevGir6l tudnunk kell, hogy azok
valtozékonyak, allandé mozgasban, fejl6édésben vannak. A megismert jellemz6ék fejl6désének
befolyasoldsa, irdnyanak tudatositasa a pdlyaorientacié pedagdgiai feladata. Az iskola kevéssé figyel
azokra a tulajdonsagokra, képességekre, dnismereti tényez6kre, amelyek a konkrét palyavalasztasi
dontésben szerepet jatszanak. A jelenlegi pedagdgiai tevékenységben az intellektualis képességek
differencialt megitélése mellett hattérbe szorulnak a palyavalasztds és a hosszabb tava életpdlya
tervezés szempontjabdl |ényeges személyiségtulajdonsagok (pl. fizikai teherbiras, kapcsolatteremtés,
kézligyesség) feltarasa.

A hazai pedagédgiai szemléletben a statikus szemléletmdd jellemzd, amely nem kozvetiti a
valtozdsokhoz vald alkalmazkodas igényét. Egy kiszamithatatlan, folyamatosan alakuld vildgban csak
a tanuldkban rejlé igények, célok, érdekl6dési iranyok jelenthetik az esélyt a sikerre, 6romre,
elégedettségre. Mindebbdl az kévetkezik, hogy a palyaorientacidt tdmogatd pedagdgiai munka soran
nemcsak a tanuldk informaltsdgara kell hangsilyt helyezni, hanem a dontési képességik
fejlesztésére, tervezési készségik alakitasara is.

A palyavalasztds abban az esetben megalapozott és a szakmai szocializacié akkor lesz sikeres, ha
megtaldltuk az érdeklédésiinkkel 6sszhangban allé feladatot, munkat. Az érdekl6déssel végzett
tevékenység eredményét, mindségét befolydsolja a személy képessége. Ez a hatds abban az esetben
megerdsitd, ha a munkafeladathoz sziikséges képességek szinvonala megfeleld. Ennek megismerése
tehat fontos Onismereti tényezs, mert a tevékenységb6l kovetkez6 eredményesség szoros
Osszefliggést mutat a képességek mindségével. A pedagdgiai munkaban kiemelt szerepe kell, hogy
legyen a képességszint felismertetésén és tudatositasan tul a fejleszt6 tevékenységnek, az inspiralod
rahatasnak. A palyavalasztds megalapozottsaga nagymértékben fligg tehat az érdeklédés mellett a
képességektbl. Mindennapi tapasztalataink is meger6sitik ezt az Osszefliggést, hiszen vannak jo
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kézligyességet igényl6 szakmdk, ahol a jobb képességgel rendelkezdk el6nyre tesznek szert mar a
szakmatanulas folyamataban, majd az életpalya alakulds soran.

A pedagédgiai tevékenység repertoarjdban igen sokféle modszer és technika alkalmazhatd a
palyainformacié bdvitésére és az dnismeret fejlesztésére az el6addsoktdl, l[dtogatasoktodl kezdve az
egyéni és csoportos foglalkozastél a tanuldk dnkiprobalasanak tdmogatasaig (Szilagyi, 1993b).

A tevékenység, mint tapasztalat- és ismeretszerzés

Super (1990) életen at tarté szakmai fejl6désre vonatkozd elméletének modellje szerint tanuldink a
novekedési fazis utolsé szakaszaba tartoznak (13-14 év). Ebben a korszakban kezdi kiprébalni magat a
fiatal olyan iskolai vagy szabadidds tevékenységekben, ahol konkrét mdédon megnyilvanulnak a
személyiségjellemzGi. Egyre tudatosabban keresi azokat az alkalmakat (pl. szakkor, didk vagy
onkéntes munka), amelyek soran kiprébalhat olyan szerepeket, melyek megfelelnek ezen
tulajdonsagainak. Ezek a prdbalkozasok nem vezetnek jellemz6en tartds vdlasztashoz, legfeljebb
ideiglenes szakmai dontések sziiletnek. Ezt kovetSen a kisérletezések soran szerzett redlis
tapasztalatoknak megfelel6en kialakul a domindns szakmai terllet, ahol az elképzelését
megvaldsithatja. A végén ki is probalja ezt és mérlegeli, hogy megfelel-e életpdlydnak ez az adott
tevékenység, elemzi a sajat ondefinicidja és a szakmai szerep egybevagodsagat (Kenderfi, Kulcsar &
Flirész, 2022).

Az iskolai életben nagyobb terepet kell kapnia a tanulék 6nkiprobaldsi lehetGségeinek. Mindebbdl
kovetkez6en az iskolan belll és kivil folyd, az 6nismeret alakulasat tamogaté mdédszerek, technikak
elterjesztése a fenti szemléleten kell, hogy alakuljon. Ahhoz érdemes segitséget nyujtanunk, hogy a
tanulé 6nmagardl kialakitott képe megfelel6en differencidlédjék, amit a késGbbiekben sajat életiik
szervezésében, életpdlydjuk tervezésében is fel tudnak majd haszndlni. Amennyiben a didk sajat éimény
(6nmagardl szerzett tapasztalat) Utjan jut informacidéhoz, akkor mar ,,csak” abban kell tAmogatni, hogy
azokat feldolgozza, kell6képpen rendszerezze, 5nmagara vonatkozdan elemezze, értékelje.

A Palyavalasztasi kidllitas, mint a palyaorientacié hagyomanyos mddszere
Hazankban a palyaorientacid elméleti és szemléleti keretei adottak, mddszerei kialakitottak. A
megszokott metddusok kozott szerepel az el6adas, filmvetités, online tdjékozddas, egyéni és
csoportos beszélgetés, tandcsadas, vagy a palyavalasztasi kidllitds, mely hazdnkban komoly
hagyomanyokkal rendelkezik. Ezek a kiallitdsok jellemz&en Gsszel kerilnek megrendezésre,
rendszerint a varmegyék székhelyén az illetékes kormdnyhivatal szervezésében, valahol a kamaraval
valo egylttm(kodésben. Egyre gyakrabban vallaljak magukra ezt a feladatot az dnkormanyzatok,
koznevelési és szakképzési intézmények, illetve civil szervezetek. A szervez6k és a kiallitok deklaralt
céljait néhany idézettel kivanjuk illusztralni (Euroguidance Palyatanacsadéi Dij, 2016):

e minél tébb tanuldt szeretnének bevonni a szakképzésbe

e a palyavalasztas el6tt allé altaldnos iskolai didkok érdekl6dését kivanjak felkelteni a megye

hidnyszakmai irant

e bemutatni az iskola képzési kindlatat

e népszer(sitsék az iskolaban tanulhaté szakmdkat

e az adott szakma utanpdtldsat biztositsak

Mindebbdl az derdl ki, hogy a kidllitok prébaljdk megnyerni a valasztas el6tt allé diakokat
képzéseiknek, azaz a HR-es terminoldgiaval toboroznak. A tanuléi utanpdétlast igyekeznek biztositani
oly médon, hogy az intézménylik, a szakképzési kinalatuk el6nyeinek hangsulyos és latvanyos
megjelenitésével, az ingerelarasztas technikajdval keltik fel az érintettek kivancsisagat. Ez az iskola
érdeke, ami ellentétben van a pdlyaorientdcié meghatarozasaban szereplé kulcs mozzanattal,
miszerint a tanuld igénye szerint torténik a tajékozddas.

Itt kivanjuk megjegyezni, hogy a palyavalasztds és az iskolavdlasztas két kilonb6z6 dontési
szituacioként értelmezhetd (Szildgyi, 2015). Elsé l1épésben az érdeklGdésnek megfeleld szakmai irany

394



Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

megtalalasa a Iényeg, majd azt kovet6en a képz6intézmény kivalasztasa. Mindezek tikrében taldn
helyesebb lenne a pdlyavalasztasi kiallitds megnevezést iskolavalasztasi kidllitas cimre cserélni, vagy
ahogy Noégrad varmegyében hivjak az alkalmat, ,Szakma-piactér’-nek. A kidllitas abban az esetben
szolgal a tanuld dontéséhez adalékkal, amennyiben a kordbban kimunkalt, akceptdlt érdeklédéséhez
kapcsolédd szakmakroél (és a képzd intézményrdl) kaphat valddi, minéségi, objektiv informacidkat.

A palyavalasztasi kidllitasok kordbbi vizsgalatabdl (Kenderfi, 2020) kiderul, hogy ezek az alkalmak
valodi el6készités és a tapasztalatok megbeszélésének hianydban nem értelmezhet6ek valédi
pedagégiai folyamatként. A megkérdezett 150 tanulé 85%-a nem kapott kordbban felkészitést,
szempontokat a kidllitds megtekintéséhez, mig tobbiek is csupan eligazitdst kaptak (,Mondtak, hogy
alaposan nézziink szét!”). Az értékeléssel kapcsolatban a gyerekek kozel 18%-a azt mondta, hogy
nem lesz ilyen alkalom, 39%-uk nem tudja, hogy van-e ilyen lehetGség egyaltalan, mig csupan a
harmaduk jelezte, hogy osztalyfénoki 6rdn varhatéan széba fog keriilni a téma. Bizonytalanok
vagyunk abban, hogy egy 45 perces tanéra milyen mélység individudlis feldolgozdsat teszi lehet6vé
a tapasztalatoknak egy 30 f&s osztdlyban. Batran kijelenthetjiik, hogy a hazai gyakorlatban a
hagyomanyos palyavalasztasi kiallitdsok sordan az érintett tanuldk magukra maradnak az
informacidszerzésben és a feldolgozasban.

A gyerekek szerint a leghatékonyabb ismeretszerzési mddszerek azok, amelyek a személyes
részvételt, a cselekvést és az interaktivitdst hordozzak magukban (szakma kiprébalasa,
csoportfoglalkozas). Azok a prébalkozasok keriiltek a sor végére, melyek csupan az olvasasra, vagy az
audio, netdn a vizudlis ingerekre alapoztak. Kirajzoldédott a kutatasbol, hogy a Noégrad varmegyei
pedagdgusok nagyobb szerepet tulajdonitanak maguknak didkjaik informdaciéhoz jutasdban, mint
févarosi kollégaik. Mindezt azzal magyaraztak, hogy ebben a régiéban tanuldiknak kisebb hanyada
szamithat szilei segitségére.

2022-ben 4 palyavalasztasi kidllitdson résztvevd 443 3ltaldnos iskolai tanuldt kérdeztiink meg
tapasztalataikrél. A vizsgalat helyszinéll szolgdld kidllitasok kozil ketté a févarosban és kett6 vidéki
helyszinen kerilt megrendezésre. Az egyéni és kiscsoportos beszélgetésekre hivatkozva
elmondhatjuk, hogy a kidllitdsokon résztvev6k 2/3-a nyolcadik osztalyos, mig a maradék 1/3
hetedikes. A felsé tagozat alacsonyabb évfolyamairdl gyakorlatilag nem volt tanulé. A kézvetlendl
tovabbtanulas el6tt allé tanulék haromnegyede korabban nem volt hasonlé rendezvényen, mig az
egy évvel fiatalabb tarsaik még soha. Mindez szamunkra azt jelenti, hogy legkorabban a
palyavalasztasi dontést megel6z6 két évben kezdjik megismertetni didkjainkat a hazai kozépfoku
iskolarendszer kindlatdval.

A képzGintézmények bemutatkozasa helyett a palyaorientaciés majalis megszervezésével olyan
alkalmat kivanunk teremteni az altaldnos iskola felsé tagozatanak valamennyi didkja szamara, mely
komplex pedagégiai folyamatba agyazottan teszi lehet6vé a palyavalasztasi dontéshez szilkséges
informdacidkhoz vald hozzaférést.

A vizsgalat és a palyaorientacios majalis helyszinéiil szolgalo altalanos iskola bemutatasa

A vizsgalat és a majalis szintere egy Nogrdd varmegyei kozség, ahol a kdzelmdltban a helyi laktanya
katondi uj allomashelyre keriiltek a honvédség atszervezésével. Az Uresen maradd lakételepi
panellakdsok egy részébe a kozelmultban mdshonnan idesodrddd, hatranyos helyzet(i csalddok
koltoztek. Ezt a tendenciat erdsiti az a folyamat is, melynek sordn az idésebb generacid elhaldlozasa
miatt kilrilt, gyakran komfort nélkili hazakat romacsaladok foglaltak el. A lakossag ilyen irdnyu
atalakuldsa az iskolai tanulék korében is érezteti hatasat. A térségi iskolakkal foglalkozd kordbbi
kutatds szerint a mobil, altaldban nem roma szlil6k iskolavalasztasat az etnikai szegregacionak csupdan
a veszélye is dontG6en meghatarozza (Balazs & Kovacs, 2012). Mindezeknek megfelel6en a telepiilés
iskolajaban igen magas a halmozottan hatranyos helyzetd, illetve roma szarmazasu tanulék aranya.
Tobbséglik esetében az otthoni mintdak nem jelentenek 6szténzé erét a tanuldshoz. A Nograd
Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara tapasztalata, hogy a tanuldk a kornyezetiktsl a
palyavalasztashoz kevés informacidt és tamogatast kapnak. A fiatalok egy részének jovére vonatkozo
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elképzelése messze esik képességeitdl és valds helyzetét6l. A palyavdlasztas esetikben igy
legtobbszor nem kell6képpen atgondolt. Az iskola tanuldinak jellemzéséhez az orszagos
kompetenciamérés 2022-es eredményei is adalékul szolgalnak. Eszerint példaul az iskola 6.
osztalyosainak matematikai és szovegértési kompetencidi szignifikdnsan alacsonyabb értéket
mutatnak az orszagos atlaghoz képest.

Az intézmény tipikus falusi kisiskola, évfolyamonként egy-egy osztallyal. Az engedélyezett pedagdgusi
statusz 12 f6, jelenleg az oktatd-nevel6 munkat 6 féallasa, 1 félallasu, 2 6raadd/részmunkaidds
pedagégus latja el (Herbdlyné Németh, 2023). Ennek az aktualis emberi eréforrds helyzetnek a
kapcsan itt kivdnunk két, a Tanitsunk Magyarorszag! programra (tovabbiakban TM program) is hatdast
gyakorlé eseményre kitérni. Az egyik szerint a program sordn évente a godolléi egyetemen
megrendezett taborba a munkaerShidany miatt nem tudja az iskola a gyerekek tandri kiséretét
biztositani, ami a vendéglaté mentorokat rendszeresen komoly kihivas elé Allitia. A masik
kovetkezménye a sajatos koriilményeknek, hogy a 2023/24-es tanévben a kordbban mentoralt 7.
osztalyosoknak tanulmanyaikat a kornyezd telepllések altalanos iskolaiban kell folytatni. Nincs
pontos informdcidnk a mashova keriilt didkokrdl, de rossz elGjelnek tekinthetd egy, a széban forgd
iskoldval kapcsolatos korabbi tanulmany leirdsa, miszerint tanuldk nem akarjak befogadni a
szomszédos telepilésrél érkez6ket. A Nikitscher & Velkey (2012) szerzGparos szerint a didkok kozotti
sulyos, gyakran fizikai bantalmazasig fajuld nézeteltérések voltak folyamatosan. Mindenesetre a
szempontunkbdl relevdns mozzanata a torténésnek, hogy a mentorok tamogatasa egyik tanévrél a
madsikra varatlanul megsz(int, ami az iskolasok szamara minden bizonnyal egy Ujabb kudarc élményét
vetiti elére’.

A kistelepdilés dltalanos iskoldjanak hatranyos helyzet(i tanuldit a MATE kiképzett hallgatdi 2021 6ta
mentoraljdk a TM program keretében. Teszik mindezt abban a reményben, hogy erdsodik a gyerekek
tovabbtanuldsi motivacidja (Vig, Némediné Kollar & Péli, 2023). Az 6 kézremiikddésiikkel valdsult
meg a vizsgdlat és a késGbbiekben részletezésre kerll6 palyaorientacidés majalis. Az iskola rovid
bemutatasa kapcsan nem mehetink el szé nélkil amellett, hogy a szakmai munkat meghatarozo
dokumentumban, a pedagdgiai programban szerepel a TM program, melyet hallgatéink mentori
tevékenysége elismeréseként értékellink.

A vizsgalat és eredményeinek bemutatdsa

A kérddives vizsgalatunkba a godollGi Tanitsunk Magyarorszagért tdborban résztvevé két Nograd
varmegyei altalanos iskola 38 (6-7-8. osztalyos) tanuldja keriilt bevondsra 2023 szeptemberében.
Harom hdénappal késGbb az egyik iskolaban 17 f6 korében kerilt megismétlésre a felmérés. A két
id6pont kozott a mentorok a gyerekekkel toltott alkalmakat tematikusan, a palyaorientacid koré
épitették fel. Az alabbiakban az eredményeket kivanjuk bemutatni. Kezdetben nem empirikus
munkat terveztiink, hanem egy atfogd helyzetképet kivantunk kapni a gyerekek palyavalasztdsaval
Osszefliggd informaltsagaval, a jov6jlikre vonatkozd elképzeléseikkel 6sszefliggésben. Az eredmények
fényében tudatosan, a pdlyaorientdcié témaja koré felépitett mentoraldsi alkalmak sordn, harom
honap elteltével dontottiink dgy, hogy Ujra megnézzik az aktudlis allapotot. Azt feltételeztiik, hogy a
gyerekek palyaérettség szempontjabdl értelmezhets fejl6désére mutathatunk ra. Az aldbbiakban az
eredményeket kivanjuk bemutatni.

Megkérdeztik a gyerekeket, hogy mik szeretnének lenni. Ezt a 6. és 7. osztélyos tanuld (21 f6) 48%-a
és a 8.-osok (17 f6) 80%-a tudta. A palyaorientdcié fokuszu mentoraldas hatdsdnak tudjuk be, hogy
novemberben 46%-rdl 83%-ra emelkedett azon 7.-esek aranya, akik tudjak mik szeretnének lenni (a
nyolcadikosoknal ez az arany nem valtozott). A megjelolt szakmakkal 6sszefliggésben azt érdemes
elmondani, hogy jellemz&en 3 éves képzéseket valasztanak és ritkan olyan 5 évest, amely érettségivel
és technikus szintl szakképzettség megszerzésével zarul. (El6fordul, hogy a megjel6lt szakma alapjan
csak feltételezhetjik az ahhoz kapcsolédd végzettséget, illetve a késGbbiekben megjelolt

A tanulmany kéziratanak leaddsdval egy id6ben deriilt ki, hogy a jelzett altalanos iskola felsé tagozata megsziintetésre
keriilt a 2024/25-6s tanévtdl, ami a kornyéken szétszorédo tanuldk tovabbi mentoraldsaval csak kérdéseket vet fel...
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képzbintézmény profiljabdl tudunk arra kdvetkeztetni.) Csupan elvétve akad néhany fels6foku
végzettséget sejtetd foglalkozas (pl. programozd/kutatd).

A gyerekek korében tudakoldéztunk afel6l, hogy mely szakma képviselGjét 1atnak szivesen egy kés6bb
megrendezésre kerllé palyaorientaciés majalison. Néhany tanuld kivételével mindenki kifejezte
igényét, a mentordltak harmada tobb szakma képviselGjét is szivesen 1atnd. Ez a tovabbi
informdacidgydjtésre vonatkozd igény gyakran differenciadlatlan érdeklGdésre is utal, hiszen tobben
kiilonféle agazatokat képvisel6 személyekkel taldalkoznanak. Példa erre az a tanulé, aki szeretne
taldlkozni szakdccsal, fodrasszal, vagy kémf(ivessel. (A szakacs a turizmus-vendéglatds agazathoz, a
fodrasz a szépészethez, mig a kéml(ives az épit6iparhoz tartozik. Itt azt is meg kell jegyezniink, hogy
ezek gyakran eltérd szintl szakképzettséget is jelentenek.) Tehdt mindezek az eredmények a tanuldk
informaltsaganak hidnyat is jelzik. Az els6 kérdésnél konkrét szakmat (pl. rendér, szakacs)
megfogalmazék ugyanannak a szakmanak a képviselSjét hivnak meg az alkalomra. Akik nem jeldltek
meg szakmat, azok egy tagabb terililetet, vagy agazatot (pl. mez&gazdasag, kornyezetvédelem,
egészségligy, ,valami pénzligyes cucc”) javasoltak a majalisra — vélhetéen az érdekl6désiiknek
megfelel6en. Ez szdmunkra azt jelenti, hogy akik vildgos elképzeléssel ugyan nem rendelkeznek, de
valamiféle terileti érdekl&déssel mar igen.

Palyaorientaciéo fokuszi foglalkozasokat kovetéen, harom hénap elteltével megismételtik a
vizsgdlatot az egyik iskoldban. Az aldbbiakban néhany, a témank szempontjabdl relevans aspektusbdl
értékelhet6 eredményt kivdanunk bemutatni. A kérnyezetiik kozépiskoldinak felsoroldsakor az 2,36-rdl
3,71-re emelkedett az altaluk ismert intézmények atlagos szama. Ez a novekedés szélesebb kor
tdjékozddast tesz lehet6vé, amely kell§ aktivitassal parosulva a tanuldk pdlyavalasztasi érettségének
javat szolgdlja. A legf6bb eredményt azokndl a tanuldkndl realizaltuk, akik szeptemberben nem
tudtak jovGjikkel szakmat kapcsolatba hozni, hiszen harom hdénap elteltével valamennyiiknek lett
mar valamiféle elképzelése. A csoport masik részének mar &sz elején is volt palyaelképzelése, ami
mellett tobbségében ki is tartottak. Aki megvaltoztatta azt, az a masodik tervéhez mar adekvat
madon tudott szakképzd iskolat is rendelni. Ezt az eredményt a realitasorientdcié fogalomkdrében
deriilatd jelként értelmezziik. Osszefoglaldan azt mondhatjuk a fiatalok palyaérettségével
kapcsolatos longitudindlis vizsgalattal 6sszefliggésben, hogy valamennyi tanulé esetében értékelhetd
el6relépés mutathato ki az informaltsag és/vagy a realitasorientacié teriletén.

A 6-7. osztalyos tanuldk szeptember elején 1,9 iskolat ismertek atlagban, mig a 8.-osok 2,9-et tudtak
megkilonboztetni. A foglalkozasokat kovet6éen a 3,3-ra emelkedett mindkét csoportban a
kozépérték. Ezt a pozitiv irdnyd elmozdulast az informaltsaguk fejlédéseként értelmezziik.
Erdekességképpen jelezziik, hogy kozel minden hetedikes tanulé irt szomszédos varmegyei
intézményt, mig a végz6sok csak ndgradi iskolakat jeldltek meg. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a
kezdeti informaciégydjtés eredménye az id6 el6rehaladtaval differencidlédik és feltételezhetéen a
szlil6k szerepének is koszonhetben a belathatd tavolsagban 1évé képzdintézményekre korlatozodik.
Mi ezt a tanuldk realitdsorientaciojanak fejlédésének értékeljik.

Azok a gyerekek, akik tudjak, hogy milyen szakmat valasztanak, azoknak 70%-a ismer olyan iskolat is,
melyben oktatjak azt.

A ,Ki segit neked a palyavalasztdsban?” kérdéshez tobb személyt is tarsithattak a vizsgalatban
résztvevék. Ebben a kérdéskérben minden évfolyam esetében kiemelten vezetd helyen szerepelnek a
valaszok kozott a szil6k (6. oszt. — 25%, 7. oszt. — 68%, 8. oszt. — 75%). Az 6 szereplik a tovabbtanulasi
jelentkezés id6pontjahoz kozeledve egyre csak erésodik. Mindez azt jelzi, hogy nyolcadik osztalyban
foglalkoznak legintenzivebben a mentoralt gyerekek sziilei a tovabbtanuldssal. Itt jegyezzilk még
meg, hogy a gyerekek kdzel harmada csak a sziileire szamit ebben a kérdésben. Két hatodikos tanuld
csak magaban bizhat e témdban, ami azt jelzi, hogy ezen az évfolyamon még nem érintette meg Gket
a palyaorientacido. A kérnyezet masodik legbefolydsosabb szerepl6i a tanarok mellett a mentorok.
Mindkét csoportot a vizsgalati minta harmada jel6lte meg. Mindezek az eredmények jol tiikrozik azt a
jol ismert tényt, hogy a csalad, mint elsGdleges szocializacids csoport hatasa kulcsfontossagu és a
masodlagos befolyasok csak mellékes tényez6k. Az iskola prdbal segitséget adni a tanuldk
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palyavdlasztdsi dontéséhez, de megerdsitve kordbbi kutatasi eredményeinket itt is azt tapasztaljuk,
hogy a szlil6i hatasokat nehéz felllirni.

A vizsgdlati mintdba kerilt tanuldk tobb helyrél szerzik az informacidikat a palyavalasztasukhoz. A 6-
7. osztdlyosok korében a sziil6k szerepelnek elsé helyen a forrasok kozott, de a 8. osztdlyra ez
megvaltozik és az internet keril vezet6 helyre. Vizsgalati eredményeink azt mutatjak, hogy a
végzBsok esetében az internet haszndlata a vizsgalati minta felére jellemzé és a sziil6k szerepe mar
nem jelenik meg. Mindez azt mutatja szamunkra, hogy a jellemzéen aluliskolazott szil6k szerény
informdacids bazisa kevésnek bizonyul a dontés eldtti célegyenesben a szélesebb korl és mindségi
informdcidkra vard tanulék korében. Ezt az igényt a generacids sajatossagaiknak megfelelen a
vilaghaldn keresztil elégitik ki. Csak bizakodhatunk abban, hogy karbantartott honlapokrdl, a
valdsdgnak megfelel6 informacidk alapjan tdjékozdédnak. Az emlitett két forrdson feliil jelentGs
szereppel birnak még a tandrok és a mentorok az informacidszerzésben. Széba keriilnek ezeken kivil
a kortarscsoportok, valamint a nyilt napok és a palyavalasztasi kidllitasok, mint a képz&intézmények
altal, illetve kozpontilag szervezett férumok. Nem jelennek meg a palyaorientacié hagyomanyos
madszerei kozil az Gzemlatogatasok, szakmai el6adasok, vagy a Szakmak éjszakaja program, netan az
Onismeret mélyitésének kérdbivvel torténé tamogatasa, illetve az egyéni és csoportos tanacsadas.

A mentoralasi alkalmakon valé részvétellel kapcsolatban csak pozitiv toltetl visszajelzéseket kaptunk
(két valasztol eltekintve, mint ,muszaj” és ,csak”). Minden masodik tanuld ,,jol érzi magat”, mig a
tobbiek leginkdbb azért vannak jelen, mert , hasznos”, ,segitséget kap” és ,0j élmények”-hez jut.
Volt, aki azt irta, hogy ,érdekelnek a szakmak és nem kell tanulni”, mely kijelentés palyaorientacio
szempontjabodl el6remutatd. Szintén oromteli és talan leginkdbb egybevag pedagdgiai célunkkal két
tanuld gondolata, miszerint , felkészit az életre”.

Palyaorientacids majalis, mint a palyavalasztasi kiallitas uj tipusti megkozelitése

A TM program sordn egy olyan palyaorientaciés majdlis megszervezésére vallalkoztunk, melynek
szervezésekor tekintettel voltunk arra, hogy ez egy komplex pedagdgiai folyamatként legyen
értelmezhetd. Tehat az ismeretek, tapasztalatok gydjtését megeldzi az arra valo felkésziilés, majd az
informdacidszerzés, végiil pedig az azok feldolgozasa teszi teljessé az eljarast. A palyaorientacids
majalis munkamaddszere eltér a hazai pélyavalasztasi kidllitdsokon megszokottaktdl, vagy az altalanos
iskolak jellemz& palyaorientacidés foglalkozasaitél. Kell6 tevékenységrepertodr biztositasaval a
hangsuly itt nem a kész ismeretek atadasan van, hanem a tanuldk meglévé tdjékozottsaganak
bévitésén, Onismeretének fejlesztésén, valamint a szemléletformalason. A kiilonb6z6 aktivitasok
soran a témaval kapcsolatban tapasztalatot szereznek, elgondolkodnak, sajat ismereteiket felidézik,
élményanyagukat mozgésitjak, mely mind segiti az értelmi-érzelmi szervez&dést az érintettek esetében.

A majalis 23 kilénb6z6 allomdsan folyd tevékenység célja kettds: a palyaismeret és az Gnismeret
bévitése, mélyitése, valamint e két tartalmi egység egyéni szintli 6sszerendezése (valahol a palyak,
szakmidk vilaga feldl kezd6dik az ismeretszerzés, mashol pedig az onismeret keriil a kozéppontba
els6ként), mindig szem el6tt tartva a legf6bb pedagogiai célt, a palyaérettség fejlesztését. A
mentoroktdl, mint palyaorientacids témavezet6t6l ez a hagyomdnyostdl eltéré attitlidot kivan,
egyfajta kiséré tanacsadd szerepet. Ok azok, akik a teljes pedagdgiai folyamat soran mindvégig
tdmogatjak mentoralt tanuléikat az informacidszerzésben, annak el6készitésétdl kezdve az értékelésig.

A Palyaorientaciés majalis programelemei

A kovetkez6kben a Palyaorientaciés majalis programjanak ismertetését adjuk kozre. Rovid
madszertani megkozelitését foglaljuk 6ssze a standokon parhuzamosan folyé szakmai munkanak és
kitériink az ott szerzett informacidk feldolgozasanak lehetséges szempontjaira.

A majdlis megnyitoja

Az alkalom inditdsaként a résztvevik tajékoztatast kapnak a majalis céljardl, kereteirGl. Ennek a
frontalis forumnak a soran utalds torténik arra, hogy a résztvevé tanuldk korabbi kéréseinek
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megfelelGen kerllt 6sszedllitasra a program, vagyis olyan vendégek vannak jelen, akik az ket érdekl6
szakmakat képviselik. A majdlis az interaktivitasra épul, mely alkalommal tét nélkiili beszélgetésekre
és tevékenységprobdkra van lehet6ség, jatékos feladatok egyéni vagy csoportos megolddasara. Itt kell
megjegyeznlink, hogy valamennyi jatékra un. komoly jatékként (serious games) tekintlink, miszerint a
jatékélményen tul képességfejlesztést, jelen esetben a palyaérettség fejlesztését kinalja, erdsitve
ezzel a hatranyos helyzetbdl vald kitérés, a tanulds, tovabbtanulds, palyavalasztds motivaciéit. A
jatékmester tanacsaddk és mentorok célzott beszélgetés moddszerével segitik a tanuldkat, hogy
Osszegyljtsenek, értelmezzenek és szintetizdljanak Onismereti, képzési és palyainformacidkat,
valamint ahhoz, hogy ennek alapjan egyéni pélyatervet készitsenek.

Eletpdlya-fa

Minden majdlison résztvevé tanuldnak lehet6sége van az allomasokon leveleket gy(jteni sajat
Eletpalya-fa dbrajara. Ezekre a levél alaku post-it- ekre irhatjak fel a stand sorszamanak feltiintetése
mellett az ott szerzett személyes hozadékukat, Ujonnan szerzett informaciodikat. Ez a dokumentum a
majalis élményeinek az egyéni feldolgozasat célzé beszélgetés alapjaul is szolgal a kés6bbiekben. (A
gamifikdcié jegyében a legnagyobb lombkoronak tulajdonosai, azaz a legaktivabb résztvevék a
program Unnepélyes zarasakor ajandékokat kapnak.)

Portfélio

Ez a pdlyaorientdcidé gyakorlataban ismert, de ritkan hasznalt eljarads alkalmat ad arra, hogy a tanuldk
a majalis kilonbozs allomasain készitett jegyzeteikbdl (Eletpalya-fa), digitalisan megorokitett
produktumaikbdl, profillapjaikbdl egyfajta gyljteményt dllitsanak Ossze. Ez a portfélid segiti a
kés6bbiekben a tapasztalatok mentorok 4ltal tdmogatott egyéni feldolgozdsat, a tudatos
palyatervezési munkat.

Interaktiv el6adds

A tipikus pdlyavalasztasi kiallitdsok szervezési elveivel szemben, nem a kidllitok szdmara kivantunk
toborzasi lehetGséget adni, hanem a tanuldink el6zetesen felmért igényeihez (érdeklédéséhez)
igazitva hivtuk meg célzottan a vendég el6addkat. A majalist megel6z6 idGszakot tekintjiik a
pedagdgiai folyamat elGkészitésének, melynek soran a kilénb6z6 eljarasokkal, eszkozokkel segitjlik
hozza mentoraltjainkat sajat onismeretik fejlédéséhez, kiemelten a tovabbtanulds szempontjabdl
relevans személyiségjellemzGkre. A tanuldk sajat profiljahoz illeszkedd foglalkozdsok képviselGinek a
felkészitése is megtorténik ezt kovet6en annak érdekében, hogy ne egy szubjektiv
élménybeszamoldra késziiljenek szakmajukat illet6en, hanem a valdsagnak megfelel6 informaciok
atadasa torténjen résztvevG oktatasra torekvé formdaban. Az aldbbi dbran a Palyavalasztdsi majalis
pedagdgiai folyamatként vald értelmezését mutatjuk be.

1. dbra: A Palyavalasztasi majalis, mint pedagogiai folyamat

e A tanulok

érdekl6désének . . - * Az élmények
megfeleld * Pdlyavélasztasi 8- és
szakmak el pélyaismeret
kivalasztasa (elimemyElEpd szempontu
) ismeretszerzés) [Fend
o A szakmak feldolgozasa

képviselGinek
felkészitése

Forrds: (Kenderfi, 2024)

A kovetkez6 tablazatban Csirszka (1966) munkaja alapjan azokat a tanitas-tanulas folyamatat
tdmogatd szempontokat jelenitjik meg, melyeket a megismerendd széleskor(i palyainformacidkhoz
rendez8elvként segitségiil adunk az el6addnak és a megfigyel6nek egyarant.
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1. tablazat: A palyainformaciok megismerését tamogaté szempontrendszer

Atlagos nap Sikerek Kinek ajanlja
Tevékenységek Kudarcok Kinek nem?
Id6struktura Id6beosztds Erdekl&dés
Eszkozok Szabadsag Munkaméd
Anyagok Kapcsolatok Munkaérték
Képességek Hierarchia Korlatozo tényez6k
Iskolai végzettség Tovabblépés Jovedelem

Forrds: (Csirszka alapjdn szerk. Kenderfi, 2024)

Az ismeretszerzést koveti a pedagdgiai értékelés, mely a rendezvényt kovetkezd mentordlasi
alkalmak soran torténik. Ekkor zajlik az 4j informacidk szintetizalasa, individudlis szintl feldolgozasa
egyénileg, illetve csoportban. A személyes rendezd 6sszefoglalds tdmogatasahoz segitséget jelent az
Eletpalya-fa, a csoportoshoz pedig az élmények felidézését elésegitd, a majalison készitett képekbd|
Osszeallitott slideshow.

Régi eszk6z6k
A tanuldk kivancsisagdnak felkeltésére szolgdlé régi munkaeszkdzok (pl. mangorlé, karbid lampa,
tintatartd, lornyon, nyeles beretva) bemutatasa.

Feldolgozasi szempontok:
e Milyen tevékenység soran hasznalatos az eszk6z?
e Milyen régi szakmat, foglalkozast lehet hozzakapcsolni?
e Mi ennek az eszkdznek, vagy szakmdanak a mai megfelel6je?

Szakmakavalkad
Egy nyomtatott papirlapon kézel 30 kilonféle foglalkozas keriil feltlintetésre, melyek kigyUjtése és
megnevezése az 0Ondllé vagy kiscsoportos teendd, valamint hozzdjuk tevékenység és eszkodz
rendelése. Egyéni feladat a munkalapon a fiatalnak tetsz6 szakmdnak a megjelolése. Ajanlott
feldolgozasi szempontok, pl.

e Melyik teriileten tudja elképzelni sajat magat?

e Hol szerezhet ehhez végzettséget, melyik iskolaban?

e Honnan tudna informaciét gydjteni arrél a szakmarél, ami érdekli, de kevésbé ismeri?
Tablajaték
Az Euroguidance Magyarorszag palyaorientacidés tarsas tablajaték célja, hogy a fiatalokat a
palyavalasztdssal kapcsolatos dontéseikben tamogassa. A felkészilt jatékmesterek az adott
jatékmez6 kapcsan célzott beszélgetést folytatnak a jatékosokkal, kiemelten a pdlyaérettség
OsszetevGinek szempontjaira. Feldolgozasi szempontok, pl.

e Mit mérlegel a dontése soran? (dontési kompetencia)

e Milyen informaciok alapjan dont? (informaltsag)

e Mit eredményez hosszabb tdvon a dontése? (tervezési készség)

Kérddivek
A palyatanacsadd munkat tdmogatd eszkdzok hazankban rég elfogadott formdja a kérddiv, melyek az
ondefinicid differencialasat, mélyitését tdmogato online (vagy papir-ceruza) lehetdség. Az onértékels
eljarasok produkciofellletét olyan személyiségjellemz6k adjdk, melyek a tovabbtanulds
szempontjabdl megismerésre érdemesek (pl. érdekl6dés, képesség). A kitoltést kovetSen keriil sor az
egyéni, vagy kiscsoportos (2-3 f6) beszélgetésre. Ennek feldolgozdsahoz néhany szempont:

e A profillapon szereplé eredmények koziil mivel ért egyet, mit fogad el magarél?

e A megadott leirassal (értelmezési kerettel) kapcsolatban mi a véleménye?

o Melyik dgazat, vagy szakma érdekli, ahol tudna kamatoztatni jo képességeit, melyekben j6?
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Internet
A prezentacidval egybekdtott konzultacid lehetdséget biztosit a tanuldknak a tovabbtanulas
szempontjabdl relevans, naprakész informdcidkhoz valé hozzaférésre. Kiemelten keriil el6térbe a
szakképzési rendszerr6l vald tajékozédds, kozéppontban az Innovativ Képzéstdmogatd Kozpont
honlapjaval. Az orientdciét tamogaté informacids lehetGségek az alabbi témakordkben, pl.
o Tajékoztato flizet az alapszakmakrdl (agazatok és képzések),
o Aképzések tartalmara vonatkozd informaciok (képzési és kimeneteli kovetelmények, programtervek),
e Online szakma- és térképes intézménykeresd, valamint forditokulcs (régi szakmak Uj
megnevezése) segiti a szakmak kodzotti eligazodast.

VR (virtual reality) szemiiveg
A VR (magyarul virtudlis valdsag) egy interaktiv, szamitogép altal generalt élmény, amely szimulalja a
valdsagot. A Kereskedelmi- és Iparkamara jévoltdbdl lehet6sége volt a tanuléknak a virtualis vildgban
kipréobalni az Gket érdekl6 szakmahoz tartozd tevékenységeket (pl. gépjarmi-mechatronikai
technikus a javito és karbantarté szervizben kereket cserél, vagy a szakdcs hamburgert készit).

e Miért ezt a szakmat, tevékenységet valasztotta?

e Konnyl volt neki ez a tevékenység?

e Kiprébdlna-e a valésagban is?

Tevékenységproba
A gyerekek el6zetesen felmért érdekl6désének megfelel6 szakmakhoz kapcsolddo tevékenységekkel
valo prébalkozas. Az el6re felkészitett szakember az aktivitds kdzben célzott beszélgetést folytat az
adott palya sajatossdgairdl és az emberi tényezdékrdl. llyenek pl.

e Cukrasz: fondant készités, habzsakkal diszités,

e Pincér (vendégtéri szakember): terités, ételek és italok (tdnyérok és poharak) felszolgalasa,

e Sofdr: autdvezetés,

e Mikormos (manik(irds és koromdizajner): koromlakkozas,

o VillanyszerelG: kapcsolétabla 6sszeszerelése,

e Katona: fegyverbemutatd.

Tdrsasjatékok
Kilonb6z6 o6nalldan Gsszedllitott kvizek, kartydk és a kereskedelmi forgalomban is hozzaférhetd
jatékok (Scrabble, Dobble, Ismerjik meg a szakmdkat, Szakmak) alkalmazdsa mindig felkésziilt
jatékvezetSk témacentrikus beszélgetésvezetése mellett torténik.
o T3ajékozddas az eszkdz — szakma — pdlya — személyiségjellemzbk — képzés és Osszefliggéseik
fogalomkorében.

Osszefoglalas

Két Nogrdd varmegyei kistelepiilés altalanos iskoldjanak hatranyos helyzetd tanuldit mentoraljak a
MATE kiképzett hallgatdi 2021 6ta a Tanitsunk Magyarorszagért program keretében. Az 6 és az
Emberi er6forras tandcsadd mesterszakos hallgatok kozremiikodésével valdsult meg a majalis,
el6szor 2022 majusaban. A palyaorientaciés majalis el6készitésekor a felkészitett mentorok a kézos
aktivitasok, beszélgetések soran, 6nértékel6 eljarasok alkalmazasaval segitették a hozzajuk tartozé 3-
5 tanuld érdeklédésének kimunkalasat. Ezt kdvet6en, a tanuldk igényeihez igazitott mddon keriilt sor
a majalis programjanak kidolgozasara, az érdeklédésiiknek megfelel§ szakmak képviselGinek
megkeresésére és felkészitésére.

A majdlis sordn 23 kilonboz6 stand biztositott lehetGséget a pdlya- és/vagy az oOnismeret
gazdagitasara. Ezeken a pontokon kiilonboz6 beszélgetések, interaktiv tevékenységprdobak, jatékok
segitették az individualis informacidszerzést. A mentorok altal vezetett valamennyi aktivitasra uan.
komoly jatékként (serious games) tekintlink, vagyis az élményen tul képességfejlesztést, jelen
esetben a palya(vélasztasi)érettség fejlesztését kinaljuk, erdsitve ezzel a tovabbtanulas,
palyavalasztds motivacioit. A gamifikacié jegyében a tanuldk az allomasokon leveleket gyl(jtottek
Eletpélya-fajukra, melyekre felirhattak az Ujonnan szerzett, szempontjukbdl relevans informacidkat,
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pl.: 6nismeretiiket gyarapité személyes hozadék, vagy palyainformacio. (A legnagyobb lombkorona a
rendezvény végén ajandékot kap.) A majalison szerzett élmények és informaciok feldolgozasa a
mentorok tdmogatasaval, csoportos és egyéni formdban tortént. Csoportos beszélgetéshez
felhasznalasra kerilt az élmények felidézését elGsegitd slideshow, mig az egyéni célzott beszélgetés
sorvezet$je a mentordlt tanuldk sajat Eletpalya-faja. Ezen alkalmak sordn tortént meg a szerzett
ismeretek szintetizaldsa, a pedagdgiai értékelése.

A majdlison vald részvétellel kapcsolatban megkeresésiinkre pozitiv visszajelzések érkeztek. A
gyerekek fele ,,csak” jol érezte magat, mig a tobbiek szamara hasznos volt, segitséget kaptak, vagy Uj
élményekhez jutottak. Valakit érdekeltek a szakmak és ,rdaddsul nem kellett tanulni”. Két tanuld
gondolata vag leginkdbb egybe az eredeti pedagdgiai céllal, miszerint ,felkészitett az életre”. Utolso,
érzelemmel telitett gondolatként jegyezzilk meg, hogy a majalis zdrasakor szem nem maradt
szdrazon, amikor a gyerekek készonetképpen kézosen elénekelték a cigdny himnuszt.
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OLAH Tibor

Komplex sz6vegértési vizsgalat elsé éves egyetemistak korében -
A szovegértés uj megkozelitési szempontjai

Bevezetés

A szOvegértés statisztikai és mérési modellezése korunk egyik legtobbet emlegetett oktatasi kutatasi
terilete. A nemzetkozi vizsgalatok a munkaer6piacon vald érvényesiilés kozoktatasra fokuszalo
mérési lehetGségeit6l (PISA, PIRLS) a felnGttkori képességek vizsgalataig (PIAAC) terjednek.
Mindegyiknek egyik legfontosabb része a szovegértés vizsgalata.

Mara mar bebizonyosodott, hogy a szovegértés kompetencidja az érvényesiilés egyik legfontosabb
része, hidnya az iskolai sikertelenségt6l a funkciondlis analfabetizmusig terjed. A terilet fejlesztése
kiemelt fontossagu az oktatasban. A tapasztalatok azonban azt mutatjdk, hogy a szévegértési
kompetencia gyengilése folyamatosnak mondhaté. Ez nem csak hazdnkra igaz persze.

A szOvegértés mérési lehetfségeinek és értelmezési keretének kiszélesitésére van sziikség. Egy olyan
mérési mddszerre, amely komplexebb médon irja le a kompetencia értelmezési szintjeit, esetleges
deficitjét, s a fejlesztés tartomanyait.

Jelen vizsgalat nem csupan a szovegértés mérésére, vagy a nemzetkdzi szbvegértés vizsgdlatok
magyarorszagi adalékaként szolgalt. Vizsgdlat bizonyitja (Pdsztor, 2019), hogy egyetemi hallgatdk
tudomanyos gondolkodasaban jelents szerepet jatszik az induktiv és a kombinativ gondolkodasi
képesség szintje. A mikrokutatds arnyaltabb képet kivant adni a nyelvi teriilet, a szOvegértés
kombinaltabb, absztraktiv mérésével. Ezzel megalapozva a kozoktatdsban és felsGoktatasban 1évé
didkok altaldanos értelmi képességeit, a tanuldk tanuldsi potencialjat, mind a szakiskolakbdl, mind a
felsGoktatdsbol lemorzsolddo didkok képességhatterét.

Egy matematikai figuralis sorozatban felismert szabaly gondolkodasi képességét vajon hogyan lehet
atvinni a nyelvi rendszerre. igy példaul egy kombinativ gondolkodast méré tesztben adott szamu
jellemz6, valtozé értékeinek azonositdsa jelen tesztben megfelel adott elemszamu nyelvi jel
azonositasanak. Magyarorszagi vizsgdlat igazolja, hogy az alkalmazhaté tudas és gondolkodas
képessége esetében korrelaciéd van a szovegértés és szamos egyltthatd (matematikai gondolkodas,
problémamegoldd képesség, munkamemoaria, induktiv és kombinativ gondolkodas) kézott (Molndr-
Csapd, 2019. 714).

Minta, mérélap

A kutatas célcsoportja a Budapesti M(iszaki Egyetem els6éves vegyészhallgatdi voltak, 6sszesen 280
f6. A vizsgdlatban valé részvétel 6nkéntes volt. A mérdlapot digitdlis fellileten érték el, a kitoltésre 60
perc allt rendelkezésre. A mérés egyetlen részbdl, de két kilonbozé feladategységbdl allt: egy
miszaki jellegii szovegbdl' (a tetSterek kiképzése soran a tetszigetelés egyik maédjardl, a szarufak
alatti szigetelés leirdsabdl) és egy szociografia és a szépirodalom hatdran 1év szévegbdl®. Az elsG rész
hat, a masodik ot feladatbal allt.

Az els6 rész magyarazd és dokumentum (azaz grafikus megjelenités(i) szévegtipusba sorolhatd, mig a
masodik leginkabb leird, (kisebb mértékben) esztétikai tipusba. A fellileten a feladatok szamérték,
helyes vélasz, tobbszoros valasztas és szoveges valasztipusokba lettek csoportositva.

'Manfred Maurer: TetSterek beépitése. Belsé terek kialakitasa. Cser Kiadd, Bp. 32
2 lllyés Gyula: Szives kalauz. Elet a romokon. Berlin-Weimar-Drezda htsz év multan.
https://reader.dia.hu/document/Illyes Gyula-Szives kalauz-1040
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A teszt kitoltésében a résztvevéknek folyamatosan kellett haladniuk, visszalépésre nem volt lehet8ségiik.
A tesztmotor mérte a véalaszadast, az atlagos gondolkodasi id6t, a jelolések szamat és a gyakorisag
szazalékat a jo és rossz valaszok, a tovabbi rossz valaszok, illetve a nemleges valaszok és a meg nem
nyitott feladatot helyzetében. igy értelmezni lehetett az adott szekvencidkban (helyes és kiilonbozé
eloszlasu, szovegezési helytelenil) megadott valaszokat és az id6 fliggvényeit, a jel6lések szamait.

Az online feladattipusokon kivil 6sszetett feladatmatrix alapjan épilt fel a mérdlap:
e analizalo és szintetizald jellegd,
e aszoveg egy vagy tobb elemét értelmezé,
e a szoveg kilonféle szintjeire vonatkozo: szintaktikai (szd, szdszerkezet) és szemantikai
(szbvegrészek kozotti jelentésbeli kapcsolatokat értelmezé),
e szoveg és kép azonositdsa, parositasa,
o értelmez6—magyarazd, azonosito.

Ezeket a tipusokat a mérés célkitlizéseinek érdekében komplexebb helyzetbe helyeztiik.

A teszt eredményeinek értelmezése

A mérélap elsé szévegéhez tartozo feladatok eredményei
A mérésre felhaszndlhatd id6t senki nem hasznalta ki teljesen. Ez a mérési helyzetbdl vagy akar a
szovegértéshez vald viszonybdl adédhatott.

Az els6 szoveg (Melléklet 1.) esetében alapvet6en magasabb, illetve homogénebb eredményeket
prognosztizalt a mérés (1. dbra). Ezt valéban mutatja is az eredmény, azonban a vartnal sokkal
gyengébben. Ennek az okait részletezni sziikséges.

Az elsd feladat szintetizald jellegl volt: tobb elem értelmezését egy jellemz6hoz.

Az egyik feladatrésznél az értelmezendd négy elem a szovegnek viszonylag tdvoli részein
helyezkedett el. igy ez a feladattartast és a koncentraciét is mérte. A két feladatrészre csak a
valaszadok 8,93%-a tudott pontos valaszt adni, s csak az egyharmada tudott valamelyik részre helyes
valaszt adni.

1. dbra: A két szoveg esetében adott helyes jel6lések gyakorisaga (%)

60
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40
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10 I
0 |
Els6 szbveg Masodik szoveg
1. adatsor 2. adatsor 4. adatsor W 5. adatsor 6. adatsor

Lényeges értékelési szempont az id6felhaszndlds is. A felmérés egészében elmondhatd, hogy
magasabb szintl eredmények szlilettek az adott feladatokra felhasznalt id6 fliggvényében.

A teljes szoveg jellegének, tipusanak értelmezése mar az altaldnos iskola alsé osztalyanak feladata.
Ott hdrom szovegtipust kilonboztettek meg: elbeszéls, jellemzé és leird. Felsé tagozatban
megtanuljak az érvel6 szbveget, majd kozépiskolaban a kommunikacié funkcidja szerinti tipusokat

3 Adja meg szamokkal a valaszt! a, Ennyi szigetelési modot érint legaldbb a széveg. b, Ennyiféle lappal burkolnak
altaldban a szarufdak alatti szigetelésnél...
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(tajékoztato, felhivd, kifejezd, értelmezé...). A szoveg jellegére, tipusdra vonatkozd kérdés nyelvi-
értelmezd tipusu feladatnak tekinthetd.*

A felkindlt opcidkbdl négy azonosithatd volt a tanult szovegosztalyokkal. Az informativ szovegtipust
jelolték meg helyes vélaszként a legtobben, habar a szoveg tartalmaz olyan részt (,kedves latvany...”),
amely ettdl a tipustdl egyértelm(ien eltér (ezenkiviil a kérdés sem tamasztja ezt ald). A folyamat jelleg
sem érvényesil a szovegben, maga a szovegkezdés sem tdmasztja ala ezt. Ugyanigy nem tajékoztatd
jellegl a szoveg. A feladatmegoldas alapvetd hibajaként a szoveg létrejottének értelmezését, a
szovegcélt kell megdllapitanunk. A leiré jelleg itt megfelelt a didkok altal mar régdta ismert
magyarazé tipusu szoévegnek (Vdri, 2003. 15).

A szbveg-kép pdrositas tipusu feladat magasnak mondhatd, mintegy 20%-os eredményt adott. Azt
feltételezte a mérés, hogy a 3. és a 4. feladatra magas jel6lésszamot kapunk a korosztdly vizudlis
készségei alapjan.’

Azonban a harmadik feladatnal volt a legmagasabb a rossz jeldlések ardnya (57, 14%) a helyes
valaszok mellett. Ennek az lehetett az oka, hogy nem egyszerilien a széveg adott részeit kellett a
képekhez kapcsolni, hanem az adott szovegelemeket és cselekvéseket a képekkel azonositani. A
feladat nem csupan a grafikus vizualis kompetencidt mérte tehat, hanem ahhoz nyelvi alapu
azonositast is kapcsolt. Tipusat értelmezve nyelvi-magyarazé és dokumentum tipusu (azaz grafikus
megjelenités) kozotti kapcsolatbdl 1étrejott azonositd. A szakirodalom a bekezdésszint(i szovegértési
gyakorlatok kozé sorolja (Toth, 2006, 11)

igy az eredmény nyelvi konstruktiv gondolkodasi hianyossagokat is jelezhet. A helyes valaszadds és az
id6felhasznalds itt nem volt egymassal kapcsolatban.

Vizsgaljuk meg pontosabban a feladat matrixat! A kovetkez6 feladatrészekbdl allt a feladat.
e névszoi azonositas: gerendaszerkezet, szendvicslapok (a szoveg magyardzta a fogalmakat),
o cselekvések: 6sszetol, racsavaroz, lefektetjik, eltapaszolas,
e téri azonositds: eldlrél, ferde sikok, alulrdl.

Ezeknek egylittes értelmezésére volt szilkség a megfelel6 azonositdsokhoz. Csak egy abra volt
nehezebben azonosithatd, de az nem illeszkedett a tobbihez, igy kdnnyebben kizarhaté volt szamos
kapcsolatbol.

A szbveg egyik kifejezéséhez (Idtvdnyos elérehaladds) két feladat is kapcsolédott. Az elsG (a 4.)
sz6azonositd, szdjelentést értelmezd tipusu volt. Eben az esetben a jelz6 szemantikai szerepét kellett
értelmezni a szoveg fliggvényében. Feltételezhet6 volt egy megoldasi skdla, amiben a szintek az
értelmezési pontossagot, a fogalmi, szemantikai mindséget jeldlik.
Megolddsi skdla:

eredményes: 0

nagy, erés: 1

gyors: 2

jelentbs: 3

A nullas szint nem idG-teljesitmény fliggvényen értelmezett. A nagy és az erds leginkdbb szubjektiv
kategodridk, kevésbé értékelhet6k, nem alkalmasak magasabb értelmezési tartomanyok
meghatdrozdsdhoz. Elmondhaté tehat, hogy a feladat a szemantikai pontossag mérésére
vonatkozott, nem csupan azonosito jellegdi.

A két szoveg abban is eltért egymastdl, hogy az elsé esetében harom feladat is helyes vdlasz-tipusu
volt, azaz ki kellett valasztani adott opcidk koziil a leginkabb megfelel6t. Minden ilyen esetben nyolc

*Valassza ki azt az egyetlen szét, amely leginkabb igaz a szovegben elhangzé informacidk jellegére, tipusara!: leird,
informativ, folyamat, ,csindld magad”, tdjékoztatd, elbeszélsé

5 Kapcsolja a képeket a szoveg megfelelS részéhez! Parositsa a képek betljelét az abrak sorszamahoz!

Mt jelent a Idtvdnyos el6rehaladds szerkezet jelzGje a szovegbeli mondatban? Valassza ki a leginkabb megfelels kifejezést!
Szovegbeli mondat: ElsGsorban a nagyméretli 6sszetett lapok alkalmasak a latvanyos elérehaladashoz.
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lehet8séget adott meg a feladat. Az el6z6 feladathoz hasonléan az 5. feladatnal is megadhaté a
valaszoknak egy értelmezési matrixa’.

e térdimenzidk: hosszanti, fliggbleges, ferde, parosaval futo,

e alakazonosité részek: fardcs, szerkezet, burkolni kell,

e funkcidazonositas: tart,

e a helytelen valaszok kizarasa.

Ez a feladat valdjaban az igaz-hamis jellegl feladaton alapult. A megoldas menetében egyfajta
fokozatossagot, folyamat jelleget értelmezhetiink. A legfontosabb annak az elddntése volt az
értelmezé részérdl, hogy mi a tetlszerkezet. A valaszaddk ugy gondoltak, hogy a kérdéses elem nem
a tet6szerkezet része, igy a valaszok legnagyobb szazaléka a tartja a tetét opcidra vonatkozott. A
helyes értelmezéshez a széveg harom részét kellett 6sszekapcsolni: a tetd szarufdi kifejezést (ami a
tetd részeként adta meg a szarufakat — tehat nem tarthatja a tetdt), a szerkezet szét és a ferde
térforma képi felismerését. A harom o6sszetevd absztrakcidjara volt szliikség a helyes megoldashoz. Az
ilyen Osszetett feladatra a didkok az atlagos szovegértési feladatokban nincsenek felkésziilve. A
matematikai-logikai gondolkodas soran azonban sokszor taldlkoznak az ilyen jelleg( feladatokkal.

A feladat nehézségi szintje magasnak mutatkozott. Ennek az oka a nyelvi és a képi azonositas
komplexitasa volt. Sokan a pdrosdval futd kifejezést a parhuzamos formai helyzetével tévesztették ossze.

A vélasztas elemszama nehezitette a feladat megolddsat. Eddig ahhoz szoktak hozza a kdzoktatasban
a diakok, hogy a helyes vélasz megjelolésénél az egyvdlasztdsos feladatokban legfeljebb négybdl kell
egyet, vagy a tobbvalasztasosok esetében 6tbdl kell harmat kivalasztaniuk. Itt azonban a nyolc
lehet6ség olyan Osszetett gondolkodas elé dllitotta a valaszaddkat, amely kell6 frusztraciot
okozhatott. Az ilyen jellegli feladat tehat nincs benne abban a feladatmatrixban, amely a
kozoktatasban begyakorolhatott. A begyakorlds, begyakoroltatds — mint koztudott — nem ad
megfelel6 tuddast, csupan a feladatjelleghez adott megoldé képességet erdsiti, de nem a valddi
szdvegértési képességet. Igy barmilyen, a megszokottdl eltérd feladathelyzetben nagyobb feladat-
frusztraciot él meg a diak.

Az els6 szoveg utolso feladata a fentebb emlitett latvanyos el6rehaladas szerkezethez kapcsolddott.
A feladattipus itt is komplex volt: konnotativ (szoveghez kotott) jelentés azonositdsat és ok-okozati
(kauzalitas) jelleg(.?

A feladatban a kifejezés két tagjanak szoveghez kotott jelentését kellett értelmezni. A Idtvdnyos sz6
igy azt jelentette, hogy rovid id6 alatt nagy fellletet lehet szigetelni (nagyméretii lapokkal). Ezt a két
megfelel6 opcid kivalasztdsdval kellett megadni a tobbszords valasztdsos feladatban. A megoldasi
tablazat mutatja a valaszok széles skalajat. (2. dbra)

2. abra: A 6. feladat megoldasi lehet&ségei tobb mutatdval

Nincs Nem
J6 valasz valasz | nyitotta meg
,, . i NP . . Tovabbi
Szévege 1d6, eredmény, id6, teljesitmény, | munkafolyamat, | munkafolyamat, eredmény, nézet, rossz
8 teljesitmény id6 eredmény eredmény teljesitmény idé munkafolyamat eredmény ,
valaszok
Jelolések szama 36 32 21 15 10 10 9 8 101 9 29
Atlagos 0:00:0
gondolkodasi 0:01:08 0:00:51 0:00:52 0:01:01 0:01:00 0:01:03 0:00:58 0:01:00 0:00:57 : 7 :
id6é
Gyakorisag 12,86% 11,43% 7,50% 5,36% 3,57% 3,57% 3,21% 2,86% 36,07% 3,21% 10,36%

7 Jelolje be azt az allitast, ami leginkabb igaz a szarufara!

8 Adja meg, mely két tényezé fliggvényében értelmezhet6 a Idtvdnyos elérehaladds szerkezet! Jeldlje be a megfelel§ két
szot! Szovegbeli mondat: Elssorban a nagyméret( 0sszetett lapok alkalmasak a latvanyos el6rehaladashoz.
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Az opciok kozott taldlhatdk voltak egymast kizaréd elemek, amelyeket fel kellett ismerniik a
valaszaddknak az értelmezés soran. igy példaul az eldrehaladds sz6 éppen kizarja az eredmény szé
elfogadhatdsagat.

Felmeril a kérdés, hogy vajon mennyiben tér el a széjelentés a szintaktikai kapcsolat jelentésének
azonositasatdl szovegben. A mérés azt bizonyitja, hogy ha a tagok kozotti értelmi viszonyt is
értelmezni kell (nem leiré nyelvészeti értelemben) a szoveghez viszonyitva, az nagyban megneheziti a
feladatok megoldasat.

Az elsé szoveghez tartozé mérés sem hozta meg azt az eredményt, ami vdrhatd volt. A helyes
valaszok pontossaganak atlaga joval kevesebb lett, mint a prognosztizalt érték, ami egyetemi
hallgatéktél elvérhatd lett volna.

A valaszok relevancia mutatéit is értelmezhetjik a kilénb6z6 tipusu feladatoknal. A tébbszords
vdlasztdsokndl helyes és részben helyes megoldasi halmazokat is kapunk. A helyes vdlasz-tipusu
feladatokndl azonban sokkal koétottebb és kevésbé arnyalt képet kapunk. (3. dbra)

A tObbszoros valasztdsokndl a gyakorisagi mutatd igen magas értéket mutat. Minél tébb valasztasi
lehet6séget kindlt fel a feladat (tehdt minél tobb részbdl is allt; ez a széveg — kép azonositds
esetében), anndl nagyobb szazalékban volt valamelyik rész helyes. Ez a feladatvégzés pontossaganak,
a feladattartasnak, a figyelem tartdsanak, a szovegértéshez és/vagy a szbveghez vald viszonynak
fontos mutatéja. Hogy ezek kozil melyik az elsédleges, azt ebb6l a mérésbdl nem lehet megmondani.

3. abra Tobbszoros valasztasok relevancidjanak gyakorisdgi mutatoi (%)

M Helyes vélaszok

M Részben helyes
valasz

W Helytelen vélasz

Az els6 szbveg esetében a tobbszords valasztdsok és a helyes valaszok GsszevethetGsége miatt
kétféle feladattipust kllonboztetett meg a mérés. A helyes valasz- tipusu feladatokndl a
relevanciamutato sokkal karakterisztikusabb. (4. dbra)

4. abra: Helyes valasz-tipusu feladatok valaszainak gyakorisagi mutatéi (%)

M Helyes valasz

M Helytelen valasz

m Technikailag
értékelhetetlen
valaszok
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Ahogy varhaté volt, a két tipusu feladatcsoport 6sszehasonlitdsdandl az egy-egy szbvegoOsszetevst
meghatdrozas esetében magasabb a helyes vélaszok aranya. A vdlaszaddknak kisebb hatékorben
kellett koncentralniuk a szovegre, kevesebb szoveghelyet kellett azonositaniuk, vagy masképpen
fogalmazva: kevesebb azonositdst kellett elvégezniiik. Ahogy né az azonositandd elemek szdma,
annal 6sszetettebb absztrakciét kivdn meg a szovegértés.

A mérélap mdsodik sz6vegéhez tartozo feladatok eredményei

A mérés elsé és masodik részének szovegei kozott szészamban eltérés volt. Amig az els6 216, addig a
masodik 314 szébdl allt. Az volt az elSfeltevés, hogy a szdszdm emelkedése nem okoz gondot a
didkoknak, hiszen ekkora illetve ett6l nagyobb karakterszdmu szovegekkel és ahhoz tartozd
szovegértési feladatokkal volt dolguk a kdzoktatasban.

Py

Ebben a mérdlapban csak tobbszords vélaszlehetdségek voltak éppen azért, hogy az el6z6 feladatrész
pontossag mutatdi értelmezésének legyen egy kontrollhelyzete. Az els6 feladat esetében két
valasztasi lehetdségiik volt a valaszaddknak.’

A valaszlehet6ségek megfogalmazasanal a matematikaban hasznalt legaldbb és legfeljebb fogalmakat
haszndlta a mérés. A matematikaban elengedhetetlen és indokolt a hasznalatuk, illetve a mindennapi
életben a gyakorlatias problémdak megvdlaszoldsanal is. A feladatndl a kettds valasztasnal ezért a
matematikai diszjunkcié (a megengedd vagy) elvét kovette a mérélap.™

A matematikaban nem megengedhet6 az a pontatlansdg, ami a mindennapi életben. Az itéletek
pontossdgdnak, helyességének fontos kifejezései a legaldbb és a legfeljebb. Ezek a rendszerszemlélet
fontos részét képezik, a didkok szdmdra nem ismeretlen kifejezések, a kozoktatasban fogalmi és
gyakorlati szinten gyakran talalkoztak velik.

A jelolésekben latjuk, hogy a valaszadok jelent6s (kb. 80!) szazaléka a feladat kiirdsanak sem tett
eleget, s csak egy vélaszlehetdséget jelolt be. (5. dbra)

5. abra: A masodik szoveg els6 feladata megoldasi lehetGségei tobb mutatdval

Nem
Nincs nyitotta
J6 valasz vélasz meg
, . . | Legfeljebb kettd ,
" Legalabb egy,. . . . . |Legfeljebb kettd . Legalabb egy
Szovege Harom Harom |Legaldbbegy |Legfeljebb ketté Legalabb egy Harom Legfeliebb ketté
Jelolések szama 35 98 97 37 4 2 2 1 4
Atlagos
gondolkodasi 0:02:59 0:03:12 0:03:10 0:02:53 0:03:39 0:02:53 0:03:10 0:01:53
idé
Gyakorisag 12,50% 35,00% 34,64% 13,21% 1,43% 0,71% 0,71% 0,36% 1,43%

A kett6s valasztasban kihagyhatatlan volt a rendszerszemlélet hasznalata. A jel6lések viszont azt
mutatjak, hogy a szoveget mint nyelvi produktumot nem képesek rendszerszinten értelmezni. Ez
szintén a szoveghez vald gyenge viszonyra is utalhat.

A szévegszintetizdld-tipusu feladatban a rendszerszemléletl szintetizalds, azaz kilénb6z6
szoveghelyek egy értelmezési tartomanyban vald azonositdsa nagyon gyenge eredményt mutatott. Ez
olyan helytelen szovegértelmezést jeldl, a didk egy szovegelem igazsagdt az egész szovegre igaznak
itéli. Ez a szovegértelmezési hiba az egyik leggyakoribb az érettségi szovegértési feldatoknal is.

A szdjelentés és szinonimitas mérésére szolgadlé masodik feladat kimagaslé eredményt hozott (lasd:
1. dbra). Az igen magas jeldlési relevanciaja azt mutatja, hogy az ismert feladathelyzetet a mérésben
részt vevd didkok alacsonyabb hibafaktorral oldjék meg.'

° Hany gyerekes csaladokat értelmez a beszél6 a berlini utcan? Valassza ki a felsoroltak kéziil a lehetséges helyes valaszokat!
10 Diszjunkcid: a kapott itélet akkor igaz, ha legalabb az egyik itélet igaz. Ennek fontos kotGszava a legalabb.
n Melyek azok a szavak a szévegben, amelyek megfelelnek a kovetkez6knek? a, dradas: ... b, alkatrész: ...
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Az ilyen tipusi feladatokkal mar altaldnos iskoldban talalkoznak a didkok, ez a leggyakoribb
elemazonosité feladattipus. A leginkabb névszdi alapu széazonositas (tipikus kérdése: Melyik az a
sz, ami megfelel a .... szonak?) részét képezi a legtdobb szovegértési tesztnek. Az eredményt szdmos
oldalrdl is értelmezhetjiik. igy példaul a nemzetkodzi szovegértési kompetencia vizsgéalatokban valé
gyenge hazai szereplés szempontjabdl. A magas jeldlési arany azt jelzi, hogy az ilyen tipusu
feladathelyzetben képesek a legjobb eredményt (ami 53%-os!) elérni a didkok, hiszen
gyakorlatszinten ezzel taldlkoznak a leggyakrabban. Amennyiben viszont mdar bonyolultabb
azonositasi kapcsolatokat var el a feladat, a helyes megoldasi szazalék csokken.

A kifejezésszintl, szintetizdlo-tipusu azonositas azonban nagyon gyenge eredményt adott. Teljesen
pontos eredmény nem volt, de kdzel 14% volt azon jeldlések szama, ami elfogadhatéonak mondhato.
Ez a lehet8ség az akklimatizdcio és akklimatizdlodds szavak egyittes elfogadasabdl adddik (mely nem
mutat jelentds eltérést).™

A gyenge teljesitmény hatterének oka mérési szempontbdl, hogy adott szoveghelyen (a széveg 2.
mondatdban) értelmezend§ szintaktikai helyzetben Iév6 szd-jelentés azonositast nem tudta elvégezni
a diak.”

Emellett a valaszaddk jelent8s szazalékban ,felllirtak” (ahogy mar a mérés mas részén is utaltam
erre) a feladat kiirdsat: nem a szévegbdl adtdk meg a valaszt. Ez a ,,szoveget elhagyas” talan a gyakori
hibdk kozé tartozik.

A kovetkez6 feladat a jelentés azonosito és a szoveg két részében dsszefiiggést keresé feladattipusok
kozé tartozik.' Ez mutatkozott a legalacsonyabb jeldlési gyakorisagi feladatnak: a két hasonld
hangzasu sz6 megtaladldsa a szovegben, amelyek egy adott szévegelemet magyardznak. Az 6sszes
megolddsbodl csak 4%-ot tarthatunk elfogadhatdnak. Itt is az tapasztalhatd a feladat felilirasa, vagy
magat a feladatot nem értették meg.

Ez utdbbi felveti a feladatmegfogalmazas fontos kérdését: hany elemet képes értelmezni a didk adott
feladat esetében. Ebben a feladatban négy feladatelem szerepelt: két; hasonlé hangzdsu szo;
nagyszamu gyermekkocsi; a sz6veg két részén. A vélaszok azt bizonyitjak itt és a felmérés mas részein
is, hogy a csak a sz6 azonositasa az esetek jelentGs szazalékdban kevesebb gondot okoz. Viszont ha ez
egyéb feladatelemekkel kapcsolddik 6ssze, komolya feladat elé allitja a szovegértelmez6t. Mivel a
legnagyobb gondot a két hasonld hangzdsu szé azonositdsa és elkilonitése okozta, nem pusztan a
szoveg értelmezésérdl kell beszélniink, hanem a hasonld hangzas fogalmanak értésével.

Emellett a szakirodalombdl is ismert szovegértési feladatmatrixban (lasd: Demeter, 2021; Zs. Selytes,
2016) ez a feladat az egy vagy tébb elem visszakeresése és azonositdsa-tipusu feladatok kozé
tartozik. Ez kapcsolédott Ossze az dsszefiiggések felismerése-tipussal. Itt ezek alapjan kétszeres
azonositast latunk: két szovegbeli hasonld hangzasu szd azonositasat egy szovegbeli szerkezettel.
Lathato, hogy komoly nehézségekkel jar az 6sszetett visszakeresési feladat. Az atlagos gondolkodasi
id6bél az szlirhetd le, hogy atlagosan legalabb 25%-kal tobb id6 adott eredményes megoldast. Ennek
a feladatnak az elvégzése 5 percnél is tobb id6t vett igénybe.

A mérdlap utolsé feladata komplex, szévegszemantikai, tébb elem(i kévetkeztetés, analizdlo és
. . sy . . P s s s s , 1
szintetizdld, valamint t6bbszérds vdlasztdsu feladattipusba sorolhatd. >

A feladatban elvart kdvetkeztetés kiilonb6z6 gondolkodasi miveletet (képességet) kovetelt meg. A
legnehezebb feladat az implicit elem értelmezése volt. A metaforikus, képszer( kifejezés szovegben

12 Fejezze be a szovegre vonatkozd, egy szovegbeli kifejezéssel kapcsolatos leirast! Hasznalja a szoveg ideill§ jelzGjét az
adott helyen! Az ... alkalmazkodast jelent. A mashoz ... ember megszokja a ... utcak latvanyat.

B3 .akklimatizalédik - szokik Uj kornyezetéhez —a mas id6- és eszmejarashoz idomult szem szerkezetet

14 Melyik az a két hasonlé hangzasu sz6, amely a nagyszamu gyermekkocsit magyardzza a szoveg két részén?

a, a szoveg 1. részében: ... b, a szoveg 2. részében: ...

b Ertelmezze a kévetkeztetés harom elemét a szovegben! ... a kiilonlegeset szdmoszlopok kozé zarva
szeliditjuk meg...

Aldbbiak koziil valasszon olyan szét, amely az elemekre vonatkozik! irja be a hozzatartozé betdit!

A. gyermekkocsi  B. forgalom C. baratsagossa tétel D. adatgy(ijtés E. statisztikus
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értelmezett elvont jelentése a globalis kohézid részét képezte. A valaszaddk alig 6%-a tudta a harom
feladatelemet sorrendben és helyesen értelmezni.

A helyes megolddashoz fel kellett fogni, hogy a feladatban szereplé mondat utani szovegrész kifejti a
mondat jelentését. Ez adta a feladat szovegszemantikai jellegét. A katafora (el6re utalas) kohézids
elvét nagyon kevesen értették meg. Ez megkdnnyitette volna a feladat helyes elvégzését.

Az 6t lehetGség kozil az egyik (C) nem volt értelmezhet6 a szovegben, mégis helyesnek itélte a
valaszadot csaknem 40%-a. Ez a szovegszervez6déshez, szbvegfelépitményhez mar taglalt gyenge
viszonyt mutatja. Ezen valasztds oka talan az lehetett, hogy a feladatban szerepl6 mondatot nem
tudtdk kovetkeztetésként értelmezni, nem értették annak implicit konnotacidjat.

A masodik szoveghez tartozé valaszok relevancidja azt jelzi, hogy egyértelm(ien magasabb a helyes
valaszok aranya (habar az emlitett 3. feladat igen magas megolddsaval). (6. dbra)

6. abra: A masodik szoveg valaszainak gyakorisagl mutatdi (%)

Helyes valaszok

Részben helyes valaszok

Helytelen valaszok

g
Technikailag

értékelhetetlen valaszok

A két szOveg tobbszérés vdlasz-tipusu feladatainak megoldasaindl 1athatjuk, hogy a masodik szoveg 3.
feladatanak eredménye torzitja az atlagot és az értelmezést. Azonban nem mondhatd, hogy ezen
szoveg értelmezése magasabb szintl volt. A valasztipusokat Gsszevetve éppen az ellenkezgjét kell
l[atnunk. A mszaki jellegl leiré szoveg értése homogénebb, stabilabb (habar gyenge) eredményt
hozott. Az ilyen jellegli szovegeket az egyetemista csoport nagyobb valdszinliséggel képes jobban
megoldani. Mig az implicit tartalmu szociograf irodalmi szoveg értelmezése tébb nehézséget okoz.

Osszefoglalas, kovetkeztetések

A kutatas egyik tapasztalata az, hogy kevés azon diakok szdma, akiknek er6teljesebb a széveghez, a
szoveg kiilonboz6 részeihez vald viszonya. Mas oldaltdl vizsgdlva elmondhatd, hogy minél tobb és
tobbféle azonositast kovetel meg a szovegértés, annadl gyengébb eredményeket kapunk. A
szovegértés egyik legfontosabb mutatéjanak a kilonféle azonositasi tipusokban vald jartassag latszik.
Az absztraktivabb, komplexebb szovegértési feladatok elvégzéséhez erGteljesebb szoveghez vald
viszony, a miveletekben vald jartassag, pontossag sziikséges.

A szOovegértésben a szdszintl azonositds mutatkozik a legkdnnyebb feladatnak, ami még nem varja el
a magasabb, rendszerszintl (szovegszint() értelmezést. A 2022-es szbvegértési kompetenciamérés
hazai eredményei mélypontot jelentettek a szovegértés teriiletén is. Habar vilagszinten is egyre
gyengébbek a szbvegértés (reading) eredményei az elmult tiz évben. A 2021-es PIRLS-teszt hazai
értékei azt jelzik, hogy az 6tddikes tanuldk esetében alacsonyabb a szbvegértés eredménye az el6z6
(2016-0s) méréshez viszonyitva.

A PISA kozoktatasban mért eredményei is azt mutatjak, hogy a didkok 5%-a ért le magasabb olvasasi
szintet az OECD atlagndl (7%), azaz hosszabb szoveg megértését, elvont fogalmakkal vald
feladatmegoldasokat, s képesek implicit informaciok megértésére is. A PIRLS-teszt kiértékelésének
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egyik eredménye, hogy szignifikans kapcsolat van a szocio6konédmiai hattér és a kapott eredmények
kozott. Azért egyetemistak szovegértését mérte a teszt, mivel feltételeztik, hogy taldn a magasabb
szociookondmiai hattérrel rendelkezd tanuldk magasabb szintl szovegértési képességekkel fognak
rendelkezni. A kapott eredmény részben magasabb eredményt is mutatott a nemzetkdzi mérések
eredményétdl.

A mér6lap feladathelyzeteib6l és a megoldasaibdl azt tapasztalhatjuk, hogy sok feladat
Osszekapcsolja az informdacid visszakeres6, 6sszefliggéseket felismerd, értelmez6 és Osszehasonlitéd
feladattipusokat. Nm valdszinG, hogy sikeres szovegértés-fejlesztéssel jar ezen tipusok nagyaranyu
szétvalasztdsa a magasabb korosztalyokban. Illetve arra kell térekedni a szovegértési feladatok
kialakitasaban, hogy alsé a kozoktatasban egy fokozatosan egyre komplexebb feladatkijeldlésekkel
taldlkozzon a didk, korosztdlyanak, gondolkodasi képességeinek fejlettségéhez mérten. Igy
alakithatjuk ki tobbek kozott azt az absztraktiv gondolkodast, amellyel képessé valik a komplexebb
gondolkodasi, nyelvi m(iveletek elvégzésére.

A mérés tapasztalatai a nyelvi-logikai feladatmdiveletek atgondolasat kovetelik meg. A jelenlegi
szovegértési feladatok sematikusnak és elégtelennek bizonyulnak ahhoz, ha a szévegértés oktatasi
platformjaban valdban fejl6dést akarunk elérni. Ez fontos része a munkaerGpiacon vald
érvényeslilnek, az iskolai sikerességnek, a lemorzsolddas csokkentésének egyarant. A tanuldsi
frusztracio kialakuldasanak egyértelm( mutatdja az absztraktiv gondolkoddsi képességben valé deficit.
Ennek csokkentésére az egyik legmegfelel6bb fejlesztési eszkdz éppen a szdveghez vald viszony
mélyitése, a szovegértés komplexebb gyakorlasa. Ez a nyelvi fejlesztés talan legmegfelel6bb eleme
korunk nyelvfejlesztési kihivasainak.

K6szonetnyilvanitas

Nagyon koszondm Szilagyi Brigitta egyetemi docens (BME) technikai segitségét a mérés
lebonyolitasdban, szakmai meglatasait, észrevételeit a mér6lap kialakitdsaban!

Felhasznalt szakirodalom

e BacsiJanos & Selytes Gyorgyi (2009). Didaktikai utmutaté a szovegértési feladatlapok
Osszedllitasdhoz. Anyanyelv-pedagdgia 2.(4) https://www.anyanyelv-
pedagogia.hu/cikkek.php?id=218

e (Csapd Bend & Steklacs Janos & Molnar Gyongyvér (szerk.) (2015). Az olvasds-szévegértés
online diagnosztikus értékelésének tartalmi keretei. Oktatdskutato és Fejleszts Intézet, Bp.
2015. https://pedagogus.edia.hu/sites/default/files/42700 olvasas.pdf

e (Czeglédy Istvan (2010). Rendszerszemlélet a matematika tanitdsdban. Eszterhazy Karoly
Katolikus Egyetem, Eger (13) online jegyzet. https://uni-
eszterhazy.hu/api/media/file/1c815ca05beadlec06e93b4cb5174fa040e8bcf3

e Demeter Gaborné (szerk.) (2021). Szakmai eszkéztdr a szévegértés tantdrgykézi fejlesztéséhez.
Pécsi Pedagdgiai Oktatasi Kozpont, Pécs

e Fehérvari Anikd (2015). Lemorzsolddas és a korai iskolaelhagyas trendjei. ELTE Pedagodgiai és
Pszicholdgia Kara. Neveléstudomdny, (3) 31-47.

e HG6di, Agnes & Téth, Edit (2019). ElsGéves egyetemi hallgatdk szovegértés-fejlettsége és
olvasasi attit(idjei. Iskolakultura, 29. (1) 55-67.

e OECD (2023). PISA 2022 Results (Volume |): The State of Learning and Equity in Education, PISA,
OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/53f23881-en

e OECD (2023). PISA 2022 Results (Volume Il): Learning During — and From — Disruption, PISA,
OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/a97db61c-en

412


https://doi.org/10.1787/a97db61c-en
https://doi.org/10.1787/53f23881-en
https://uni-eszterhazy.hu/api/media/file/1c815ca05bea41ec06e93b4cb5174fa040e8bcf3
https://uni-eszterhazy.hu/api/media/file/1c815ca05bea41ec06e93b4cb5174fa040e8bcf3
https://pedagogus.edia.hu/sites/default/files/42700_olvasas.pdf
https://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=218
https://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=218

Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

e OECD (2023). PISA 2022 eredmények (I. és Il. kétet) — Magyarorszdgi eredmények, PISA, OECD
Publishing, Paris, https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2022-results-volume-i-and-ii-
country-notes ed6fbcc5-en/hungary 3df2ae68-en.html

e Molnar Gyongyvér & Csapd Bend (2019). A felsGoktatasi tanulmanyi alkalmassag értékelésére
kidolgozott rendszer a Szegedi Tudomanyegyetemen: elméleti keretek és mérési eredmények.
Educatio 28. (4), 705-717

e Pasztor Attila (2019). Induktiv és kombinativ gondolkodas fejlettségének online vizsgalata
egyetemi tanulmanyaikat kezdd hallgatok korében. Iskolakultura, 29. (1) 42-54.

e PISA 2022 eredmények (. és Il. kétet) — Magyarorszdgi eredmények

e Toth Beatrix (2006). A szovegértés fejlesztésének elmélete és gyakorlata. Magyar Nyelvér. 130
(4) 457-469

e Vari, Péter (szerk.) (2003). PISA-vizsgdlat 2000. M(iszaki Konyvkiadd, Bp.

e Zs. Sejtes Gyorgyi (2016). Egy szovegértési képességfejlesztési folyamat tanulsagai. Sajat
fejlesztésl taneszkodz felhasznalasi lehet6ségeinek mérésalapu kritikai néz6pontu
megkozelitése. Mddszertani K6zlemények (56) 2 17-31.
https://www.iskolakultura.hu/index.php/modszertani-kozlemenyek/article/view/35498

413


https://www.iskolakultura.hu/index.php/modszertani-kozlemenyek/article/view/35498
https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2022-results-volume-i-and-ii-country-notes_ed6fbcc5-en/hungary_3df2ae68-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2022-results-volume-i-and-ii-country-notes_ed6fbcc5-en/hungary_3df2ae68-en.html

Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

Melléklet 1.

Els6 szoveg

Olvassa el a szoveget, majd oldja meg a hozza kapcsolodo feladatokat!
Szarufak alatti szigetelés

A tetGszigetelés harmadik mdodja a szarufak alatti szigetelés. Ezt ott alkalmazzuk, ahol példaul a
szarufdk vastagsaga a szigetelGanyag vastagsagahoz nem elegendd. A szarufak alatti szigetelést a
szarufdk kozotti szigetelés kiegészitéseként is haszndlhatjuk. Leggyakrabban keményhab lapokat vagy
gipszkarton, gipszkotésd rostlemez vagy forgacslap és egy szigetel6anyag-réteg egyesitésével kapott
szendvicslapokat hasznalunk; az egyébként sziikséges parazdras itt néha el is marad. ElsGsorban a
nagyméretl Osszetett lapok alkalmasak a latvanyos el6rehaladdshoz. Példankban forgacslapokbdl,
sztiroporbdl allé szendvicslapokat alkalmazunk. Hogy a tetdsik alatt I1év6 kihasznalatlan tereket ne
kelljen fliteni, a tetGoldal levalasztdsdra egy gerendaszerkezetet készitiink (1. abra). Ezutan a
szendvicselemeket elGszor el6lrél rdcsavarozzuk a tet6oldal fakeretére (2. abra). A lapokat horonnyal
és csappal ugy toljuk 6ssze, hogy héhidak ne alakuljanak ki (3. abra). Ugyeljiink arra, hogy a tetétér
padldjat, mely egyben az alatta Iév6 szint fodémje, szintén szigetelni kelll A térdfalon egészen a
szarufdkig lefektetjiik a szendvicslapokat. Ezutan szigeteljik a ferde sikokat. Itt is alulrél csavarozzuk
fel a forgacslapbdl és keményhabbdl allé szendvicslapokat a tetd szarufaira (4. abra). A késGbbi
tapétazas vagy vakolas el6tt az illesztéseket és csavarfejeket tisztan el kell tapaszolni (5. dbra). A
szabadon all6 szarufdk kedves [atvanyat szarufak alatti szigetelés esetén is meg lehet teremteni. Itt
szarufa-dekordacidként egyszerlien deszkakat ragasztottunk és csavaroztunk a burkolatra. Ezt a jo
alkalmat arra is kihaszndltuk, hogy a meglévé tdmgerendat a disz-szarufak anyagdval burkoljuk (6.
abra). (Manfred Maurer: Tet6terek beépitése. Belss terek kialakitasa. Cser Kiado, Bp. 32)

A B C
D E F
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Melléklet 2.

Masodik szoveg

Olvassa el a széveget, majd oldja meg a hozza kapcsol6do feladatokat!
1965. majus

A Dberlini utcara kilépve az els6 sajatossdg, melyen a tdjékozédd tekintet megdll: a rengeteg
gyermekkocsi. De Weimarban és Drezdaban is ett6l akklimatizalddik — szokik Uj kérnyezethez —a mas
id6- és eszmejdrashoz idomult szem: a gyermekkocsik allandé 6zénlése. Honnan jonnek? — szokik
rogton észbe, majd a nyelvre a kérdés. Nem ugy értve, természetesen, hogy milyen gyarbdél. Még ugy
sem, hogy milyen otthonokbdl. Hanem: milyen er6bd1? Miféle hitbdl és bizalombél?

Van koztik egészen alacsony, amely a csecsemét szinte a jardan Usztatja — de ez mar megy ki a
divatbdl, mert a benzinfist is alacsonyan szall. Van kézépmagas és egész magas; akar a szazad elején,
csak szilardabb kerekekkel. A szdzad eleji festményeket és fényképeket idézik a kocsik hus-vér
tartozékai is. A fehér csipkék kozt gligyogd csecsemdre lanyos arcd mama mosolyog; fél kézzel tolja a
kocsit, masik kezével nagyobbacska gyermeket vezet. Nem ritka, hogy a kocsi masik oldaldn is szedi
labat egy aprésag, nagy buzgdn segédkezve a kocsitoldsban.

Ez a kép fogad a varosokon kiviil is minden lakott helyen, minden faluban.

Legélénkebb volt persze a benyomas mégis legel6szor, Berlinben, a varos mutatvanyosan széles és
hosszu f6-f6 sugarutjan.

Legaldbb haromszorta olyan tagas ez, mint a mi févarosunk f6 sugdrutja, ilyen ardnyd hosszusaga és
persze palotdinak magassdga és tekintélyessége. A sugarut lathatéan azt a rendeltetést kapta, amit
egykor a Champs-Elysées: hogy egykor f Gitéér legyen. Csakhogy ez nem z6ld mezdre épiilt, hanem
rommezére. A palotdk kdzein nem baudelaire-i ligetek, hanem fiistos téglatormelékek pusztasagara
jut ki a tekintet. A hatalmas hazsor mégsem hat kulisszanak. Ugy, ahogy van, olyan kériilmények kozt,
amilyenek korotte vannak, a jové felé tor, élet nylizsog rajta, bizakodd. Az uttesten futd gépkocsiknal
is beszédesebben ezek a gyermekkocsik magyardzzak a tanult s tanulni vagyd szemnek.

A meglepetés altalaban a statisztikust ébreszti fol benniink; a kiilonlegeset szdmoszlopok kézé zarva
szeliditjik meg. A kis irécsoport, melynek szélén lépdeltem, el6bb ugyan hizédozva, de aztan mégis
afféle adatgydijt6 egylittessé alakult. ,Ott is egy, ott is, itt is, amott is!” kocsi, csecsemd, gyerek.
Vadaszat nem kindl olyan 6romot, mint tényszerzéseivel a szociografia. A hajtas egykettére meghozta
az eredményt. Ez a varos a gyermekeivel készil valamire.

(Illyés Gyula: Szives kalauz. Elet a romokon. Berlin-Weimar-Drezda husz év multdn, 1.
https://reader.dia.hu/document/lllyes Gyula-Szives kalauz-1040.
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NEMETH Balazs

Koltai Dénes Emlékkonferencia — A szabad tanitastol a tanulas szabadsagaig

2024. oktdber 11-én tartotta a PTE BTK Human Fejlesztési Intézet és az MTA PTB Andragdgiai
Albizottsaga kozos konferencidjat a pécsi Civil K6zosségek Hazaban, melyet Prof. Dr. Koltai Dénes
emlékének, tudomanyos munkassaganak szenteltek a szervezék. Koltai Dénes a felnGttnevelés és a
humadn er6forras-fejlesztés témaihoz kapcsolddva valt ismertté a hazai neveléstudomdnyban. Azt a
felnSttek tanitasat és tanulasat keretbe rendezd, annak rendszerszintli, multidiszciplinaris
megkozelitéseket add andragdgiai felfogast képviselte, melyben az elmélet és a praxis kozelitése
legaldbb olyan lényeges szerepet jatszott, mint a felnGttek oktatasanak funkcionalis értelmezése.
Durkd, Zrinszky, Csoma és masok munkassagara épitve andragdgiai nézeteit leginkabb a feln6ttoktatoi
professzid fejlesztése, innovdcidja hatarozta meg, melynek alapjan iskolateremt6 tevékenységbe,
ennek révén pedig egyetemi szakok formalasaba fogott tanszék-, intézetvezet6ként, majd
feln6ttképzéssel és emberi er6forras-fejlesztéssel és kulturakozvetitéssel foglalkozé Kar dékanjaként.

Az EPALE Magyarorszag, a MELLearN FelsGoktatasi LLL Hal6zat és az Erasmus+ Learn & Exchange
projekt tarsszervezésével megvaldsuld tanacskozas a plendris és 6t tematikus miihelyre tdmaszkodva
értelmezte a feln6ttkori tanulds és tanitas problematikajat sajatos dimenzidkban.

A konferencidn megjelenteket dr. Németh Balazs (az MTA PTB Andragdgiai Albizottsag elndke, az
EAEA elnbkségi tagja) koszontotte, 6t kovetSen hangzottak el dr. Molnar Gyorgy (az MTA Pedagdgiai
Tudomdnyos Bizottsaganak tagja, az Obudai Egyetem KKVK Trefort Agoston Mérndkpedagdgiai
K6zpont vezetdje) Udvozl6 szavait, és végull Dr. Varnagy Péter (PTE BTK dékanhelyettes) gondolatai
hangzottak el.

A plendris blokk keretében dr. Farkas Eva, dr. Heribert Hinzen, dr. Benedek Andras, Kraiciné dr.
Szokoly Maria tartottak méltatd, egy-egy sajatos felnGttnevelési kérdésre ,kihegyezett” reflexiot.
Mindegyikik felidézett tobb személyes emléket, epizddot a k6z6s munka ,,emlékkonyvébdl”.

1. kép: Plenaris (ilés a Koltai Dénes emlékkonferencidn

A plenaris el6addk és témaik

»Mikrotanusitvdny és egyéni tanuldsi szamla: Lehetdség a felnéttkori tanulds tdmogatdsdra és a
keresletorientdlt felnGttképzési rendszer kialakitdsdra” cimmel Farkas Eva az Eurdpai Unié napjainkban
egyik meghatarozé — a feln6ttkori tanuldst tamogatni hivatott — fejlesztéseit ismertette roviden.
El6adasaban az eurdpai készségfejlesztési menetrend 12 kiemelt kezdeményezése kozll az egyéni
tanuldsi szamlat és a mikrotanusitvanyt emelte ki, melyek koziil a mikrotanusitvany az egyéni, tarsadalmi
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és munkaerd-piaci igényekre reagdld, magas mindségl képzési kinalat megteremtéséhez, az egyéni
tanulasi szamla pedig az egyént dontési pozicidba helyezd finanszirozasi mechanizmus kialakitdasahoz
jarulna hozza az Eurdpai Bizottsag és a szakemberek szerint. A két eszk6z azért képvisel jelentésen mads
megkozelitést, mint a jelenleg mUkddé képzési és finanszirozasi rendszerek, mert mindketté az egyént és
az egyén célzott készségfejlesztését helyezi — szakpolitikai értelemben is — a k6zéppontba.

,A felnGttkori tanulds és oktatds professzionalizdldsa és intézményesitése — Koltai Dénes professzor
hozzdjdaruldsa és emlékei” 6sszegezte Heribert Hinzen a felnttkori tanulds nemzetkozi értelmezését
és Koltai Dénes altal hozzaadott értékeket. Meglatasaban a feln6ttkori tanulds és oktatds (ALE) nagy
jelent6séggel bir az egész életen at tartd tanulds kiegyensulyozott és tartds hatdsai szempontjabdl.
Az emberek egyre tovdbb élnek, és a legtobb ember felnétt. E novekvd Ugyfélkor kiszolgdlasa
érdekében a feln6ttoktatdsnak mint az oktatdsi rendszer aldgazatanak nagyobb figyelmet és
tdmogatast kell kapnia a megfelel§ szakpolitikdk, jogszabalyok és finanszirozds révén. Heribert
Hinzen az 1990-es évek kdzepén ismerkedett meg Koltai Dénes professzorral, akivel korai halalaig
megosztotta tapasztalatait. Szamos olyan projektben és kiadvanyban dolgoztak egyiitt, amelyek a
feln6ttkori tanulds szakmaisaganak és intézményesiilésének erdsitését céloztak Magyarorszagon.

Benedek Andrds betekintést nyljtott az andragdgia elmult évtizedek fénykorardl llizidk és realitds —
az andragdgia magyarorszdgi fejlédéstérténetének egy fejezetéhez cimmel. Koltai Dénes szakmai
életUtja, az andragdgia magyarorszagi intézményesilésére gyakorolt hatdsa kitliné lehetGség
szemléltetni a rendszervaltast kovets évtizedek szakmai illuzidit a felnGttképzés teriletén, értelmezni
az intézményi fejlédés Uj szakaszat, annak ma kllénésen érzékelhet6 ellentmondasait. Az
emlékkonferencia lehet6séget adott arra, hogy elemzési kisérletet tegylink az andragdgia
magyarorszagi fejlédéstorténetének részben szubjektiv szempontok szerinti, de a k6z6s gondolkodas
szempontjabdl konstruktiv vitat kezdeményez8 szakmai értékelésére.

Kraiciné Szokoly Maria Az informdlis tanulds jelentésége korunkban - gondolatok a
mlivelédésszervezd és jogutod szakos képzések nézdpontjabdl ciml elGaddsdban Koltai Dénes
munkassaganak aktualitasdara hivta fel a figyelmet, amikor az élethosszig tarté tanulds talan
legfontosabb, de napjainkban kevéssé kutatott teriletérél, az informalis tanuldas munkaerépiaci
felértékel6désérdl szolt, az ELTE PPK FTI keretében folyd kutatds els6é eredményei alapjan. A kutatas
néhdany az ELTE PPK-n inditott szakra felvett, els6 éves egyetemi hallgatdk kdrében azt vizsgalta, hogy
a fels6oktatdsi tanulmanyaik el6tt végzett szabadidds tevékenységeik mely készségek, skillek
megalapozasat, fejlesztését segitette el és ezek befolydsoltdk-e szak- és palyavalasztasukat. Az elsé
eredmények megerdsitették, hogy az informdlis tanuldsi szintérhez tartozd szabadidds
tevékenységek, igy az oOnirdnyitd, a horizontdlis, a haldzati, a kozosségi tanuldsi tevékenységek
megalapozzak, fejlesztik a munkaerdpiacon elvart soft skilleket. Kovetkezésképp az informalis
tanuldst, benne a szabadidés, kulturdlis tevékenységeket a feln6ttkori tanulds egyre fontosabb
szintereként kell szdmon tartani.

Téth Maté ,Reflexiok az Erasmus+ Learn & Exchange projektrél” cim({ bemutatdjaban ismertette a
nemzetkozi konzorcium fejlesztésének eredményeit. A LEARN & EXCHANGE projekt célja nemcsak a
tanulok digitalis készségeinek és képességeinek fejlesztése (nemzeti és nemzetkozi szinten), hanem
szabvanyositott nemzetkozi online kurzusok |étrehozasa, ezek megosztasa és intézmények kozotti
cseréje is. Napjainkban a legszlikségesebb készségek és ismeretek kozé tartoznak a digitdlis eszkdzok
kezelése; a hatékony digitdlis kapacitastervezés és fejlesztés, beleértve a tartalmak kezelésének
képességét. Sziikség van a digitdlis készségekben jartas tandrokra és személyzetre az oktatdsi
intézmények valamennyi szintjén; kivald minGségli oktatasi tartalomra, felhasznaldbarat eszkézokre
és biztonsagos platformokra, amelyek képesek biztositani a személyes adatok védelmét, az etikai
normak betartdsat. A projekt soran egy megbizhatd, nemzetkdzileg minésitett platformot hoztak
létre a konzorciumi partnerek a tanuldk szamara a kovetkez6 témakban: ,Adatkezelés és
vizualizacié”, ,Digitalis miuveltség”, ,Kulturalis 6rokség digitalizalasa”, ,Informacidszervezés és
hozzaférés”, ,Médiamlveltség”, ,Kiizdelem a hamis informacidkkal” valamint ,Felhasznaloi
élmények tervezése”.
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A tematikus szekciok
A szekcio-munka gazdag lenyomatdat nydjtotta az 6t tematikus blokk, benne 34 el6addas 39 szerzé
tollabdl, melyek a témakat gondozd szekcid-elnokok és tars-elndkok beszamoldi alapjan remek
tudasmegosztast tettek lehetévé a résztvevd szakemberek, kutatdk szamdra interdiszciplinaris
mili6ben. A szekciok témai a kovetkez6k voltak:

A. ALE Session with experts and researchers (angol nyelv(i)
Andragdgiai szekcié
Mdvel6déstudomanyi szekcid
Készség- és szervezet-fejlesztés, foglalkoztatds és HR
Tanulds és tuddscsere a konyvtarakban (Learn & Exchange projekt)

moow

Ahogy Koltai Dénes szakmai munkaja is a felnGttkori tanulds széles spektrumat fogta 6ssze, illetve az
altala vezetett szervezetek is lehetéséget biztositottak szakma minden spektruma szamara, ugy
tukrozték az el6adasok is ezt a sokszinli gazdagsdgot, jarva akdr a mult emlékében, vagy a jelen
folyamatait bemutatva.

2. kép: Szekcidilés a Koltai Dénes emlékkonferencian

A konferencia vendégei kozott idvozolhettiik Prof. Dr. Arne Carlsen urat is, a Nemzetkdzi Feln6tt- és
Tovabbképzési Hirességek Csarnoka (International Adult and Continuing Education Hall of Fame
Europe) tarselnokét, aki az ,,A” szekcidban tartott el6adast. A programon 6ten is tiszteletiiket tették
Hirességek Csarnokanak tagjai kozil Koltai Dénes munkassdganak emléke el6tt: Farkas Eva, Arner
Carlsen, Benedek Andras, Heribert Hinzen és Németh Balazs.

3. kép: A Nemzetkozi Feln6tt- és Tovabbképzési Hirességek a Koltai Dénes emlékkonferencian
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FARKAS Eva

FelnGttoktatassal a pozitiv tarsadalmi valtozasokért és a személyes kiteljesedésért

Beszdmold a Felnbttoktatds és Tovabbképzés Hirességeinek Nemzetkozi Csarnoka
2024. november 7-9. kozott Firenzében szervezett konferenciajarél

Bevezetés

A FelnGttoktatas és Tovabbképzés Hirességeinek Nemzetkdzi Csarnoka (International Adult and
Continuing Education Hall of Fame, tovabbiakban Hirességek Csarnoka) 2024. november 7-9. koz6tt a
csodalatos Firenzében szervezte els6 nagyszabdsu konferencidjat. A felnSttoktatds revitalizaldsa a
pozitiv tarsadalmi valtozdsokért és a személyes kiteljesedésért (Revitalising Adult Continuing
Education for Positive Social Changes and Personal Fulfilment) cimet visel6 konferencia tébb
szempontbdl is egyedilalléd volt. A konferencidra a feln6ttkori tanuldssal és oktatassal foglalkozd
legjelentGsebb eurdpai és észak-amerikai szervezetek, illetve folydiratok kaptak meghivast. A
konferencia abban is eltért a hagyomanyos keretekt6l, hogy csak két plendris el6adas volt, és a
résztvevlk tiz munkacsoportban vitattak meg az egyittm(ikodés és tovabblépés jovSbeli lehetbségeit.

A Felnéttoktatas és Tovabbképzés Hirességeinek Nemzetkozi Csarnoka

A Hirességek Csarnoka misszidja azoknak a tuddsoknak,
szakmapolitikusoknak és gyakorld szakembereknek az elismerése,
akik szakmai életliket a felnGttoktatas fejlesztésének szentelték és
kiemelkedd teljesitménnyel jarultak hozza a felnGttkori tanulds és
oktatds fejlesztéséhez és ezen keresztiil az emberek életének jobba
tételéhez. Ezek a kivételes egyéniségek — akik szenvedélyesen
hisznek a tanulds erejében — professzionalizmusukkal és
elkotelezettségiikkel példaként szolgalnak a feln6ttképzési
szakemberek és kutatdk kovetkez6 generacidja szdmara.

The UNIVERSITY of OKLAHOMA.

A Hirességek Csarnoka nonprofit szervezetként alakult meg az
Egyesiilt Allamokban 1993-ban, a szervezet, illetve a kitiintetett szakemberek tabldjat tartalmazé
kidllitécsarnok székhelye az Oklahomai Egyetem. A Hirességek Csarnoka dijra minden évben lehet
jel6lést leadni harom kategoridban: tudds/akadémikus, szakmapolitikus, gyakorlé szakember. Barki
jelolhet barkit az egyéni dijra. Minden jel6léshez két jelol6 szikséges, és legaldabb egyikiiknek a
Hirességek Csarnoka tagjanak kell lennie. A jeldlési kritériumoknak megfelel§ pdalyazatokat a Jeldlési
és Kivdlasztasi Bizottsdg el6re meghatarozott szempontok szerint értékeli és elGterjesztést tesz az
Igazgatdtandcs szamdra a beiktatasra javasolt szakemberekre. A beiktatottak személyére vonatkozd
végs6 dontést az Igazgatdtanacs hozza meg. A jeldlési id6szak dltaldban februartdl majusig tart. A
jelolés feltételei és kovetelményei, valamint a benyujtandé dokumentumok kore elérhet6 a
Hirességek Csarnoka honlapjan.

Evente atlagosan 10-15 szakembert valasztanak ki és iktatnak be a Hirességek Csarnokaba a vilag
minden tajardl. Az 1996-os elsé beiktatas 6ta a Hirességek Csarnoka fantasztikus tarsasaganak 45
orszaghdl 429 tagja van. Kilondsen figyelemreméltd, hogy a Hirességek Csarnoka tagjai kdzott hét
magyar szakember is van: Sz. Toth Janos (2007), Koltai Dénes (2008), Sari Mihaly (2014), Mardti
Andor (2016), Németh Baldzs (2017), Farkas Eva (2019), Benedek Andras (2022).

A Hirességek Csarnokdnak az egész életen at tartd tanulds irdnti elkotelezettségét példdzza a 2020-
ban alapitott szervezeti dij. A dijat olyan szervezetek kaphatjadk meg, amelyek kiildetése és
tevékenysége kimagaslé mértékben jarul hozza a feln6ttkori tanulds lehetdségeinek tdmogatdsahoz
és ezaltal a pozitiv tarsadalmi valtozasokhoz.
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A Hirességek Csarnoka f6 kildetése a kiemelkedd szakemberek és szervezetek elismerése és
kitintetése, ugyanakkor aktiv szerepet kivan vallalni a feln6ttoktatdsi és tovabbképzési szakmai
kozosségben, hogy tagjainak kollektiv szakértelmét szélesebb szakmai kérben megoszthassa. Ennek
érdekében a Hirességek Csarnoka az alabbi tevékenységeket végzi:
= partnerkapcsolatok kiépitése a felnGttoktatds és tovabbképzés teriletén mikods szervezetekkel,
= konferencidk, mihelymunkak, webinariumok szervezésében valé tarsszervez6i kdzrem(ikodés
(példaul: The 6th International Conference on Adult Educion — Education for Peace and
Sustainable Development, 9-11 November 2023, https://ciea.usm.md/),
= folydiratcikkek publikalasa a Hirességek Csarnoka tagjai korében végzett felmérések eredményeibdl
(példaul: Nuissl, Sava, Farkas (2024). Adult education in the European Union since 1993. European
Journal of Education?,
= A Hirességek Csarnoka képviselete kilénb6z6 konferencidkon és szakmai rendezvényeken,
illetve szervezetekben,
= negyedévente megjelend hirlevél publikalasa.

70 7 7

Egy kiilonleges konferencia a feln6ttkori tanulds jévojéért

A Hirességek Csarnoka éves beiktatasi Unnepségére mindig valamilyen jelentés szervezet altal
meghirdetett nemzetkozi feln6ttképzési konferencia keretében keriil sor. 2024-ben a Hirességek
Csarnoka — mlkodésének torténetében elészor — 6ndllé konferenciat szervezett, amelynek szerves
része volt a beiktatdsi Gnnepség. A felnSttoktatds revitalizdldsa a pozitiv tdrsadalmi vdltozdsokért és
a személyes kiteljesedésért (Revitalising Adult Continuing Education for Positive Social Changes and
Personal Fulfilment) cimet visel6 konferencidnak Olaszorszag egyik legrégebbi és legrangosabb allami
egyeteme a Firenzei Egyetem adott otthont 2024. november 7-9 kozott. A konferencia tobb
szempontbdl is egyediiladllé volt. Ez volt az elsé nagyszabdsu konferencia, amelyet a Hirességek
Csarnoka szervezett 22 jelent6s eurdpai és észak-amerikai felnGttoktatasi szervezettel, valamint 15
relevans folydirattal egylttmd{kddve.

Partnerszervezetek:
= UNESCO Institute for Lifelong Learning
= Act Global
= Adult Education Academy Wiirzburg
= ASEM Lifelong Learning Hub
= Centre for Research and Development in Adult and Lifelong Learning
= Coalition of Lifelong Learning Organizations
= Coalition on Adult Basic Education
= Electronic Platform for Adult Learning in Europe
= European Association for the Education of Adults
= European Basic Skills Network
= European Lifelong Learning Platform
= European University Continuing Education Network
= German Adult Education Association, International
= German Institute for Adult Education Leibniz Network
= |nternational Adult Education Academy
= |nternational Council for Adult Education
= |nternational Society for Comparative Adult Education
= |reland’s National Adult Learning Organisation
= Nordic Network for Adult Learning
= North American Alliance of Learning Cities
=  PASCAL International Observatory
= Promoting, Interrogating and Mobilising Adult Learning and Education.

! https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/ejed.12719)
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Partner folyodiratok:
= Adult Education Quarterly (US)
= Adult Learning (US)
= Andragogical studies (RS)
= Convergence (MT)
= European Lifelong Learning Magazine (Fl)
= Form@re (IT)
= |nternational Journal of Lifelong Education (UK)
= Journal of Adult and Continuing Education (UK)
= Journal of Educational Sciences (RO)
= Lifelong Lifewide Learning (IT)
= Opus at Educatio (HU)
= Studies in Adult Education and Learning (SI)
= Studies in the Education of Adults (UK)
= The Adult Learner (IE)
= The Resource for Adult Education (US)

A konferencidra 26 orszagbhol 6sszesen 150 résztvevd érkezett (Magyarorszagrol Benedek Andras,
Berendi Carmel, Farkas Eva, Németh Baldzs, Varkonyi Zoltan, Vincze Zsolt). A konferencia egyedilallo
volt abban az értelemben, hogy 0Osszehozta a vildag vezet6 szakembereit és szervezeteit a
felnSttoktatas és tovabbképzés teriiletén, hogy feltarjdk a jov6beli egylttmikodés lehet6ségeit, és
olyan Uj projekteket és kezdeményezéseket inditsanak el, amelyek innovativ elGrelépést
eredményezhetnek a terlileten. A konferencia eltért a hagyomanyos keretekt6l abban is, hogy csak
két plenaris el6adds volt. A nyitd el6adast Isabell Kempf az UNESCO Lifelong Learning Intézetének
igazgatdja tartotta a CONFINTEA VII. nyomonkdvetése témadban. A zard plenaris el6adast Thomas J.
Sork, a British Columbia Egyetem professzora tartotta, aki a nemzetkozi egylttm(ikodések
lehet&ségeit és tapasztalatait foglalta Ossze.

A koz6s megbeszélések tiz munkacsoportban folytak a felnéttkori tanulds legfontosabb témaiban a
jovébeli nemzetkozi egylttmikddésekre és kezdeményezésekre Gsszpontositva. Minden érintett fél
jogos elvarasa, hogy puszta retorika helyett konkrét kezdeményezések és cselekvések torténjenek. A
globdlis szint(i tevékenységek és egylttmikodések azonban jelentés kihivast jelentenek a felnéttkori
tanulds és a tovabbképzés sokszinlisége miatt. A képzési igények és célcsoportok, a képzési formak, a
strukturak, a részvételi adatok, a finanszirozasi lehet6ségek stb. jelentGs kiilonbségeket mutatnak a
vilag kiilonb6z6 részein. Ez a sokszinliség mutatkozott meg a konferencian is, amely minden kordbbinal
er6sebben mutatott ra a felnGttkori tanulas létfontossagu szerepére az élet minden teriiletén.

A tiz munkacsoport témai a kovetkez8k voltak:
1. Marrakechi Cselekvési Terv: Az inkluziv adatgy(jtési folyamat felé
Egyetemi Lifelong Learning és egyetemi partnerségek
A feln6ttképzés professzionalizdlddasa
Mikrotanusitvanyok és egyéni tanuldsi szamlak
Tanuld varosok
Folydiratok egylittm(ikodése
Nemek kozotti egyenldség, aktiv oregedés
. Oktatas és tarsadalmi cselekvés a szervezett b(in6zés ellen
10. Egylttm(ikodés és az érdekelt felek bevonasa a felnGttkori tanuldsba és oktatasba

©oNOU A WN

A konferencia teljes programja a konferencia honlapjan érhet6 el itt.

A firenzei személyes talalkozast el6készité webinariumok el6zték meg 2024. szeptember és oktéber
honapokban. A webinariumok célja azt volt, hogy az adott munkacsoportban résztvevé 15-20
szakember kdzosen véglegesitse a munkacsoport programjat és a feldolgozasra tervezett kérdéseket,
illetve, hogy — a minél hatékonyabb munka és relevans eredmény elérése érdekében — minden
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résztvevd felkészilten és konkrét javaslatokkal érkezzen a személyes taldlkozéra. Mindegyik
munkacsoportot egy partnerszervezet tamogatott, és az adott szervezet képvisel6je volt a
munkacsoport elndke. 2-3 felkért hozzaszdl6 segitette az elndk munkajat, és valamennyi résztvevé
aktiv kozrem(ikoddje volt a munkacsoportban folyd megbeszélésnek. A munkacsoportokban folyd
munkardl rovid osszefoglaldt nyldjt a Hirességek Csarnoka Hirlevelének decemberi szdma. A
konferencia munkacsoportjai a tervek szerint a kovetkez6 két évben online webinariumok, valamint
Uj partnerségek és projektek keretében folytatjdk a k6z6s munkat, amelynek eredményeirél 2026-
ban a ,Tanulds hatdrok nélkiil — Az egész életen dt tarto tanulds uj reneszdnsza” cimmel készil
jelentés.

A konferencia témadihoz kapcsoléddéan a Form@are és a Lifelong, Lifewide Learning folydirat
kiilonszamot jelentetett meg. A két kotet 151 kutatotdl és gyakorld szakembertdl 6sszesen 80 angol,
olasz, portugal és spanyol nyelv( cikket és reflexiét tartalmaz.
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Hirességek Csarnoka beiktatasi linnepség

A konferencia egyik kdzponti eseménye volt a 2024-ben kivalasztott tagok beiktatdsa a Hirességek
Csarnokdba 2024. november 8-an. A Hirességek Csarnokdnak torténetében az egyik legnagyobb
[étszdmU beiktatdsdra kerllt sor 2024-ben. 14 orszaghdl 18 felnGttoktatasi szakembert dijaztak és
iktattak be, akik szakmai tevékenységiikkel nemcsak a sajat hazdjukban, de nemzetkézi szinten is
maradandét alkottak és kiemelked6 szinten jarultak hozzd a feln6ttkori tanulds és a tovabbképzés
fejlesztéséhez, valamint a magas szinvonalu feln6ttkori tanuldsi és oktatdsi lehet&ségekhez vald
egyenlé esélyl hozzaférés elémozditasahoz. A Hirességek Csarnoka Uj tagjainak rovid életrajza a
beiktatdsi brosurdban olvashaté.

A beiktatasi események egyik legizgalmasabb programja a szimpdzium volt, amelyen a beiktatottak
roviden bemutattdk szakmai életdtjukat és tevékenységeiket, valamint beszéltek azokrdl az
emberekrél, eseményekrél és korilményekrél, amelyek a legnagyobb hatassal voltak karrierjikre.
Emellett a beiktatottak reflektaltak arra a kérdésre is, hogy milyen kulcsfontossagu kérdéseket kell
megoldani ahhoz, hogy a feln6ttoktatas és a tovdbbképzés a felsGoktatas és a nemzetkdzi kozosségek
erdteljesebb, hatékonyabb és elismertebb elemévé valjon. A gazdag és nagyon eltéré életutak mindig
inspiraléak és vildgosan bemutatjdk, hogy mennyi aspektusa, terilete és szinezete van a
felnGttoktatasnak az alapkészség-fejlesztést6l a bortonoktatdson és a menekiiltek tarsadalmi
integracidjan at, a szervezett blindzés elleni kiizdelemig. Osszetartd stratégiat elsésorban az elvek és
célkitlizések 0Osszehangoldsdval lehet elérni, de a gyakorlati intézkedéseket helyi szinten kell
megfogalmazni. Ennek azaz oka, hogy a készségek funkcionalis megkozelitése ravildgit arra, hogy a
készségek alapvets jolléthez vald megfelelGsége az egyén életkoriilményeitdl és tarsadalmi-gazdasagi
kornyezetének elvardsaitol flgg.

A nap fénypontja a beiktatasi Gnnepség volt. A jelolék, miutdn réviden méltattak a beiktatottak
érdemeit, a nyakukba akasztottak a névre sz6l6 medalt és atadtdk résziikre a tabldt, amelyet az
Oklahoma Egyetem Hirességek Csarnokaban allitanak ki.

A Hirességek Csarnoka 2024. november 8-an Firenzében beiktatott Uj tagjai
‘ »

Balrdl jobbra: Francesc Pedré Garcia, Karen Evans, Andreas Schleicher, Zvonka Pangerc Pahernik,
Gina Ebner & Uwe Gartenschlaeger (a szervezeti dij dijazottjai az Eurdpai FelnGttképzési Szévetség,
European Association of Education of Adults képviseletében), Edward W. Taylor, Timothy Denis
Ireland, Lisa M. Baumgartner, Vandana Chakrabarti, Shibao Guo, Morten Flate Paulsen, Vaughn John,
Don Luigi Ciotti, Lisa R. Merriweather, Don Olcott, Jr, Magdalini Trantallidi, Carolyn Medel-Afionuevo,
Elizabeth A. Lange
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A képen nem szerepel Albert Tuijnman. Amikor az Igazgatdtanacs értesitette, hogy kivalasztottak és
beiktatjak a Hirességek Csarnokdba, senki nem tudta, hogy mar nagyon beteg. Sajnos 2024. julius
végén elhunyt. A beiktatdsi innepség egyik legszivszoritobb de mégis felemel pillanata volt, amikor
édesapja nevében a 14 éves fia dtvette a Hirességek Csarnoka érmet és tablét.

Szervezeti Dij

A Hirességek Csarnokdnak az egész életen at tartd tanulds iranti elkotelezettségét példazza a 2020-
ban alapitott Szervezeti Dij (Organization Award). A dijat olyan szervezetek kaphatjak, amelyek
tevékenysége jelentésen hozzajarult a feln6ttkori tanulds és oktatds lehetdségeinek noveléséhez és
elkotelezettek a terilet fejlesztése mellett. 2024-ben a Hirességek Csarnokanak Szervezeti Dijat az
Eurdpai FelnSttképzési Szovetség (EAEA) kapta tobb évtizedes kiemelkedd teljesitményéért. Ebben az
Osszefliggésben emlitésre mélté, hogy az EAEA nemrégiben megjelent kiadvanya a ,Kidltvdny a
felnéttkori tanuldsrdl a 21. szdazadban” vilagos képet ad arrél, hogy a felnGttkori tanulds és oktatas
hogyan képes hatékonyan kezelni a kiilonb6z6 kihivasokat. A felnGttkori tanulds és oktatas képes
esélyt teremteni, elé6mozditani a békét és a demokraciat, 6sztondzni az aktiv polgari szerepvallalast,
el6segiteni a tarsadalmi igazsagossagot, tdmogatni az aktiv id6skort, hozzaférhet6 és megfizethet6
tanulasi lehet6ségeket biztositani a menedékkér6k szamara, és elinditani a pozitiv atalakuldst. A
kialtvany érvekkel, kutatasi eredményekkel, bevalt gyakorlatokkal és tanuldi torténetekkel bizonyitja
a feln6ttkori tanulds és oktatas transzformativ potencidljadt mind egyéni, mind tdrsadalmi
kontextusban (EAEA, 2024).

A konferencia és a beiktatasi esemény sokkal tébb volt, mint egy hagyomanyos szakmai rendezvény.
Olyan kivalo szakemberek (koztiik a Hirességek Csarnokanak 32 tagja) gyliltek dssze inspirald és jovébe
mutaté szakmai diskurzusra, akik egész életiik munkdssagaval tettek bizonysagot elkotelez6désiikrél és
a feln6ttoktatasban és tovabbképzésben valé hitlikrdl és arrdél, hogy a vilag jobba tehetd.

A Hirességek Csarnokanak tagjai, akik részt vettek a firenzei konferencidn és a beiktatasi
eseményeken

E

Felhasznalt szakirodalom
e EAEA - European Association for the Education of Adults (2024). Manifesto for Adult Learning
in the 21stCentury. European Association for the Education of Adults.https://eaea.org/wp-
content/uploads/2024/07/EAEA Manifesto Digital compressed-1.pdf
e International Adult and Continuing Education Hall of Fame honlap:
https://halloffame.outreach.ou.edu/
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KRAICINE Szokoly Maria

Csoma Gyula (Gyula, 1932. februar 7. — Budapest, 2024. oktober 21.)

Csoma Gyula, andragogus, tanar és kutatd, c. egyetemi docens, a felnGttoktatds és -képzés
meghatdrozé alakja, a magyarorszagi andragégia tudomany megalapitdinak egyike, tobbek kozott az 6
nevéhez fliz6dik a hazai feln6ttoktatds elméleti megalapozasa, az iskolarendszer( felnéttoktatas stratégiai
fejlesztése, az élethosszig tartd tanulds elméleti, metodikai és didaktikai kérdéseinek kutatdsa.

1932-ben sziiletett Gyulan, tanulmanyait az ELTE-n végezte, filozéfia-torténelem szakos tanar. 1956-
ban a godoll6i Agrartudomanyi Egyetem filozofiai tanszékén volt tandrsegéd, majd éveken at
Budapesten nevelGintézeti, majd gimnaziumi tandrként dolgozott, mikdzben 1962-ig pedagdgiai
szakért6ként alkalmaztak a Mdvel6désigyi Minisztériumndl. 1962-t61 a magyar oktataslgy
fejlesztését, kutatasat végzé Orszagos Pedagodgiai Intézet (OPI) FelnGttoktatasi Tanszékének tandra.
1984-t6l az Intézet altaldnos képzési igazgatdja, majd fGigazgatd helyettese 1990-ig. 1990-t6l 6t éven
at az atszervezett, Uj nevén Orszagos Kozoktatasi Intézet (OKI) altaldnos fGigazgatd helyettese, az
intézet feln6ttoktatasi mlhelyének vezet6je. Részt vett az UNESCO V. Nemzetkozi Feln6ttoktatdsi
Konferencidjara készllé nemzeti jelentés elkészitésében. Halaldig figyelemmel kisérte és tanacsaival
segitette a felnGttkori tanulas teriletén tevékenykedé egyetemi oktatdkat, kutatdkat.

Igen sokoldalt személyiség, az andragdgia terlletén szinte egyedilalldé médon munkassagaban
elvalaszthatatlanul kapcsolédik az elméleti és a gyakorlati pedagdgiai munka. Nem tartotta magat
tudomdnyos kutatdnak, pedig munkdssdga tudomanyos értékd. 2016-ban altalam készitett
interjuban igy nyilatkozott:,...én nem voltam tudomdnyos kutatd, nem voltam, nem is vagyok tudds.
En tandr vagyok. Mit csindltam? Gondolkodtam a felnéttoktatdsrdl. Jottek a problémdk, azokat
észrevettem, és a problémdk megolddsdn kezdtem el gondolkodni. En csak gondolkodtam, nem
kutattam. Nem voltam eléggé strukturdlt az elméleti munkdssdégomban, mert az ad hoc, élet dltal
féldobott problémdkat probdltam elrendezni — bélcsész mddjdra nem egzakt, kutatdssal — hanem
mdsok egzakt kisérleteit megismerve, félhaszndlva.”

Az egyetemi katedrardl az elméleti oldalt képvisel6 Durkdé Matydssal és Maréti Andorral szemben —a
vellik folytatott szakmai diskurzusok sordn — a gyakorlati oldalt képviselte. Képes volt a rendszer
egymast valté mindenkori mlvel&déspolitika és oktatdspolitika vildgaban az értéket hangsulyozni és
képviselni. Tette ezt akkor is, amikor az Uj évezred gazdasagi kihivasai kovetkeztében mar nem a mult
évezredi sokoldald m(ivelt embereszmény volt a felnGttnevelés célja, hanem pragmatikus médon, a
munkaerépiacon megfelelni képes munkaeré nevelése és képzése. Ennek kapcsan az interjuban
mintegy lGzenetként a manak megjegyzi: ,Az andragdgidban is vissza kell térni a nagyon pragmatikus
szemlélettél egy kicsit magasabb elméleti szemlélet, gondolkoddsmod szintjére. Tehdt a praktikus
gondolkoddstdl az elméleti szintek fele kell elmozdulni.”

Taldn, ami szamara nagyon fontos volt, hogy mindemellett harmincnégy éven keresztil a budapesti
dolgozok altalanos iskoldjanak és gimnaziumanak éraadd tandra volt, s ezzel parhuzamosan a
kozoktatas rendszerében mi(ikédé felnGttoktatds 4ltaldnosan mlivels, képz6 tananyaganak
Ujragondoldsdn dolgozott. Munkassaganak egyik fontos eleme a dolgozdk iskoldjanak fejlesztése,
feln6ttképzési tantdrgyi programok, tananyagok tervezési munkdja, ennek kapcsdn elmozdulds az
integrdlt tantargyak irdnyaba, azok kiprébdldsa a kisérleti iskoldkban. lzgatta az egy- és kétlépcsds
mobilitas tettenérése az iskolai nevel6munkaban, s ennek feln6ttkori tanulasi relevanciai.

Bar a XX. szdzadban szocializalddott, nagyon hamar rdérzett az Uj évezredet jellemzd problémakra.
Foglalkoztatta a haldzati tanulds kérdéskoére, mit jelent a digitalitds az oktatdsban didaktikai
értelemben. Ugy vélte, hogy a pedagdgiai problémak nem valtoztak, csak a probléma megoldasanak
a lehetdsége valtozott meg, s a digitalizacidnak ezt a lehet&séget kellene megtaldlnia, megragadnia.
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Az Alapelvek az iskolai feln6ttoktatds tananyagdnak korszerdsitéséhez irott munkdjaban az altala
megfogalmazott felnéttképzési tantervelméleti tanulsagok maig érvényesek és megvaldsitasra varnak.

Csoma Gyula élete soran mindvégig , Tanar Ur” maradt, igy szélitottuk, igy szerettiik szdlitani. Kedves,
nyitott, tanitvanyaira figyel6 személyisége, humanista gondolkoddasmddja, szakmai munkajat athaté
szocialis érzékenysége meghatdrozta az 6t kovetd, felndttképzésben dolgozd generaciok, tanitvanyai
gondolkodasmadjat. Egyedi stilusu irdsai, kdnyvei mai napig egyetemi tananyagként szolgdlnak.

Szakmai-kozéleti munkassdga széleskorl volt, tagja volt az MTA Pedagdgiai Bizottsaganak, elndke
volt a Feln6ttoktatasi Munkabizottsagnak, a Nemzeti Tavoktatdsi Tandcs Szakért6 Kollégiumanak és
elnokségének. A Tudomanyos Ismeretterjeszté Tdarsulat és a Magyar Pedagdgiai Tarsasag
munkdjaban évtizedeken at vezet6 szerepet jatszott, az MPT tiszteletbeli tagja, a FelnSttnevelési és
Feln6ttképzési szakosztaly alapité tagja. Szerkesztette az 1983-1987 kozott megjelené Andragdgia c.
folydiratot és a FelnGttképzés c. kiadvanyt is. A szakma fejl6édése szempontjabél kiemelkedéen fontos
békéscsabai (majd gyulai) Orszagos FelnGttoktatdsi Konferencia egyik alapitdja és szervezdje, és az
UNESCO V. Nemzetkozi FelnSttoktatasi Konferenciajara készil6 nemzeti jelentés elkészitésének egyik
résztvevdje. 1985-ben Kiss Arpad emlékérem, 2012-ben Durké Matyas Emlékérem dijazottja.

A tanitvanyok, kollégdk, baratok nevében allithatom, hogy Csoma Tanar Ur veliink marad, kedves,
gondolkodd személyisége, széleskorld miliveltségén alapuld meglatasai hidanyozni fognak. Orokké
emlékezink ra.

Fontosabb kényvei:

e Csoma Gyula: A tanulds pedagdgidja és pszicholdgidja, Munkaligyi Minisztérium, 1981.

e Csoma Gyula: Elviszik-e a kutydk az iskoldt? Moéra Kiadd, 1983.

e Csoma Gyula: A munka melletti tanulds zavarai, Tankényvkiadd 1985.

e Csoma Gyula: Pszicholdgiai alapismeretek, OKKER Oktatasi Iroda, 1995.

e Csoma Gyula: Kézoktatds és nemzet, Uj Mandatum Koényvkiadd, 2000.

e Benedek Andras — Csoma Gyula — Harangi Laszl6: Felnéttoktatdsi és -képzési lexikon. 2002.

e Csoma Gyula: Andragdgiai szemelvények — Bevezetés a felnGttképzés tanulmanyozasaba,
Nyitott konyv, 2005.

e Kraiciné Szokoly Madria & Csoma Gyula: Bevezetés az andragdgia elméletébe és
mddszertandba, 2012. ELTE.
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BORBELY-PECZE Tibor Bors

A munka fontossaga a bizonytalansag koraban®

A munkaval kapcsolatos tapasztalatok csokkenése az Amerikai Egyesiilt Allamokban

2006-0s koényve utdn 2019-ben masodik jelentGs
kotetét jelentette meg David L. Blustein® a Boston-i
Féiskola Tanacsadas, Fejl6dés- és
Neveléspszicholdgiai Tanszékének professzora és
Arany Sas oktatdja, a palya-, karrier tanacsadas és
munkapszicholdgia jeles nemzetkézi alakja.® A
szerz6 Ugy hatdrozza meg Onmagat, mint a
tanacsadd pszicholdgia professzorat, aki a munka
THE pszichologidjat tanulmanyozza, és aki
pszichoterapeutaként és karrier-tandcsaddként

"" IM PO RTANCE toébb mint hdrom évtizede dolgozik e szakteriileten.

4

OF WORK Kozel 27 ezres idézettségével, amelyek donts része

IN AN AGE OF 2006-ban megjelent 6nallé kotetére vonatkozik, a
UNCERTAINTY tématerilet kiemelkedd nemzetkozi szakértéje.* F6
kutatdsi terlilete a hatranyos helyzetli, a

e ERODING munkaerépiac  peremén  él6 és  dolgozd
work EXPERIENCE munkavallaldk karrier- és palyacéljainak feltarasa.
in AMERICA Hazai viszonylatban a témakér a magyar
munkagazdasagtanban Koll6  Janos  (2009)

DAVID L. BLUSTEIN nagydoktori témakorével hasonlithato 6ssze.”

A munkaerGpiacon folyamatosan jelen lév6, de megszerzett jovedelmiikbSl megélni, a tarsadalom
felszinén maradni alig képes munkavallalok kérdéskorének tanulmanyozdsa lényegében a nagy
olajvalsagok és a 1990-es évek globalizaciés hatasai, a gyaripar kiszervezése 6ta reneszdnszukat élik az
USA-ban. A karrier fogalma erodalédik. A szerzé szerint eredetileg a karrier kifejezés az elérehaladas
érzetét tiikrozi. Azt az el6rehaladast, amelynek soran az egyén képes feljebb lépni egy szervezetben,
vagy szakmaban egyre felelGsségteljesebb és idedlis esetben kifizet6d6bb munkakérokbe, pozicidkba
kerdl (p. 24). A mai valésag nem ezt tlkrozi. Az egyéni életpdlyak stagnalnak és talan a kovetkezé
generdcidkra is ez var. Egyetlen rendszer sem képes a végtelenségig ndvekedni.

2022-ben az Egyesiilt Allamokban 78,7 millié 16 éves és id6sebb munkavallalé kapott 6rabért, ami az
Osszes bérmunkds 55,6 szazaléka. Az drabérben fizetett munkavallalok koziil 141.000 munkavallalé
pontosan a mindenkori szovetségi minimalbért, 7,25 dollart keresett éranként. Koérilbelll 882.000
munkavallald bére a szovetségi minimalbér alatt volt. Ez az egymillid, a sz6vetségi minimalbéren vagy
az alatt fizetett munkavallald, egylttesen az Osszes érabéres munkavallalé 1,3 szazalékat tették ki,
ami alig valtozott 2021-hez képest (BLS, 2023)°.

! DAVID L. BLUSTEIN (2019). The Importance of Work in an Age of Uncertainty. The Eroding Work Experience in America
Oxford University Press. p. 306

zBlustein, D. L. (2006). The psychology of working: A new perspective for career development, counseling, and public policy.
Lawrence Erlbaum Associates Publishers.
*https://www.bc.edu/bc-web/schools/lynch-school/faculty-research/faculty-directory/david-blustein.html
*https://scholar.google.com/citations?user=SLA30WkAAAAJ&hl=en

> K616 Janos (2009). A palya szélén. Osiris

®https://www.bls.gov/opub/reports/minimum-wage/2022/home.htm

427


https://www.bls.gov/opub/reports/minimum-wage/2022/home.htm
https://scholar.google.com/citations?user=SLA3oWkAAAAJ&hl=en
https://www.bc.edu/bc-web/schools/lynch-school/faculty-research/faculty-directory/david-blustein.html

Opus et Educatio 11. évfolyam 4. szam

A témakor Magyarorszaghoz foldrajzilag kozelebbi és a szocioldgia teriiletén tevékenykedé szerzéje,
Guy Standing’ brit kozgazddsz (2011, 2014) a 21. szazadi globdlis gazdasagi piacon jellemzi az
osztalyviszonyokat. Megdllapitja az altala , prekaridtusnak” (az angol precarious (bizonytalan) és a
proletariat szavakbodl) nevezett személyek megjelenését, akik kiszolgaltatott helyzetben vannak a
tarsadalomban. Standing vitatja Polanyi Karoly (1944) gondolatmenetét a nagy atalakuldasok
mindenkori pozitiv kimenetelérél. Véleménye szerint az 1980-as évek 6ta egy globdlis atalakulds
bontakozott ki, amely a Polanyi-féle ,Nagy Atalakulas”® szétvalasztott szakaszahoz hasonléan zajlik. A
globdlis piaci rendszer kiépitése fajdalmas folyamat, és olyan globalis osztalyszerkezetet hozott létre,
amely teljesen eltér attdl, ami a huszadik szazad nagy részében uralkodott.

A modernkori kapitalizmuskritikdhoz tarozik tehat Blustein munkdssaga is. 2019-es kotetének egy
els6 recenzidjat az eurdpai régidban jél ismert, fiatalon elhunyt Sultana® jelentette meg, aki maga is a
tarsadalmi igazsagossag kapitalizmuskritikai iskolajanak egyik jelents szoszol6java lett.™

A kotet szkdpja

Konyvének bevezet6 szovegében Blustein igy indokolja témavdlasztdsat: ,,az emberek tulnyomo
tébbségben kiizdenek, gyakran énmagdban azért, hogy tulélé lizemmdoddban tartsdk fenn magukat. {a
munkaerépiacon}” (2019 p. 8). E kdonyv a szerz6 szandéka szerint azt a hidanyt igyekszik pdtolnia
pszicholdgia és a kapcsolddo teriletek segitségével feltérképezve, hogy a munka (vagy a munka
hidnya) hogyan hat az egyének életére, a munkajukra, csaladjaikra és kozosségeikre.

Blustein kiindulasi vizsgdlédasi pontja szerint a munka az a szal, amely Gsszekéti tarsadalmi és
gazdasagi kapcsolatainkat és az igazsagos és gondoskodd k6zosség iranti kozos elkotelezettségilinket.
A munka hozzaférést biztosit a tarsadalmi és gazdasagi vildghoz, lehet&ségeket kindlva az
elégedettségre és a sikerre, ugyanakkor a kétségbeesésre és a frusztraciéra is. Mikdzben
pszicholdgiai szempontbdél a munka tovabbra is életiink kdzponti része, mégsem garantal olyan
biztonsdgot, ami az USA-t jellemezte a Il. vildghdborutdl az 1980-as évekig. Ma kénnyebb a munka
vildgabdl onhibankon kivdl is kiesni. A csaldd-munka kozotti hatarvonalak is egyre markansabb3,
nehezebben lekiizdhetévé vallnak.

A szerz6 szerint a munka vilagdnak megértése onellentmonddsokkal terhelt. A munka az, amely a
tdrsadalom egyes tagjait O0sszekoti és értelmes, kozos cselekvési teret biztosit, de a munka az a
tevékenység is, amely tulterhel és elvonja az id6nket a csalddtdl, maganéletiinktél, a rekredacidtol.
Blustein szerint az USA modernkori torténete 6ta nem feszilt ekkora ellentmondas az ,,amerikai
alom” — azaz, hogy minden egyén sajat erejébdl kemény munkdval képes sajat életét jobba tenni,
leginkabb folytonos és novekv6é jovedelemmel — és a dolgozok életkilatasai kozott. A kotet
mondanddjat a 2007-2008-as nagy gazdasagi valsagtdl vezeti le, amelyek a Nagy Vilaggazdasagi
Valsaggal allit parhuzamba, szamos szerzével (Stiglitz, Standing) alatdmasztva az USA és a globalis
beszikillnek, csdokken a tdrsadalmi mobilitas. Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak (1948; 23.
cikk)™ bet(i egyre nehezebben érvényesiilnek.*

7 Guy Standing (2011). The Precariat. London: Bloomsbury Academic és Standing, G. (2014). The Precariat. Contexts, 13(4),
10-12. https://doi.org/10.1177/1536504214558209
8 Polanyi Kéroly (1944). Origins of Our Time: The Great Transformation
https://inctpped.ie.ufr.br/spiderweb/pdf 4/Great Transformation.pdf
3 Sultana, R. G. (2019). The importance of work in an age of uncertainty: the eroding work experience in America: by David
L. Blustein, Oxford, Oxford University Press, 2019, British Journal of Guidance & Counselling, 48(2), 300-302.
https://doi.org/10.1080/03069885.2019.1684437
10 Hooley Tristram, Sultana Ronald, Thomsen Rie (2018). Career Guidance for Social Justice Contesting Neoliberalism.
Routledge
123, cikk

1. Minden személynek joga van a munkahoz, a munka szabad megvalasztasahoz, a méltanyos és kielégité

munkafeltételekhez és a munkanélkiiliség elleni védelemhez.
2.  Mindenkinek joga van egyenlé munkaért egyenl6 bért kapni, barminem( megkilonboztetés nélkil.
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Empiria és a munka fogalmanak Gjradefinialasa — a munka szerepei

A kotetet megalapozd interjuk Boston belvarosaban egy egyablakos karrier kézpontban (One-Stop
Career Center®® Boston) késziiltek. Osszesen 58 &llaskeresével készitett interjit a szerzG és népes
doktorandusz hallgatdkbodl és kollégakbol allé stabja. Az egyes mélyinterjuk soran a kutatdstab
szamos szubjektiv definicidjat hallgatta meg a munkdanak.

A munka tobb dimenzidval és jelentéssel bir, melyek szamos tényez6t6l fuggnek, beleértve a
kulturat, a lehet6ségekhez vald hozzaférést, és azt, hogy az egyének milyen jelentést konstrualnak a
munka e kritikus aspektusanak.

Sok ember szamdra a munka azon erlfeszitések ésszessége, amelyek lehetévé teszik egyes
munkafeladatok elvégzését. E feladatok eredménye gyakran nem t6bb, mint az életben maradds, a
tulélés. Ezen tulmenden a munka magaba foglal egyéb erdfeszitéseket is, mint a masokrél valé
gondoskodast, szeretteink ellatasat(p 23).

Tdrsas kézeg

A kotet er@sségét szamos interjurészlet adja, amelyekkel a szerz6 kiegésziti elméleti keretekbe
agyazott mondanivaldjat. Példaul erds abrdzoldsa a munka tarsas funkciéjanak az, ahogyan egy
iskoldzatlan 58 éves dallaskeres6 beszél errél az interjuk soran; , Azt hiszem, ez az egyik legrosszabb...
érzés. Azt mondandm, hogy rosszabb, mint eqy kapcsolat elvesztése, taldn... bizonyos fokig, mert ez a
lényed legmélyére hatol.”(p 24).

Idéstruktura

A szerz6 szintén interjurészletekkel tdmasztja ald a munka masik fontos szerepét, az id6 strukturdlasat,
amely kiterjed az egyén, de a haztartds, a kozosség és a tarsadalom id6beosztdsara is. A munkaid6
kozvetett médon meghatdrozza a tarsadalmilag nem kotott id6t, annak napszakbeli eloszlasat is. Az
ipari forradalmak kévetkezményeként a munkavégzés ideje és a napszakok (nappal/éjjel) ma mar nem
minden munkavallalonal hatarozzak meg a munkavégzés idejét (vilagitas megjelenése).

Identitas

Torténetileg mar maguk a vezetéknevek is foglalkozasokat jeleznek (kovacs, borbély, bognar, stb.). A
munkaval toltott évek és az itt szerzett tapasztalatokra adott egyéni reflexidok segitenek az
egyéneknek a korilottik 1évé vilag megértésében. A modern pszicholdgia és a tarstudomanyok egyre
inkdbb narrativak megértésére dsszpontositanak. Mark Savickas (1985)* szerint a szakmai identitast
ugy lehet értelmezni, mint egy masok altal jél lathatd valahova tartozasunkat jelképét, amelyet
onmagunkrél alkotunk a vildgunkban. Amikor a foglalkozasi identitasunk sértl, példaul a
munkanélkiliséggel, nehezen tudunk bemutatkozni egy idegen tdrsasdgban, hiszen a neviink utan
elhangzo legfontosabb informacié a mai napig a foglalkozasunk.

Megélhetés

A fizetett munka sokszor valéban nem tdbb, mint jovedelemforras. Blustein sajat karrier tandcsado
kollégait is figyelmezteti, amikor minden esetben a tanacskérd onkifejezését, szakmai identitdsat
keresik a karrier tanacsadas soran. Hiszen vannak esetek — és lehet, hogy Ok vannak tébbségben —,
amikor a munka nem a legf6bb identitas-képzd tevékenység. Fontos, irja a szerz6, hogy a tandcsaddé
ne a varosi értelmiség, a magas presztizs(i foglalkozdsok szemsz6gébdl tekintsen le a munka vilagara.
Egyik tandacskérdjét idézi; ,Dr. Blustein: Nekem csak egy jotékony dllds kell. Nagyra értékelem
mindazt, amit azért tesz, hogy olyan munkdt taldljon, ami megfelel nekem. Azonban a lényeg
szdmomra a tulélés. Kifogytam a munkanélkiili segélybdl, és egyediildllé anya vagyok egy specidlis

3. Mindenkinek, aki dolgozik, olyan méltanyos és kielégité fizetéshez van joga, amely szdmara és csaladja szdmara az
emberi méltésagnak megfelel§ megélhetést biztosit, és amelyet sziikség esetén a szocialis védelem Osszes egyéb
eszkozei egészitenek ki.

4.  Minden személynek joga van, hogy érdekeinek védelme céljabdl masokkal egylitt szakszervezet alapitson vagy
szakszervezethez csatlakozzon.

Phttps://www.coe.int/hu/web/compass/the-universal-declaration-of-human-rights-full-version-
Bhttps://www.careeronestop.org/

Ysavickas, M. L. (1985). Identity in vocational development. Journal of Vocational Behavior, 27(3), 329-337.
https://doi.org/10.1016/0001-8791(85)90040-5
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igényl fiuval. Van némi megtakaritdésom és a sziileim még mindig itt vannak, akik segitenek nekem.
De annyira szégyellem magam, hogy pénzt kérek téliik. Amire igazdn sziikségem van, az egy
tisztességes munka egy jo dlldssal, fizetéssel és juttatdsokkal. Hogy &szinte legyek, nem igazdn
érdekel, hogy a munka érdekes-e vagy nem. Nekem egy uj dllds kell 4 héten beliil, mert kifutok a
pénzembdl. Tudna nekem segiteni?” (p. 45).

A szerz6 igen kritikus sajat szakmajanak irdnyaival, ,A huszadik szdzad utolsé évtizedeire a
karriertervezés és -fejlesztési tandcsadds olyan vdllalkozdssa alakult dt, amely inkdbb azon
tandcskérék tandcsaddsra dsszpontositott, akiket a fehérgalléros, professziondlis életre készitettek fel
és vezetdi pozicidkra késziiltek a nyugati nemzetek névekvd gazdasdgaiban.” (p 48). Nagyon is kevés
hasonldan erds és vilagos allasfoglalast latunk a mai napig euro-atlanti kultdrkérben dominadlt karrier
tanacsadd szakmaban, habér egyes azsiai szerzék (pl. Arulmani®) citaciéja dinamikusan novekszik.

A munka harmas célrendszere Blustein szerint

Blustein szerint a munkanak harom, az egyén életére meghatdrozé szerepe van; a) segit tulélni,
kontrollt gyakorolni az életiink felett, b) tarsas kapcsolatokat biztosit és végil c) elérhet6vé teszi az
onrendelkezés képességét (p. 50).

A tulélés és a hatalom iranti igény

A munka a legjobb esetben képes az embereknek a tuléléshez és (jobb esetben) a gyarapodashoz
szlikséges er6forrasokat biztositani. Ennek a szlikségletnek a hatalmi aspektusa tlikroz6dik az egyéni
kontroll torekvésben, hogy az egyén életéhez sziikséges kiilonb6z6 er6forrdsok feletti kontroll
adaptiv szinten gyakorolni legyen képes és tuléljen.

Tdrsadalmi kapcsolat és hozzdjdrulds irdnti igény

A munka az egyik legfontosabb kontextus, amelyben az emberek masokkal egyitt lehetnek,
kapcsolatokat alakithatnak ki és fenntarthatjdk a tarsas kapcsolataikat, amelyek a teljes élethez
nélkilozhetetlenek. A munkahelyen a kollégakkal, mas emberekkel valé kapcsolat és a tarsadalmi célokhoz
vald hozzdjarulds érzésén, a gazdasagi joléthez valé hozzajarulasunk révén éljik meg teljességiinket.

Az 6nrendelkezés igénye

Idedlis esetben, az emberek képesek mélyen elkotelez6dni személyes életcéljaik irdnt a munkan
keresztil. Egyszer(ien a munkavégzésen keresztiil élik meg, hogy életben vannak, hogy szamit, amit
tesznek. A munkatevékenységben valé részvétel Onmagdban érdembeli. Munkafeladatok
elvégzéséhez kotédik, amelyek eredményekkel jarnak, ezzel névelve az egyéni elkotelez6dést, az
onrendelkezés érzését és a személyes autondmia megélését.

Egy 30 év kordli interjualany igy beszél errél a harmas célrendszerrél; ,,Tudom, hogy ha nem
dolgozom, a dolgok nem fognak megtérténni, ezért a munka szdmomra azt jelenti, hogy cselekedned
kell, oda kell tenned magad, munkdba kell dlinod! Bdrmilyen munka is jéon szembe, csindlj valamit
magadnak. Sziikséged van dolgokra, ezért pénzre van sziikséged; el kell menned és munkadt kell
szerezned. El kell menned fodrdszhoz, dolgoznod kell, hogy megcsindltasd a hajad. A munka
cselekvés. Az élet munka, a munka élet. En igy Idtom a munkdt; ez az élet.” (p 52).

Osszegzés

Blustein maga igy 0sszegzi kotetének f6 mondanddjat; ,,..a munka szerepe ... a teljes életérzés eszkize.
Mit jelent teljes életet élni? Egyértelmlien, a teljes életérzés élménye nem csak a munkahelyi életiinkre
korlatozodik. Tdrsas kapcsolatok és élmények az életben mély 6romérzetet nyudjtanak szamunkra,
értelmet, célt és elkételezettséget adnak. {ehhez az élményhez segit hozza a munka}” (p 242)

Miért érdemes Blustein jelen kétetét és korabbi irdsait olvasni?
Talan leginkdbb, azért, mert jelent6s empirikus munkaval arra figyelmezeti a palya és- karrier
tanacsadé szakmat, a kutatokat ugy, mint az elméleti szakembereket is, hogy adjak fel elitista

15Aru|mani, G. (2009). Career and livelihood planning: Training manual. Bangalore, India: Jiva Project, The Promise
Foundation. https://jivacareer.org/wp-content/uploads/2022/12/3-Gideon-Arulmani-lssue-3-12-2-15.pdf
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megkozelitésiket és a mindennapi tanacskérék/felhasznaldk igényeinek megfelelen fejlesszenek,
vagy vezessék a praxisaikat.

Kénnyii-e ennek az iizenetnek eleget tenni?

Nem, csoppet sem az. A pdlya-, karrier-tandcsadd szakma még a fejlett OECD orszagokban is egy
torékeny professzid, amely ki van szolgdltatva a kormanyzati finanszirozasnak. Annak hidnyaban
olyan praxisokat épitenek ki a tanacsaddk, amelyekre van fizet6képes kereslet. Ez ma
Magyarorszagon 50 perces Ulésenként 20 ezer forintos tarifdkat jelent és harom-6t Ulés még a
legszimpldbb eseteknél is benne van a szerz6désben. Azaz pont azokkal nem tud a szakma
foglalkozni, akikrél Blustein beszél. Akinél alacsony a vagyon, alig van tulajdon és nincsen tarsadalmi,
kulturalis t6ke. Ilyenkor a pdalyatanacsaddé szakma belesodrédik a szakképzési/felsGoktatasi
beiskolazasi tanacsadas/toborzas, a viéllalati tehetségmenedzsment és coaching feladatkoreibe és
nem is nagyon talal onnét megfizethetd kiutat.
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