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Gondolatok a 2015/2-es szamhoz

E szamunk, az idei els6 magyar nyelvii szam, tematikailag kapcsolodik a mult évi bekdszontd
szamunkhoz, mely novemberben jelent meg. A Tanulmanyok rovatban Farkas Eva , Merre
tovabb andragogia? — A feln6ttképzési szakemberek képzésének jelene és jovoje?” irdsa
mintegy folytatasaként Maroti Andor irdsanak, azt a kétségteleniil ellentmondasos folyamatos
elemzi, mely Magyarorszagon a felndttképzés dramai atalakulasat, s kiilonosen annak
professzionalizalodasat, a felnottek képzésére tudatosan, éEletpalyaszertien késziild
andragogusok képzését a gyors felfutast és a dramai visszaesést, mely folyamat mogott mély
tarsadalom ¢és tanulasfilozofiai 6sszefiiggések rejlenek. Ehhez az irashoz azért is kapcsolddik
Bago6 Jozsef ,,A kozfoglalkoztatottak képzése” irasa, mert az idébeli egyezés ellenére a
jelentds létszamok ¢és impozans statisztika holdudvaraban komoly fejlodési fesziiltségek
sejlenek fel. A munka vildgdhoz valé tematikai kapcsolodasunk miatt e folyamat szintén
olyan modellértékeket rejt magaba, melyek felismerése és elemzése komoly szakmai kihivas.
S ha barmi parhuzam fedezhet6 is fel, minden id6beli asszinkronitds ellenére a két torténet
kozott, az nem a szerkesztd nézeteit, hanem a hazai fejlodéstorténet sajatossagait tiikrozi, s az
igényes elemzésekre épiilé dokumentacio a jovo szamara feltételezhetden jelentdséggel bir.

A szakképzési rendszer lényegi Osszefliggéseit elemzi Liikd Istvan ,,Szakmai nevelés és
szakmai szocializaci6” tanulmanya, mely el6z0 magyar nyelvii szamunkban Toth Péter
tollabol megjelent ,,Valtoz6d szakképzés, valtozd pedagdgiai kdrnyezet” cimii irdsdhoz
kapcsolodik tematikailag. A téma azért is idészerli, mert a napjainkban zajlo, meglehetdsen
Osszetett és dinamikus 4talakulasok lényegi vondsa a gyakorlati oktatds atalakitdsa egy
fokozottabb tizemi-vallalkoz6i igényekhez igazod6 atalakitdsa. Komoly ¢és sokakat
foglalkoztatd kérdés, melyet a szerz6 komoly szakmai hattérre alapozva tekint at, hogy hol,
milyen koriilmények kozott, kiknek a kdzremikodésével torténik a gyakorlati ismeretek,
készségek alakitasa. Kiilondsen izgalmas kérdéskor, hogy a jovében az iskola mellett (vagy
helyett?) a gyakorlati képzbhely, az lizem szocializacios folyamatai milyen médon alakulnak
at.

A rovat zard irdsa azt kivanja bizonyitani, hogy a mult és jelen valtozasainak igényes
elemzésére vallalkoz6 irasok mellett, az Opus et Educatio keretében teret és forumot
kivanunk adni az 0 tendencidk felismerésével, elemzésével foglalkozo kutatasokrol szo6lo
cikkeknek is. Sziits Zoltan ,,A munka viladganak online kommunikaciés kérdései” cikke azért
is figyelemre méltd irds, mert a szerzé ugy tekinti at az online kommunikacié legfontosabb
jellemzdit, Gjdonsagait a korabbi forméakhoz képest, hogy egyuttal vizsgalja a munka vilagara
gyakorolt hatasait, illetve azokat az 1j kihivasokat, melyeket generalt. Az iras e jelenségkor
fejlddésének keretei kozott elemzi az oktatdsi rendszer, és ami kiillondsen a szakképzés és
felndttképzeés, sot a felsdoktatas vilagaban is egyre fontosabb, a munka vildgaban résztvevok
e valtozasi folyamatra adott valaszait.

E szdmunk Eszmélés — Pedagdgusok/doktoranduszok referalt kozleményei rovata is
szemlélteti, hogy az Opus et Educatio elkodtelezett a tudomanyos értékek és mindség mellett
¢s teret kivan adni a gyakorlatban jelentds tapasztalattal rendelkezd publikalo
pedagdgusoknak is. Igy egy nemzetkozi Osszehasonlitd pedagogiai karakterrel rendelkezd
érdekes cikkcsokor alakult ki. Mihaly Ildiké egy napjainkban a tarsadalom egésze, s
kiilonosen a felnovekvé nemzedék olyan gyakorlati tudasanak fejlesztésérdl szol, melyben a
vildg részben eldttiink jar, részben ) mddszerekkel és oktatdsi formékkal keresi a legjobb
megoldast. ,,Kihivasok és lehetdségek a pénziigyi ismeretek oktatasaban” cikke a jelentds
vilagszervezetek (OECD, Unesco) és az EU-s oktatasfejlesztési torekvések attekintésére, a
sikeres nemzetkozi tapasztalatok értékeld bemutatasaval feltételezhetéen szamos e témaval
foglalkoz6 hazai elméleti és gyakorlati szakember szdmara adhat hasznos informaciokat. A
kovetkezd harom irds még inkabb az Osszehasonlitd pedagogiai jelleget szemlélteti. A
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skandinav oktatasi rendszerek teljesitményének elemzése (Zakar Agnes ,,Magyarorszag és a
skandinav orszagok kozoktatasi rendszerei a OISA mérések tiikrében™), a holland kdzoktatasi
rendszer kdzvetlen megismerésének pedagogiai tapasztalatai (Kandolka Zita ,,Mozaikok a
holland kozoktatasi rendszerrdl”), valamint a kisebbségek nevelésének mindenkor érzékeny
téméjarél szolo (Herczeghné Orban Eva Melinda ,,A szerb nemzeti kisebbség jogainak
érvényesitése a koznevelésben”) irasok szemléltetik, hogy milyen szines ¢és kiilonbozo
pedagdgiai vilagunk, melyrdl sokszor viszonylag keveset tudunk.

Formal6do gyakorlatunk, s hagyomanyuk Iényeges része, hogy recenziokat is kozliink. E
szamunkban Szaboné Molnar Anna mutatja be Feketéné Szakos Eva “Innovativ irnyok az
ezredforduld utani andragégidban” cimli miivét, melyben a szerz6 elemzi €s rendszerezi az
el6z6 évtized nagy hatdsu andragdgiai elméleti iranyait, s vizsgéalja az elméletek gyakorlati
alkalmazhatdsagat a magyar, angol és német nyelvli szakirodalom szintetizalo attekintésének
keretei kozott. E kitekintéshez szorosan kapcsolodik Benkei Kovacs Balazs ,,Az eldzetes
tudas elismerési rendszereinek komparativ andragdgiai vizsgalata” cimli konyvének
recenzidja. E miiben a szerzdé az adott téma nemzetkdzi oktatdsi trendjeinek ismertetésével
egybekotve, a francia és a magyar felndttképzési rendszer vizsgalatara tdimaszkodva egy 1j
tipusi modszertan adaptalasara tesz javaslatot a hazai feln6ttképzési rendszer szamara. Nos,
kedves olvaso, talan érzékelhetd, hogy szines és nyitott a tematika, reméljiikk az online
olvasds ¢és a hagyomanyos szakmai-kutatéi érdeklédés szamara egyarant érdekes és
tanulsdgos irasokat kinal az Opus et Educatio 2015/2-es szdma.

az Opus et Educatio
foszerkesztdje
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FARKAS Eva

A felnéttképzési szakemberek képzésének jelene és jovoje?

A felndttnevelés és kozmiivelddés a folyamatok legmiélyén

személyiségformalddds és céltudatos személyiségfejlestés.

A legértékesebb, a legdifferencidaltabb anyaggal, az emberrel foglalkozik,

tehdt mély és alapos szaktuddst, felkésziilést, dnmagunk dllandd tovabbképzését kivetelr.”
(Durkdé Matyas)

Bevezetés

A fels6oktatasban kevés olyan képzés van, amely torténetében olyan hosszi multra tekint vissza,
mint a kulturalis és feln6ttképzési szakemberképzést szolgalé népmivel6-mivel6désszervezé-
andragégus képzés. A tobbszorésen atalakuld, folyamatosan valtozé névvel és képzési strukturaval
mikoédé szakok az elmalt kozel 60 évben szamtalanszor keriltek a tarsadalmi és a szakmai
érdeklédés kozéppontjaba, valamint az éppen aktualis oktataspolitika latokorébe. A képzés korili
szakmai és politikai vitak ma sem jutottak nyugvépontra. A fogalom- és iranyvaltasokrél Maréti
Andor nytjtott részletes attekintést az Opus et Educatio 1. szamaban. En most onnan folytatom,
ahol 6 abbahagyta és a kozelmult térténéseit és a j6v6 lehetséges és kivanatos iranyait mutatom be.

A felnéttképzésben dolgozo szakemberek képzésének sziikségessége

Egyre tobb hazai és nemzetk6zi kutatas (v.6. Buiskool — Broek — Lakerveld — Zarifis — Osborne
2010) és tanulmany (Csoma 2003, Cserné 2010, Feketéné 2014, Kraiciné 2006) foglalkozik a
feln6ttképzési szakemberek koézponti szerepével, mivel a felnéttképzésben dolgozoék szakmai
fejlédése dontéen meghatarozza a felnéttkori tanulas mindségét. Ezt a tendenciat erdsitik a
legfrissebb eurépai uniés dokumentumok is. Az EUROPA 2020, az intelligens, fenntarthaté és
inkluziv névekedés stratégidgja (European Commission 2010), a felnéttkori tanulastél szolo
megujitott akciéterv (Council of the European Union 2011) és a ,,Gondoljuk Gjra az oktatast” cimet
visel6 stratégia (European Commission 2012) egyarant prioritasként kezeli a felnSttképzési
szakemberek felkésziltségének javitasat, a felnSttkori tanulas lehetéségeinek kiszélesitése és
szinvonalanak névelése érdekében. Az el6z6ekben megnevezett dokumentumok a (felnéttkort)
tanulds mindségének biztositékat a hozzaértd, szakavatott tanarok, (felnéttképzési) szakemberek
létében latjak. Ennek érdekében a tanitdsi moddszerek és a tananyagok fejlesztése mellett a
tagallamoknak kell6 befektetéssel és egyéb intézkedéssel kell hozzajarulniuk a (felnSttképzési)
szakemberek alapképzésének és szakmai tovabbképzésének bévitéséhez. Az elmult évtized eurdpai
prioritasai megfogalmazodtak a magyar kormany egész életen at tartd tanulasrol szolo (els6, 2005-
ben megjelent) stratégidjaban is. A dokumentum szerint ,Elengedhetetlen a felnSttképzéssel
foglalkoz6 szakemberek és az ad hoc jelleggel képzS&k folyamatos fejlesztése. Mara a felnSttképzés a
globalis oktatasipar rendkivil differencialt és fejlett szakteriiletévé valt (e-learning, hatranyos
helyzettek, alternativ tanulasi technikak stb.), ahol Magyarorszagnak — minden hazai eréfeszités
ellenére — komoly lemaradast kell behoznia” (Magyar Koztarsasag Kormanya 2005:52). A
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stratégiaban rogzitett célok eléréséhez sziikséges cselekvés elmaradt, igy lemaradasunk azéta sem
csokkent. Talan ezért ismétlédik meg — a kormany altal 2014. november 4-én elfogadott, — a 2014-
2020 id6szakra sz6l6 egész életen at tartd tanulas szakpolitikajanak keretstratégidjaban is sz6 szerint
a felnéttképzési szakemberek képzésének szikségessége, kiegészillve az alabbi mondattal:
,Kilondsen fontos, hogy a felnéttképzéssel foglalkozé szakembereket, kulturalis szakembereket,
andragégusokat felkészitsiik példaul a devians fiatalok, szenvedélybetegek, elitéltek képzésére.”
(Magyarorszag Kormanya 2014:89). Ugyancsak ez a stratégia rogziti, hogy ,, a tarsadalmi érzékenyités
az oktatasban az id6s6déssel Osszefiiggésben fontos szempont lehet, csakigy mint az andragogiai
végzettségl pedagdgusok szamanak névelése (Magyarorszag Kormanya 2014:72). A stratégia
specifikus  célként hatirozza meg ,a pedagdgusok, szakoktatok, felnéttképzok, —kulturalis
szakemberek és andragogusok és trénerek folyamatos szakmai fejlesztését, tovabbképzési rendszerik
megalapozasat” (Magyarorszag Kormanya 2014:86).

A feln6ttképzés ujraszabalyozasat és minéségi fejlesztését szolgald 2013. évi LXXVIL t6rvény
végrehajtasi rendelete az engedélyezett feln6ttképzést folytatd intézmények esetében elbitja szakmai
vezeté alkalmazasat, akinek vagy andragogia végzettséggel vagy pedagogiai végzettséggel és harom
éves feln6ttképzési szakmai gyakorlattal vagy felsGoktatasi képzés soran felnSttképzési ismeretekbdl
legalabb 6t kreditponttal kell rendelkeznie (393/2013. XI. 12. kormanyrendelet 16§). Ugyancsak
nevesitve van az andragégus végzettség a felnbttképzési szakért6i tevékenység folytatasanak
feltételeként (14/2014. III. 31. NGM rendelet 2§). A felnéttoktatékra vonatkozdan azonban
tovabbra sem el6iras a feln6ttképzési, andragdgiai, modszertani ismeret vagy gyakorlat. A
felnéttoktatd, mint ,,tanartipus” nem keril emlitésre egyik oktatasi torvényben sem.

A felnottképzés szakembereinek képzési lehetOségei

A kévetkez6kben azt vizsgalom, milyen viszonyban vannak egymadssal az el6z&ekben részletezett
stratégiai célok és jogszabalyi el6irasok a felnSttképzési szakemberek képzésének gyakorlataval. 2006
fordulépontot hozott a kulturalis és felnSttképzési szakemberképzés torténetében. A bolognai
folyamat kovetkeztében radikalisan atalakult a korabbi szakok struktdraja. A korabbi
kultarakozvetité szakok megszinésének veszélye Osszekovacsolta a szakmaban dolgozékat és a
fels6oktatasi intézmények példaértékiinek tekintheté konzorciumi 6sszefogasabol sziletett egy 4j
alapszak: az andragoégia. Az andragogia szak metodikdjaban megbrzott tobb korabbi megsziintetett
szakot, amelyek nem maradhattak 6nallbak a felsGoktatas atalakulé folyamataban. Mindegyik korabbi
6nall6 — 2006-t6] az andragogia szakban egyesilé — szak kozos jellemzdje volt, hogy tartalmaban
hangsilyosan megjelentek andragogiai problémak. Ezek voltak a személylgyi szervezs, a
munkavallalasi tanacsad6 és a mivel6désszervezé szakok, ezért logikus volt az a torekvés, hogy az
andragogia alapszak szakiranyaként létezzenek tovabb. Ugyanakkor az andragdgia alapszak
létesitésekor 1étrejott egy negyedik szakirany is, nevezetesen a felnSttképzési szervezd, ami 4j
lehet&séget kinalt a feln6ttképzési piacon elhelyezkedni kivandk szamara (Cserné 2010:60).

A 2006 el6tti tanulmanyok hangsulyosan foglalkoztak azzal a problémaval, hogy a fels6oktatasi
intézmények képzési kinalataban nincs jelen a feln6ttképzéssel foglalkozé szakemberek képzésére
iranyuld curriculum, a korabbi muivelédésszervez6, humanszervezd, mivelédési és felnSttképzési
menedzser szakokon csak andragdgiai stadiumokrol lehetett beszélni. Igy a szakma 6rémmel fogadta
a hianyolt specializacié megjelenését a felsGoktatasi alap- és mesterszakok kozott.
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A félelem, — hogy az 0j szak neve idegenil hangzik, és ez negativan befolyasolja a szakra torténd
jelentkezést — nem igazolédott be. Az andragdgia alapszak irant mar az elsé évben nagy volt az
érdekl6dés (1. tablazat), az elsé helyes jelentkezések alapjan a 20 legnépszertibb szak kéz6tt volt'.

1. tablazat: Andragdgia alapszakra jelentkez6k és felvettek szama Gsszesen (f6)

Jelentkez&k Felvettek
Ev Osszesen Els6 helyen Allamilag Osszesen Allamilag
tamogatott tamogatott
2006. 0664 2952 4590 2165 835
2007. 5997 2418 4898 1818 646
2008. 5185 1932 4349 1663 598
20009. 5742 2372 5004 1705 580
2010. 6007 2452 5316 1587 543
2011. 5456 2223 4582 1425 334
2012. 3184 1256 2387 790 147
2013. 877 314 616 114 11
2014. 895 321 660 111 21

Forras: Felvihu (2006-2014)

2006 és 2011 kozott 4000 £6 kortl mozgott a nappali tagozatra jelentkez6k szama, melybdl évente
Osszesen 750-850 f6 kertlt be nappali tagozatra. A felvettek kozul atlagosan 47% vett részt allamilag
tamogatott képzésben. 2011-ben még mindig magas volt a szakra jelentkez6k szama, ugyanakkor mar
csak 569 £6 volt a felvettek szama és jelentésen csokkentek az allamilag finanszirozott helyek is (1. abra).

1. abra: Andragbgia alapszakra, nappali tagozatra jelentkez6k és felvettek szama (£6)
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Forras: Felvihu (2006-2014)

1 2006-ban a 16. helyen, 2007-ben a 13. helyen, 2008-ban 14. helyen, 2009-ben a 15. helyen, 2010-ben a 16. helyen,
2011-ben a 15. helyen allt az andragdgia alapszak az els6 helyes jelentkezések alapjan.
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Mi, szakmabeliek azt gondoltuk, hogy a 2012-es évi beiskolazasi létszamoknal nem érheti sulyosabb
csapas az andragogia szakot. Tévedtink. Az oktatisi kormanyzat 2012 novemberében a magas
munkaeré-piaci értéki szakok kozé sorolta az andragégiat, amely az allami tamogatisban nem
részestils 16 szak egyike lett”. Az emberi er6forrasok minisztere 2012. december 20-i kézleményét
kovetéen hallgatéi tiltakozasok kezdédtek, amelynek nyoman 2013. januar 21-én az emberi
er6forrisok minisztere részmegallapodast irt ald a Hallgatéi Onkorményzatok Orszagos
Konferenciajaval, amelyben tobbek kozott azt is rogzitették a felek, hogy a 16 ,,uld6z6tt” szak is kap
allamilag tamogatott helyeket, de a bekertlési pontszamokat koézpontilag hatarozzak meg. Az
andragbgia szakon 430 pontban’ régzitették a timogatott képzésbe torténé bekeriiléshez szitkséges
ponthatart’. A 2013. évi felvételi eljaras sorin nem csak a kozpontilag meghatirozott ponthatar, de
az emelt szintd érettségi kotelezettsége is rontotta a bolesész- és tarsadalomtudomanyi szakokra, igy
az andragogia szakra torténé bekertlési esélyeket. Ez leginkabb azokat a felnétteket érintette
hatranyosan, akik munka mellett, levelez tagozatra szerettek volna jelentkezni, és még a kétszintt
¢rettségi bevezetése elStt érettségiztek. Ez a dontés — amely korlatozza a tanulashoz valé jogot és
hozzaférést — jelentésen visszavetette mar a jelentkezések szamat is. 2013-ban és 2014-ben a nappali
tagozatra jelentkezGk szama 86%-kal csOkkent a 2010 évihez képest. A 2014/2015-6s tanévben
orszagosan mar csak 70 f6 (a 2010 évinek a 9%-a) nyert felvételt andragogia alapszakra nappali
tagozaton ¢és a korabbi 18 képzoéhely kozil mar csak 5 tudta elinditani a szakot néhany fével.
Teljesen egyértelmd, hogy 18 képzbhely nem tud egyforma minéségl képzést folytatni. Ugyanakkor
az andragogus hallgatok szamanak csékkentése érdekében tett intézkedések soran szikséges lett
volna az egyes képzShelyek mindségi mutatéit (OTDK nevezések és helyezések, elhelyezkedési
mutatdk, kutatémihelyek mikoédése stb.) figyelembe venni. Az andragbgia alapszak levelez6
tagozatira — amelyen doéntéen sajat koltségiikon tanultak a felnSttek — torténd jelentkezések és a
felvételt nyert hallgatok szama nagyjabodl kiegyenlitett volt 2007 és 2011 kozott. 2012-ben jelentSsen
visszaesett mind a jelentkez6k mind a felvettek szama. 2013-tél a levelez6 tagozatra valé bekertlést
ellehetetlenitette a belépés feltételeként meghatarozott emelt szintd érettségi (2. abra).

2. abra: Andragogia alapszakra, levelezd tagozatra jelentkezok és felvettek szama (£6)
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Forras: Felvihu (2006-2014)

? A 16 — gazdasagi, jogi, tarsadalomtudomanyi — szak kozé azok a népszerti képzések keriiltek, amelyekre a
felvételizok 48%-a jelentkezett és 27%-a jutott be 2012-ben.

* Csak 6sszehasonlitasul: altalanos orvos szakra osztatlan, nappali tagozatos, allamilag finanszirozott képzésre 407
ponttal lehet bekerilni 2014-ben.

* Erdemes megjegyezni, hogy 2014. december 18-4n Ujabb 25 képzéssel boviilt a kozponti ponthataros szakok szama.
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A felnéttképzési/kultarakozvetiti/személytigyi  szakemberbazis tovabbi forrdsit jelentette az
el6szor a 2008/2009-es tanévben inditott 2 éves andragdgia mesterszakos képzés. Annak ellenére,
hogy az andragoégia alapszakon csak 2009-ben végeztek az els6é hallgatok, a rugalmas belépési
feltételekbdl® kovetkezben az andragégia mesterszak mar 2008. szeptemberében elindulhatott. Mig
az alapszak jellemzéen a felnSttképzési és kozmuvel6dési tevékenységek szerevezésére, operativ
feladatainak elvégzésére készit fel, a mesterszakon tanulok megismerik tobbek ko6zott az emberi
er6forras fejlesztésre iranyuld eurdpai tendenciakat, a felnSttképzés stratégiai- és feltételrendszerét,
jogl szabalyozasat, finanszirozasi formait, a képzési folyamat tervezési és iranyitasi folyamatait,
hatranyos helyzetd csoportok tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracidinak lehetéségeit. Az
andragbdgia mesterszakon kivil tovabblépési lehetéséget jelent az andragdgia alapszakon végzett
hallgaték szamara az emberi eréforras tanacsadé és a kulturalis mediacié mesterszak. Ezen kiviil
szamos olyan mesterképzés van, amely befogadja az andragdgia alapszakot végzetteket; ilyenek
példaul a neveléstudomanyi, kommunikacié és médiatudomanyi, politikatudomanyi mesterszakok.

2. tablazat: Az andragogia mesterszakra jelentkez6k és felvettek szama (f6)

Jelentkez6k szama Felvettek szama
Ev Osszesen | Els6 helyes | Osszesen Allamilag Nappali Levelez6
tamogatott
2008 112 04 44 38 0 44
2009 368 242 200 180 62 138
2010 461 277 175 159 50 125
2011 262 154 179 164 59 120
2012 338 209 170 167 58 112
2013 229 143 117 111 47 70
2014 273 173 116 105 27 78

Forras: Felvihu (2006-2014)

Az andragogia mesterszakon — melyen a levelezé tagozatos képzés dominal — sosem volt tomeges a
hallgatéi jelentkezés. A jelentkezbk és felvettek szamaban 2013-ban mutatkozik torés (2. tablazat).
Ennek egyik oka bizonyosan az, hogy a 2013-as rendes felvételi eljarasban, februar kézepén jelent
meg a felvihu-n, hogy aki mesterszakra jelentkezik, annak kozépfoka nyelvvizsgaval kell
rendelkeznie. Ez a rendelkezés eltantoritotta a mesterszakos jelentkezéstél azokat, akik az alapképzés
megkezdésekor mar betoltotték a 40. életéviiket és {gy nem kellett kézépfoku nyelvvizsga az oklevél
megszerzéséhez. A nyelvvizsga kotelezettséget felilirta a 2013 jdlius elején kihirdetett 2013. évi
CXXIX. térvény® az oktatds szabilyozisira vonatkozé egyes torvények modositisarol, amely ugy

° Az andragégia mesterszakra belépési feltételként elfogadott a kordbbi felsGoktatasi struktiraban szerzett
mivelddésszervezd, személyiigyi szervezd, munkavallalasi tanacsado, feln6ttképzési menedzser, humanszervezd,
népmiiveld, kozmiivelédési szakember végzettséq is.

® A 2013. év CXXIX. térvény 69. § (1) bekezdése alapjan a nemzeti fels6oktatasrol szol6 2011. évi CCIV. térvény
111. § (1) bekezdése helyébe a kdvetkezd rendelkezés 1ép: ,,(1) Az e térvényben meghatarozott felvételi rendszert
els6 alkalommal a 2013/2014. tanévre torténd felsdoktatasi jelentkezéssel kapcsolatos altalanos felvételi eljarasban
kell alkalmazni. E torvény 40. 8 (2) bekezdése szerint a felvételi vizsga feltételeként meghatarozott nyelvi
kovetelményt a Korméany rendeletében a 2016 szeptemberében elsé évfolyamon indulé alap-, osztatlan képzésre
jelentkezdk tekintetében, illetve azt kdvetd évfolyamokra jelentkezOk tekintetében ir elé. A 40. § (4) bekezdése
szerinti nyelvi kovetelményt el6szor a 2016 szeptemberében induld elsé évfolyamon kell alkalmazni azok
tekintetében, akik e torvény hatalybalépését megeléz6en nyelvi kdvetelmény teljesitése nélkiil szereztek oklevelet.”



Opus et Educatio 2. évfolyam 2. szam

rendelkezett, hogy a 40 év felettick esetében csak 2016 szeptemberétdl kell alkalmazni a nyelvvizsga
kovetelményt. Ekkora azonban a felvételi eljaras mar befejez6dott.

A feln6ttképzés — mint 6nalld szakma — szakember ellatottsaganak kérdése az andragbgia alap- és
mesterszak bevezetésével néhany ,,boldog” évig megoldottnak tint, a felnéttoktatok képzésének
kérdése azonban akkoriban sem volt tisztazott. A tanarképzés atalakuldsanak jelentés eredménye
volt, hogy 2009 szeptemberét6l masodik tanar szakként, andragogustanar végzettség megszerzésére
iranyul6 egyetemi képzés indult, amely a tanulasi aktivitasokban feln6tt korban résztvevékkel vald
szakszert foglalkozasra, a feln6ttek oktatisaban és képzésben hatékonyan és eredményesen
hasznalhat6 tanulasi-tanitasi stratégiak és modszerek alkalmazasara készitette fel a tanarjelSlteket. Bz
mindségi elérelépés volt a felnSttoktatas és képzés szakmai presztizsének novelése terén, hiszen
korabban feln6ttoktatél egyetemi diploma megszerzésére nem volt lehet6ség. Az, hogy az
andragogustanarra valasnak jogszabalyban deklaralt feltételei lettek, megerdsitette azt az allaspontot,
hogy a felnéttek tanuldsanak szervezését és megvalositasat szakmanak tekintjiik, és a felnSttekkel
val6 foglalkozashoz szakszerl felkésziltség, képzettség sziikséges. Az andragdgustanar mester szak
alapitasanak 6réme nem tartott sokaig. A nemzeti fels6oktatasrol szol6 2011. évi CCIV. torvény és
végrehajtasi rendeletei alapjan 2013 szeptemberét6l megvaltozott a tanarképzés korabbi rendszere és
ezzel egyiitt az andragégustanar szak megsziint’. Hasonléan révid életd volt a felséfokd szakmai
végzettséget nydjto felndttoktatd képzés, amely 2008-ban kertlt be az Orszagos Képzési Jegyzékbe,
majd 2012-ben kikeriilt az allamilag elismert szakképesitések kéziil’. Ezzel elvették azoktdl is a
lehet6séget, akik sajat szakmai igényességik miatt, sajat koltségikon szeretnék elsajatitani a
felnéttoktatd professziot.

Sziikség van a felnOttképzési és kultirakozvetitor szakemberképzésre?

Sok kritika érte és éri ma is az andragégus képzést. A kritikusok leginkabb azt hangoztatjak, hogy
nem tiszta profild a képzés, nagyon nehéz konkrétan korilhatarolni, hogy tulajdonképpen milyen
munkak6rok ellatasara tesz alkalmassa az andragégia szak. Bizonyos szempontbdl ez igaz.
Ugyanakkor ne felejtsiik el, hogy a felnSttekkel valé oktatasi, tanacsadasi, szocialis, kulturalis
foglalkozas rendkivil diverzifikalt feladatokat jelent. Amikor emberekkel dolgozunk, arra kell
felkészllni, hogy minden ember mas, mindenkinek mas az igénye és elvarasa, minden helyzet
kilonb6z6 és a feladatok, problémak megoldasa széleskora tajékozottsagot, felkésziltséget igényel.
Az andragégusok el6tt allo feladatok nem sztenderdizalhatéak. A szak multidiszciplinaritasanak
éppen az az elénye, hogy olyan hallgatok kertilnek ki a képzésbdl, akik tudnak palyazni, képesek
tarsadalmi  Osszefiggéseket meglatni, képesek képzéseket tervezni, ismerik az embert, a
muvészeteket, a feln6ttkor és a gyerekkor sajatossagait. A kompetenciak széles tarhaza pedig
széleskort elhelyezkedési lehet6ségeket biztosit a képzési vezet6tdl, a kozmuvel6dési referensen at a
humanmenedzserig. Az andragogusok elhelyezkedési mutat6éi — a diplomas palyakévetési rendszer
szerint is — jok, a végzést kovets 3-6 honapon belil a hallgatok nagy aranyban el tudnak helyezkedni
(a mesterképzésben végzettek korében a szaktertleten torténé elhelyezkedés aranya 90-100% kozotti
mutatokat produkal).

7 Andragégustanar szakra utoljara a 2015/16-0s tanévben lehet beiskolazni.

&t jegyezzlk meg, hogy 1994 és 2006 kozott lehetett allamilag elismert, felsésokt szakmai végzettséget ny(jtd
oktatasszervezé szakképzettséget megszerezni. Az oktatasszervezd szakképesités a 2006-0s OKJ modositésakor
kikerult az allamilag elismert szakképesitések kdzdl.
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Az andragbgia Osszekoti azokat a szakembereket, akik a felnéttekkel a munka vilagaban, a kultara
intézményeiben ¢és szervezeteiben, a munkatigyi szervezetekben, a felnéttek iskolaiban vagy az
iskolarendszeren kiviili feln6ttképzésben foglalkoznak.

A kozmuvel6dési intézményrendszer hazankban kézel 3.600 allamilag fenntartott intézményt,
tobb mint 16.000 kulturalis céla civil szervezetet és szintén tizezres nagysagrend( kulturalis
vallalkozast foglal magaban. Ezeknek a szervezeteknek a munkatarsai az andragdgia alapképzés
muvel6désszervezd szakiranyan és a kulturalis mediacié mesterszakon vagy ezek jogel6dein végeztek
és végeznek. Az allamilag fenntartott intézményekben az 1992. évi XXXIIL. t6rvény és a 150/1992.
(XI. 20.) kormanyrendelet szerint szakiranyu fels6foka végzettséggel tolthet6k be a szakmai
munkak6rok, amelyet jelenleg az andragégus alapképzés (muavel6désszervezd szakiranyon) és a
kulturalis mediacié mesterképzés tud csak nyujtani.

A felnéttképzési intézményrendszer kb. 1000 hatésagi engedéllyel rendelkezé feln6ttképzést
folytatd intézményt, és tobb ezer profitorientalt és civil feln6ttképzot, valamint vallalati képzé
kozpontot foglal magaban. Az orszagos feln6ttképzési statisztika adatai alapjan 2010-ben 652.590,
2011-ben 720.460, 2012-ben 590.249, 2013-ban 748.962, 2014-ben 860.283 felnétt vett részt
szervezett altalanos, szakmai, vagy nyelvi képzésben’. Bz a szam — bar elmarad az eurépai unios
atlagtol, valamint a hazai demografiai és foglalkoztatasi viszonyok altal indokolt szintt6l —
semmiképpen nem tekinthet§ elenyészének, az aktiv kord (15-64 éves) népesség (2014-ben 6,67
millié £6) 11%-ardl van sz6. A statisztikai adatszolgaltatas hianyossagai miatt feltételezzik, hogy a
valés részvételi adat ettdl is magasabb, évente kb. 950.000 fére lehet becsiilni az iskolarendszeren
kivili feln6ttképzésben résztvevék szamat. A feln6ttképzés volumenét mutatja, hogy
iskolarendszeren kivili képzésben minden évben tobb mint kétszer tObben szereznek allamilag
elismert, OKJ-s szakképesitést, mint iskolarendszerd képzésben, azaz szakiskolaban,
szakkozépiskolaban (2013-ban 152.017 felnétt szerzett OKJ-s szakképesitést felnéttképzésben
szemben az iskolarendszerd szakképzésben vizsgat tett 64.839 tanuloval.)

A személytgyi szervezd szakiranyon végzett hallgatékat a multinacionalis vallalatok alkalmazzak
nagy aranyban, 6k a munkaerépiacon a profitorientalt szektorban talaljadk meg a helytiket, a
munkavallalasi tanacsadé szakiranyon végzettek a munkanélkiliséghez kapcsolédd  szolgaltatd
teriileteken, kilénosen az Eurépai Unids projektekben és a hatranyos helyzetd célcsoportokkal
foglalkozo allami és civil szervezeteknél keresettek.

A feln6ttképzési professzid sziikségességét tamasztja ala az a tény is, hogy a magyar kormany a
kozfoglalkoztatast hossza tavon kivanja finanszirozni, évi 200 ezer f6t tervez kozfoglalkoztatasba
bevonni, akiknek jelent6s része képzésben is részestlni fog. A hatranyos helyzetd felnéttek nagy
szamban fognak részt venni a jovében is eurdpai unids finanszirozasa nyelvi, informatikai és
szakmai kompetenciakat fejleszté képzésekben. A 2014-2020 kozotti unids koltségvetési idSszakra
vonatkozé operativ programok (elsésorban a Gazdasagfejlesztési és Innovaciés, a Versenyképes
Ko6zép-Magyarorszag és az Emberi Eréforras Fejlesztési  Operativ. Program) komplex
humaner6forras  fejlesztési prioritasokat tartalmaznak, amelyek megvalositasahoz hozzaérté
szakemberek sziikségesek.

De nemcsak a foglalkoztatasi és demografiai (eloregedé tarsadalom) viszonyokhoz wvald
alkalmazkodas miatt prognosztizalhaté a feln6ttképzés felértékelédése. Ma a tarsadalomban
rendkivil sok a tanulnival6. Ha pedig van tanulnivald, akkor a feln6ttképzés felértékel6dik,
fuggetlenil attél, hogy a szakpolitika ezt érzékeli vagy sem. A folyamatos és felgyorsult gazdasagi-
tarsadalmi valtozasok kovetkeztében a tarsadalmi folyamatok diverzifikaltta, attekinthetetlenné
valnak. A tarsadalmi modellvaltas soran az érték- és normarendszerek nyoman jelentkezd
krizishelyzetek megsokszorozodnak. A tarsadalom komplexitasa egyre nehezebbé teszi a benne valé

° 2014-es OSAP adatok a tanulmany irasanak id6pontjaban (2015. januar) még nem értetGek el.
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eligazodast. Egyre tObb stresszfaktor terheli létiinket. Egész tarsadalmi csoportok keriilnek
létbizonytalansagba. Ezek a tényezok is killonosen fontossa teszik a felnéttekkel valo foglalkozast. E
tekintetben nem els6sorban a (szak)képzési jellegl tevékenységekre, hanem (pszicho)szocialis
tamogatast nydjté, mentorald, tanacsadd, problémakezel6, személyiségfejleszté  tipusu
foglalkozasokra, térédésre lesz és van sziikség. Ebben a feln6ttképzésnek meghatarozé szerep jut,
mert egyre nagyobb az egyéni és tarsadalmi igény a feln6ttképzés ezen funkcidjara. De a tanulasnak
szamtalan személyes és tarsadalmi haszna is van. A tanult emberek egészségesebbek, hosszabb ideig
élnek, lassabb az id&skori leépuléstik. A tanult ember képes az 6nallé képviseletre és kevésbé
kiszolgaltatott az allami ellatérendszernek. Tudatosabban ¢él, masok a fogyasztasi szokasai, t&bb
onkéntes munkat vallal, tobbet tesz a raszorulokért és a demokraciaért (Farkas 2013).

Egyik oktatasi alrendszert szabalyozé torvény sem fogalmaz meg specialis kévetelményeket a
felnéttoktatasban, felnéttképzésben dolgozdkra vagy a felsGoktatasban részidés képzésben oktatokra
vonatkozoéan. Ugyanakkor a felnéttképzésben és kézmuvel6désben dolgozok szakmai felkésziltsége
¢és fejlédése dontéen meghatarozza a felnéttkori tanulas, fejlédés mindségét. A mindség pedig a
szakmailag atgondolt, a célcsoport (munkanélkiiliek, fogyatékossaggal ¢Sk, alacsony iskola
végzettséglek, ciganyok stb.) igényeit figyelembe vevd, kidolgozott képzési programtol, a képzési
program eredményes megvalositasat biztosito feltételek megszervezésétdl, az el6zetes tudas felmérés
mérés-metodikailag megalapozott biztositasatol és nem utolsé sorban a felnéttoktatdé szakmai
felkészultségétdl, andragdgiai, moédszertani, kommunikacios, mediaciés kompetenciaitél fige. Ezek a
kompetenciak pedig nem sziiletnek veliink. De akkor vajon mi indokolja azt, hogy a rendkivil
heterogén Osszetételd, évente tObbszazezer fét érint6é felnSttoktatasi és képzési programok
megszervezésében ¢és lebonyolitasaban barki, specialis andragogiai ismeretek nélkil, szélséséges
esetekben még szakképzettség vagy diploma nélkil részt vehet vagy ,,amatérként” oktathat?

A mindség és a professzionalizalédas szempontjabol rendkivil fontos, hogy a felnéttképzés
tertiletén dolgozok szakmai képzettséget szerezzenek. Ez lehet Onképzéssel szerzett tudas, de
elengedhetetlen a teriilet elméleti, moédszertani alapjainak az ismerete. A gyakorlati tapasztalat ugyan
fontos, de 6nmagaban nem elég, a gyakorlat j6 mindségének, fejleszthetéségének kialakitasahoz. A
feln6ttképzési és  kultirakézvetité szakma — bar nem tartozik a tradicionalis, torténelmi
professzidkhoz — nemigen képzelhet6 el sajatos, ra jellemz6 szaktudas nélkil.

Mette van az elére?

Tovabbra is sziikség van tehat a szakemberképzésre. Ennek érdekében az andragogus képzéhelyeket
at kell ,,vilagitani”, és objektlv minéségi mutatok mentén szitkséges meghatarozni, hogy melyik
intézmény alkalmas a szinvonalas andragogus képzésre. A szakemberképzést azonban a j6vében
nem az allami intézményrendszer fogja biztositani. Ezért nélkiilozhetetlen a felnGttképzési és
koézmuvel6dési szakmaban résztvevé — nagyon eltéré motivacioval és szakmai kultaraval rendelkez6
— érdekszférak Osszefogasa. Bar a szakma nagymértékd differencialtsaigot mutat, a k6z6s cél djra
Osszekovacsolhatja a szakmat.

A felnbttképzési és kozmivelddési szakemberképzés jovojét jelenthetik— a szakmai szervezetek
bevonasaval és tamogatasaval kidolgozott — gyakotlatorientalt szakiranyd tovabbképzési szakok alapitasa,
amelyek a leginkabb biztosithatjak a képzettség és a munkakor kozotti megfelelést, harmoniat.

A fels6oktatasi szakemberképzés mellett lehetéséget kell teremteni arra, hogy gyakorld
pedagogusok vagy az adott szakmatertleten szervezéi és oktatoi tevékenységet végzé szakemberek
r6vid idejd, gyakorlat-centrikus, célra orientalt a feln6ttképzés szervezéi vagy felnéttoktatdi
kompetenciakat megszerz6 vagy fejleszté szakmai képzésben vehessenek részt, és olyan
ismeretanyagot szerezhessenek, amellyel hatékonyan tudjak atképezni vagy tovabbképezni magukat
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annak érdekében, hogy eredményes munkat végezzenek a felnSttképzés teriletén. A képzés — a
jelenlegi  felnSttképzési  struktiraban — az  egyéb szakmai képzési korben, a  szakmai
programkovetelmények  rendszerében kaphatna helyet. Fontos lenne, hogy a képzés
kovetelményrendszerét a felnéttképzés szakmai szervezetei kdzosen hatarozzak meg.

Nem szabad elfelejteni, hogy a felnéttekkel valé foglalkozashoz sziikséges kompetenciakat sok
esetben tapasztalati Uton, az intézményes képzési kereteken kivil szerzik meg a szervezok, az
oktatok. E tapasztalatok, tudasok Gsszegzése, lathatova tétele és elismerése nemcsak hazai, hanem
nemzetkozi tekintetben is fontos, hiszen hozzajarul a professzionalizacié folyamatihoz. Mivel a
felnéttoktatok egy része jelentds szakmai tapasztalattal rendelkezik, ezért fontos kérdés a
felnéttoktatdi kompetenciak validaciés folyamatanak kutatasa az eredmények implementalasa.
Kutatas targya lehet annak a modszertannak és eszkéznek a kidolgozasa, amely onértékelésre és
kilsé értékelésre alapozva lehetéséget teremt a felnéttoktatok informalis és nem-formalis tanulasi
kornyezetben megszerzett szakmai, didaktikai, szocialis, személyes kompetenciainak felmérésére,
értékelésére, elismerésére és dokumentalasara. Ez azt jelenti, hogy a felnéttoktatdi ,,végzettség”
megszerzése validacios folyamat soran is megvalosulhat.

A szakemberképzés problematikdjanak megoldasat nem csak az allami képzérendszertdl kell
varni. A szakmai koz6sség sokat tehet a szakemberképzés tgyéért. A feln6ttképzés szakmai
szervezetei ,koztestiiletként”  egyuttmikodve kialakithatjak a  felnSttképzési  szervezok,
felnéttoktatok, felndttképzési szakért6k mindségi indikatorait és kidolgozhatjak a felnéttképzésben
dolgoz6 szakemberekre iranyuld szakmai mindsitési (feltétel)rendszert. Egy szakteriilet szakmai
mindsitési rendszere — ha az széleskord elfogadason alapul — erésebb lehet minden allami rendszernél.

Befejezés

A felnbttképzési és kultarakozvetité szakemberképzés 1956-tdl sok ,,reformot” élt meg. A szak
szamtalanszor veszélybe kerilt, de a szakma Osszefogasa mindig bizonyitani tudta, hogy sziikség van
a képzésre és a hivatis gyakorldinak sziiksége van fels6foku végzettséget ado, allamilag elismert
oktatasi formara. Az e téren eddig elért eredmények most nivellilodnak azaltal, hogy az
andragogustanarok képzése megszinik, az OKJ-s felnéttoktatd szakképesités kikerilt az allamilag
elismert szakképesitések korébdl, az andragogus képzés pedig presztizsét veszti. Jelenleg kotelezd
képzési, tovabbképzési rendszer hianyaban a feln6ttképzési szakemberek sajat szakmai igényességén
¢és erkolesi tartasan mulik, hogy mennyire képesek megfelelni a valtozé szerepegytittesnek és
alkalmasak-e a megujult tudastartalmak kozvetitésére. A feln6ttképzés és kulturakozvetités szakmai
szervezeteinek kulcsszerepitk van abban, hogy az egész életen at tartd tanulds szerepét felértékeld
diskurzusok valddi tartalmat kapjanak. Ugyanakkor egy szakma j6véjét jelentGsen befolyasolja az, ha
a fels6foka képzésben nem talalja meg a helyét és a presztizsét. Az andragdgia szak mesterséges
elsorvasztasa kapcsan sokkal t6bbrél van tehat sz6, mint egy felsGoktatasi szakrél. Egy szakma a tét.
Ertelmiségi utanpétlas és képzett szakemberek nélkil elsorvad az a tirsadalmi intézményrendszer,
amelynek funkcidja az egyéni boldogulashoz, a tarsadalmi-gazdasagi haladashoz sziikséges tudas és
kompetenciak folyamatos fejlesztése, a hatranyos helyzetd rétegek felzarkéztatasa, az
esélyegyenléség, a tanulashoz és a miveltséghez vald jog biztositasa. Tanulmanyom cimében feltett
kérdésre valaszolva: igen, van j6v6. Személyes és szakmai meggy6z6désem, hogy a felnéttképzok és
kultarakozvetit6k szakmai képzésére sziikség van a fels6oktatasban, hiszen egy létezé professzid
nem maradhat képzés nélkil. Ehhez azonban szakmai Onszervezédésre, kollektiv eréfeszitésre,
Osszefogasra, k6zos alapelvekre épild egytittmikodésre, konkrétan megfogalmazott szakmai célokra,
a szakmal partnerek altal elfogadott képzési sztenderdekre, az érdekelt felek kozotti folyamatos és
érdemi diskurzusra van szikség. Ha ezt sikeriil elérnlink, akkor talan a szakpolitika is jobban
elfogadja majd célkitGzéseinket és tamogatja is ezek elérését.
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BAGO Jozsef
A kozfoglalkoztatottak képzése

Magyarorszagon a kozfoglalkoztatast — a pénzigyi raforditasok és a bevontak szamossagara
tekintettel, kis talzassal — a jelenlegi foglalkoztataspolitika zaszloshajéjanak tekinthetjik. Szerepérél,
méretérdl, hatasairél hosszabb ideje elsésorban politikai indittatast vitak zajlanak, melyek azonban
kevésbé veszik figyelembe a kozfoglalkoztatas kornyezetét, illetve a kézfoglalkoztatas, mint aktivalo
eszkozrendszer valtozasait. Kétségtelen, hogy az elmult idészakban szerepe felértékel6dott a tartbsan
munkanélkiliek foglalkoztatasaban. Tovabbi aktivalé elemként képzéssel egésziilt ki. Jelen szakmai
jegyzetben arra torekszem, hogy a képzésrdl, mint a kozfoglalkoztatasi program egyik fontos és
egyértelmien el6re mutatd elemérdl objektiv képet adjak.

Az egységes kozfoglalkoztatis kialakulisa

Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozrendszer egyik elsé eleme, a kozhaszni munkavégzés
tamogatasa 1987 juliusaban kertlt bevezetésre. Célja elsésorban az 6nhibajan kivil elhelyezkedni
nem tud6 személyek atmeneti foglalkoztatasanak biztositasa volt a munkaerépiacra vald
visszatérés esélyeinek javitasa érdekében. A szabalyok meghataroztak, hogy mely tertileteken
(kozérdekd fasitas, kozutak és hidak tzemeltetése, teleptléstisztasagi szolgaltatas, zoldtertletek
kezelése, nappali szocialis ellatds biztositasa, 6vodai nevelés, iskolai el6készités, muizeumi
szolgaltatas, muemlékvédelem stb.) lehet munkanélkillicket foglalkoztatni. A k&zpontilag
iranyitott k6zmunka program 1996-ban, az 6nkormanyzatok altal szervezett kbzcéld munka 1997-
ben jelent meg. A 2000-ben kotelezévé tett kozeéla munkara hangsilyt helyezs ,,Ut a munkahoz”
program 2009-ben kezdédott. A kialakuld, majd parhuzamosan muakodé programok egyre
szigorubb feltételekkel vontak be a passziv foglalkoztataspolitikai eszkozrendszerrel érintetteket
az allam altal tamogatott foglalkoztatas killénb6z6 formaiba.

2011-t6l megszint a korabban muikodtetett kozhaszni munkavégzés, a kézmunkaprogram,
tovabba a kozcéld munka. Helyettik létrejott a hatranyos helyzetd allaskeresSk, kiemelten a
foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesil6k kozfoglalkoztatasi timogatasanak 1j, egységes
rendszere. 2011. szeptembertdl bevezetésre kertilt a kézfoglalkoztatasi jogviszony, amely — a normal
munkaviszonytol eltéréen — csak hatarozott idére Ilétesithets, probaidé kikotése nélkal. A
kozfoglalkoztatottak jelenleg a piaci bérminimumok 75-83 szazalékat kaphatjak. A kozfoglalkoztatasi
intézményrendszer legfontosabb feladata a tartésan munka nélkil 1évék aktivizalasa és annak
megakadalyozasa, hogy a munkajukat Gjonnan elveszitett allaskeres6k tekintetében bekovetkezzen a
munka vilagatol valé elszakadas folyamata. A kozfoglalkoztatok elsésorban a koltségvetési
szervezetek lehetnek. A programokban olyan természetes személy foglalkoztathatd, —aki
munkaviszonyt létesithet, és aki nyilvantartott allaskeresd, vagy rehabiliticios jaradékban részestl.

A 2009-2012. év elsé negyedéve kozotti idészak allami  szamvevészéki  vizsgalata'
megallapitotta, hogy a kozfoglalkoztatas tamogatasi rendszere az egyuttmikodésre kész
allaskeres6k helyzetét javitotta, Osszességében a kozfoglalkoztatas hozzajarul a tarsadalmi-
gazdasagi leszakadas megakadalyozasahoz.

A kozfoglalkoztatas szlkebb tertletének szabalyozasa és annak menet kézbeni pontositasa
mellett a kapcsolodo teriileteken (munkakozvetités, szocialis ellatas) olyan szabalyalkotasi 1épések
torténtek, amelyek generalisan valtoztattak meg a kozfoglalkoztatas tarsadalmi-gazdasagi szerepét.
A kozelmultban publikalt, az MTA Koézgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kutatokézpont

! Allami Szamvevészék: Jelentés a kozfoglalkoztatas és a hozza kapcsolédé képzési programok
tdmogatasi rendszere hatékonysaganak, eredményességének ellendrzésérél. Budapest 2013.
http://www.asz.hu/jelentes/13097/jelentes-a-kozfoglalkoztatas-es-a-hozza-kapcsolodo-kepzesi-programok-
tamogatasi-rendszere-hatekonysaganak-eredmenyessegenek-ellenorzeserol/13097j000.pdf
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Kozgazdasigtudomanyi Intézete altal végzett kutatis” szerint a szocidlis jogszabalyi valtozasok
(valamint a gazdasagi kornyezeti helyzet) kovetkeztében az érintett népesség megélhetésének
legf6bb feltételévé 1ényegében a kozfoglalkoztatasban torténd részvétel valt.

Napjaink egyik ujabb megkozelitése a szegénység, mint ndvekvs tarsadalmi probléma
lehetséges csokkentése feldl tekint a kozfoglalkoztatasra. Indokoltabb azonban nem egészében,
hanem az okok felSl kozeliteni a lehetséges terapiak felé. E metszetben azt lathatjuk, hogy a
kozfoglalkoztatas kiemeli a munkanélkiilit a segélyezésbol, ezaltal megsziinteti a munkanélkiliségi
szegénységet, szocializacios és képzést tamogatd funkcidja révén pedig kivezetést jelenthet a
tartosan munkanélkilieket sujté ,,alkalmazhatatlansagi” csapdabol.

A kéztoglalkoztatottak képzésének szervezése

A koztoglalkoztatashoz kapcsolodd  képzések szervezése els6ként 2012-ben a  kistérségi
startmunka mintaprogram mez6&gazdasagi projektjiéhez ¢és az orszagos kozfoglalkoztatasi
programokhoz kapcsolédodan is eurdpai unids tamogatassal valosult meg. 2011 és 2014 kozott a
legjelentésebb létszamu  képzésre, mintegy szazezer 6 bevonasaval a 2013-2014. évi téli
kozfoglalkoztatasi-képzési program keretében kertlt sor.

A kozfoglalkoztatottak képzésének szervezésére kialakult szakmai protokoll szerint az induld,
képzéssel Osszekapcesolt kozfoglalkoztatasi programot megel6z6en a Beliigyminisztérium,
valamint a févarosi/megyei kormanyhivatalok munkatgyi kozpontja a képzésekre vonatkozd
piaci igényekrdl el6zetes felmérést végez. Megkeresi a jelentSs kozfoglalkoztatotti 1étszamot
foglalkoztaté munkaadodkat, annak érdekében, hogy el6zetesen felmérje, a jovében betdlteni
kivant munkako6rokhoz milyen végzettségti munkavallalokra tartananak igényt.

Az inditani tervezett, kozfoglalkoztatasi programokhoz kapcsolodd képzések jegyzékének
Osszeallitasahoz a képzések finanszirozasaért felel6s szervezet ajanlattételi felhivast tesz kozzé. A
kozfoglalkoztatashoz kapcsolodd  képzési programok esetében az ajanlattételi felhivasban
megjeldlt célcsoport: a tankotelezettségét teljesitett, de az Oregségi nyugdijkorhatart el nem ért
felnétt személy, aki kozfoglalkoztatasi jogviszonyban all és képzésbe térténé bevonasaval a
kozfoglalkoztatd egyetértett. A kifras a tamogathaté képzések és ajanlott szakiranyok korét és a
bevonhaté személyek szamat hatarozza meg.

A képzési program meghirdetését kovetéen a munkatigyi kézpontok felveszik a kapcsolatot a
kozfoglalkoztatokkal, annak érdekében, hogy tajékoztassak Sket az induld képzési programrol,
ezzel elbsegitve, hogy a kozfoglalkoztatasi tamogatasi szerzédésben —elbirt  képzési
kotelezettségiiket eredményesen teljesiteni tudjak. A munkatigyi kozpont a kézfoglalkoztatoval
torténé egyeztetést kovetéen megallapodast kot a képzési programokat megvaldsité képzé
intézményekkel a képzési programok megvaldsitasaira. A munkatgyi koézpont folyamatos
kapcsolatot tart a foglalkoztatokkal és a koézfoglalkoztatottakkal. Fogadja a koézfoglalkoztatottak
képzési tamogatasara iranyuld kérelmeket, azokat elbiralja és megkoti a timogatasi szerzédéseket.

A kozfoglalkoztatottak nyilt munkaerépiacon torténd elhelyezkedési esélyének novelése
érdekében a képzési projekt lehet6séget biztosit a kézfoglalkoztatasban 1évék szamara intenziv, az
¢érintettek  alapkompetenciait fejleszt6, az altalanos iskolai végzettséggel nem rendelkezok
felzarkoztatast célzo, illetve OKJ-s, hatosagi jellegti, vagy betanité képzésekbe valé bekapcsolédasra
is. A résztvevék szamara az ugyancsak eurdpal uniés forrasbol megvalésulé timogatasi projekt
ingyenes lehetSséget biztosit arra, hogy a képzésbe bekapcsolddjanak, és a meglevé tudas-, illetve
képzettségi szintjukhoz képest magasabb iskolazottsagy, illetve képzettségi szinthez jussanak.

? Molnéar Gydrgy (kutatasvezetd), Bako Tamas, Cseres-Gergely Zsombor, Kalman Judit, és Szabé Tibor : A
munkaerdpiac peremén 1évok és a koltségvetés. A Koltségvetési Tandcs (KT) és a Magyar Tudomanyos
Akadémia Kozgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kutatokdzpont Koézgazdasagtudomanyi Intézete kozotti
szerzddés keretében a KT megrendelésére készilt tanulmany. Budapest 2014.
http://www.parlament.hu/documents/126660/133970/MTA+KRTK+KTI+A+munkaer%C5%91piac+perem%C3
%AIN+1%C3%AIVIHC5%91k+%C3%A9s+a+k%C3%B6Its%C3%Agvet%C3%A9s.pdf/e21defe4-795¢-439f-
8ba8-c317bc858fa8
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A kilonb6zé képzések indulasakor a munkatigyi kozpont a mar kozfoglalkoztatasban 1évé
munkavallalokat a foglalkoztaté bevonasaval, a kozfoglalkoztatasba belépés el6tt allokat pedig
kozvetlentl tdjékoztatja az induld képzésekrdl, a képzés bemeneti feltételeirdl, a kezdési
idépontokrol. Ezt kovetden, illetve ezzel parhuzamosan a koézpont intézi a képzésbe vonas
adminisztraciojat (programba vonas, kérelem felvétel, tamogatasi szerz6dés el6készitése stb.). A
kozfoglalkoztatottak tadjékoztatasa és képzési kérelmének felvétele tobb esetben a foglalkoztatok
székhelyén, telephelyén — a munkavégzés helyén — torténik, a minél rugalmasabb tgyintézés
érdekében. Az adott képzésbe torténé kivalasztas elsédlegesen az iskolai végzettség, a munkaerd-
piaci indokoltsag, a foglalkoztatéi javaslat, a munkavallalok igényei, képességei és — a program
fokozatos el6rehaladasabol fakadéan — az abban torténé bevonasi (érkezési) és az adott
tanfolyam indulasi ideje alapjan torténik. A szakképzetlenek részére — lehet6ség szerint — szakmat
vagy betanité képzést ado képzést igyekeznek ajanlani. Az ebbdl kimaradék az alapkompetencia
fejlesztési képzésekbe kertilnek. A magasabb iskolai végzettséggel rendelkezok, akiknek nem
indokolt Gjabb szakma vagy betanité képzésbe vonasuk, vagy hely hianyaban nem keriilhetnek
szakképzésbe, a kompetenciafejleszté6  képzésekbe kapcsolédhatnak be. Amikor a
kozfoglalkoztatott képzésen vesz részt, a munkavégzés aldl felmentést kap.

A kozfoglalkoztatisi képzésben résztvevok véleménye

A 2013-2014. évi  téli  kozfoglalkoztatasi-képzési  program  soran  megvalosult a
kozfoglalkoztatasban résztvevok kozfoglalkoztatasi rendszerrel kapcsolatos elégedettségének
anonim mérése, valamint igényeik és javaslataik Osszegyijtése. A kozfoglalkoztatd telepiilési
énkormanyzatok altal megvaldsitott felmérés’ egyik eredménye szerint a valaszadok kevesebb,
mint negyede nyilatkozott gy, hogy van nem hasznosulé tudasa. Az iskolai végzettség
névekedésével azonban né azoknak a (sajat csoportjukon beltli) aranya, akik ugy vélik: specialis
tudasuk, képességeik nem hasznosulnak a kozfoglalkoztatas soran.

A valaszolok tobb mint haromnegyede emlitette, hogy valamilyen mértékben tajékoztattik a
képzési lehetéségekrdl. A résztvevék csaknem fele arrdl szamolt be, hogy a kapott tajékoztatas
csak részleges volt, és a valaszadok csupan kevesebb, mint harmada nyilatkozott teljes kora
tajékoztatasrol. A résztvevok tobb mint 6todét sajat bevallasuk szerint egyaltalan nem
tajékoztattak a kozfoglalkoztatds keretében elérheté képzési lehet6ségekrol. A valaszadok fele
szamolt be arrél, hogy valamilyen mértékben figyelembe vették egyéni igényeit a képzések
szervezésekor. Ugyanakkor csak minden hatodik személy szamolt be igényeinek teljes mértéki
tigyelembevételérdl, és mintegy harmaduknak rossz tapasztalatai vannak ezen a téren.

A valamilyen képzésben résztvevé valaszadok fele vélte gy, hogy a képzések segithetik a
késébbi elhelyezkedésben. Ugyanakkor a résztvevok csaknem egyharmada nyilatkozott ugy, hogy
azok ,egyaltalan nem segithetik” a munkaeré-piaci beilleszkedésben. Az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezé megkérdezettek nagyobb mértékben vélekednek tgy, hogy a képzések
el6segithetik késébbi munkapiaci sikerességiiket. A nyolc osztalynal kevesebbel rendelkezéknek
példaul mar kozel hattizede, mig az érettségivel rendelkez6knek csak mintegy fele gondolja azt,
hogy a kozfoglalkoztatas keretében megvaldsulé képzések segitik késébbi munkaba allasukat.

A valaszt adé megkérdezettek mintegy fele gondolta gy, hogy tovabbképzésre lenne sziiksége, kozel
egyharmaduk dgy vélte, utébbira nincs sziiksége, csaknem negyeditk pedig nem tudta megmondani,
hogy képeztetné-e magat. Az iskolai végzettséggel vald Gsszevetése utan megallapithatd, hogy nagyjabdl
kiegyenlitettek a vélemények a tovabbképzés sziikségességének tekintetében, a legalacsonyabb iskolai
végzettségeel rendelkez8k a magasabban képzettekhez hasonléan nyilatkoznak.

> A kikiildstt, 28 kérdésbdl allo, 215 ezer darab kérdéivbdl dsszesen 178.219 darab kitoltott kérddivet
rogzitettek, ezek kozil 12.400 volt teljesen kitoltott, 165.819 pedig valamilyen szempontbd6l hidnyos. A
valaszadasi hajlandosag a teljes alapsokasagot megkérdezd kutatasok ilyen iranyu eredményeihez viszonyitva
kiugréan magas volt, 82%. A résztvevok az egyes kérdésekre eltéré szamban valaszoltak. Forrds: Szazadvég
2014: A koézfoglalkoztatas résztvevoi megitélése egy kérdbives felmérés fényében. (2013-2014. évi téli dtmeneti
iddszak) Budapest. Kézirat.
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Néhiny észrevétel

A kozfoglalkoztatas egyik alapdilemmaja, hogy a kozfoglalkoztatd a tervezett és vallalt helyi
program célkitlizésének megvalositasa (illetve kozfeladatai ellatasa) érdekében az esetleg mar
gyakotlottabb, ,bevalt” koézfoglalkoztatott hosszabb és gyakoribb alkalmazasaban érdekelt. Ez
természetesen nem teljesen felel meg az allaskeres6t kozvetitd szervezet érdekének. Egyes
vizsgalatok azonban kimutattak, hogy a hosszabb és gyakoribb kozfoglalkoztatas csékkenti a nyilt
munkaeré-piaci elhelyezkedés esélyét. A képzésbe vonas az ismeretek frissitésével, bévitésével, a
készségek, képességek fejlesztésével segiti a mashol torténd elhelyezkedést, azonban szembemegy
a tamogatott programban vallalt konkrét foglalkoztatasi feladatok hatékony és viszonylag gyors
elvégzésének érdekével. Amennyiben a program idején csak képzés torténik, a dilemma nem a
program keretében, hanem a kivalasztas soran jelentkezik. Megfelel6 célzott kutatasokkal miel6bb
sziikséges feltarni a kozfoglalkoztatok kivalasztasi gyakorlatat a  képzéssel kombinalt
kozfoglalkoztatas, illetve a csak a képzés idején megvalosuld kozfoglalkoztatasi programokat
llletben annak érdekében, hogy az esetleg sziikséges finomszabalyozas szamara kell§
hattérinformacié alljon rendelkezésre.

Az aktiv munkaeré-piaci programok ¢és a (koz)foglalkoztatas egyik legnagyobb kihivasa, hogy a
bevontakat olyan munkateriiletre iranyitsak, amelyen tudasukat, képességeiket hatékonyabban
allithatjak a kozosség szolgalataba, ezzel ismereteik értékallosagat és mentalis egészségik
megbrzését is elésegitsék. A magasabb iskolai végzettségliek részére is fontos megtalalni azokat a
(lehet6ség szerint tamogatas nélkili) munkavégzési terlleteket, ahol tudasuk, képességeik
megfelel6 médon hasznosulnak.

Az aktiv programok megvaldsitasat jelentésen segiti, amennyiben a végrehajtasiban
kozremikodé szervezeteknek a felkészilésre és a végrehajtasra is megfelelé idStartam all
rendelkezésre. Kilénosen indokolt ez, amennyiben a program szélesebb kort egytittmikodésre
épit, azaz abban nemcsak (koz)foglalkoztatok, hanem (allami vagy magan) képz6 intézmény,
illetve kozponti képzésfinanszirozo is részt vesz.

A szervezés egyik kulcsa a tajékoztatds. Amikor a program megvaldsitasanak részletei el6re
nem ismertek, akkor mintegy ,,menet kozben” torténik a bevontak (és a szerepl6k) informaciéval
torténd ellatasa. Torekedni kell, hogy a minél részletesebb tajékoztatas a tervezési el6késziletek,
tovabba a végrehajtas szerves része legyen.

Tovabbfejlesztend6 tertiletként jelenik meg a résztvevéi igények jobb és szélesebb kora
becsatornazasa, részben a képzések hatékonysaganak valdszindsitheté névelése, részben a
résztvevok elégedettségének fokozasa érdekében. Indokolt napirenden tartani azt is, hogy a
képzésben, killénésen az alap-, vagy felzarkéztaté képzésben résztvevék — masik program
keretében — tjabb, raéptilé képzési lehetdséget kapjanak.

Felhasznalt irodalom

Jelentés a  kigfoglalkoztatis és a hogzd kapesoldds képzési programok  tamogatisi rendszere hatékonysdginafk,

eredmeényességénefe ellendrzésérdl. Allami Szamvevészék, Budapest, 2013.
./ /www.asz.hu/jelentes /13097 /jelentes-a-kozfoglalkoztatas-es-a-hozza-kapcsolodo-kepzesi-

programok-tamogatasi-rendszere-hatekonysaganak-eredmenyessegenek-
ellenorzeserol/13097j000.pdf

Bak6 Tamds — Cseres-Gergely Zsombor — Kalman Judit — Molnar Gy6rgy (kutatasvezetd) — Szabé Tibor
(2014): A munkaerdpiac peremén livik & a koltséovetés. A Koltségvetési Tanacs (KT) és a Magyar
Tudomanyos ~ Akadémia  Kozgazdasig-  és  Reglonalis  Tudomanyi  Kutatokézpont
Kézgazdasagtudomanyi Intézete kozotti szerz6dés keretében a KT megrendelésére késziilt tanulmany.
Budapest.
http://www.parlament.hu/documents /126660/133970 /MTA+KRTK+KTI+A+munkaer%C5%91pi
actperem%C3%A9In+1%C3%AINYC5%91k+%C3%A9s+a+k%C3%BOltsYoC3%A9gvet/oC3%As.
pdf/e21defed-795¢-439-8ba8-c317bc858fa8
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LUKO Istvan

A szakmai nevelés, szakmai szocializaci6 6sszefiiggéseirdl

Bevezeté

A téma szerteagazd, nagy tertletet Olel fel. Teljes kifejtésére nem, részleges elvi, elméleti
kifejtésére azonban vallalkozunk. A téma aktualitasat noveli, hogy a napjainkban zajlé szakképzési
atalakulasok egyik fontos eleme a gyakorlati oktatas atalakitasa egy fokozottabb tizemi-vallalkozoi
igényekhez igazodd, nagyobb sulyt (idSaranyt) megjelenits volta. Igy felértékelédik annak a
kérdése, hogy hol, milyen kéralmények kozott, kiknek a kézremtkodésével torténik a gyakorlati
ismeretek, készségek alakitasa. Tehat az iskola mellett a gyakorlati képzohely, az tzem
szocializaciés folyamatai is mértékadodak és izgalmasak.

Altaldban elmondhatjuk, hogy a szakmai nevelés hatasmechanizmusaval, funkcionalis és
modszertani kérdéseivel mostohan bant a neveléstudomany. Leginkabb az altalanosan muaveld
iskolakban végeztek kutatast, folytattak nevelési kisérletet, ami persze kézvetetten kapesolhato a
szakmai felkészités, a szakképzés tertiletéhez is. Legjobban a specifikumok kutatasai hianyoznak,
amelyek a szakképzésre jellemz6ek, s amelyek potencialisan benne vannak a tananyag elsajatitas
soran végzett tanitasi-tanulasi tevékenységekben, de mint személyiség rahatas, érzelmi
kommunikacié, szocialis képességfejlesztés szakképzési vonatkozasai, jellemzbinek vizsgalata
nagyon hianyoznak.

Elsésorban az motivalt e tanulmany megirasakor, hogy a neveléstudomany, a pedagogia
kutatasi terrénumat nem képezték ezek a specialisnak érzett teriletek, publikaciok sem készultek
nagy szamban. Annyiban specialis a szakmai nevelés és szocializacio, hogy els6 gondolatunkra az
jut esziinkbe, hogy a szakképzés soran megvaldsulé direkt, vagy indirekt nevelési médszerek
sajatosan érvényesilnek az adott szakma tanitasa-tanulasa soran. Ma mar azonban ez a fajta
nézépont nem elég ahhoz, hogy érzékeljik az altalanos mévelés-nevelés iskolaban és - szakképzés
esetében, - a gyakorl6 helyeken, cégeknél, tizemeknél inkabb spontan zajlé ismeretelsajatitas
(tanulas), valamint az altalanos nevelés és mavel6dés kapcsolatrendszerét, szoros egymasra hatasat.

A helyszinek, téri és id6i dimenzidk, tarsadalmi-szocialis és nem kevésbé gazdasagi, munkaerd
piaci dimenziok egyarant fontosak a szakmai nevelés és a hozza szorosan kapcsolodoé szakmai
értékek, normak, szabalyok, elvarasok elsajatitasaban, a kvalifikaciok kompetenciainak
fejlesztésében. Mindezen dimenzidk, aspektusok megjelennek a kortars hazai és kulfoldi
irodalmaban, amelyek koziil néhanyat a kovetkez6kben megemlitiink a téma bevezetdje gyanant.

Benedek Andrdis a szakképzés és nevelés kapcsolatardl ir a Szakképzési Szemlében. (Benedek, A.
2009) A VIL Neveléstigyi Kongresszuson a plenaris lés el6addi szinte kivétel nélkal
hangsulyoztak a szakképzés fontossagat, jelentéségét, problémait, a 4. szekcidban, - a Struktarak
és folyamatokban,- hirom eladas is foglalkozotta szakképzés kérdéskorével. Berki Eva A szakmai
tanulasi utak, Szenes Gyorgy A szakképzés jelene és j6vje cimi el6adasukban érintették a témankat.

Egy terepi kutatas leirasan keresztil olvashatunk a szentesi Zsoldos Ferenc Kozépiskolaban
folytatott nevelés, oktatas és értékkutatas modszereir6l és eredményeirdl.(Pigler, 20006)
Neveléstorténeti alapokra épitve irja le gondolatait a szakképzés pedagogiajanak megujitasarol
T6th Gynla, mert elsésorban orosz (szovjet) szerz6k munkait, teériait, illetve hazai interpretacioit
emliti.(T6th Gy. 2007).

Megint egy sajatos, a szakképzéshez ma mar szervesen hozzatartozo teriletrdl, a
tanuloszerz6désekrdl irtak Febérviri Anikd - Lisko llona- Torik Baldizs, amelyben interjukrol, a
fogadokészségekrdl, az egyéni és vallalati motivaciokrol, a beilleszkedéstdl, az 6sztonzokrol és a
csaladok megismerésérél olvashatunk. Témank szempontjabdl tehat jelentés szakmai szocializacioval
kapcsolatos helyzetképet, informaciot kaphatunk. ( Fehérvari. A- Lisko6 I-T6rok.B. 2008)
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Nézopontunk, atfogd megkozelitésiink szempontjabol talan Bdbosik Zoltin ,,A nevelés és a
szakképzés alapvetd kérdései” cimd konyvfejezete all a legkozelebb, illetve hivatkozhatunk ra,
mert a tarsadalom és a nevelés kapcsolatardl, a palyaorientaciordl, a szakmavalasztasrol, a nevelés
mai elméletérél ¢és gyakorlatardl, a multikulturalis nevelésr6l sz6l.  Elsésorban 6
rendszerszemlélett és strukturalis megkozelitésben kifejtett gondolatai emelheték k. (Babosik Z.
2007) A nevelés és a szakképzés alapvet6 kérdései. In: Szerk.. Benedek Andras: Szakképzés-
pedagogia 5. fejezet, 99-127. oldal. Typotex Kiad6, Budapest)

Liikd Istvan kilon konyviejezetben targyalja a szakmai nevelés és szocializacié elvi-elméleti
alapjait, a nevelés és a szocializacio ,,altalanos viszonyai”, az életen at tarté tanulas szerepe,
valamint a szakmai nevelés és szocializacid jellemformalé hatasa gondolatkérein keresztiil. Ez
utobbirdl e tanulmany kilon fejezetében részletesen frunk. (Luké 1. 2007)

A nemzetk6zi irodalmak kozil egy 2009-ben kiadott kézikonyvet, ill. ennek a kényvnek a
foglalkozasi szocializaciorél szol6 fejezetét valasztottuk ki, amelyben sok szerz6tdl és kilonb6z6
idémetszetekben kialakult nézetekr6l olvashatunk. ( Felix Rainer, Ruprecht Madean 2009)

A nevelés mai elmélete és gyakoriata, mint 2 kompetencia alapu nevelés rendszere

A mai kor technikai fejlédésének expanzids kévetkezménye, hogy a dominans természetes
spontan tanulas és szocializacié idékerete és pozitiv hatasrendszere csékken. Az iskola
szoclalizaciés kozege ,,mavi” jellegivé valik. Az eredményesség az oktatasban nem emelkedik,
megrekedt. A neveléstudomany dominancia valtasokrol beszél, amelyeknek mai utolsé
szakaszaban a kompetencia alapu tartalmi szabalyozas, intézményes nevelés létrehozasa a cél.
Err6l Nagy Jozsef A kompetenciaalapua tartalmi szabalyozas problémai és lehet6ségei cimmel irt
tanulmanyt. (Nagy J. 2005)

Az elsé dominanciavaltds az irasbeliség megjelenésével a spontan szocializaciot, a
természetes, szandéktalan tanulast valtja fel a szandékos tanulas, az atszarmaztatando,
elsajatitando ismeret valt dominanssa. Megsziiletett a befogadé tanulassal mikédo iskola, az
ismeret iskolaja. A hétkoznapi élethez és a szakmai gyakorlati 1éthez szitkséges motivacio
megmaradt az élet iskolajaban, a spontan szocializaciéban, a nem szandékos befogadé cselekvd
tanulasban alakult ki valtozatlanul. A reformpedagdgiai iranyzatok tobb mint szaz éve arra
torekednek, hogy az ismeretdominanciaju tanulast (iskolat) felvaltsa a cselekvé, tevékeny
tanulas. Ez a szindékos cselekvd/tevékeny tanulds elméletének és gyakotlatinak megsziletése a
masodik dominanciavaltas. Az alternativ iskolak is lényegében a tevékenységorientalt
iskolakhoz tartozéan jottek létre, azonban egyik orszagban sem tudtak behatolni az
iskolarendszer egészébe. Nalunk a 70-es évek elején, kézepén ,érte el” a cselekedtetd iskola
fetisizalt hullima a szakképzést, amely szamos ellenmondasos és problematikus helyzetet
produkalt. Ilyennek mondhaté pl. a szakmunkasképz6 iskolak koézismereti tantargyainak
cselekedtets, tevékenykedtet§ tanitasa. A csoportokra nem bontott osztialyokban
tanulokisérleteket végeztek pl. kémiabol, fizikabol, ami szamos oktatasszervezési nehézséget
okozott. Gondoljunk csak egy 36 {6s els6éves osztalyra, amelyben az iskolatipus és elvarasainak
megismerése mellett még ez az aktivitast igénylé cselekedtetés is ,,terhelte a tanuldkat és persze a
pedagogusokat is”.

A harmadik dominanciavaltas a mara kialakult 4j helyzetben valt lehet6vé, ugyanis a
kompetencia elvii és alapu intézményes nevelés és tartalmi szabalyozas keretében a személyiség
fejlesztését a kialakitandé kompetenciai, személyiség komponensei teszik lehet6veé.

Nézetem szerint a mai korban elkezd6dik egy negyedik dominancia valtas is, amit lehet a
mobil tanulas, a digitalis pedagdgia dominanciajanak is nevezni. Tanui vagyunk az iskola
falait feszegetd valtozo tanulasi kornyezet hatasainak, az IK'T alapd, nagyon sokszind és valtozo,
téri és idébeli lefolyasu tanulasi rendszer kibontakozasanak, amit mai fogalmainkkal alig-alig
tudunk leirni, megragadni. Errdl irtak a Benedek Andris szerkesztette Digitalis pedagogia c. konyv
tobb szerzdje is. (Szerk.: Benedek, 2011)
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A munka vilagaban, {gy az arra felkészité szakképzésben is fontosak az egytttélés és az
érdekérvényesité szocialis kompetenciak, illetve ezek fejlesztése. A sokszind, heterogén
Osszetételd munkacsoportok, szervezetek sajatos kulcskompetencidkat preferalnak immar t&bb,
mint 30 éve. Maganak a kulcskompetencianak az egyik megfogalmazoja, értelmezdje Dieter Mertens
volt. (Mertens, D. 1974) A kilonboz6 kulturalis, etnikai, nyelvi k6z6sségekbdl (tarsadalmakbol,
orszagokbdl) érkez6é munkavallalok eltéré temperamentumu, szocioldgiai-tarsadalmi hattert
viselkedési mintakat, szokdsokat hoznak magukkal, amelyeket elsésorban a termelés, a munka
¢rdekében ,,homogenizalni” kell. Ezt a célt (is) szolgalja a tolerancia, az empatia, a nyelvi,
kommunikacios, az egytuttmikodési kompetenciak fejlesztése. Ezek a fejlesztések segitik az ”alap”
szocialis egyuttélési és érdekérvényesité kompetenciakat is, vagyis a segités, az egytittmikodés, a
vezetési képesség és a versengési képesség fejlesztését is. Ezt tapasztaltuk az u.n szakképzés-
pedagogiai kisétletiinkben is, amelyben a munkacsoporton beliili kommunikacié megfigyelésén
keresztil képet kaptunk a manualis segités, a tanacsadas, az informalas alapeseteir6l és
valtozasairdl.

Pilyaismerettol az dtképzésig
A palyaszocializacié ive
Ez egy Osszetett folyamat, amiben a palyavalasztas, a palyaorientacio, a palyamoédositas killonbdzé
aspektusai kell, hogy megjelenjenek. Ma mar a palyavalasztas, a palyaorientacio, a munkaba allas,
az allaskeresés, mind kilon-kiilon is gazdag elméleti-irodalmi hattérrel, gyakorlat/i tapasztalatokkal,
szociotechnikakkal, szamitégépes programokkal rendelkez6 6nall6 szaktertlet. Ugy hogy ezeknek
a teljes kérd bemutatasara nem igen vallalkozhatunk, csupan arra, hogy érzékeltessiik azt, hogy
témank, vagyis a szakképzés szempontjabdl hogyan kapcsolodnak az iskolarendszer és az
iskolarendszeren kivili szakoktatashoz, illetve tertleteihez.
A palyaszocializaci6 nagy ivi, egész életet atfogo 16 teriiletei, illetve szakaszai a kovetkez6k:

- - Palyaismeret(megismerés)

- - Palyaorientacié

- - Palyavalasztas

- - Szakma tanulas (maga a szakképzés)

- - Munkavallalas

- - Munkavégzés

- - Palya/szakma modositas > atképzés

Lathaté ebbdl a felsorolasbdl, hogy mennyire Osszetett, nagy életszakaszt és szerteagazd
személyiség, csoport, szervezet, és tarsadalmi dimenzidkat atfogd tertletekrél van szo.
Nyilvanvalo, hogy most mindegyikrél nem tudunk betekintést adni. Csupan néhanyat probalunk
érintent.

A palyavalasztasi és munkavallalasi elméletek
A rendkivil gazdag publikacids hattérbol elsésorban a szakképzéshez jobban kot6dé hazai
teoretikusokat, illetve modelljeiket ismertetjik vazlatosan.
Szilagyi Klara és 1Vilgyesi Pdl 6t elméletet sorol fel. (Szilagyi és Volgyesi 1996) Ezek:
- palyaalkalmassagra alapozé megkozelités
- aszemélyiség pszicholdgiai mozgasara épulé elméletek,
- adontést, mint centralis mozzanatot kiemels elméletek,
- fejlédéselvet hangsulyozé elméletek,
- szociokultaralis meghatarozottsagra épul6 elméletek
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EBzek kozul a sgemiélyiség pszicholigiai mozgasara épuld elméleteket emeljik ki most. Ezekben a
tedriakban kiilonb6z6 megitélés ala esik a motivacioé szerepe, az igények, az dsztonzések, az
érdekek, és az értékek sulya. Egyittesen jelennek meg a pszichoanalitikus és a
pszichodinamikus szemléletek. A pszichoanalitikai koncepciok kiindulasi pontja a §. Freud korai
gyermekkori 6sztonokrél vallott nézeteithez vezethetSk vissza. A kulcs sz6 itt a szublimalas,
amely azt jelenti szamunkra, hogy a személyiségben mikodo energiak attolhatok a munka, vagy az
emberi kapcsolatok tertiletére. JelentSs alakja még a pszichoanalitikus elméleteknek _4nn Roe, aki
megallapitotta, hogy a gyermekek szakmai orientacidja és a sziill6k magatartasa kozott
Osszefliggések vannak, amit a nevelési stilusokon keresztiil vizsgalhatunk. Roe hat nevelési stilust
kilonboztet meg:

- tulsagos 6vas,

- tulkévetelés,

- szeretetteljes elfogadas,

- alkalmi elfogadas,

- visszautasitas,

- clhanyagolas

A palyaismeret magahoz a valasztashoz, a déontéshez kozelallo ugyan, de a foglalkozasok
tanulmanyozasa ma mar akkora tarhazat alkot, hogy ezzel nem tudunk részletesen foglalkozni,
legfeljebb csak utalunk arra, hogy idetartoznak a palyak (szakmak) osztalyozasi rendszerei (pl.
ISCO', DTO? ISCED’ stb.). A palyavalasztashoz és az otrienticiohoz, majd késébb a
modositashoz fontos ezeknek a standardizalt rendszereknek a megismerése.

A palyaorientacio

Tanulmanyunk szempontjabdl fontos a palyaorientacio tobbdimenzids és tobbrétegi kérdéskore.
Egyfeldl az egyén palya, illetve szakmavalasztasat megel6z6 folyamat elemként (szakaszként) is
értelmezhetjiik, amennyiben a rahangolédas, a motivacios bazis megteremtésének a
szakaszaként fogjuk fel. Masfel6l fontos, hogy az orientilds az egyén sajatélményti
tapasztalatai alapjin segitse a ,,dontésében”, vagyis a szakma/pilya vilasztisiban. Ennek az
orientacids szakasznak az iskolaszerkezetben, illetve a vilagbanki szakképzési modellben is fontos
szerepet szantak. A széles alapozasu, a konvertalhaté tudast helyezték elényben a felaprozott
szakmarendszerb6l  kovetkez6  specializacioval, illetve a ,tdl korai palya, illetve
szakmavalasztassal” szemben. Ezzel szerették volna kettévalasztani az iskolavalasztast a
szakmavalasztastol.

Ha technikai-szervezési, illetve moddszertani oldalrdl vizsgaljuk a palyavalasztast, akkor a
koévetkezSket mondhatjuk. Mar évtizedekkel ezel6tt is kialakult a palyavalasztas tevékenységét
segité intézményrendszer és modszertani kultura. Létrejott egy orszagos hataskord szervezet a
Pdlyavilasztasi  Tandcsado  Intézet. Mellette kidolgoztak projekteket a tanarok, elsésorban
osztalyfénokok szamara. Tapasztalatcserével (Gzemlatogatas) egybekotott eléadasokat, sziiléi
értekezleteket tartottak a ,,végzds osztalyokban”. Szamos demonstraciés anyagot készitettek a
vallalatok, cégek a kilénbo6z6 szakmakrol, azok munkatevékenységérdl. Ezek a filmek, videos
anyagok, szorélapok, ismertet6 brosurak, tajékoztatd fizetek megmaradtak ma is, de mellettik
megjelentek a szamitogépes rendszerekkel készilt, illetve elérheté internet oldalak,
ismeretkézvetitd anyagok. Kilén ki kell emelni a munkaba allast, az allaskeresést segitd
szociotechnikakrél sz6l6 médiumokat. Kezdve az Onéletrajz {ras modszerérdl, a ,hogyan
jelentkezziink telefonon, személyesen”™ cimd anyagokon at a magabiztos fellépést segitd
,,hasznos j6 tanacsokig”.

1I1SCO =International Standard Classificational of Occupation,
2 DTO Dictonary of Occupational Titles
®ISCED International Standard Classification of Education
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A szamitogép hasznalata e tertileten djszerd, nem nagy multra tekint vissza. Pszicholdgiai
tényez6k miatt elsésorban a fiatalok és a kozépkoraak egy része ,,kommunikal a géppel”, bizza
magat a gép ,,tanacsaira”. Az el6bb mar hivatkozott Vilagbanki szakképzési program keretében a
Godolléi Egyetem Pszichologia Tanszéke kidolgozott egy magyar palyaorientaciés csomagot. ,,.4
programesomagban s3erepld médserek kiZis eleme, hogy ag dnalld dontés eldkészitésében tamogatja a fiatalt és
Segiti a poitiy énkép kialakuldsit. Azonos a cél, a tanuld aktivitisinak erdsitése, valamint azg igény felkeltése, a
lehetdségek és személyi jellemzok (érdeklideés, képesség, palyaismeret) dsszeillesztésre”(S3ildgyi és 1 dlgyesi id. m.
87. oldal)

Foglalkozisi szocializd cio

Amint mar jeleztik, a szakmai szocializacié témakorét egy 2009-ben kiadott kézikényvnek az
egyik fejezete segitségével szeretnénk bevezetni. A cime: Handbook of Technical and Vocational
and Training Research, szerz6i, illetve szerkesztéi pedig Felix Rauner és Ruprecht Madean.

Ebben az 1102 oldalas kézikonyvben a miszaki-technikai szakképzés és oktatas nemzetkozi
Osszehasonlito vizsgalati eredményeirdl, azok modszereirdl olvashatunk népes szerz6i-szerkeszt6i
kollektiva munkait beépitve, illetve felhasznalva. A koényv 3.6.6. fejezete a foglalkozasi
szocializacioval foglalkozik a 482.oldaltol. Magardl a szocializaciérél mas fejezetekben is
talalunk részleteket, utalast, mint pl. a kvalifikaciok kutatasa(Research on qualifikations), vagy a
Vocational identity(368. oldal), Development of moral judgement(3.6.7. fejezet) A fejezet elsé
alfejezetében Hurrelmann(2002) nyoman a foglalkozasok kulturalis dimenzioit ismerhetjik
meg. A masodik alfejezetben a Foglalkozasi szocializacié vizsgalatanak a térténetével és a
koncepciok fejlédésével, valtozasaval ismerkedhetink meg. Amint kitnik, Iischer koncepcidjat
felvaltotta a szakképzés longitudinalis vizsgalata. (Mayer, E.) Ezt kovette a foglalkozasi aktivitas
kozéppontba allitasa.(Hoff, E.H) A kilencvenes évek kézepén megjelenik az el6zetes szocializacios
tapasztalatok, szinterek tapasztalatainak a figyelembe vétele az alap foglalkozasok
munkatevékenységébe. Tehat az el6zetes tudas sajatos, szakképzésre, illetve az alap
foglalkozasra is kihat6 figyelembe vétele. Kitekintést adnak tovabba még a foglalkozasokon kivuli
tapasztalatok(tanulds) fontossagardl, valamint az egész kérdéskornek a szervezeti kornyezeti
dimenzioirdl. Tehat ezen tedriak kbzéppontjaban a foglalkozas és a szervezet kapesolata, viszonya all.

A foglalkozasi szocializacié elméletével foglalkozik a 3.6.6.6. fejezet, amelyben el6sz6r Heing és
Lempert integralt elméletét ismerhetjuk meg. Lényegesnek tartjak a foglalkozasok szerep
felfogasat, amelyen belil a motivacidénak tulajdonitanak nagy szerepet. Annak a motivacionak,
amely elsésorban a foglalkozas elvarasainak megismerésében, a megfelelés bels6 motivacios
bazisanak kialakitasaban jatszik szerepet. Ezt a szerepfelfogasi elméletet (is) szerettitk volna
kihangsulyozni a szakképzés-pedagogiai kisérletinkben.

A személyes orientacié elméletek a kvalifikaciék individualis oldalat emelik ki, mig a
szervezeti oldalt a statusz szervezés (statusarragement) fontossagat hangsulyozzak. A tanulas és
aktivitas pszichologiai elméletei c. részben a tanulds kognitiv pszicholégiai elméletét, a human
fejlédés jellemz6it és a hatékonysagot (teljesitményt) (self efficacy) emelik ki elsGsorban
Bandura nyoman. Eredeti megragadas ¢és kifejezés az occupational habitus.

Tovabbi részletes kifejtést olvashatunk még a személyiség és a hivatas(foglalkozas)
munkatevékenység interaktivitisarol, a hivatast gyakorlok 6néletrajzanak elemzésérdl, illetve a self
socialization-rol.

Egy tovabbi alfejezet a munka kondicidinak és a képesség profilnak a valtozasardl szol,
amelyben nagyon szépen kirajzolodik az alland6 és a valtozé tudas magjat képezé képesség
egyittesek dinamikaja, illetve hangsuly attevédése.

Fontosnak tartjuk még kiemelni ebbdl a munkabdl a szocialis kompetencidk és a munkael-
jarasok szervezetrendszeri kapcsolatardl leirtakat. (Deutschmann 2002, Mertens 1974, Heing 1995)

Ennek a fejezetnek a befejez6 gondolatai a foglalkozasi(hivatasbeli) szocializacid
perspektivairol szolnak, amelyben a kulcskompetenciak fejlesztése, a haldzatszert szolgaltatasok
fontossaga mellett a palyavalasztas és érettség tovabbi vizsgalatanak fontossagat hangsulyozzak.
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A szakmai nevelés és a szakmal szocializdcio mint jellem form4lis

Miért éppen a jellemformalast emeljik ki a szakmai nevelés és a szocializacié folyamatabol?
Kérdezhetik jogosan. Azért valasztottuk ezt, mert gy érezzik, hogy a szakmai nevelés is
leginkabb a jellem formalasaban, ebben a legmagasabb személyiség jellemzében csucsosodik ki.

Részben ez is motivalt arra, hogy errdl kiillon fejezetben kellene szélni, még igy a tedriak,

tapasztalati alatamasztasok hianyaval kiiszk6dé modon is. Tobbféle médon lehet e két fogalom
viszonyat elrendezni” a neveléstudomanyon belil. Az egyik, hogy ,0sszekeverik”,
»egybemossak”, vagy elegansabban mondva sginonim fogalomként kezelik. A masik, hogy ez a két
fogalom szembekeriil egymassal. Tipikusan eléfordul az is, hogy a nevelés, mint generalfogalom
»maga ala gylri” a szocializaciot. Akar rendszer, illetve halmazelméleti szempontbdl nézziik ezt a
relaciét, nincs ilyen éles, merev halmazszerG kilonbség. Véleményem szerint ugyanannak a
folyamatnak a két oldalardl van sz6. Mikézben a személyiség formalodik, pontosabban fejlédik a
nevelés tudatos az értelmi, akarati, érzelmi, és nem utols6 sorban jellembeli fejlesztése révén,
akozben elsajatitja a tarsadalom értékeit, normait, szabalyait. Vagyis ,,szocializalodik”. Ilyen
értelemben tehat a magasabb értelemben vett tarsadalmi nevelési cél,- hogy tudniillik a
tarsadalomba beilleszkedni tudd, hasznos allampolgar legyen a nevelt,- megegyezik magaval a
szoclalizacié folyamataval. Mi hat akkor a kulonbség? Mindenek el6tt az, hogy a nevelés
személyiségfejleszt6 hatasa a harmonikus, kiegyensulyozott személyiség kibontakoztatasara, vagyis
az individumra koncentral. Masodsorban a szocializacié magaban foglalja a rahatasok spontin
Jellegét is. Persze mindez nem jelenti azt, hogy a koézdsségek hatasat ki kell kapcsolni. S6t!
Kilonosen a szakmai nevelés és oktatds team modszer(i, projekt moédszere épit a tanulok
egymastdl valé tanulasara, a kooperativ tanulasra. Vagy az un. kulcsképességek fejlesztése is a
csoportos helyzetekben, szituacidkban torténik. Tovabb folytatva az altalanos nevelés és
szoclalizacié fogalmi tisztazasat elmondhatjuk még a kévetkezdket:

Sajatos nevelési lancolatot alkot az egyéni szocialis értékrend fejlesztése, amelynek révén
szocialis hajlamok, attitGdok, és meggy6z6dés formalasa torténik. Vagyis a kotédés, a
rangsorképzés, a hovatartozas, a birtoklas alakulasardl, alakitasar6l beszélhetiink. Az u.n. szocialis
képességrendszer kifejlesztésében nagy szerepe van a szocialis kommunikdcio, az egytittmikodés,
a versengés és a vezetés értékrendszeri kapesolatanak. Altaldban is az értékek, az attitGidok és a
vélemények sajatos ,léptékhierarchiat ,alkotnak. Mindezekhez hozzad kell még tenniink a
szerepeket, amelyek kozvetitik az adott csoport, a tarsadalom elvarasait az egyén felé.

A szocialis szokasok és mintak elsajatitasarol Nagy Jozsef a kovetkezbket itja: A Rlasszikns
bebaviorizmus kimeriilése, hittérbe sgoruldsa, a manipuldalistol, ag alattvalova neveléstil vald félelem a
sgoktatdst, mint pedagigiai feladatot kiszgoritotta a nevelés elméletébdl és gyakoriatibil. Ez silyos kdrokat
0kog0tt é5 0kog a felniveknd generdaciok fejlodésében” (Nagy Jozsef 1996, 113. oldal)

A szakmai képzés oldalardl és praxisabol nézve szintén problémasnak itélem meg a
szoktatas visszaszorulasat. Kilonosen, az u.n. ,,gyorsitott képzések™ esetében marad el ez a
fajta gyakoroltatas, mondvan nincs id6 mindenre, nem lehet minden mdvelet, illetve kisegité
tevékenység elvégzésére raszoktatni a hallgatokat. igy az akarat, a kitartas, a tiirés képességei,
mint a jellemformalashoz is hozzatartozé formak és fokozatok sérilnek. A leendé szakember
fejlédési fazisai a heteron6mbdl az autoném vezérlési szintre vald attérésben a szokasok
dominanciajan alapulé, habitualis magatartasvezérlés fazisa szenved csorbat. (Babosik 1. 1991)
Tehat ha pl. az elsé évfolyamosoknal a szakoktaté nem szoktatja ra a tanulokat a munkaruha, a
védételszerelés rendszeres hasznalatara, akkor ez kés6bb az autoném, magasabb 6nértékelési
képesség személyiséggé valashoz alacsonyan, vagy egyaltalan nem fixalédik, ami hanyag,
nemt6ré6dom, felel6tlen magatartasiattitidot eredményezhet. Vagy ha a szakoktaté nem szoktatja
ra a tanuldkat a helyes szerszamhasznalatra, az igényes, pontos stb. munkavégzésre, akkor is
fogyatékossag keletkezik. De ugyanilyen szoktatasi hiany lehet, pl. a muthely (tzlet) rend
kialakitasa, a takaritas gyakorlasa, megkovetelése is.

A ma, de féleg a jov6 szakképzésének £6 feladata és egyben nehézsége ezen a téren, vagyis a
szakmai nevelés és szocializaci6 terén nem s a fizikai sziikségletek kielégitését szolgald feltételek
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megteremtése lesz, hanem hogy hogyan lehet fenntartani az egyénben az egész életen at
tartd motivaciot. Ma mar kozismert ,,szlogenje” a szakképzésnek, a tanulé tarsadalomnak az
élethosszig tartd tanulas, a ,,harom L”. Ennek tovabbgondolas révén sziiletett az egész életen at
tarté motivacid, az LLM. Az altalanos pszicholdgiai, motivaciéelméleti hatterén kivil ki kellene
mar végre bontani ennek a kérdésnek a szakmai oktatasi specifikumait is, mert csak igy lehet
tudomanyosan megalapozott szakképzési modelleket kialakitani.

Nem lehet emlités nélkdl hagyni ennél a témanal azt, hogy rendkivil kiaknazatlan az egyes
tantargyakban, gyakorlati foglalkozasban rejlé potencialis lehetéség a legktilénb6zEbb
személyiségjegyek, illetve képességek fejlesztése. Pedig a preciz munkavégzés, a pontossag, a
kéziigyesség, a szemmérték, az anyagmindség érzéke, a mérési képesség stb. mind nagyon
fontosak lennének egy-egy konkrét szakma esetében. Ezekrol a szakmai képességekrol attevodott
a hangsuly a szakmak feletti, a.n. kulcsképességekre, illetve ezek fejlesztésére. Okait, elméleti-
elvi hatterét, gyakorlati modelljeitismerjik. Most csak a kommunikaciés képesség, a tolerancia, a
kooperacios képesség fontossagat, szerepét emeljiik ki, illetve hangsulyozzuk ki.

A gyakorlati foglalkozasokon még mindig tulteng az egyoldala végrehajté tanuldi szerep,
az egysiku munkafajtak, feladatok mechanikus elvégeztetése. Hianyzik a kreativitast
el6térbe allito Gsszetett feladatrendszer, a gyakorlati élet szerinti problémamegoldé képességet is
fejleszt6 gyakorlat. Féként olyan gyakorlati feladatokra lenne sziikség, amelyben tébbféle
szerepet is gyakorolhatnanak (Pl. vezetd, raktaros, minéségellendr, kalkulator stb.). Ilyen
jellegli pedagdgiai kisérletek nagyon hianyoznak. Ehhez kapcsoléddan emlitjik meg azt a
szakképzés - pedagogiai kisérletet, amelyben a faipari szakmunkas, a faipari technikus és
a faipari mérnék hallgatok egyiittesen oldanak meg egy gyakorlati feladatot, késziilnek
leendd kvalifikacidjuk szakmai szerepére. Ennck a kisérletnek az eredményeit szamos
konferencian és publikacioban ismertettem (Liikd 1. 2006, 2017)

Szintén a munkaeré mobilitasa értékeli fel a szakmai szocializaciot, hiszen az 4j munkahelyek,
az 0j beosztasok, feladatok megannyi szocializacids szinteret, ismerkedést, ,,a csoportba,
szervezetbe” valo ,,belendvést, betanulast” jelentenek. Ezek az ismerkedések, beilleszkedések az
uj kollégakkal, vezetSkkel vald talalkozasok jo helyzeteket teremtenek az egyén, a munkavallalé
szamara, amit el6bb meg kell tanulni. Ez a folyamat a deszocializaciéval kezdédik, ami nem
mas, mint az el6z6 munkahely, az el6z6 szerepek, feladatok ,,elfelejtése”, leépitése, ahhoz, hogy
az Uj munkahelyi kortilményeket minél gyorsabban és eredményesebben elsajatitsak, hogy
beilleszkedjenek. Fokozottan érvényes ez a kilfoldi munkavallalas esetében, hiszen itt a nyelvi
kommunikacid, az 4j és korszerl technologiak és munkaszervezési formak ezt parancsoléan
kovetelik. A mas gazdasagi-tarsadalmi korilmények az idegen szamara mas kulturalis kérnyezetet
is jelentenek, amihez szintén alkalmazkodni kell. Nem véletlen, hogy Ausztridban és
Németorszagban, ahol koéztudottan sok a kilféldi munkavallalé, a vendégmunkas, vagy a
kisebbségben €16 letelepedett csalad tarsadalmi beilleszkedésiikre nagy figyelmet forditanak. Nem
csak a német nyelv elsajatitasat szervezték meg intenziv és hatékony kurzusokkal (Iasd LINGVA),
hanem mar az iskolaban elméletileg is megalapozottan folyik az u.n. interkultaralis nevelés.
Ausztriaban mar a nyolcvanas évek elején kiadtak olyan konyvet, amelynek cime: Einflirung fiir
Inteterkulturalisches Erziehung. Németorszagban, Hamburgban személyesen tapasztaltam egy
szakképz6 iskolaban azt, hogy az 1200 tanul6é kézul mintegy 400 ukran és orosz anyanyelvi
tanulé szamara milyen szocializacidjukat segité programokat szervezett az iskola. Ezek nem
egyszerGen a német nyelv intenziv tanitasaban meriltek ki, hanem olyan kultdra és
hagyomanyapolo, ismeretb6vité programok voltak, amelyekben a sziilék is részt vettek,
mikézben sajat nemzeti identitasukat, szokasaikat megérizhették, illetve bemutathattak.

Szélesebb korben is érvényesil ez a szakmai szocializacié akkor, amikor egy-egy
multinacionalis cég az olcsé munkaerSt jelenté fejlédé orszagokba, sét egészen alacsony
civilizaciés tarsadalmakba ,,telepiti Gizemeit”. Itt alkalmaznak kulturantropolégusokat, hogy minél
jobban megismerjék a leend6 munkaerd tarsadalmi szokasait, életkoriilményeit, viselkedéstket, s
igy jobban beilleszthessék a sajat munkakultarajukba, illetve hatékony termelési rendszertkbe.
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Osszefoglalis

A szerteagazé téma kifejtését elsésorban az elvi-elméleti Gsszefiiggések bemutatasa alapjan
végeztik. Ugyanakkor szamos gyakorlati példat és tertletet is leirtunk.

A bevezets részben a tanulmany motivacios hatterérdl, tovabba a hazai szerz6k munkaibol
valogattunk a téma érintkezési feliletének a bemutatasahoz. Sokféle helyszin, téri és id6i
dimenziok, tarsadalmi-gazdasagi aspektusok érvényesiilnek a szakmai nevelés, a szakmai értékek
elsajatitasa folyamataban, és a kompetenciak fejlesztésében. Ezt a sokféle dimenziét és aspektust
¢érzékeltettiik a kortars hazai és egy kilfoldi irodalom segitségével.

A masodik fejezet a nevelés mai elméletérol és gyakorlatardl, mint a kompetencia alapu nevelés
rendszerérdl szol. Nagy Jozsef harom dominanciavaltasat egy negyedikkel, a mobil tanulas kezdeti
szakaszaval egészitettem ki. Ez a fejezet egyben a téma szélesebb, az altalanos neveléstudomanyi
beagyazottsagat is érzékelteti.

A harmadik fejezetben kifejtésre keriiltek az egész életen at tart6 tanulas tobb dimenzidjanak
az értelmezése, a palyaszocializacio teriletei és szakaszai. A hazai teoretikusok meghatarozé
képviselSire épulé bemutatasban utaltunk a téma kapcsolodasi tertleteire, mint pl. a palyak,
szakmak osztalyozasi rendszerére, a palyaorienticié pszicholdgiai és modszertani kérdéseire,
valamint a palyavalasztasi, - és munkavallalasi elméletekre.

A 2009-ben kiadott szakképzés-kutatasi kézikonyv alapjan kilon fejezetben fejtettik ki a
foglalkozasi szocializaciérdl sz0l6 nézeteket/ felfogasokat. A torténeti és konceptualis elemek,
teoriak mellett a szerepfelfogast, az individualis és a szervezeti oldal aspektusat, valamint a
statusarragement és az occupational habitus fogalmakat emeltik ki.

A szakmai nevelés és a szakmai szocializaci6 j6l megragadhaté a jellemformalasban. Ezért
err6l kiilon fejezet szol, amelyben a szoktatast, a szakmai szocializacié individualis és szervezeti
oldalait hangsulyoztuk ki. A mai szakképzés gyakorlati oktatasanak szamos hidnyossaga a
szoktatas elmaradashoz vezethet6 vissza. Tobb hazai és nemzetkozi példat is ismertetiink,
amelyben a kompetenciafejlesztés, a kvalifikdciok egymasra épilése, a nyelvi képességek
fejlesztése, a kulturalis hattér alapos feltardsa segiti a szakmai szocializaciot, a jellemformalast.
A tanulmany mozaikjaibdl is kérvonalazhat6 a két alapfogalom definialasa.

A szakmai nevelés nem mas, mint:
- Nevelési tevékenység a szakma, a képesités megszerzéséért
- Szakmai kornyezetben/kozegben zajlik
- Az adott szakmardl sz6l ez a tevékenység
- A specifikus szakmai jellemvonasok, magatartasok fejlesztését segiti

Leginkabb az oktatas képességfeijleszté hatasan keresztil valésul meg ez a nevelés, hiszen itt is
¢érvényes az az altalanos pedagogiai rendszerszemlélet, hogy a nevelésnek szerves része az oktatas,
a képzés, egymastol nem valaszthatok el.

A szakmai szocializacié pedig mindaz a szabalyok, normak, értékek elsajatitasan alapulo
kolcsonhatas, amelyben a tanulé a palyavalasztastol az iskolai elméleti oktatas, a gyakorlati
tanmuhelyi képzés, a vallalati gyakorlatok szinhelyéig elsajatitja mindezeket.

A szakmai szocializicio, illetve szakmai nevelés sorin alakul ki a tanuloban az az
értékrend, ami O6nmagihoz, tirsaihoz, a kornyezetéhez, a technikihoz, illetve a
technoldgiihoz, ezek biztonsigos, balesetmentes hasznilatihoz fiz6dS viszonydt is
meghatirozza. Ezen értékek kialakitasat, attitGdok formalasat kell a szakelméleti tanaroknak és
szakoktatoknak, felnéttekkel foglalkozé tutoroknak a nevelési célokon keresztiil megvalositani,
segiteni. Tudatos tervezéssel, szoktatassal, gyakoroltatassal, az értékelés és oOnértékelés
fejlesztésével az egész képzési idészak alatt ezt kell tenni.
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SZUTS Zoltan

A munka vilaganak online kommunikacids kérdései

Bevezetés

Az internet megjelenésével, ahogy a tanulasban, tanitasban, ugy a munka vilagaban is jelentSs —
paradigmavalté — kommunikaciés valtozasok mentek végbe. Az online szinkron és aszinkron
kommunikaciés formak, az egyén-a-tomeghez és tomeg-a-tomeghez kozlési modok szamos
kihivas elé allitottak az intézményeket, vallalkozasokat, munkavallalokat és az oktatasi rendszert
altalaban. Tanulmanyomban el6szor attekintem az online kommunikacié legfontosabb jellemzéit,
ujdonsagait a korabbi formakhoz képest, majd megvizsgalom a munka vilagara gyakorolt hatasait,
illetve a kihivasokat, melyeket generalt, és az oktatasi rendszer, valamint a munka viligaban
résztvevék erre adott valaszait.

Az online kommunikicid természete

Ko6zismert, hogy az internetes kommunikacié gyorsabba tette az informacio6 atadast, és szemben a
korabbi kommunikaciés formakkal, valés id6ben képes multimedialis tizeneteket tovabbitani és
kozvetiteni. A digitalis kédolas konnyen keresheté és masolhatéva tette az informaciét. Az
internetes kommunikacié legy6zte a fizikai tavolsagot, melyet az indusztrialis korban elterjedt
globalis és tomeges légikozlekedés mar kikezdett, hiszen a linkekkel atszétt digitalis kérnyezetben
a legnagyobb és egyben legkisebb tavolsag is a kattintasnyi, minden objektum, valamennyi
szamunkra fontos tudas ugyanis néhany klikkelésnyire van egymastdl (Szats 2012).

Az internet az elsé valodi tomeg-a-témeghez kommunikacids csatorna. Hasonld valtozasrol
csak a konyvnyomtatas, és részben a radio és televizié megjelenése kapcsan beszélhetiink. A
telekommunikacié egyén-az-egyénhez kommunikacié forma maradt. Mig a nyomdagép az egyén-
a-tomeghez témegkommunikaciés formaja alapvetéen a tanulas és informaci6 szerzés folyamatat
tamogatta, addig az internet a megjelenésével mar a kezdetektSl az tzleti és munka vilagaban
jelenlévé kommunikacié legfontosabb csatornajava valt.

Az internetes kommunikacié soran fontos szerepet jatszik a visszacsatolas, az azonnali valasz
lehet6sége. Az internetes kommunikacié ennek koészonve valik interaktivva, szinkronna,
megkonnyitve ezzel a tdjékozodas és dontéshozas folyamatit a munka vilagaban. Szemben
példaul a nyomtatott konyvekkel, lapokkal, kézikonyvekkel, az internet feliilete egyszerre irhaté és
olvashato, a felh6 alapu szolgaltatasoknak koészonve felhasznalok csoportja altal is. Az eszk6zolt
valtozasok pedig a korabbi sémakkal szemben azonnal megjelennck.’

Szinkronitis és kommunikiciés formik

A szinkron internetes kommunikacié ismérve, hogy a kommunikacios folyamatban résztvevok
valés idében vannak jelen a kommunikaciés folyamatban. Az aszinkron vagy késleltetett
kommunikacié nem feltételezi mindkét kommunikator egytttes jelenlétét.
Szinkron kommunikaciés formak: chat (szoveges és multimedialis)
Aszinkron kommunikaciés formak: e-mail, hirlevél, férum, blog, wiki, online video.
Az online kommunikacié szintjei a munka vilagaban
- interperszonalis (e-mail, chat),
- csoportos = intézményei, vallalati (e-mail, hirlevél, chat, f6rum, blog),
- tomegkommunikacids (honlap, blog, forum, online vided).
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Internetes kommunikicios formik a munka viligiban a Web 2.0 megjelenése elott

Az e-mail aszinkron, és egyben az elsé, egyén-a-tomeghez internetes kommunikaciés forma. A
munka vilaganak legnépszeribb kommunikacios eszkéze (Molnar 2013).

Az internetes forum olyan tzendfal, ahol egy cég alkalmazottai irasos parbeszédet
folytathatnak az altalunk posztolt tizenetek formajaban. Aszinkron, tdmeg-a-tdmeghez internetes
kommunikaciés forma. A szinkronitason kivil abban kilonboézik a csevegészobaktol, hogy az itt
kozzétett Uzeneteket legalabb ideiglenesen taroljak, igy a beszélgetések konnyen
visszakereshetSek, illetve azok tapasztalataibol GYIK, hasznalati utasitas, viselkedési kodex, vagy
egyéb kiadvany készithet6. A  férumokon zajlé kommunikacié moderalhato, és az
adminisztratorok altal felallitott szabalyoktdl fiigg, hogy egy hozzaszélas azonnal, vagy csak
ellenérzés utan jelenik meg.

A weblap asszinkron, gyakran csak olvashatd, altalaban a legkevesebb interaktivitast biztositd
egyén-a-tomeghez internetes kommunikaciés forma, mely alapvetéen egy cég hireit, sikereit,
termékeit kommunikalja alkalmazottai vagy tgyfelei felé.

A chat a leginteraktivabb szinkron, egyén-az-egyénhez vagy ritka esetben tOmeg-a-témeghez
internetes kommunikaciés forma. Mind {rott, mint hang és vide6 alapu formadja is létezik. A
munka vilagaban féldrajzilag egymastdl tavol es6 munkatarsak hasznalhatjak, gyakran megosztott
asztal segitségével munkara és kommunikaciora.

Intetnetes kommunikicios formik a munka viligiban a Web 2.0 koriban

Kozismert, hogy a Web 2.0 megkiilonbézteté tulajdonsagai alapvetén nem technikai, hanem
kommunikaci6-, és médiaelméleti eredetliek. A Web 2.0 szembefordul a koribban uralkodo,
szerkeszt§ és hivatasos kommunikator kézpontt paradigmaval. Kornyezetében a hangsily a
kozzétételrSl a megosztasra, a passziv jelenléttdl a részvéte, az interakeid felé. Ezzel egytitt mind a
felhasznaldi, mind a szolgaltatdi attitdd is megvaltozott. A munka vilagaban egy vallalat a blogok,
wikik, koézosségi oldalak esetében csupan keretet biztositja, és azt a felhasznalok toltik meg
tartalommal, véleményezik a megosztott informaciokat, illetve tovabbiakat kapcsolnak hozza,
mik&zben érvényesiilnek a vallalat moderalasi elvei. Megszinik azonban a web {rasvédettsége, és
nyiltta valik a megszolalé pozicidja. Fontos szempontta valik, hogy a kommunikacidhoz, az
informacié cseréhez a Web 2.0-ban mar nincs sziikség jelentds technikai (fejlesztéi) ismeretekre,
ezeket azonban folyamatosan frissiteni kell, illetve meg kell ismerni az 4j jelenségeket. Mig
korabban, az indusztrialis korban valaki megtanult egy szakmat, gyakran teljes életén at Gzhette, és
csupan gyakorlatot kellett szereznie, hogy j6 szakemberré valjon. A life long learning és az
internetes kommunikacié koérnyezetében folyamatos ismeretszerzésre van szikség. Ezzel a
kovetelményekkel a késébbiekben még foglalkozunk.

A kozismert definicié szerint a blogok és mikroblogok (pl. Twitter) olyan periodikusan béviilé
weboldalak, melyeket alapvet6en nem hivatalos kommunikatorok — felhasznaldk irnak. A munka
viligaban a vallalati, tematikus, szakmai blogok a mindennapi kommunikacié részét képezik.
Ennek alapjat pedig az ugynevezett szécikkek, vagy mikrotartalmak adhatjak, melynek 1ényege
pont a felgyorsult vilagunk informaci6 terheléses jellegének bizonyos szintd oldasat jelenti, a
megfelel6 csomépontok és hangsulyos részek kiemelése, az informacidk adott kis
képernyéméretre valoé tordelése (300%500 képpont), a vizudlis elemek beépitése, valamint a
megfelel6 kapcsolddasi pontok és terjedelmi korlatok betartasa atjan (Benedek, Molnar 2014).

A wikik olyan rendszerek, melyek lehetévé teszik azt, hogy a szerkeszték (alapvetéen a
mindennapi felhasznalok) a laphoz 4j tartalmakat adjanak, azok tartalmat médositsanak. A wikik
kapcsan alapvetéen az enciklopédiakra asszocialunk (pl. Wikipedia). A munka vilagaban a wikik
mindenki altal irhaté tudastarak szerepét toltik be. Bar tartalmuk nem szerkesztéi paradigmaban
jon létre, a nagyszamu felhasznalé véleménye — a tomegek bolcsessége (Surowiecki 2004) a
garancia a k6zolt adatok hitelességére.
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A kozosségi oldalak (pl. Facebook) valés vagy fiktiv egyének, intézmények, vallalatok,
brandek, stb. kapcsolataibdl allnak. Az oldalak a hirfolyamok mellett szinkron kommunikaciot,
chatet is biztositanak. A munka vilagaban mind tobb intézménynek és vallalkozasnak van sajat
oldala. Jelenleg ezen oldalakra kett6sség jellemz8. A professzionalisan kezelt oldalakat hivatalos
kommunikatorok felugyelik, és a koézosség altal irhaté felileten, az tzendéfalon reagalnak a
kommentekre az altalunk képviselt értékek mentén. Példa erre az egyetemek, multinacionalis
vallalatok, szallodak, stb. oldalai. A nem professzionalis médon kezelt oldalakat hatarozott
koncepcié6 és kommunikacié nélkil menedzselik, itt szamos vita, megkérddjelezhetd
hatékonysagi kommunikacios stratégia fedezhet6 fel. Erre példat jellemz6n a magyar kis és kézép
vallalatok szolgaltatnak, ahol gyakran tulajdonos indulata hatirozza meg a kézOsség javaslataira,
panaszaira adott valaszokat. Szamos esetben a sikertelen kommunikacié késébb hirértéket is kap,
ami a vallalat imidzsét rombolja. Gyakorlati tapasztalat, hogy két nagyvallalati szolgaltaté szektor
képtelen a kozosségl oldalak altal biztositott kommunikacids lehet6ségeket a javara forditani.
Egyik a telekommunikaciés, a masik a banki. Az el6bbi esetében a felhasznalok a vallalatok
kozosségl oldalat Ugyfélszolgalatként kezelik, és mivel ez a felilet nem alkalmas pl. az tgyfelek
azonositasara, a kéréseket nem lehet teljesiteni, ami szamos kritikus hozzaszolast generalt. A banki
szektorban a vallalatok a negativ felhasznaléi hozzaszolasok kévetkeztében szinte teljes mértékben
korlatozzak a felhasznalok szamara a bejegyzések irasat, a kommentekre azonban reagalnak, a negativ
kommentek ¢élét tompitjak. E két szektorral kapcsolatban elmondhatjuk, hogy jelen kell lennie a
k6zosségi médiaban, ebbdl a jelenlétbdl azonban kommunikacids elényt nem tud szerezni.

A kép (pl. Pinterest) és videdmegoszté (pl. YouTube) oldalakat tartalommal a koz6sség tolti
meg. Az itt lathaté képek és videdk megoszthatok, véleményezhet6k. A munka vilagaban nem
ritka, hogy termékismertet6k, a vallalat imidzsét bemutaté reklamfilmek az adott szervezet
hivatalos YouTube csatorndjan jelennek meg. Hasonléan azonban a kézosségi oldalakhoz, a
vallalkozasoknak folyamatosan monitorozniuk kell a hozzaszolasokat és sziikség esetén reagalni rajuk.

Kérdések a munka viliginak online kommunikécidjaval kapcsolatban

Amikor Tim Berners-Lee 1989-ben a CERN-ben létrehozta a vilaghalot, egyszerre alkotott meg
egy globalis kommunikaciés és linkekkel atsz6tt média rendszert, mely bizonyos korlatok
feloldasa utan a tudas terjesztésének eszk6zévé, a felhasznalok kozti kommunikacié csatornajava
valt. Ezen korlatok kozismerten a kereskedelmi, tizleti tevékenység folytatasara vonatkoztak. A
korlatok eltorlésének tobb szakasza volt. 1991. augusztus 6-an a halézathoz valé hozzaférés
valamennyi, alapvetéen az oktatasban és kutatasban résztvevé felhasznalé szamara valt lehet6vé.
1993-ban mar barki fejleszt6jévé valhatott a halozatnak, sajat szoftvert irhatott és terjeszthetett,
majd megindulhatott a kereskedelmi tevékenység folytatasa is. Igy a vilighalé megjelent a munka
vilagaban, és a munka vilaga megjelent a vilaghalén, aminek készonve a halézat mind nagyobb
sebességgel kezdett el terjedni.

A munka vilaganak szamos szektoraban alapkévetelmény az IKT hasznalata. Oktatol
tapasztalatom, hogy a Magyarorszagon levelez6s képzésben résztvevé hallgatok (z6mében mar a
munka vildgaban tobb évet eltlt6k) ismereteik nagy részét nonformalis tanulas folyamat soran
szerzik, és kevés azon dolgozok szama, akik vallalati keretek kozott, tanfolyamokon szereztek
atfogd infokommunikaciés ismereteket. Meglep6bb azonban, hogy a nappali tagozaton tanulok (a
Z generacio) zome is a kozépiskolabdl olyan ismeretekkel jon, melyek nem felelnek meg az online
kommunikaciés formakat tudatosan felhasznald polgar modelljének. Ennek alapvet6 oka, hogy az
oktatasi rendszer szamos okbodl altalaban nem tudta kovetni ezt a fejlédést, és felkésziteni
megfelel6en a munka vilagaban lévSket az Gj kommunikaciés formak hasznalatara. Kivételt képez
ez alol pl. Dél-Korea. Az azsiai orszagban a hossza tava digitalizalasi tervekben kiemelten
szerepel az infokommunikacids technolégia tanitasanak tgye (Sztts 2014). (A munka vilaga és az
online kommunikacié kapcsolatarol konkrét vizsgalatokkal kapcsolatban lasd még: Fodorné 2012;
Mészaros 2013.)
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Gyakorlati kérdések

A fels6oktatasban résztvevék oktatok egy részének kozos tapasztalata, hogy hianyzik egy olyan
oktatasi csucsintézmény, mely az IKT legajabb trendjeit figyelembe véve dolgozna ki egységes,
orszagos infokommunikaciéval kapcsolatos stratégiat. Szamos helyen folynak kutatasok, és
gyakran nagyon sikeres modellek jonnek létre a life long vagy e-learninggel, esetleg
informatikaoktatassal kapcsolatban, ezek a kisérletek azonban gyakran elszigeteltek. Egyes
kutatok, tanarok blogjabol, Facebook csoportokban zajlé vitakbol, de még a sikeres tanszéki
mintakbdl sem alakult és alakulhat ki kézponti timogatas nélkil hatékony stratégia. Az IKT
ugyanigy mar nem kezelhet6 egy szektorként a sok kézul, hanem sziikség lenne beépiteni az
eszkozok és kommunikacids formak hasznalatanak oktatasi gyakorlatilag valamennyi képzésbe.
Dél-Korea a jelenlegek helyzetben a vilag legbehalézottabb és legtudatosabb IKT felhasznalokbol
all6 tarsadalma. Ezt azonban immar két évtizede tartdé 4-5 éves digitalizacids tervek
végrehajtasanak koszonheti, melyek a munka vilaganak periféridjara szoruld tagjainak digitalis
felzarkéztatasat valositottak meg, Igy a halaszok, banyaszok, kétkezi munkasok is gyakorlatban
alkalmazhat6 tudast szereztek. A 2004 és 2007 kozott szerzett koreai oktatasi tapasztalatunk azt
mutatja, hogy mar ebben az idészakban a Hankuk University of Foreign Studies és a felsGoktatasi
intézmények altalaban a digitalis tananyagokat preferaltak, a tantermekben intelligens rendszer
vezérelte a multimedialis és informatikai eszkozoket és a vilagitast is, mig a hallgatok IKT
ismeretei rendkivil magasak voltak. Ezt tamasztja ala az is, hogy az interaktiv IKT rendszerek
vilagaban és ezzel egyiitt a digitalis bennszilottek kornyezetésben is egyre nagyobb szerepet
kapnak az okos telefonok, iPhone-ok, az iPad-ok, a valésaght szimulaciot el6allité kineckt
egységek és hozzajuk tartozo jatékok, valamint a halézatalapu web 2.0-as szolgaltatasok kore
(Google dokumentumok, Slideshare, Google Groups, Google kérdéiv, Google naptar, Google
blog, Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+) (Molnar 2011).

Végezetul vizsgaljunk meg két gyakorlati problémat, mely a munka viligaban wvalé
elhelyezkedés, vagy az ott egy bizonyos id6t mar eltolték IKT attitGdjeit tikrozi. Mindkettd
alapvetén a privacy kérdésére vonatkozik.

Az etikai kodex elviekben tiltja, hogy a munkaaddk az allashirdetésre jelentkez6k Facebook
profiljat leellenérizzék. Ezzel szemben a nappali tagozatos hallgatéimmal folytatott
tékuszesoportos beszélgetések soran kidertlt, hogy jellemzéen akkor helyezkedhettek le a munka
vilagaban, amikor a Facebook profiljukat ,,megtisztitottak” a vallalati kultiraba nem illeszthet6
tényképektol, bejegyzésektol vagy egyértelmien hamis informacioktol.

A munka vilagiban mar jelenlévé levelez6s tagozatos hallgatéimmal  folytatott
tékuszesoportos beszélgetések soran kidertlt, hogy jelentés killonbséget tesznek két szinkron
kommunikaciés forma, a telefonos beszélgetés és chat k6zott. Arra a kérdésre, hogy kollégaikhoz
vagy munkahelyi vezetéikhez, beosztottjaikhoz bekopognanak-e este 11 6rakor, ha latjak, hogy ég
naluk a villany, nemleges volt a valasz. Hasonlban tagadtak, hogy az adott idészakban telefonon
keresnék Oket. A valaszadok 80%-a azonban egyetértett abban, hogyha az illeté online vagy a
chaten, akkor megkeresnék, hiszen latjak, hogy elérhet6.

Osszegzés

Osszességiil elmondhat6, hogy az internetes kommunikacié munka vilagira gyakorolt hatisit a
formalis oktatasi rendszerek egyel6ére képtelenek kévetni. A kommunikaciés folyamatban
résztvevék gy a life long learning kovetelménynek valé megfelelés miatt nonformalis médon
segitségével szerzik tudasukat. Az gy szerzett tudas azonban alapvetén nem képes valaszt adni a
privacy kérdéseire.

A vallatok szempontjabdl elmondhatd, hogy a munka vilagaban a blogok, wikik, k6z6sségi
oldalak, kép- és videomegoszté portalok a felhasznalé altal hozzaadott értékrdl, illetve a
felhasznalobol  szerz6vé valas folyamatardl szélnak, mikézben kizdelem zajlik a web
nyitottsaganak elve és a vallalatok, intézmények altal sugallt vagy proklamalt tizenetek kozott.
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MIHALY Ildiko

Kihivasok és lehetoségek a pénziigyi ismeretek oktatasaban

Az utdbbi évtizedekben a hagyomanyosnak tekintett tudnivalok — a megszokott tantargyak
altal megjelenitett miveltséganyag mellett — egyre tobb olyan ismeret elsajatitasat varja el az
iskolatol a tarsadalom és/vagy a csaldd, amit kordbban szinte kizardlag a csaladban lehetett
megtanulni, vagy aminek a sziikségessége még nem tudatosult a tananyagfejlesztokben. Ezen
ujdonsagok egyikét mindenképpen a pénziigyi ismeretek jelentik, melyek intézményes atadasa
irant — kiilondsen az ezredforduld ota - egyre nagyobb az igény, mégpedig a legkisebb
korosztalyok nevelési-oktatasi programjaitol egészen a felndttképzést nyajtdé intézmények
kinalataig, minden iskolatipusban egyarant. De mi magyarazza ezt a felfokozott érdeklédést?

Elsdsorban a  gazdasdgi-tarsadalmi  valosdgban, illetve az arra  réépiild
intézményrendszerben bekovetkezett valtozasok mértéke és azok jellemzdi. Ha csak a
foglalkoztatas elkeriilhetetlen Ujdonsdgait nézziik: a kordbbi, tobbnyire allando, vagy
legalabbis hosszl iddtartamu alkalmazast biztositdé munkaszerzédések helyett a mai — és a
jovendé — munkavallald nem csak gyakori munkakor- és munkahely-valtasra kényszeriil,
hanem egyre tobbszor un. atipikus formak igénybe vételével - rovid tavi, meghatarozott ideji,
vagy rész-foglalkoztatast biztositd lehetdségekkel - kell beérnie. Folyamatosan mdodosulnak
az 1d6s kori ellatas, valamint az egészségbiztositas pénziigyi lehetdségei és kotelezettségei; a
novekvd fogyasztisi igények pedig sokakat — nemegyszer felelétlen — adossdgokba
hajszolnak, mikézben mind tobbeknek van a megélhetésiik fedezeténél joval nagyobb,
kiilonféle befektetésekre 0sztonzé pénze is. Ezek a valtozdsok az egyéntdl és a csaladtol
minden eddiginél joval tudatosabb pénzgazdalkodasi ismereteket kovetelnek meg, mikdzben a
folyamatosan fejlddd technologiai és piaci innovacid, a ndvekvd verseny miatt nemcsak
szinesedik, hanem egyre bonyolodik a pénziigyi szolgaltatasokat végzo intézmények palettdja;
ezek a valtozasok ugyanakkor a fogyasztok aktiv kdzremiikodése nélkiill nem véalhatnak
igazan hatékonnyd, eredményesse.

Réaadasul nemcsak minden generdcionak mésok az elvardsai, hanem ugyanazon a
generacion beliil is minden életkorban €s minden élethelyzetben mas és mas szerepe van a
pénznek, netan a pénz hidnyanak. Azt se hagyjuk figyelmen kiviil, hogy sokan egyéltalan nem
szeretnek pénzrl beszélni'; illetve hogy bizonyos kulturik bizonyos helyzetekben ezt
egyenesen meg is tiltjak! (Illem- és protokoll tankdnyvek némelyike a lehetséges tarsalgasi
témak felsorolasakor egyenesen tabuként tekint a pénzre, illetve barmilyen, ahhoz
kapcsolhatd gondolatmenetre...) Nem csoda tehat, ha az éppen hivatkozott cikk ir6i szerint az
1999 és 2007 kozotti idészak soran a vizsgalt féiskolasok korében csak annyi javulast tudtak
elérni, hogy a fiatalok legalabb — korabbi, mereven -elutasito allaspontjukon tallépve - mar
hajlandonak bizonyultak a sziikségesnek itélt pénziigyi tandcsokat on-line programok révén,
esetleg egy bizalmi személytdl egyénileg fogadni.

Elkeriilhetetlenné valik tehat az, hogy a gyerekeket — de a felndtteket is — mihamarabb
pontos ¢€s jol haszndlhaté pénziigyi ismeretekkel vértezziik fel; ebben pedig az oktatasi
intézmények tananyagdnak megfeleld alakitdsa jatszhat meghatarozo szerepet. Csak igy
biztosithaté ugyanis — a fejlesztok évtizedek 6ta idézett gondolatmenetével élve? -, hogy a
gyerekek minden sziikséges tapasztalatukhoz - lehetdség szerint — szakszer(, tanari iranyitas

1 Ld. Joseph Hoffman, Institute of Certified Financial Planners (1999) In: Teaching Financial Literacy Across
the Generations Journal of Extension 2013

2Ld. pl. — egyebek kozott - Hollis Leland Caswell — Doak Sheridan Campbel: Curriculum Development
American Book Company, 1935
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mellett jussanak hozza. Kiilondsen érvényes ez a pénziigyi ismeretekre vonatkozoan, ugyanis
sok csalad — a téma mar emlitett elutasitasa jegyében - még ma is tudatosan keriili gyermekeik
jelenlétében a pénz kérdését, igy akarva — ugymond — megkimélni gyermekeit a jovedelmi
viszonyok nem kevés nehézségének észlelésétol.

Mindezek hatasat csak felerdsitette az utobbi idokben a vildg pénzvilagat sujtod tragikus
krizis, megannyi gazdasagi és szocialis kovetkezményével egyiitt. Hogy ne emlitsiik — ettdl
fiiggetlentil - a pildtajatékoknak beddld, az irredlis meggazdagodast igérd szélhdmosok
aldozatava valdé emberek millioit a vilag minden t4jan... Nyilvanvaldan, megfeleld pénziigyi
tajékozottsag hijan az 6 aldozatta valasuk elkeriilhetové lett volna!

Elso lépések a pénziigyi ismeretek tananyagba emelése felé

A felsorolt okoknak — kiilén-kiilon és egyiittvéve — szerepiik volt abban a folyamatban, mely
elvezetett odaig, hogy jo masfél évtizeddel ezel6tt megkezdddott a pénziigyi ismereteknek az
iskolai oktatasba vald beépitése; eldszor az amerikai foldrész iskoldi, majd a nyugat-eurdpai
oktatasiranyitas szervezetei keresték a lehetdséget ezeknek a tananyagba valod beemelésére. A
pénziigyi miiveltség megvalositasanak ugyanis - a nevelési eszk6zok felhasznalasa révén — az
a célja, hogy a majdani fogyasztok/befektetok jobban megismerjék a pénziigyi termékeket,
pontosabb informaciokat és/vagy hiteles tanacsokat kapjanak roéluk; hogy kifejlesszék
magukban azokat a készségeket, amelyek révén tobbet tudnak a pénziigyi kockazatokrol és
lehetdségekrdl, és helyesebb dontéseket hoznak. Tisztadban kell lenniiik azzal is: hova
fordulhatnak segitségért annak érdekében, hogy megteremthessék sajat financialis ,,jol-
1étiiket™®, Az Eurépai Unié, az OECD, valamint az oktatés segitésében egyéb teriileteken is
komoly szerepet jatszo Vilaghank — kezdett6l fogva ennek a folyamatnak az élére allt.
Szakmai dokumentumaik tansaga szerint azonban a tagorszdgok némelyike még ezt
megeldzden tobbéves oktatoi tapasztalatot mondhatott magaénak.

Az Eurépai Unid vezetéi az 1997-ben aldirt Amszterdami Szerzddésben (153. §)
fogalmaztdk meg elsO izben a fogyasztoi ismeretek oktatasanak sziikségességét, még pedig az
eurépai polgirokat megilletd jogok egyikeként. Alldsfoglalasuk szerint a megfeleld
informaciokhoz val6 hozzaférést minden tagallamnak biztositania kell allampolgaraik részére;
e feladatok értelmében ezért a kozdsség vezetdi helyi, orszagos és regiondlis akcidterveket is
kidolgoztak a kotelezd oktatast biztositd iskoldkban bevezetendd modellek és hatékonynak
bizonyult médszerek felkutatisara, kozzétételére.

Nem meglep6 modon elsé korben legtobb orszagban a felndttoktatads tartotta fontosnak az
Uj ismeretanyag hasznositasat. Az Eurdpai Bizottsdg 2003-ban utnak inditott DOLCETA-
programja is eredendden a felnétteknek szant fogyasztovédelmi ismeretek tovabbitasat
célozta meg, de a szakértok hamar rajottek: bdviteni kell a tematikét. ,, Tl sok fogyasztd nem
ismeri az alapvetd pénziigypiaci eszkozoket és szolgaltatdsokat. A pénziigyi oktatds
elengedhetetlen ahhoz, hogy az allampolgarok megfeleld pénziigyi dontéseket hozzanak" -
mondta e felismerésiikrdl néhany évvel késébb Charlie McCreevy, belsd piaci biztos®. Az on-
line oktato-oldal 1étrehozo6i rovid id6 alatt azt is belattadk: miel6bb sziikség van e témakkal az
ifjusag elérésére, ehhez pedig a tagallamok illetékeseinek megnyerésére is. E dontés nyoman
a 10 év feletti korosztalyok szamara kibdvitett DOLCETA mara mér minden unids tagorszag
szamara hozzaférhetévé valt; 21 nyelven, tobb-tizezer weboldalon, dokumentumok ezrei
révén segiti a pénziigyi miiveltség terjesztését; a feldolgozott témak tanorai alkalmazasahoz
kozvetlen modszertani segitséget is nyujtanak a pedagoéogusoknak. Csak néhany ezek koziil:

3 OECD: Improving Financial Literacy: Analyses of Issues and Policies, 2005.
4 Ld. Eurdpai Parlamenti Szemle, 2008. aprilis 29.
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pénziigyi szolgaltatasok, banki miveletek, fizetési modok, jelzdlog, megtakaritas,
befektetés... Ezeket az ismereteket modulokba rendezve kinaljak fel a felhasznaloknak.

Nemzetkozi szervezetek részvétele az uj torekvésekben

A jelenleg 34 tagorszagot szamlalé OECD, a Gazdasagi Egylittmlikodési és Fejlesztési
Szervezet — mint mar jeleztiik — 2005-ben fogalmazta meg kozvetlen ajanlasait a pénziigyi
ismeretek iskolai oktatasara vonatkozoan. Hangsulyozta: ezeket a témakat be kell épiteni az
iskolai curriculumba, s az egyes korosztalyok szdmara nem csak adekvat forméaban kell
feldolgozni, hanem meg kell taldlni veliik kapcsolatban is az interaktiv alkalmazas, a
tapasztalatokra vald épitkezés, valamint az egyéni képességekhez vald adaptdlas kiilonféle
modozatait. Szakértéi fontosnak tartjdk a pénziigyi ismeretek oktatdsat a kereskedelmi
szempontoktol elkiiloniteni, mikézben azt is hangsulyozzak: ezeket az ismereteket elsésorban
az életut-tervezésbe beépitve lehet és kell majd alkalmazni. Az OECD programjavaslatok az
elméleti tuddsanyag megszerzésén kivil az idetartozd készségek begyakorlasat is
sziikségesnek tartjdk, a pénziigyi miiveletek kozben tanusitando felelos magatartdis
elsajatitasaval egyiitt.

A vildgszervezet e programjdhoz a G20 ¢és kozel szdz gazdasagi szervezet
kozremitkddésével kialakitott egy specialis nemzetkozi halézatot is®, amely 2011-ben egy
tizenkét orszagot érinté, kérddives vizsgalatot® végzett 18. éviiket betdltott fiatalok kérében. A
felmérés célja az volt, hogy Osszevess€k egymassal a kiilonb6zd orszagokban folyo pénziigyi
oktatas tapasztalatait, ezaltal segitve a téma tovabbfejlesztésén munkalkodokat. A kivalasztott
orszagok pénziigyi rendszere, persze, igencsak eltérd volt, mint ahogy az oktatds gyakorlata is
meglehetésen valtozatos képet mutatott; a jobb Osszehasonlithatdésag érdekében ezért a
uj fogalom-értelmezés a kovetkezoképpen alakult: ,,A pénziligyi miveltség ...a tudatossag,
valamint az ismeretek, készségek, attitiid és viselkedés olyan kombinacidja, amely sziikséges
a helyes pénziigyi dontések meghozataldhoz, végsd soron tehat az egyén pénziigyi ’jol-
1étének’ az eléréséhez”. A felmérés soran feltett, a gyakorlati életbdl vett példakat megjelenito,
gyakran feleletvalasztosan megfogalmazott kérdések — sok egyéb kozt - olyan teriileteket
érintettek, mint a hitel-tullépés kezelése, a kolcsondk és a megtakaritasok tennivaldi, de
kitértek annak tisztazasara is, hogy a megkérdezett honnan szerzi jovedelmét, vannak-e
adossagai, miként fizeti a szamlait. A valaszoktol azt vartdk, hogy segitségiikkel minél
pontosabban be tudjdk azonositani azokat a célcsoportokat, amelyek esetében a
legsiirgetobben be kell vezetni a pénziigyi ismeretek oktatasat. Tapasztalataik értékelése
nyoman ujabb és jabb ajanlasokat fogalmaztak meg. !

Ugyancsak az OECD tevékenységéhez tartozik a haromévenkénti PISA-vizsgdlatok
lebonyolitasa. A legutdbbi, 2012-es felmérés soran 18 orszag esetében kozvetlentil is mérték a
15 évesek pénziigyi ismereteit, készségeit, hangoztatva, hogy ezek is hozzatartoznak a
mindennapi ¢€lethelyzetekhez, részei a hétkéznapokban eldad6dd probléma-megoldasi
feladatoknak. A felmérés el6készitd fazisanak tapasztalatair6l szo6lo beszamolobol® mar a
vizsgélat megkezdése elott kidertilt: aktualisan a pénziigyi ismeretek oktatdsa az USA néhany
allamaban, az Egyesiilt Kirdlysagban, Japanban, a Koreai Koztarsasagban és Malaysidban a

50ECD International Network on Financial Education

6Ld. Adele Atkinson - Flore Anne Messy: Assessing Financial Literacy in 12 countries. In: Journal of Pension
Economics and Finance 2011 okt. (A kérd6iv kitoltésében Magyarorszag illetékesei is részt vettek.)

7Ld. pl. INFE PRIORITIES FOR 2012-2014 Cartagena.

8Flore Anne Messy: Financial education at School International OECD/INFE Guidelines. FCAC-OECD
Conference on Financial Literacy Toronto, 26-27 May 2011
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legszinvonalasabb, de igéretesen és gyorsan fejlddik Ausztralidban és a Cseh Koztarsasdgban
is. Tematikait 10 orszagban az oktatas minden szintjén mar kotelezden, altalaban heti egy-egy
ordban tanitjak, de 8 orszag esetében a pénziigyi nevelés atfogja a teljes kozoktatas iddszakat,
azaz 3 ¢s 18 éves kora kozott minden gyermek részesiil benne. Az eléado altal a jovO szamara
megfogalmazott kovetkeztetések kozott pedig hangstilyosan szerepelt e programok a minél
korabbi megkezdése, a pedagoégusok szamara biztositandd szakmai alap- és/vagy
tovabbképzések megszervezése, a sziilok programba vald bekapcsolasanak sziikségessége,
valamint az oktatd intézmény minél tobb kiilsé szakemberrel és magéanvallalattal valo
egylttmiikodésének kialakitasa.

Ami pedig a PISA vizsgélatnak a pénziigyi miiveltségteriiletre vonatkoz6 megallapitasait
illeti, az értékeldk azt tapasztaltak, hogy a megkérdezett tizenot éves koruak legjobban — de ez
sem jelent tobbet a vizsgalt populacié 30-40%-nal! — a pénzre €s a pénziigyi tranzakciokra
vonatkoz6 kérdéseket valaszoltdk meg; a tobbi témdban, pl. a pénziigyi tervezés vagy a
kockdzatok helyes megitélésében altalaban joval bizonytalanabbak voltak. Azt is
megallapitottak, hogy a mért adatok szerint a matematikai és a pénziigyi alapismeretek kozott
csupan egyetlen teriileten mutathat6 ki atfedés: a mindennapok sordn hasznalt elemi szamtani
miiveletek vonatkozasiban.® Ez pedig mindenekelétt az iskolai szdmtanfeladatok élet
kozelibbé tételének fontossagara hivja fel a figyelmet.

E téma kapcsan — természetesen - a Vilagbank allaspontja is megkeriilhetetlenné valik;
hisz’ ez az intézmény kozismerten tdmogatja szdmtalan orszdgban a pénziigyi miiveltség
novelését célzd kezdeményezéseket is. So6t, e tevékenységének egyfajta Osszegzéseként
nemrégiben egy Osszefoglalot is megjelentetettlo, melyben vizsgalddasai alapjaként a
pénziigyi miveltség lényegét a kovetkezOképpen hatarozta meg: ,,Magaban foglalja a
pénziigyi tudatossadgot és mindazokat az ismereteket, amelyek a pénziigyi termékekkel,
intézményekkel kapcsolatosak, €s az olyan készségeket, mint a pénzbefizetés kamatainak a
kiszdmitasa, altaldban a pénz mozgatdsa és a tervezés. A gyakorlatban, természetesen, ezek a
fogalmak atfedik egymast.” A vilag tobb, mint kéttucatnyi — kiilonbozo foldrajzi és gazdasagi
helyzetli — orszdgaban elvégzett kérddives felmérésiik érdekes tanulsagokat hozott.
Demografiai tekintetben az alabbiak deriiltek ki:

- A ndk pénziigyi miiveltsége majdnem mindeniitt alacsonyabb szintii;

- A pénziigyi ismeretek az életkor fiiggvényében egy forditott U-format kdvetnek;
- Apénziigyi miiveltség szintje dsszefligg a jovedelemmel és az iskolazottsaggal;
- Mindebben f6ldrajzi és faji/etnikai eltérések is megmutatkoznak.

A pedagogiai tervezés szempontjabol pedig kiilondsen érdekes az a kiilonbségtétel, amire az
egy-egy adott orszagot jellemzd atlagjovedelmek késztették a kutatokat, és amelynek a
figyelembe vételétol — tapasztalataik szerint - az oktatasi programok megtervezése soran sem
tanacsos eltekinteni. Ezek szerint ugyanis magas atlagjovedelmii orszdgoknal

- Apénziigyi miiveltség korrelal a nyugdij-rendszerrel;

- Ennél sokkal bonyolultabban kapcsoldodik a befektetési szemlélethez;

- Hatéssal van az egyes embert érintd adossag ¢€s jelzalog-kdvetkezményekre;

- Apénziigyi tdjokozottsag még a makro-dkondomiai folyamatokat is befolyasolhatja.

9 Ld. PISA 2012 FINANCIAL LITERACY ASSESSMENT FRAMEWORK; Doc: FinLit_Frmwrk_PISA12
10 Lisa Xu - Bilal Zia: Financial Literacy around the World. An Overview of the Evidence with Practical
Suggestions for the Way Forward. The World Bank Development Research Group, Finance and Private Sector
,Development Team 2012.
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Ezzel szemben az alacsony atlagjovedelmii orszdgok esetében kideriilt, hogy
- A pénziigyi ismeretek elsOsorban attol fiiggnek, van-e bankszamlaja valakinek
vagy nincs;
- A pénziigyi ismeretek hatassal vannak a biztositasi gyakorlatra;
- Az lzleti ismeretek ugyancsak alacsony szinten vannak;
- A pénziigyi nevelés iranti érdeklddés viszont nagyon széles korii.

Nem meglepd tehat, hogy a Vilagbanknak az oktatds szamara megfogalmazott javaslatai
kozott elsé helyen annak hangsulyozasa all: minden esetben szamitasba kell venni a
befogadok célcsoportianak specialis sziikségleteit és elvarasait. Kiilon felméréseik alapjain11 —
példaul — azt is megallapitottdk: még a tizenéves korosztalyok esetében is kiillonbséget kell
tenni a kiilonféle sajatossagot megjelenité ifjusagi csoportok kozott; a szerint is — egyebek
kozott -, hogy a tanuldk allami iskolaba jarnak-e vagy nem, esetleg bevandorld csaladokban
¢lnek; és mindenképpen azt is meg kell tudni roluk, hogy 6k és a csaladjaik hogyan
vélekednek altalaban a borravalordl, a megtakaritdsokrol, és egyaltalan: mit tudnak a pénz
értékérol, és — mondjuk — az autdk eladasi ararol.

Néhany ,,uttoré” orszag pénziigyi oktatdsi programjainak tapasztalataibol

A nemzetkozi szervezeteknek a pénziigyi ismeretek terjesztésében elért eredményeit roviden
attekintve a kovetkezdkben nézziikk meg azt, hogy egyes orszdgokban miota és miképpen
probalkoznak az oktatasi intézmények e miiveltségelemek és készségek alkalmazasaival, hisz’
elsdsorban ezek voltak azok a tapasztalatok, amikre a transznaciondlis vizsgdlatok is
elsdsorban épitkezhettek!

Idérendben — mint jeleztiik - az Amerikai Egyesiilt Allamok és Kanada kiilonbozd
térségeiben indultak meg az elsé iskolarendszerli, kezdetben kizarolag a felnéttek, majd a
kozépiskolasok pénziigyi oktatasat magara vallalo programok; ezt kovették a financilis
alapmiiveltség altalanos iskoldk szdmdara kidolgozott témai, amik 2006 6ta mar minden
allamban az alaptananyag részét képezik, legfeljebb hangsulyok okozta kiilonbségek
mutatkoznak kozottiik. Mivel ezen a téren az észak-amerikai foldrészen mar évtizednél is tobb
tapasztalat halmozodott fel, igencsak meglepden hangzik, hogy az ottani pedagdgusok
némelyike még mostansag is kifejezetten ugy érzi: tanuldik korében a pénz igencsak
provokativ témanak minésiil."? Pedig az Investopedia, ez a kanadai Alberta allamban alapitott
internetes feliilet is mar 1999 6ta mukodik! A célja pedig vallaltan az, hogy gyakorlati
segitséget adjon a pénziigyi ismeretek oktatdsara késziild pedagogusoknak az alapvetd témak
tanorai kidolgozasahoz. Ahhoz, hogy megtanithassak: mi a pénz, mi a pénzkereset, milyen
pénziigyi aruk és szolgaltatdsok vannak, melyek a leggyakoribb igények és sziikségletek,
milyen megtakaritasi lehetoségek vannak, mik lehetnek a rovid-tavii megtakaritasok céljai és,
hogyan lehet a szamlat miikodtetni stb.

Az egyes amerikai allamok oktatasi tapasztalatait is szamtalan szakmai publikaci6 foglalja
6ssze. Példanak okaért Illinois*® allamban a fogyasztoi ismeretek részeként kialakitott
ismeretanyag elsdsorban a személyes pénziigyi jartassigok megalapozasat célozza meg, €s ott
mar régota alkalmaznak egy tesztet is, ami — évente két alkalommal — a tanuldk
felkésziltségének aktualis allapotarol tajékoztatja a tanaraikat. A folyamatos ellendrzés azt — a

11Ld. PI. Karen P. Varcoe, Allen Martin, , Zana Devitto, , Charles Go: Using A Financial Education Curriculum
For Teens In: Financial Counseling and Planning, Volume 16 (1), 2005.

12Jean Folger: Teaching Financial Literacy To Kids In: Investopedia 2013

13 Consumer Education in Illinois Schools. Illinois State Board of Education, Program Planning and
Development Division, 1986

35



Opus et Educatio 2. évfolyam 2. szdm

korabbi tapasztalatot — latszik megerdsiteni, hogy e tekintetben a fiuk teljesitménye jobb, mint
a lanyoké, és hogy — koszonhetden az oktatasnak — a magasabb osztalyok tanuloi
sikeresebben szerepelnek ezeken a megmérettetéseken, mint fiatalabb tarsaik. Maryland
iskolaiban, a megszokottol eltér6 modon, a pénziigyi dontések szerepét az életpalya
fliggvényében tanitjak, s a vagyon megalapozasanak tudnivaloi mellett a vagyon kockazataira
is figyelmeztetnek a tantargy oktatoi'®. Texasban a tanarképz6 egyetemen milk6do szakmai
tancs™ Ujabban olyan témakkal is foglalkozni kezdett, mint — példaul - a pénziigyi
pszichologia, vagy a pénziigyi életrajz-készités. Az oklahomai oktatasi minisztérium altal
osszeallitott  specidlis  tananyag'® a  szokdsos ismereteken kivil foglalkozik a
pénzkdlesonzéssel és a koleson késedelmes visszafizetésének kérdéseivel, a csalas és a lopas
problémaival, az ingatlanvasarlassal, a szerencsejatékokkal, a jotékonysag lehetdségeivel,
valamint a cs6dhelyzet tudnivaloival is.

Id6kozben a pénziigyi ismeretek ataddsanak életkori hatarai fokozatosan lejjebb csusztak.
Ennek megfelelden az életkor fliggvényében is kialakult egyfajta tematikai egymasra épiilés”.
Mind erdsebb az a meggy6z0dés, hogy mar haroméves kortdl el lehet és el kell kezdeni a
pénzre vonatkozo miiveltséganyag atadasat! Mieldbb ra kell vezetni a kicsiket — példaul -
arra, hogy a sziikségletek megvasarlasahoz pénzre van sziikség; hogy ezt a pénzt meg kell
keresni; hogy vésarlas el6tt at kell gondolni, valoban sziikség van-e arra, amit venni kivanunk;
¢s hogy kiilonbség van a kozott, amit szeretnénk, és amire sziikséglink van. A 6 és 10 év
kozotti gyerekek mar megvalaszthatjdk, miként koltik el zsebpénziiket; de meg kell értetni
veliik, hogy vasarlas el6tt helyes az arakat egymassal 6sszevetni és a kedvezObbet valasztani;
tudatositani kell benniik az online-vasarlasokkor megadott informaciok veszélyeit is, és meg
kell magyarazni nekik a takarékossag hasznat. A kovetkezd életszakaszban, azaz 14 és 18 év
kozottiek esetében hasznos ravildgitani arra, hogy egyes iskoldk komoly koltségterhet
réhatnak a sziilokre; hogy van, amikor hasznosabb készpénzzel, mint kartyaval fizetni, hogy a
kartyan 1évé pénz is adozik, ugyanakkor az egyéni nyugdijszamlédn gyiijtott pénzdsszeg
adomentes.

Nagyon érdekesek azok a javalslatok18 is, amik konkrétan arra vonatkoznak, hogyan lehet
az ovodas gyerekeknek megtanitani az alapvetd pénziigyi ismereteket! Ezek szerint elsd
Iépésben meg kell mutatni nekik a pénzérméket, és pontosan meg kell nevezni dket. Be kell
mutatni a gyerekeknek, hogyan fizetiink a kiilonféle helyzetekben; nekik is adni kell egy kis
sajat zsebpénzt, és ami talan a legfontosabb: a szerepjatékok iddszakaban engedjiik a
gyerekeket minél gyakrabban boltost jatszani! Es itt is megfogalmazodik az az — ugy latszik,
még mindig sziikséges — intelem: semmilyen helyzetben nem szabad a pénzre fabuként
tekinteni!

Kik tanitsak a pénziigyi ismereteket?

Az 1 oktatdsi tartalmak sikeres ataddsdhoz — természetesen — megfelelden felkésziilt
pedagogusokra van sziikség. Vajon hogyan sikeriil/t e téren biztositani az oktatészemélyzet
kivanatos szintli szakmaisagat? E tekintetben nemcsak a nemzetkdzi szervezetek javaslatai,
hanem az egyes orszagok intézményei is kiilonboz6 eszkozokkel ¢és modszerekkel
probalkoznak.

14Ld. The Maryland State Curriculum for Personal Financial Literacy Education 2010

15National Financial Educators Council: Financial Literacy Assessment Project at Texas Teacher University 2010
16Ld: newsok.com/oklahoma-schools; 2014 februar 23: letoltve. 2015.04.21.

17What kids should know about money. By Liz Weston, MSN Mone

18Ld. Pinterest; egy 2009 6ta Amerikaban mikodtetett, rendkiviil népszerti weboldal. Az idézett szoveg a
»Teach Your Preschooler About Money” cim alatt talalhato.
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Ezt megel6zben a legtobb helyen az illetékesek kivancsiak voltak arra is, kinek-kinek mi a
véleménye a pénziigyi ismeretek értékérél. Egy 2009-ben, Amerikaban elvégzett felmérés
soran™ - példaul - 1200 olyan tanart kérdeztek errdl, akik a kozépiskolak 12. évfolyaman
akkor mar tobb éve tanitottak ezeket. A mintaba keriiltek 89%-a elismerte az ilyen tananyag
szlikségességét, azt is érezték, hogy nekik, tanadroknak meghatarozé szerepiik van ezeknek az
ismereteknek az atadasaban. 80%-uk azonban ugy itélte meg, szakmailag még nincsenek
megfeleldoen felkészitve ezekre a feladatokra, mert tanulmanyaik sordn nem kaptdk meg az
ehhez sziikséges tdmogatast. (Sajnos, mindez azt is jelenti, hogy a vizsgalat vezet6i altal
tobbszor is hivatkozott, 2000-ben készitett, hasonld témaju vizsgalat ota sem torténtek
latvanyos valtozasok.) A megkérdezett pedagogusok azt is sérelmezték, hogy felkészitésiik —
mar, ahol volt - tulajdonképpen a szakteriiletnek minddssze a kovetkez6 témaira vonatkozott:
kockazat-elemzés ¢és biztositas, megtakaritds ¢€s beruhdzas, pénziigyi felelésség ¢és
dontéshozatal Szamtalan mas, szoba johetd témaban jaratlanok maradtak. A matematikat és
tarsadalomtudomanyokat oktatok, valamint a szakképzd intézmények tanarai kozott sokan —
egyéb ismereteinek koszonhetéen — tarsaiknal kompetensebbeknek érezték magukat pénziigyi
ismeretek teriiletén is. A felmérés eredményeként levont kdvetkeztetések megfogalmaztak azt,
hogy mind a pre-service, mind pedig az in-service képzési programoknak jobban el kell(ene)
latniuk a tanarokat — nemcsak szakmai, hanem — személyes pénziigyi ismerettel-tapasztalattal
is, mert ezek nélkiil kevésbé lehet hiteles az oktatas.

Egy masik amerikai attekintés pedig20 a pénziigyl miveltség hidnyaval, oktatdsanak eddigi
sikertelenségével is kapcsolatba hozta az orszag lakossaganak tragikus financialis helyzetét.
Felteszik a kérdést:vajon megfeleld ismeretek birtokaban megtorténhetett volna-e az, hogy a
kozlemény megirasa idején legalabb 2,5 millié amerikai csalad otthonat jelzalog terheli; hogy
az amerikaiak 42%-anak nincs biztositasa; hogy a nyugdij-megtakaritasok szanalmasan
alacsony szintet mutatnak, valamint hogy a fogyasztok nagy része nincs tisztaban még az
elemi szintli pénziigyi ismeretekkel sem...A vélasz pedig mindenki szamdra egyértelmii
volt...

Uj-Zéland oktatasi minisztériuma a gazdasagi fejlédés szempontjabol is stratégiai
jelentéséget tulajdonit a pénziigyi miiveltség megfeleld terjesztésének21, ezért eldszor
feltérképezte, hol folyik az iskoldkban ilyen témaju oktatds, hol nem indult még el ez a
kezdeményezés, és - a tapasztalatok bemutatisa utdn — az intézményfenntartokkal valo
egyiittmiikddés keretén beliil siirgetni kezdte a bevezetést. Kiilon programot dolgoztatott ki a
teriiletiikon é16 maorik és a Csendes Ocean partvidékén é16 lakossag szamara. A pénziigyi
ismereteknek tulajdonitott fontossadgot bizonyitja az a gyakorlatuk is, mely szerint a pénziigyi
ismeretek gondozasaval megbizott partnerek - 2001 ota - egy-egy kétévente megrendezett
szakmai csucson O0sszehozzak az oktatds és a gazdasagi élet illetékeseit, hogy attekintsék,
meddig jutottak, és mik a tovabbi tennivaloik.

Irorszag kezdetto] fogva az Eurépai Unio DOLCETA programjat hasznalta fel arra, hogy
pedagogusainak megfeleld segitséget adjon a pénziigyi ismeretek hazai tanitasdhoz.”? A
keziikbe adott, hazai kiaddsu mddszertani kdtet — a DOLCETA gondolatmenetre épitkezve -
25 leckében foglalja Ossze a legfontosabb tudnivaldkat, hangstlyozottan a fogyasztoi
ismeretek oktatasanak gondolatmenetébe illesztve azokat. Minden lecke tartalmaz az 6rakon
alkalmazhato teszteket, az ellenorzés soran kivaldan bevalt kérdoiveket is.

19 Wendy L. Way and Karen C. Holden: Teachers’ Background and Capacity to Teach Personal Finance:
Results of a National Study. In: Journal of Financial Counseling and Planning Volume 20, Issue 2

20LAUREN E. WILLIS: Evidence and Ideology in Assessing the Effectiveness of Financial Literacy Education
2008. University of Pennsylvania Law School - San Diego Law Review

21Commission for Financial Literacy and Retirement Income. 2012

22Teacher Corner: Financial Literacy CDVEC Curriculum Development Unit. 2011 Dublin.
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A pénziigyi nevelés europai elkotelezettjei 2005-ben  Salzburgban rendezett
konferenciéjukon23 kifejezetten azzal a céllal hivtdk Ossze a szakértéket, hogy — mint a
konferencia cimében is jelezték — a financidlis ismeretek novelésével vegyék fel a harcot a
tulzott eladosodas ellen. Aki Ausztria képviseletében felszolalt®®, az - érdekes moédon — nem
tanar, hanem banki szakember volt; 6 mintegy kritik4jat fogalmazta meg sok olyan
programnak, amirdl az eddigiekben, a pedagodgiai torekvések attekintésekor szo volt.
Hangsulyozta, hogy a pénziigyi vilag egyre bonyolultabb, a pénziigyi termékek egyre
nehezebben atlathatoak, az intézmények nem tudjak elérni az embereket, ami a szakmai
ismeretek terjesztire mind nagyobb feleldsséget r6. Noveli ezt a feleldsséget még a szocialis
¢és politikai valtozasok némelyike is; kiilonésen a nyugdijasok és a munkahely-keresdk
szdmanak novekedése; az oktatdsi gyakorlat azonban nem tud megfelelni ezeknek a
kihivasoknak. A legnagyobb hibat abban latta, hogy az iskolai oktatds nem kellden egyénre
szabott; nem mindig a problémakhoz ¢s helyzetekhez legjobban ill6 megoldasokat kinalja és
alkalmazza. igy legfeljebb elméleti ismeretekhez juthatnak hozza a tanulok — magyarazta -, de
ezek a magatartasukat nem befolyasoljak a helyes iranyba; ennek tulajdonithat6 az a rengeteg
hibas dontés, amit az egyének ¢s a csaladok meghoznak.

A Németorszagbol érkezett résztvevé® a pénziigyi ismeretek oktatasaban az eladosodas
egyik megel6z6 lehetdségét latta. O tgy latja, hogy mara a fogyasztas sok embernek mar-mér
egyfajta kabitoszert jelent; ezzel magyardzza egyrészt a tulkoltekezést, masrészt a
megtakaritasok tragikusan alacsony szintjét. Az oktatas jelenlegi formaival ezért elsésorban a
megeldzést kell biztositani; mégpedig — érdekes modon — az orvosi és kriminologiai
szempontok érvényesitésével. ElObbi esetben tehat kiilonbséget kell tenni az elsddleges
prevencid (azaz minden esetben pontos helyzet-felmérést kell késziteni), a masodlagos (meg
kell kezdeni a diszfunkciora utald tlinetek felszamolasat) és harmadlagos prevencid (azaz a
hibas mukodés tovabbi kovetkezményeinek kizarasa) kozott; s mindharomnak megvan a
maga idejében a maga megkeriilhetetlen szerepe. (A felszolalé egyébként gy itélte meg,
hogy jelenleg Németorszdgban elsdsorban a Citybank és a Commerzbank vesz részt
megfeleld modon az 4altaldnos pénziigyi ismeretterjesztésben.) Modszertanilag egyébként
nagyon érdekesnek tlinik az is, ahogyan 0 kiilonbséget tett az adossag-csapdaba keriiltek
peénziigyi nevelése és az dltalanos pénziigyi nevelés kozott: ezt az eltérést tablazattal is
szemlélteti, a kovetkezOképpen:

Pénziigyi nevelés Altalanos pénziigyi nevelés
Egyéni szinten zajlik Tarsadalmi szinten zajlik
A sajat pénziigyi tevékenység irdnyitdsdra Az adosokra a gazdasagi szféra szereploként
készit fel tekint

A cél az egyéni magatartas megvaltoztatdsa It viszont a pénziigyi szereplok, érdekek és
szolgaltatasok keriilnek a fokuszba

A fogyaszto  alkalmazkodik a piaci Itt viszont az altalanos pénziigyi készségeket

helyzethez fejlesztik

Az érintettnek nem kinalnak fel alternativat ~ Ismertetik a pénzpiac feed-back hatésait is.

Végezetiil — a talzott varakozéasok elkeriilése érdekében — Ulf Groth arra is ramutatott: bar az
altalanos pénziigyi nevelés nem segiti igazan az adossag-megeldzést, egy valamit azonban

23Improving Financial Literacy as a way to prevent overindebtedness. (A rendezvényt az Eurdpai Unio Equal
programja keretében tartottak meg.) Ausztriat Thomas Berghuber képviselte.

24 Martin Schiirz: A questionable recipe

25UIf Groth: Financial general education. A contribution to debt prevention?
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biztosan nytjtani tud: hozzajarulhat a talzott eladosodés elkeriiléséhez. Es — a tapasztalatok
ismeretében — ez sem kevés.

A Belgium vallon térségét képviseld Didier No&l®® elmondta: 8k 2001 6ta — francia minta
alapjan — mukodtetik pénziigyi ismeretterjesztd programjaikat, elsdsorban a helyi szocialis és
csalad- ¢és ifjusagsegitd, valamint biztositdsi kdzpontokban. Emlitést tett olyan média-
eseményekrol is, amik szintén a pénziigyi tdjékozottsag segitésére vallalkoznak; elsésorban az
irott sajté lehetdségeit hasznaljak ki a kiilonféle vasarlasi teszteket és fogyasztovédelmi
ismereteket népszertsitd kozleményekben, s noha a televizid is megprobalkozik pénziigyi
témaju miisorokkal, el kellett ismernie, hogy ezek a vallalasok eddig nem érték el a kivant
hatasokat. Iskolaikban egyébként a 12 ¢és 18 év kozotti tanulokat tekintik munkajuk
célcsoportjainak, nincsenek azonban kifejezetten a pénziigyi ismeretek atadasara szakosodott
tantargyaik, hanem ezeket egyéb — foként kdzgazdasagi és szocialis - témakhoz kapcsoljak.
Ennek megfeleléen a pedagogusok sem kapnak semmiféle specialis felkészitést, legfeljebb
egy-egy bank altal szervezett — téritésmentesen igénybe vehetd — nyilt napon tajékozdodhatnak
a szakma ujdonséagair6l. Az is eredmény lenne — vélte -, ha a flamand és a német kdzosség
illetékesei is legalabb ennyit megtennének (bar, valljuk be, mas orszdgokban mar ennél sokkal
elébb vannak).

A Finnorszagot képviseld résztvevé?’ az ottani fogyasztoi ligynokség tisztségviseldje; ott
ugyanis ez a szervezet vallalta magira a fiatalok és iddsebbek pénziigyi kultirajanak
alakitasat. Eszkozeik kozott — a hagyomanyos tantervi gyakorlaton kiviil — olyan
érdekességek is szerepelnek, mint a médidban rendezett jatékos versenyek, vagy a
kozépiskolasok kezébe adott vasarlasi kalenddrium. Miikodtetnek ezeken kiviil egy olyan on-
line szolgaltatast, ami a felhasznalok altal feltett kérdésekre igyekszik multidiszciplinaris
megkozelitésbdl valaszolni.

A svéd hozzasz616® mondanivalojanak egyik meghatarozé elemét annak a felmérésnek az
ismertetése adta, amit a hazdjukban mar jo két évtizedes fogyasztovédelmi oktatas
tapasztalatairdl készitettek. (Naluk a pénziigyi ismeretek oktatdsa mindmadig ebbe a keretbe
illeszkedik.) Egy 1995-97 kozotti vizsgalat soran ugyanis kideriilt, hogy a pedagogusok
ezeket a témakat elsOsorban a tanulok kozvetlen kornyezetét érintdé haztartas-gazdasagtani
tudnivalok megismertetése érdekében alkalmaztak, nem kevés nehézséggel, mert gy érezték:
munkdjukhoz nem kapnak megfeleld szakmai iranymutatast. Mivel egy tiz esztenddvel
késobb megismételt felmérés soran sem voltak elégedettek az eredményekkel — a
kilencedikesek 30 szazalékanak ilyen ismeretei valtozatlanul alapvetd hidnyossagokat
mutattak -, igy hataroztak: a fogyasztdi ismeretek atadasahoz segitséget kérnek a civil szféra
megfeleld intézményeitdl is.

Sziikség van a csaladok segitségére is...

Mar az el6z6ekbdl kideriilt, sokan gy latjak: a pénziigyi miiveltség megalapozdsdban ma sem
nélkiilozhetd a csalad szerepe, annak ellenére, hogy az utdbbi idékben éppen a csaladok
slirgették ennek a témanak az iskolai oktatasba valo beemelését. Akarhogy is vessziik, tényleg
a csaladok pénziigyi lehetdségei hatarozzak meg azt, mire koltenek; szereznek-e tulajdont
vagy nem, kotnek-e biztositast vagy nem, vannak-e adodssagaik és milyenek, hogyan tudjak
kezelni egy-egy varatlan betegség vagy a munkanélkiiliség pénziigyi kovetkezményeit,
miképpen gondoskodnak inaktiv éveik pénziigyi biztonsagarol stb. Nem csoda tehat, ha az
ismeretterjesztd kiadvanyok piacan egyre tobb olyan mi talalhat6, ami €ppen a csalddoknak

26Educating the public c. eldadéasaval. (A rendezvényrdl 1d. 23. 1abjegyzet)
27Maija Puomila: Topical review of financial counselling
28Richard Ahlstrom: Consumer Education in Compulsory Schools
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nyUjthatd pénziigyi ismeretterjesztés lehetOségeit ragadja meg. Kézikonyvvel kivanjak
segiteni — példaul — azokat, akik a ,, Habitat for Humanity” program jovoltabdl jutottak
otthonhoz?’, mégpedig konnyen attekinthetd kérdések és a rajuk adott valaszok segitségével.
Kiilon célcsoportot jelentenek sok helyiitt a bevandorld csaladok®, akiknek ¢letfontossagu
lehet a hirtelen jott, a megszokottnal joval nagyobb lehetdségeket igérd gazdasagi-pénziigyi
kornyezet megértése. A Vilagbank ezért két évvel ezelbtt belevagott egy olyan pilot-projektbe,
melyben 400 Amerikdban €16, indonéziai bevandorld csaladot vizsgaltak, kiilonbozo
kategoridkra és a megfeleld kontroll-csoportokra osztott kornyezetiikben. Az egyik
meghataroz6 kiilonbség az, hogy vagy csak a csaldd munkaviszonyban all6 tagja részesiilt
némi pénzigyi képzésben, vagy a erre csalad tobbi tagjanak is lehetdséget adtak. Az
eredmény — korantsem meglepden — azt mutatta, hogy csak az egész csaladdal vald
foglalkozas érte el a sziikséges attitlid-valtozdsokat, amit nem csak a megtakaritdsok
novekedése jelzett, hanem — példaul — a kolcsonigénylések csokkenése is.

Kiilondsen raszorulnak a pénziigyi ismeretterjesztésre az alacsony jovedelmii csaladok —
értelmezi vizsgalatai tapasztalatait harom kutato™, akik a kifejezetten e témakkal foglalkozo
chicagoi Woodstock Intézet megbizasabol készitett elemzésiik nyoman ajanlasokat is
megfogalmaztak. Ezt azért is szlikségesnek tartottak megtenni, mert megfigyeléseik soran
nem csak a pénziigyi ismeretek hidnyabol kovetkezd — mar fentebb is érintett — problémakkal
talaltak magukkal szembe, hanem latniuk kellett: az adossag-csapda és ingatlan-elarverezés
tavlatai mellett ezeket a csaladokat és tagjaikat még az egészségromlas €s a munkahelyvesztés
réme 1is fenyegeti. Ezzel ellentétben viszont az eredményes pénziigyi nevelés
eredményeképpen akar a szegénység is csokkenthetd! Természetesen csak abban az esetben —
¢s a kovetkezokben mar a javaslatokbol idéziink -, ha az iskola valoban adekvat ismereteket
kozvetit, ha a fogyasztovédelmi tandcsok megfeleld segitséget kapnak a haszonérdekii
vallalkozasok ellenében; ha a pénziigyi intézmények az alacsony jovedelmiiek szamara is
lehetdvé teszik szolgaltatasaik tisztességes igénybe vételét. Chicago iskoldban egyébként
1999 o6ta miikddik egy un. ,,.Bank at School”, azaz ,,Bank az iskoldban” program is, amely
kéthetente egy-egy banki szakember fogadasaval, illetve a banki helyszineken biztositott
gyakorlatokkal teljesiti ki a curriculumot. (Nem szabad megfeledkezni annak megemlitésérdl
sem, hogy a nagyvaros egyik vezet$ bankja éppen a Junior Achievement Program alapjan
miukodik egyiitt az iskoldkkal; ez a kezdeményezés egyébként kozel 100 esztendd 6ta*? mara
mar a vildg 130 orszdgaban miikodik, évente kozel 30 millid fiatal szdmara kinalva fel 50
globalis programja valamelyikét.)

Konnyli volt felismerni, hogy a csalddok pénziigyi ismereteinek gazdagitasaban
eredményesnek bizonyulhatnak a munkahelyen szervezett programok is. A minnesotai
egyetem szakemberei mindenesetre gy lattdk, hogy ezeknek a képzéseknek a jotékony
hatdsai nemcsak a munkavallalok €s a szélesebb kozosség, hanem a munkaaddk szdmaéra is
kedvezdek. Naluk a ’80-as évek Ota vannak lehetdségek dolgozoik pénziigyi miiveltségének a
fejlesztésére, €s ugy tapasztaljak, hogy azota sokkal kedvezdbben alakulnak a csaladok
koztartozasai, csokkennek a kiaddsai, még a befektetési hajlanddsag is erdsddik benniik, és —
mintegy masodlagos hatasként — csokken a stressz-terheltség és a né az atlag-teljesitmény is. 3

29Managing your money and expenses:“Family Financial Literacy” A MANUAL FOR HABITAT FOR
HUMANITY BORROWERS 2007. Citygroup

30Ld. A Vilagbank erre specializalodott kiadvanyt is megjelentetett, tobbek k6z6tt Yoko Doi, David
McKenzieand és Bilal Zia: The Impact of Financial Literacy Training for Migrants and their Families. October,
2012. In: Finance and Private Sector Development econ.worldbank.org

31Katy Jacob - Sharyl Hudson — and Malcolm Bush: Tools for Survival: An Analysis of Financial
LiteracyPrograms For Lower-Income Familie Annie E. Casey Foundation; Woodstock Institute 2000

32A Junior Achievement Program 1919 6ta segiti az iskolasokat a vallalkozasi ismeretek és gyakorlat
elsajatitasaban; Magyarorszagon ez a kezdeményezés 1993 6ta van jelen, elismerésre mélto sikerekkel.

33Ld. ,,Benefits of Workplace Comprehensive Financial Education” MetLift 2010
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Hasonloan pozitiv hatdsokrél szamolt be egy 2002-2003 évi workshopjuk nyomén a
marylandi egyetem kutat()csoportja34 is. A sajat alkalmazottaik korében végzett pénziigyi
ismeret-bovitésként szolgald programok nyoman azt tapasztaltak, hogy a képzés megkezdése
elottiekhez viszonyitva nem csak a sajat pénzzel kapcsolatos magatartds valtozott meg
kedvezden, hanem — mindenkit meglepve — feltinden csokkentek a munkahelyi hianyzasok is.
Természetesen ez utobbi észrevétel pontos magyarazata még tovabbi vizsgalatokat igényel, de
nem ok nélkiil feltételezhetd, hogy az elérni kivant pénziigyi ,,jol-1ét” — s talan a nyugdij-
tervezésben megnyilt biztatd tavlat is — szerepet jatszott benne.

Ha mar ismét szoba keriilt a pénziigyi ,,jollét” — azaz wellness — fogalma is, emlitsiik meg
azt is, hogy vannak olyan munkahelyi ismeretterjesztd programok a pénziigyi teriileten is,
amelyek bevallottan egyfajta wellness-modellt kovetnek. Az egyik ilyen, Kansas City egyik
vezetd bankjanak szakértéi® altal kidolgozott — kilenc héten at tarto, heti egy orat igénybe
vevd — modszert ma mar tobb amerikai intézményben is alkalmazzak; Iényege egy sajatos
PPP (azaz a nalunk is ismert Public-Private-Partnership) konstrukcio, mely a résztveviket
egyfajta ,,Tudatossdg — Oktatds — Viselkedés” folyamat mentén késziti fel az eredményes
pénziigyi akciok vallaldsédra. E modell Iényege ugyanis az, hogy a hagyoményos szakértdi
ismeretatadast kovetéen — a masodik szakaszban — egyéni foglalkozéas keretében minden
résztvevével kozosen elkészitenek egy, az év hatralévé részére vonatkozd pénziigyi tervet is,
aminek az alakulasat — a harmadik szakasz soran - idérél idére a tandcsadokkal egylitt
ellendrzik. A hatds ezuttal is sokrétlinek bizonyult: a korabban mar sokszor hivatkozottakon
kiviil érdemes még megemliteni a szamlafizetési fegyelem novekedését, a pénziigyi
szolgaltatok és szolgéltatasok rugalmasabb igénybe vételét. Tobb résztvevd igy tapasztalta,
hogy a kiegyensulyozottabb csaladi gazdalkodas csokkentette a csaladon beliili — elsdsorban a
hazastarsak kozotti fesziiltségeket. Ezaltal pedig — minden bizonnyal - hozzajarultak kiskora
¢s tizenéves gyermekeik iskolai sikeréhez is.

Amint lathattuk, sokszinli a pénziigyi ismeretek oktatasat magara vallalo kinalat; érdekes
modon azonban bizonyos témak kovetkezetesen hianyoznak beléle. Nem taldlkozni olyan
alapfogalmak ismertetésével, mint a részvény €s a kotvény, illetve a koztiik 1€vo kiillonbségek
bemutatasa (a kozgazdasagi iskolak, persze, ezekkel a témakkal is foglalkoznak) vagy a
tédzsde mukodeése; alig keriil szoba a jotékonysag kérdése, €s a mlivészetek tamogatdsarol, a
polgari mecenatura lehetdségeir6l sem keriilt sz6. Legfeltiindbb azonban az, miért nem
foglalkoznak az iskolak is a palydzatok pénziigyi feltételeinek megtanitasaval akkor, amikor
ma mar az élet szinte minden teriiletén sziikkség van az intézmények — igy az iskoldk -
miukodtetéséhez a kiilonféle palyazati lehetéségek megkeresésére, kiaknazasara. Miért csak a
véllalkozasi ismeretek oktatasakor tartjak fontosnak az erre valo felkészitést?

34Kim, J. Workplace financial education program: Does it have an impact on employees' personal finances? In:
Journal of Family and Consumer Science 2007/1

35Kelly D. Edmiston, Mary C. Gillett-Fisher and Molly McGrath: Weighing the Effects of Financial Education
in the Workplace ; Research Working Papers 2009.
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ZAKAR Agnes

Magyarorszag és a skandinav orszagok kozoktatasa a PISA mérések tiikrében

Miért éppen Skandinavia?

Skandinavia irdnti mélyebb érdeklédésem mar régi keletii. El6szor Ddniaban, még
kozvetleniil a rendszervaltas utan, 1992-ben jartam, iskolai csoporttal, aztan dan gyerekeket
fogadtunk iskolamban, Szentendrén. Nekem az tlint fel akkor leginkdbb, hogy minden dan —
akivel csak taldlkoztam — kortol, foglalkozastol fliggetleniil, nagyon jol beszélt angolul.
Abban az idoben még a dan gyerekek markans onbizalma is 01j volt szamomra, ebben mara
mar felzarkoztak a magyar gyerekek is.

Rokoni kapcsolataimnak kdszonhetden tobbszor jartam mar Svédorszdagban is, ahol 90 éves
nagybatyam ¢él. Tdle tudtam meg azt, hogy a svédek milyen kiemelten foglalkoznak az
id6ésekkel, hazhoz jard, egészségiligyi gondozast kap minden idés Svédorszagban, méghozza
ingyen, ¢s ez a gondoskodas egész Skandinaviara jellemzo.

Egy tovabbi hatalmas élményemet 2013-ban Finnorszdgban szereztem, ahol egy zenei
rendezvényen vehettem részt Szentendre varos képviseletében, testvérvarosunkban
Uusikaupunkiban. Az ott eltoltott idé alatt nemcsak testvérvarosunk muzeumait,
nevezetességeit ismerhettem meg, hanem a finnek életvitelét, szamos hagyomanyat és
természetesen a mienknél joval magasabb életszinvonalat is.

Végiil 2014 jiniusdban — nagy szerencsémre — egy a TOOSZ (Telepiilési Onkormanyzatok
Orszagos Szovetsége) altal koordinalt norvég — magyar projektben vehettem részt, melynek
keretében Norvégiaba is ellatogathattam. A projekt témdja az esélyegyenldség volt, cime:
., Onkormdnyzati kapacitis-épités norvég-magyar egyiittmitkodéssel”. En az Osléotol 60 km-
re levé Stangéba keriiltem, egy farmokbdl 4ll6 kisvarosba, ahol moédom volt az
onkormanyzati miikodés mellett az oktatasi rendszerbe is betekintenem. Ezek a személyes
¢lmények a témahoz vald kotddésemet erdsitették.

A skandinaviai és a magyar oktatdsi rendszerek fobb jellegzetességei

Az egyes orszagok kozoktatisi/kdznevelési rendszereit szdmos szempont szerint lehet
csoportositani. E lehetdségek koziil szdmomra a legszembetlinébb az volt, hogy Europaban is
megkiilonboztethetiink komprehenziv és szelektiv iskolarendszereket, tovabba ezek is
lehetnek erdteljesebben-, illetve kevésbé centralizaltak is. A komprehenziv iskolarendszer
Skandinaviara jellemzd, altalaban két ciklusbol all: egy hosszu elsd szakaszbol, mely 8-10 év,
és egy rovid masodikbol, mely 2-4 évig tart. Ez az iskolarendszer a korai szelekciot kivanja
megakadalyozni azzal, hogy tovabb tartja egyiitt a tanulokat a hosszu alapozési periodusban.
(Tobben' a komprehenziv, vagyis a szelekciomentes oktatasnak tulajdonitjak a didkok jo
tanulméanyi eredményeit pl. Finnorszagban. Ervelésiik szerint, ha az elsé, alapozo ciklus rovid
— kb. 4-6 év, mint pl. Németorszagban, Maltan, Angliaban — és az azt kdvetd szakasz hosszu,
az tul korai szelekciot eredményezhet.)

1 Kiny0 Laszlo: A finn oktatas kutatas fejlesztése, Szeged, 2008.
http://www.oktatasikerekasztal.hu/hattertanulmanyok/09/kinyo_finn.pdf ,

Mihaly I1dikoé: Vilagraszo16 oktatési sikerek és ami mogottiik van: A PISA-vizgalat finn eredményeirdl . - In: Uj
pedagogiai szemle, ISSN 1215-1807 , 2003. (53. évf.), 12. sz., 92-94.
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A magyar iskolarendszerben az egyértelmiien szelektiv 4+8, a ,,koztes” 6+6, és az inkabb
integrativ tipusu 8+4 struktaraji képzés egyszerre van jelen. Ennek az egyidejlileg tobbféle
belsé szerkezetnek az egyiittélése azonban nemcsak a korai szelekcid miatt, hanem az
atjarhatosag szempontjdbdl sem problémamentes. Melyik végiil is az eredményesebb
iskolarendszer—koncepcio?  Ha alkalmasnak fogadjuk el ennek kimutatasara a PISA
jelentések eredményeit, egyértelmii, hogy a szelektiv rendszereknél sikeresebbek a
komprehenziv, vagyis a szelekciomentes iskolarendszerek’.

Ha nemcsak az elveket, de a megvalodsitasi gyakorlatot is vizsgaljuk, azt kell észrevenni,
hogy valamennyi skandindv orszag oktataspolitikajara jellemzd az esélyegyenloség valodi
megteremtése az oktatdsukban, az élethosszig tarto tanulas eszméjének magas kihasznaltsaga,
a gyermekkozpontusdg, valamint az egyénre szabott oktatas mind a modszerek, mind a
tanulokkal szemben tdmasztott kovetelmények terén.

Ha a skandinav orszagok oktatasi rendszereit a tankotelezettség, a felnétt oktatas, a
finanszirozés, valamint a mukodtetett intézménytipusok, az utoébbi évtizedekben bevezetett
reformok ¢és a szakképzés szempontjaibdl részletesebben megvizsgaljuk (1. &bra), azt
tapasztaljuk, hogy nemcsak egymashoz allnak kozel, de sok tekintetben hasonléak a magyar
oktatasi rendszerhez is. Ilyen pl. a tankotelezettség felsd korhatara, ahol, ha tekintetbe
vessziik, hogy nalunk a tankotelezettség hosszisaga a kovetkezO tanévtol, tervezett 3 éves
kortol kotelezd ovodai ellatassal 13 évre hosszabbodik, megallapithatjuk, hogy hazankban
3-4 évvel hosszabb ideig tart a gyermekek tankotelezettsége, mint a skandinav
orszagokban. Réadasul a skandinav orszagokban az 6vodai nevelés-oktatds nem ingyenes, €s
Dania kivételével nem is kotelezd.?

A skandindv és a magyar oktatas

jellemzé adatai

Kezdet Vége N Sajatsazok
kiitelezd E: ete . Szerkezet [Bves)
[Bves) [Bves)
. C s . felso
glapozo+ also kozepfok: 3-10ev _ E,S’D
kiozepfok
Norvegia nem & 16 T+3 16-1% szakképees
.. . egyenre szabott
Dania lev 7 16 T+2 1&-1% .
tanulas
k tisa
Swédorszig nem 7 16 &+3 16-15 s nemzstsss
likeralis
Finnorszag 1év 7 16 G+3 16-19 komprehenziv
. - . . . . 4/6/8
gltalanosizkola: also+felso tagozst - 3 ev "ll"r
a4 osztalyos
kdzépiskola
3 &y N 14-18 korai kezdesterve,
Magyarorszag j2015/ & 16 E+5 12-18 korai osztalyozas,
A+5 10-18 tehetsézsondozas
1. abra

20nként adodik a kérdés, hogy ez a siker milyen modszerekkel, technikékkal és szervezési formak alkalmazasaval
hozhat6 kapcsolatba? Jelen iras a tovabbiakban erre a kérdésre is keresi az értelmesnek hato valaszt

3A tobbieknél csupan 1 iskola-el6készitd év ajanlott. Altalaban azonban ennek az évnek a kihasznaltsdga 90%
feletti pl. Finnorszagban.
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Eléggé nyilvanvalo, hogy a skandinav és a magyar oktatasi rendszer eredményessége kozotti
kiilonbséget elsdsorban a gazdasagi fejlettség, az oktatasra fordithaté Osszegek relativ és
abszolut nagysagai okozzak, koztudott, hogy Skandindvia orszdgai — taldn csak az 6vodai
nevelés kivételével — joval tobbet koltenek oktatasra, mint Magyarorszag (2. abra). Ha
azonban ,,kozelebb” keriiliink a lehetséges okok elemzéséhez, észrevehetd, hogy a magasabb
Osszegl finanszirozas csak az érem egyik oldala, a sikeriik nemcsak ezen mulik. A siker
valodi kulcsa a ,.skandinav gondolkodas ”-ban rejlik, melyet az élet szinte minden teriiletén
onbizalom, mdsok elfogadasa, ugyanakkor a nemzeti sajatsagokra alapozott sajdt it és 6nallo
épitkezés jellemez. Tobb iskola munkdjaba is bepillanthattam, igy tobb intézményvezetdvel és
szamos tanar kollégaval is beszéltem. Szinte minden ilyen alkalommal tetten érhetd volt
szamomra egyfajta pozitiv gondolkodas, amely értelemszerien pozitivan befolyasolja az
oktatas, nevelés eredményességét is. E mellett hatalmas elényt biztosit szamukra az is, hogy
naluk ez a szelekciomentes és esélyegyenlioséget teremtd oktatas tobb évtizedes multra tekint
vissza, mig nalunk még mindketté gyerekcipoben jar. (Magyarorszagon olyan nagyok az
egyes régiok kozotti tarsadalmi-gazdasagi kiilonbségek, hogy emellett szinte lehetetlennek
tlinik az Alaptorvényben egyébként helyesen megfogalmazott, mindenki szamdra elérhetd,
egységes és magas szinvonalu kozoktatas=koznevelés tényleges, gyakorlati megvalositasa.)

Az egy diakra esé oktatasi célu éves
kozkiadasok dollarban kifejezve a

kozépiskola végeztéig(2010)
14000 13067
12000 11404

10044
10000 8591
8000
6000 4555
4000
2000 l
0 T T T 1
Norvégia Ddnia Svédorszag Finnorszag Magyarorszag

2. abra

Mirél arulkodnak a PISA jelentések?

A skandindv kozoktatas szinvonalat és eredményességét sokan ,,skandindv csoda”-ként
emlegetik. Kétségtelen, hogy az elért eredmények mogott gyakorlatilag szinte mindentitt
magas szintll oktato-, neveld munka all. Mégis, szinte Onként kinalja magéat a kérdés:
mennyire teljes kortien beszélhetiink err6l a skandinav csodar6l? Ha attanulmanyozzuk az
oktatas eredményességét vizsgaldo PISA jelentéseket, az a kép bontakozik ki eléttiink, hogy az
OECD orszagok kozott vezetd helyen all Finnorszag és eldkeld helyet foglal el Dania. A
korabbi rosszabb eredmények utdn az oktatds megujitdsara nagy energidt forditdé Norvégia
oktatasi eredményei javulni kezdtek, mig a svédorszagi eredmények ezeknél markéansan
alacsonyabbnak mondhatok. Koztudott, hogy a skandinav orszdgok eredményeihez képest a
magyar oktatas teljesitményei joval szerényebbek, igy érdemes azt is elemezni, hogy mit
tanulhatunk mi magyarok a skandinav népektdl az oktatas terén.
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A PISA jelentések eredményei 2000-2013. kozott

A PISA (Programme for International Student Assesment) a vilag legfejlettebb orszagait
tomoritd OECD megbizasabol készitett felméréssorozat, amely a tizendt éves didkok olvasasi-
szovegértési készségeit, matematikai €s természettudomanyos kompetenciajat méri. Azon
orszagok eredményeit méri, melyek a vildg gazdasagi Osszteljesitményének kb. kilenctizedét
adjak napjainkban. A PISA vizsgalat jellegzetessége, hogy nemcsak azzal foglalkozik, amit
meg kellett volna tanulniuk a didkoknak, hanem azt is értékelni probalja, hogy mit tudnak
kezdeni a didkok az iskoldban tanultakkal. Ezzel 0sszhangban (és az Osszehasonlithatosag
biztositadsa érdekében is) a feladatsorok nem lexikalis tudést kérnek szamon, hanem azt, hogy
a kozépiskolasok tudjak-e a gyakorlatban alkalmazni a tanultakat. A vizsgalatot haromévente
ismétlik meg, a rendszerhez Magyarorszag 1996-ban csatlakozott. 2013-ban a nyomtatott
feladatsorok mellett szamitogépes teszteket is kitoltettek a didkokkal szovegértésbol és
matematikabol.

A PISA 2000 jelentés * sokak szdmara megddbbentd eredményeket mutatott: Finnorszag
diakjai messze kiemelkedtek az olvasas €s szovegértés, de a matematika tantargyi tudasukkal
is a tobbi vizsgalt orszag kozil. A kimagaslo olvasasi eredményeket tobbek kozott a szilard
alapu tanarképzéssel és a naprakész konyvtarszolgaltatdssal magyarazzak.

3. 4bra®

*A PISA jelentés a diakokat eredményeik alapjan 5 szintbe sorolja, (1-es a legrosszabb, 5-6s a
legjobb) a diagram a kijelolt orszagok eredményinek szdzalékos megoszlasat mutatja olvasas-
szOvegértés terén.

A finn oktatasi sikerek kulcsa

Ma mar tudjuk, hogy a finn sikernek, a kivalo eredménynek a hatterében a komprehenziv
pedagogia all, valamint a finn oktatasi rendszerre jellemz6 kovetkezd sajatossagok:
e Az oktatés teljesen ingyenes;
e A kozépszintii oktatasban valo részvétel is altalanos;
e Az oktatasiranyitds centralizalt, a végrehajtds azonban a helyi koriilményekhez
alkalmazkodik;
e Az oktatas minden szinten interaktiv és kooperativ, athatja a partnerség eszménye;
e A tanulék egyéni tadmogatast kapnak nemcsak a tanuldshoz, hanem szocialis
sziikségleteik kielégitésében is;
e Az iskolai teljesitmények értékelése fejlédésorientalt; nem hasznalnak rangsorokat;
e Magasan kvalifikalt, autonom személyiségli pedagoégusok oktatnak az iskolédkban,
akiknek az allam biztositja az allando szakmai tovabbképzés hatterét anyagilag és
folyamatos ajanlasokkal, tovabba az intézményvezetd feleldsségei kozeé tartozik a
pedagdgusok allando fejlédésének biztositasa. Ezek a kotelezd tovabbképzések
évente 3-5 naposak, az esetek tobbségében a tanév megkezdése eldtt vagy a tanév
végén keritenek ra sort.

4Kinyo6 Laszlo: A finn oktatas kutatés fejlesztése, Szeged, 2008.

5igy pl. a finn diakok 44%-a az olvasést jelolte meg kedvenc szabadidds tevékenységének, mig a legtobb
orszagban /Mexiko, Portugalia kivételével/ ez az adat 20% koriil mozgott.

6A diagram nem az elsd 6t helyezettet mutatja, csupan dsszehasonlitasul szolgal.
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Van-e magyarazata kifejezetten az olvasas teriiletén elért hatalmas eredményeknek? A finn
oktatasi szakemberek gy gondoljak, hogy igen; s ennek az alabbiakban magyarazatat is
adjak:

¢ A finn kultara hagyoméanyosan megbecsiili az olvasast;

e Nagyon magas szinvonalil és stirlin kiépitett konyvtari halézatukban jol felszerelt,
modern gyljteménnyel rendelkezd egységek vannak; s kiilon is kiemelendd a
konyvtarak €s az iskoldk szakmai egyiittmikodése;

e Igen magas szintli az anyék iskolazottsaga;

e Finnorszdgban semmilyen filmet nem szinkronizalnak, minden filmet az eredeti
nyelven, és finn feliratozassal vetitenek.

A nemek szerinti megoszlas viszont nem mutatott ilyen egyenletes szinvonalat az olvasas
terén, hiszen kideriilt, hogy a finn fiuk joval gyengébben olvasnak, mint a finn lanyok, de még
igy is messze jobban, mint kiilfoldi kortarsaik. A finn fiuk olvasési felzarkoztatasa érdekében
mozgalmat inditottak. Olvaso Finnorszag — Reading Finnland cimmel.

Meg is lett ennek az eredménye, a Pisa 2003-as jelentésben a fiuk teljesitménymutatoi is
javultak. Olvasas-szovegértésben megdrizték vezetd helyliket (csak Dél-Korea tudott hasonlo
szinten teljesiteni), matematikabol pedig még javitottdk is. Az esélyegyenldség ¢és
méltanyossadg alapelveinek érvényesiilését tdmasztjdk ald, hogy a tanulok kozotti
teljesitménykiilonbség csokkent. Matematikabol a tanuldk kis, mintegy 6 szazaléka teljesitett
alul, szemben a tobbi orszaggal, ahol ez az arany 21% koriil volt. Ujabb kihivas, amire fel kell
késziilnie a finn oktataspolitikdnak, az osztalyok egyre valtozatosabb tarsadalmi Osszetétele.
Mas orszagokban, példaul a szomszédos Svédorszagban régota élnek bevandorlok jelentds
szamban, de Finnorszagban viszonylag ujdonsagnak szamit a nagyobb mértéki betelepiilés. A
tendenciat jelez, hogy a legijabb PISA-eredmények szerint a bevandorlok gyermekei
szignifikansan rosszabbul teljesitenek példaul matematikabol finn tarsaiknal.

4. 4bra’

*A PISA jelentés a didkokat eredményeik alapjan 6t szintbe sorolja, (1-es a legrosszabb, 5-6s
a legjobb) a diagram a kijeldlt orszdgok eredményinek szdzalékos megoszlasat mutatja
olvasas-szovegeértés terén.

** APISA 2003 tapasztalatai mindenképpen azt mutatjak: a finn oktatas helyes utat valasztott,
és a gyakorlat altal is visszaigazoltan, azota is j6 iranyban fejlédik. Igy példaul 2006-ban a
kozoktatdas minden szintjén végrehajtottak valtoztatdsokat, amelynek keretében a
tankotelezettség idOszakara vonatkozoan, tovabb novelték az anyanyelvi és a matematikai
oraszamokat, és ujabb programokkal erdsitették a tanuldkkal kozvetleniil foglalkozo
pedagogusok tovabbképzését is.

A 2012-es PISA- eredmények alapjan Osszeéllitott rangsor €lén Sanghaj all - a kinai korzet
15 éves tanuldi eldszor 2009-ben vettek részt a felmérésen, és azonnal lekorozték az Osszes
tobbi vizsgalt orszdgot matematikabol, szovegértésbdl és természettudomanybol. A 2009-es
PISA-kutatashoz hasonloan 2012-ben is az élmez6nyben végeztek a szingapuri, a hongkongi,
a tajvani és a dél-koreai didkok. Az eurdpai orszagok koziil a liechtensteini, a svdjci, a
holland, az észt, a finn és a lengyel tanulok allnak a rangsor élén. Matematikabol: Finnorszag

7A diagram nem az elsd 6t helyezettet mutatja, csupan dsszehasonlitasul szolgal.
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a 6., Magyarorszag a 28. helyen van. Vigasz lehet, hogy a svéd gyerekeknek sem erdsségiik a
matematika: csak egy hellyel eléztek meg minket. Szovegértésbdl még jobban végzett
Finnorszdg: a 3. helyen, Magyarorszdg 22., Svédorszdg utdnunk kovetkezik.
Természettudomanyokbol a finnek a masodik legjobbak az OECD orszagok koziil, Dania,
Norvégia joval utdnuk kovetkezik, mi a 23., mig Svédorszadg a 27. helyen all. Az Europai
Bizottsag értékelése szerint EU-szerte jelentOs a lemaradas matematikabol, biztatobb viszont a
helyzet a természettudoméanyok ¢és a szovegértés "igy tlinik, Eurdpa jo uton halad azon
célkitlizése felé, hogy 2020-ra 15 szazalék ala szoritsa a gyengén teljesiték aranyat".® A
felmérés eredményei alapjan 2009 ota tiz tagallam jelentds mértékben csokkenteni tudta a
hdrom alapkészség terén gyengén teljesitk aranyat. Ot unids orszagban, koztiik
Magyarorszagon, azonban emelkedett a gyenge teljesitményti didkok szama, mas orszagok
pedig vegyes eredménnyel szerepeltek. Az EU 0sszességében valamivel jobb helyezést ért el,
mint az Egyesiilt Allamok, 4m Japan mindkett6jiiket messze maga mogé utasitotta.

5. abra’

* A diagram az egyes orszagok atlagpontszamat mutatja, amit tanul6ik a PISA feladatsorokon
elértek a kiilonb6zo kategoridkban.

A siker zdloga a motivalt, elismert pedagogus

Finnorszagban a tanarok szakmailag és anyagilag is nagyobb elismerésnek 6rvendenek, mint
az OECD orszagok tobbségében. A tanari szakma finnorszagi presztizsét jol mutatja, hogy az
egyetemen akar huszonodtszords tiljelentkezés sem ritka a tanari és tanitoi szakokra.'® A
tanari képzés egyike a legnépszeriibb egyetemi programoknak az orvosi és jogi tanulmanyok
mellett. Tobb korben vizsgaljdk a pedagdgus szakra jelentkezok alkalmassagat,
kivalasztasuknal fontos szempont, hogy a tanarjeldltek kreativan és sokoldaltian tudjanak orat
tervezni és vezetni, csak a jelentkezOk 5%-at veszik fel. A sziiléi bizalom is rég keletl, a
tanitokat a 19-20. szazad forduldjan metaforikusan a nép gyertydinak is nevezték.
Térsadalmilag ma is az egyik legmegbecsiiltebb palya Finnorszagban a tanito6i, és azon beliil
is az anyanyelvet tanitok elismertsége kiemelkedd. A finn pedagdégusok anyagi megbecsiilését
jelzi az OECD étlagnal magasabb kereset, raadasul a pedagogusbérezés rugalmas, figyelembe
veszik az egyéni kompetenciakat.

A pedagdgusképzést Finnorszagban az 1970-es években egységessé tették, a pedagdgiai
tanulmanyokat megerdsitették, megsziintették az alsobb ¢és felsObb osztalyokban tanitok
kozotti szintkiilonbséget. 1971 ota a tanitokat és a tanarokat egyarant szinvonalas egyetemi
képzésben részesitik, az Ovodapedagoégus kivételével minden tandrnak mesterképzéses
diplomaja (MA) van, legyenek 7-12 éves korosztallyal foglalkozo altalanos tanitok vagy 13-
16 évesekkel dolgozd szaktanarok. A tanitoképzés soran a neveléstudomanyok jelentik a
fészakot, és e mellett 60 kredites modulokban sajatitjdk el a szaktantargyakat, amelyeket
tanitani fognak, de a f6 hangsuly a neveléstudomédnyon van. Finnorszagban a
pedagégusképzésnek fontos része a gyakorlati oktatds, mely az allam altal fenntartott 13

8PISA jelentés 2012

9A diagram nem az els6 hét helyezettet mutatja, csupan dsszehasonlitasul szolgal.
10Finn tanarképzés 1. Nyelv és Tudomany Szabd Tamas Péter: Ahol divat tanarnak
lenniwww.nyest.hu/hirek/ahol-divat-tanarnak-lenni 2015. febr. 5. - Finn tanarképzés
11Finn tanarképzés 1. Nyelv és Tudomany Szab6 Tamas Péter: Ahol divat tanarnak
lenniwww.nyest.hu/hirek/ahol-divat-tanarnak-lenni  2015. febr. 5. - Finn tanarképzés 1.
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egyetemekkel szoros szakmai kapcsolatban allo gyakorldiskolaban torténik. A gyakorléiskola
tanarai €s az egyetemi oktatok szorosan egyiittmikodnek a pedagogusképzésben. Az oktatas
{6 jellemzdje az oldott, kreativ oktatasi kornyezet és a didkkozpontl oktatas.

Osszegzés

A PISA jelentések oktatasrol szold szamadatai tobb kutatd, igy Benedek Mihaly szerint is™
pontosan leképezik az adott tdrsadalom gazdasagi, szellemi és onértékelési allapotat. Amig a
jo finn eredmények mdogott nincsenek szélsdségek, mert a finneknek egyrészt sikeriilt az
orszag barmely szegletében elérni gyakorlatilag ugyanazt a magas szinvonalu oktatést,
masrészt szinte mindeniitt viszonylag egyenletesen magas a tanuldk altal elért
atlagteljesitmény, addig a kozépmezényben végzett orszagok kozott —ilyenek pl. a lengyel
vagy a magyar tanulok eredményei — egyszerre jelennek meg a nagyon jo €s a nagyon gyenge
teljesitmények. (A jo eredmények mogott tobbek kozott ott allnak az elit iskolak €s egyes
kiemelten magas szinvonalon teljesitd intézmények, a rossz eredmények mogott a hatranyos
helyzetli, oktatdsi nehézségekkel is kiizdd régiok iskoldinak kudarcai, és az, hogy
felzarkoztatas terén is van még mit tenniink. Az 0j Nemzeti Koznevelési Torvény helyesen
orakeretet biztosit a tehetséggondozas mellett a felzarkoztatasra is. Csak €lni kellene vele! Ez
igy magyarazatot is nyujtana sok mindenre, de mit keres a kdzépmezdnyben Svédorszag, ahol
a szemlélet, oktatdsi rendszer, az oktatasra forditott 0sszegek, energia, célok, életszinvonal a
finnekéhez hasonld. Itt miért nem mikodik a ,,skandindv modell”? Az utolsé PISA jelentés
Ota napi sajtotéma a rosszul teljesitd svéd oktatdsi rendszer, és annak kudarcainak feltételezett
okaival kapcsolatos elemzések. Mostansag Svédorszagban a legtobb helyen a bevandorlok
integralasa jelenti a legnagyobb kihivast az oktatasban. Vannak olyan lakotelepek — pl.
Stockholm kozelében Taby — ahol az iskolakban a bevandorlok gyermekeinek aranya akar a
90%-ot is elérheti. A svédek manapsag nem til pozitivan értékelik sem az oktatasi
rendszeriiket, sem annak eredményességét.

6. abra Egy sokszinii svéd iskola
Ami a PISA jelentés szamadatai mogott all

Mint ahogyan azt mar fentebb is emlitettiik, a kézépmezdnyben teljesitd orszagok
szamadatainak sz€ls¢ értékei, — vagyis a jO és rossz eredmények kozotti kiilonbség —
sokkal nagyobb, mint az élmezdny orszagaié, s6t, a 2000 és 2012 kozotti iddszakot
vizsgalva az is lathatd, hogy ez a kiilonbség azota még ndvekedett is. Mi all e mogott az
elmondottakon ttl?

12Benedek Mihaly: A , finn csoda” és ami mogétte van. Uj pedagogiai Szemle 2005.
13Interju: Elizabeth J. SONNERGREN Akerbyviigen 96 S-18335 Tiby, SWEDEN
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e A jol teljesitdo orszagoknal megfigyelhetd a gyengén teljesité diakok felelos,
konstruktiv kezelése. Nem megbuktatjak vagy eltanacsoljak dket, hanem az adott
oktatasi intézményen beliil, egyénre szabott program alapjan foglalkoznak veliik.

e Az iskoldk kozott azokban az orszagokban nagyobbak a teljesitménkiilonbségek,
ahol mar a korai ¢életkorban — pl. a beiskolazasnal — merev szelekciés szempontok
miikodnek.

o A jol teljesito orszagoknal heterogén osszetételli tanulécsoportokat képeznek, ¢és
altalaban is egyénre szabott tanulasi tervekkel dolgoznak. Szamos tanterven és
tanoran kiviili tevékenységet is kindlnak a tanuldknak, és jelentsebb intézményi
differencialast csak a felsébb évfolyamokban vezetnek be, ha egyaltalan bevezetnek.

A finnek kivalo PISA eredményei mogott tudatosan és sikeresen felépitett oktatasi modellrdl
van szO, amelyben minden szerepld a tuddsa legjavat nyujtja."* A kotelezd kilencévi
iskolaztatas ideje alatt Finnorszagban alig tobb az iskolaelhagyok ardnya, mint 1 szazalék,
ami messze a legjobb arany a vilagon, de az iskolaelhagyoknak tobb mint a fele késébb a
felnott oktatas keretében befejezi tanulmanyait.

= e T
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7. ébra Eletkép egy finn iskolabol

A ,,skandinav modell” iizenete

A sikeres skandindv oktataspolitikdnak fobb szegmenseir6l mar széltam, de ha két
legfontosabb, a magyar oktatdsi rendszerben is megvalosithatd oktataspolitikai intézkedést
kiemelhetek, az a mindenki szamara biztositott csaknem azonos esély és az elismert,
motivalt, képzett tanarok alkalmazéisa. Bar a finn és a magyar iskolastruktira jelentdsen
kiilonbozik egymastol, az oktatasiranyitds rendszerében tobb hasonlosdg is van. A
hasonlosagok kozott emlithetd még, hogy Finnorszagban és Magyarorszdgon is a nemzeti
alaptanterv keretrendszerli dokumentum, amely alapjan az iskoldk maguk alakitjak ki helyi
tanterveiket, ¢s mindkét orszagban megsziintették a kiilso ellendrzési - értékelési rendszert.
Utobbit nalunk sajnos ideje koran, ugyhogy ezen a téren vissza kellett térniink a kiilsd
ellendrzéshez, szemben a finnekkel, ahol ez az intézkedés sikeresnek mondhato. Az Uj
Nemzeti Kéznevelési Torvény megjelenésével hasonl6 lett a tankotelezettség korhatara is (16
éves korig) mind a két orszagban. A rendszerszintli hasonlosdgok ismeretében felmeriilhet a
kérdés, hogy a két oktatasi rendszer kozott hogyan johettek létre ekkora teljesitménybeli,
eredményességbeli  kiilonbségek. Szakemberek allaspontja szerint a kiilonbségek okai
legéltalanosabban az oktatdspolitikai dontések idozitésében keresend6k, mint az elébb emlitett

14Benedek Mihaly: A . finn csoda” és ami mogétte van. Uj pedagogiai Szemle 2005.
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tul hamar megsziintetett magyarorszagi ellendrzési, visszacsatolasi szakfeliigyeleti
rendszernél. Mig nalunk minden el6készités nélkiil 1985-ben sziintették meg az ellendrzési
rendszert, addig a finneknél ezt a dontést hosszl, évekig tartd eldkészités és tarsadalmi
parbeszéd eldzte meg, és egylitt jart egy 0j 6nellendrzési rendszer kiépitésével is.

Jelen iras befejezéseként Benedek Mihaly™ gondolatat idézem. ,,Talan nem is a rendszer a
lényeges, sokkal inkabb a konferencia iizenete, amely egyben a siker zaloga is: szeretni kell a
gyerekeket, meg Kkell becsiilni a pedagogusokat, mindenkinek esélyt kell adni a
tanulasra, az élethosszig tarto tanulasra. Az oktatasi kornyezetnek befogadonak és nem
kirekesztonek kell lennie, nem a folytonos szamonkérés, a bizonyitvanyok a fontosak,
hanem a fejlodés, nem a teljesitmény abszolut értéke szamit, hanem az, hogy a gyerek
szeresse, amit csinal.”

Ha ez a siker zaloga, akkor bizony van még mit tenniink!
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KANDOLKA Zita

Mozaikok a holland kozoktatasi rendszerrol

Par személyes jellegii informdcio — mintegy bevezetésként

A 2007/2008-as tanévben, egy unidés program keretében, sikeres palyazat utjan keriiltem
Hollandidba. A Voorthuisen varosaban miikodé Van den Bergh Altalanos Iskola hivott meg.
Feladatom dontéen az volt — mintegy a tanari kar tagjaként — hogy megismertessem a sajat
hazam kultarajat az ottani diakokkal. Ott tartdzkoddsom Ilehetdség volt arra is, hogy
bepillantést nyerjek a holland oktatasi rendszerbe €s kulturaba. A Hollandidban eltoltott tanév,
eddigi szakmai palyafutdsom egyik legérdekesebb allomasa volt. A helyi pedagdguskozosség
tagjaként aktivan részt venni egy madsik eurdpai orszdg pedagodgiai munkajaban, hatalmas
¢lmény volt szamomra. Rairanyitotta a figyelmemet arra is, hogy érdeklddéssel szemléljem az
Eurdpai Unid més orszagai és a hazai oktatasi rendszer kiilonbségeit és hasonldsagait.

A holland kozoktatasrol altalaban

Hollandia teriilete 41 526 km?, lakossaga 16 500 000
0, népstiriisége 397 f6/km?, és 12 tartoményra
tagolodik. Allamformaja 1815-ben lett
alkotmanyos monarchia, és 1848 o6ta parlamentaris
demokracia. A holland parlament tekintélyes
befolyassal rendelkez6 része, az Alsdbhaz (Tweede
Kamer), amelynek 150 tagjat négyévente
W valasztjdk meg.

Hollandia egyik legfobb jellemzdje a liberalis
demokracia, mind a mai napig koalicios

korményok irdnyitjak. Az oktatasi intézmények

fenntart6i halozata sokszinli, méltdn biiszkeség
targya az ottani szakemberek szemében. Régota miikodnek itt az alternativ iskoldk is, pl.
Montessori, Waldorf, Jena-terv, Freinet, Dalton-terv. A holland oktatds a nemzetkozi
felmérések szerint is sikeresnek mondhatd. (Az Eurdpai Unidban atlag felettinek szamito
holland eredmények a hazai eredményeket tulhaladjak, de vilagviszonylatban csak atlagosak.)
Az orszagban a tankotelezettségi korhatar 2007-ig 5 évestdl 16 éves korig tartott, 2007 ota
azonban 18 éves korig irja elé a tankotelezettséget a jogi szabalyozas. Hollandidban az
alkotmany rendelkezik arrdl, hogy az oktatasiigyet a torvényhozas szabalyozza, és a Kdzponti
Kormany irdnyitja. A Kozponti Kormany felelds a teljes oktatasi rendszer fenntartasaért, a
feliigyeleti normak érvényesiilésért, valamint az oktatds szervezéséért €s a vizsgaztatasért. Az
oktataspolitika letéteményese az Oktatasi €s Tudomanyos Minisztérium, dontéseit egyezteti €és
megvitatja az iskolafenntartokkal, a pedagdgus szakszervezetekkel és a sziiléi és
didkszovetségekkel. A tényleges oktatasért és annak tartalmaért hossza idén at gyakorlatilag
az intézmények feleltek, teljes mértékben gyakorolva ezzel szakmai autondémiajukat.’

1. abra A tanari team Voorthuizenben

! Jelenleg — az iskolafenntartok, a pedagogus szakszervezetek, a sziil6i és diakszovetségek bizonyos belatasanak
és felvilagosult elére latasanak kdszonhetden — a holland oktatasi rendszer nehézkesen ugyan, de elmozduloban
van egy sajatos centralizalodas felé, megtartva azonban a kiilonféle tarsadalmi képviseletek befolyasat az
oktatasiigyre.


http://hu.wikipedia.org/wiki/Alkotm%C3%A1nyos_monarchia
http://hu.wikipedia.org/wiki/Parlament
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A holland kozoktatas finanszirozoi és miikodtetoi

Hollandidban barki alapithat kozoktatasi tevékenységet folytatd iskolat, ha megfelel bizonyos
kovetelményeknek. Az allam az oktatasi koltségeket fenntartotol fiiggetleniill megtériti,
minden kozoktatdsi intézmény esetében. A sziildi (legtobbszor dnkéntes) hozzajarulasokat
nem szamitva az oktatds teljesen ingyenes, vagy nagymértékben tamogatott. Az
oktatasfinanszirozasban — az allami szerepvallalds meghatarozé jellege mellett — kiemelkedd
fontossagh a gazdasag szerepléinek  kozremiikodése, kiilonosen a  szakképzés
megvalositasaban. Itt taldlhaté Eurdopaban az egyik legkiterjedtebb dualis rendszer, ami
atfogja a szakképzés minden szintjét, most mar olykor a fdiskolai képzést is beleértve.? Ez a
konstrukci6 az, ami talan az egyik legdemokratikusabb rendszernek mondhaté Eurdépaban. A
kormany ugyanakkor az oktatas teljes finanszirozasa mellett — mint fentebb mar emlitettiik —
eldir bizonyos mennyiségi és mindségi normakat (példaul a minimum tanul6i l1étszdm is
ilyen), amelyeknek meg kell felelnie az oktatasi intézményeknek.

Az orszagban kozel 80%-ban magan kézben vannak az iskoldk. Ez Osszehasonlitva a
magyarorszagi magan oktatdsi intézmények hozzavetdleges 10%-aval, nagyon nagy
kiilonbség. Hollandidban négy dominans iskolafenntartd és iskolaszervezeti halozat mitkodik,
a katolikus és a protestans egyhdzak, valamint a nem egyhazi maganfenntartasu és az allami.
A kommunikaciét konzultativ bizottsagok segitik, amelyek minden iskolai szinten
megtalalhatok. A holland minisztériumok ¢€s a holland oktatas szerepléi kozott miikodo
forumok ¢és egyeztetések — mint mar a fentiekben emlitettem — nagy fontossagi erével birnak
az oktataspolitikai iranyelvek megfogalmazodasa és az oktatas gyakorlati mikodtetésének
terliletén. A helyi 6nkormanyzatok is jelentds szerepet toltenek be az oktatdsi rendszerben,
ugyanis a hozzajuk teriiletileg rendelt oktatdsi intézményekben hatosagként miikodnek.
Feladatuk — tobbek kozott — a tankotelezettség betartasanak ellenérzése, ezen kiviil szamos
végrehajtasi kotelezettségiik van, valamint kdzremitkddnek az allami fenntartds és mitkodés
finanszirozasanak teriiletén, mint koordinalo és elosztd szerv.

A holland oktatasi rendszer kialakulasarol

Hollandiaban a 17. szazad elejéig nem volt kiforrt oktatasi
rendszer és az egyhdzak domindns szerepet jatszottak az
oktatds iranyitdsdban. Az orszag tekintélyes egyetemei
kozismertek voltak és nagy szdmban fogadtdk a tanulni
vagyokat szerte Europabol. Ebbe a kialakult gyakorlatba az
allam lassanként beavatkozott. Kezdetben csak a vallasi
vilagnézeti kiilonbségekbdl fakadod ellentétek ,kivédése”

megeldzése érdekében, késébb — a  polgarosodas

) elérehaladtaval — I1épésrdl 1épésre haladva, atvette az

2. dbra oktatasi rendszer teljes iranyitasat. Az els6 oktatasi torvényt

Forras: 1801-ben hoztak Hollandiaban, ami egyaltalan nem tiikrozte
https://eduardvanbrakel.files.wordpress a napjainkig jellemzé liberdlis és decentralizalt képet. Ez a
.com/2014/12/diploma.jpg torvény korlatozta a szabad iskolaalapitast és erésen

beszabalyozta az iskolak miikodését, tananyagat is. Az
egyhdzi és mas magéan iskolak alapitasat ellehetetlenitette.  Elismerte ugyan a mar

®Volan Elektronika Zrt.: Tanulméany 15 eurépai unios tagorszag szakképzéseiben alkalmazott palyakovetés
modszereirdl, a palyakdvetéses vizsgalatba bevont célcsoportokrol, a tevékenységet megalapozo jogi
szabalyozasrol, a palyakdvetést segitd intézmények rendszerérdl
http://site.nive.hu/konyvtar/content/edoc/files/Szakmai_anyag_15EUorsz_palyakov.pdf
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meglévoket, de Gjak létesitésére csak ritkan, vagy egyaltalan nem adott lehetdséget. A 19.
szazadban a magan intézmények alapitasanak tligye parazs vitakhoz vezetett, aminek
eredménye képen az 1848-ban elfogadott Holland Alkotmany mar teret engedett az allami
fenntartasu intézmények mellett, tobbek kozott az egyhaziaknak is. Ez az alkotmany
szabadsagot hirdetett az oktatdsban ¢és az dllam szerepét az oktatdsi intézmények
alkalmassagéanak ellenOrzésére redukalta. Az allami intézmények elszakadva az egyhazi
intézményektdl, semleges vilagnézetli szellemben mikodtek tovabb. Ez fesziiltséget teremtett,
mivel az allam elzarkdozva a magan alapitasti iskolaktol, nem wvallalt részt azok
finanszirozésaban, anyagiakkal csak az allami iskoldkat tdmogatta. A fesziiltség a magasabb
kovetelmények €s az oktatas tényleges szinvonala kozott egyre nétt. A magan iskolak és
egyhazak érdekképviseletei, a 19. szdzad végére elérték, hogy az allam részben tdmogassa a
nem allamhoz tartozo6 oktatasi intézmények mukodését is. Az altalanos nemzeti 6sszefogas —
ami felismerte, hogy a tolerancia a jové utja — fordulatot harcolt ki a holland oktatasi
rendszerben. Az allam engedett a tobbségi akaratnak és koveteléseknek, igy létrejott az
oktatas finanszirozasdnak egyenldsége, megsziintetve ezzel a tarsadalmi fesziiltségeket is ezen
a teriileten. (Mivel a politikai iranyzat altalaban is a kdlcsonds tiirelemre €s tolerancidra épiilt,
ez az oktatas teriiletén is dominansan jelentkezett). Az allami nyomasbol végre kilépve
megszaporodtak a magan fenntartasti intézmények, melyek 6nallé arculattal rendelkeztek. Az
1900-as évek végére — mint fentebb mar sz6 volt rola — a magan intézmények szdma jocskan
meghaladta az allami intézmények szamat.

3. abra
A nyilvanos oktatds és a maganoktatas aranyanak valtozdsa 1860 és 1990 kézott

Ev HNyilvénos oktatas HMagénoktatésH
1860 79% 21%
1920 55% 45%
1950 27% 73%
1990 31% 69%

Forras: KOPP ERIKA: Keresztény oktatas Hollandidban
http://vigilia.hu/regihonlap/2000/5/kop0005.html#J2

A holland oktatdasi rendszer felépitése
Az oktatasi rendszer maihoz mar hasonlatos, de kezdetben eléggé merev formajat 1985-ben
vezették be. Ekkor jelent meg a nyolc osztalyos elemi iskola. Ez az erGsen behatarolt oktatasi
rendszer csak kevés atjarasi lehetdséget biztositott a tanuldknak a kozép-, illetve felséfoku
oktatas teriiletén. Az elemi iskolaban, a tanulok kb. 12 éves kordban, a tanulmanyi
teljesitmény alapjan, szinte mar el is dolt, hogy hol, és milyen szinten folytathatja tovabb
tanulmanyait egy-egy tanulo.>

Ez a szelektdlo gyakorlat és modszer — amellett, hogy nem volt praktikus és
demokratikusnak sem volt nevezhet6 - hamarosan arra 6sztondzte az oktatasfejlesztket, hogy

®A rendszer miikddése hasonld volt az Egyesiilt Kiralysagban ma is alkalmazott 11+ vizsga néven ismertfelvételi
eljarashoz. (Részletesebben 1d. Nagy Katalin: Konzervativizmus és liberalizmus. Palyavalasztas és tarsadalmi
mobilitas az Egyesiilt Kiralysag kozoktatasi rendszerében. Opus et Educatio 1. évfolyam 1. szam 60-64p.)


http://vigilia.hu/regihonlap/2000/5/kop0005.html#J2
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a kozépfoku oktatds és fels6foku oktatds teriiletén, az intézmények kozotti atjarhatdsag
megkonnyitése irdnyaban tegyék nyitottabbd a holland kozoktatast. Az ezredfordulon az
atjarhatd iskolarendszer megvaldsulni latszott, Hollandia az oktatadst kulcsfontossagu
teriiletként kezelve, tovabb emelte annak szinvonalat és sikeresen megvaldsitotta annak
megujitott szerkezeti elképzeléseit.

4. abra
Az iskolak dtjarhatdosaga a megujulds utan®

Munkaerd piac
o, N i 1

Mesterképzés - Doktori képzés

20...

Egyetemi képzés

Felséfoku képzés

B Szintekre >
tagolt

16...

) Egyetemi
Ot éves, felséfoka tovabbtanuldsra
14..| Négyéves szakmai tanulmanyokra jogosité képzés

el6készits képzés Jjogosité képzés

p b

10...

Iskolara felkészit6 jatszdécsoportok
(iskolarendszeren kiviili)

A koltségvetésbdl az allam nagyardnyl pénzosszegeket kiilonitett el az oktatds szamara és a
megreformalas az elmult két évtizedben folyamatosan zajlott az orszagban. Az oktataspolitika
Jelenleg is lankadatlanul torekszik arra, hogy az oktatas szinvonalanak emelése erdekeben 11]
¢s 1j reformokat, szabalyokat vezethessen be, de az oktatdst jelentd régi ,,gerinc”, ami
tiszteletben tartja az autoném és egyéni jogokat megmaradt. (Kezd ugyanakkor altalanossa
valni az a nézet, miszerint egy megfeleléen centralizalt és szabalyozott rendszer vezet majd a
cél eléréséhez, vagyis a holland oktatas atiité mindségi javulasahoz.) Ezek a nézetek egyeldre
csak ovatosan és kis 1épésekben valosulnak meg a liberalis demokracia allamaban.

*http://www.microsofttranslator.com/bv.aspx?from=&to=hu&a=http%3A%2F%2Fhistoforum.net%2Fhistory%z2
Fsystem.htm
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5. abra

A holland oktatasi rendszer felépitése és a
megszerezheto végzettsegek 2009

Doktori fokozat
Mester fokozat Mester fokozat
1-2 éves 1-2 éves
Fels&foku diploma F&iskolai diploma
3 éves 4 éves

Diploma MBO
1-4 éves

|

Diploma HAVO

Diploma WVO Diploma VMBO

1-4 éves

T

Alapismeretek vizsga (CITO)

Iskolara felkészitd jatszo csoportok (bolcs&8de) (2-5 éves korban)
/3 év/

Forras: http://www.ncee.org/programs-affiliates/center-on-international-
education-benchmarking/top-performing-countries/netherlands-overview/

Hollandidban a tankotelezettség 5 éves korban kezdddik, de az alapfokil oktatasban régota
bevett gyakorlat az elemi iskolat mar négy éves korban elkezdeni, mivel erre adottak a
jogszabalyi lehetdségek. A négyévesnél fiatalabbak jatszo csoportokba jarhatnak, kicsit
hasonldan a hazai bolcsddei ellatashoz (2-4 éves korban). Az ilyen, korai iskola el6tti
nevelést, oktatast ellatd intézmények® gyakran az iskolai életre valo felkészitést is vallaljak,
azonban kevés kivételtdl eltekintve ezek nem ingyenes, nem alanyi jogon jard
szolgaltatasokAz altalanos iskolak® el6készitd csoportban kezdddnek, az el6készitd oktatas az
elemi oktatas részeként, 4-t61 6 éves korig tart.” Az el6készitd szakasz legfontosabb feladata
bevezetni a gyerekeket az iskolai életbe és a szdmok betilik, fogalmak, viselkedési normak
vilagaba. Maga a szorosabban vett altalanos iskolai oktatds 12 éves korig tart és vizsgaval
zarul. A vizsgakoteles tantargyak (tobbek kozott a matematika, egészségiigyi ismeretek, angol
nyelv, holland nyelv ¢és torténelem) tartalmat és a minimum kovetelményeit, amiknek a
tanuloknak meg kell felelniilik az oktatas végére, ma mar erdsen szabalyozzak. A tanulméanyok
végén kozel 15 tantargybol vizsgazhatnak mar a tanuldk, de a vizsgatargyak a fent emlitett
kotelezd elemeken kiviil, szinte szabadon varidlhatoak, szem eldtt tartva a folytatni kivant
tanulmanyok szakmai jellegét, a tovabbhaladds bemeneti elvarasait, a tehetség és érdeklddés

*V/VE, voor- en vroegschoolseeducatie/ Kidergarden, EarlyChildhood Education

®BAO, basisonderwijs, ElementarySchool, PrimarySchool - elemi 4ltalanos iskola

"Ez nagyjabol megfelel a magyar 6vodak vegyes csoportjainak, de nem 6nallok, egy elemi iskola keretein beliil
mikddnek.
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iranyat. A kotelezd targyak tanitasi modszereirél még mindig az iskoldk hataroznak, sét, ezen
feliil valaszthatnak, hogy mivel €s hogyan bovitik a tanitandd tantargyaik korét.

A sajatos nevelési igényli tanulok Hollandidban mas utat jarhatnak be tanulmanyaik alatt.
Az integralt képzés itt valaszthato, de nem kedvelt forma. A sziilok a sajatos nevelési igényl
gyerekeket specialis iskolakba jaratjak inkabb, ahol hozzajuk igazodd tanterv szerint tudjak
elsajatitani a sajatossdgaikhoz adekvat tananyagokat. Az altaldnos iskolatol, egészen a
fels6foka szakmai, vagy elméleti képzésii intézményekben is tanulhatnak specialis
koriilmények kozott®,

Néhany évvel ezeldtt, az altalanos iskola utdn egy fél éves palyaorientacios felkészitd
képzésen kellett részt vennilik a tanuloknak. Ez mara megvaltozott, ezt az eredeti funkciojat a
régi formdjaban mar nem tolti be. Az oktatas kovetkezd szintjén mar szertedgazo,
meglehetdsen szelektiv tovabblépési lehetdségek allnak rendelkezésre. Markans tulajdonsaga
a holland oktatasi rendszernek, hogy a kiilonb6z6 tanulményi utak hierarchikusan kovetik
egymast, amelyek kozott — mint ahogyan azt fentebb mar emlitettiik — az atjaras a képzés
kozben is (bizonyos feltételek mellett) lehetséges.

A tanulok az elemi iskola elvégzése utan valaszthatnak az altaldnos és a szakképzés kozott.
Lehet6ségiik van — a kozépfoku oktatas teriiletén beliil — hat éves, egyetemi képzésre jogosito
tanulmémyokrag, vagy ot éves szakfiskolai tanulmanyokra jogositd képzésre'®. A magyar
motivacios gyakorlattal ellentétben — szamomra meglepd modon — a hollandok tébbsége nem
a magasabb iskolai képzéshez vezetd utra 1ép még akkor sem, ha eredményei alapjan, vagy a
rendszernek koszonhetden lehetésége lenne ra.

Kimutatasok szerint legtobben a négy éves (VMBO) szakmai el6készité képzésben
vesznek részt és minddssze kb. 15% valasztja az elméleti altalanos képzést.! Igaz, hogy
Hollandiaban a magasabb szinti tanulmanyok joval nehezebben jarhaté képzési utat
jelentenek, mint altaldban maés orszagokban. A kiilonb6zé szintek kozott nagy az eltérés a
kovetelményeket illetden. Aki a holland rendszerben tovabb tanul a fels6foku
képzésben*(aminek folsyatatésaként elérhetd a mesteri fokozat), az eljuthat a legmagasabb
szintli tanulrnén%fokig,1 az egyetemi, vagy fdiskolai képzésig, aminek végén elérhetd a
doktori fokozat. **

8SBAO: speciaalbasisonderwijs/ Specialprimaryeducatio - Specialis altalanos iskola; SO: speciaalonderwijs/
Specialeducation - specialis altalanos képzés; VSO: voortgezetspeciaalonderwijs/ Secondaryspecialeducation —
kozépfoku specialis képzés

*\VWO,Wetophetvoortgezetonderwijs,Pre-universityeducation - Egyetemi tovabbtanulasra jogosit eléképzd képzés
YHAVO, hogeralgemeenvoortgezetonderwijs,General SecondaryEeducation - 6¢ éves, fSiskolai tanulmdanyokra
jogosito képzés

1 Ez a jelenség is hasonl6 az Egyesiilt Kiralysagban tapasztalhato tovabbtanulasi palyaképekhez.
(Részletesebben 1d. Nagy Katalin fentebb hivatkozot irasat. Opus et Educatio 1. évfolyam 1. szam 60-64p.)
HBO: hogerberoepsonderwijs, Professional Higher Education - Felséfoku képzés,

BWO: wetenschappelijkonderwijs, Academichighereducation - egyetemi képzés
Yhttp://www.microsofttranslator.com/bv.aspx?from=nl&to=hu&a=http%3A%2F%2Fwww.government.nl%2Fis
sues%2Feducation%2Fprimary-education
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A holland szakképzésrol

6. abra

Forras: http://www.nque.nl/bloq/het-nedrlands

A szakképzés ebben az orszagban a kilencvenes évek vége ota jol bevalt rendszerként
mukodik. A 90-es években a szakmajegyzék feliilvizsgalata utan, elindult a modularis képzés.
Az orszagban sokrétii képzési rendszert alakitottak ki, nagy hangsulyt fektetve az egyéni
dontésre és felelGsségre. Az atjarhatosag és a modularitais — amelyeket csak egy-egy szint
befejezése utan vesznek figyelembe — kompenzacios, valtoztatasi lehetéséget biztositanak.'
A tanulok a talnyomodan gyakorlati képzésti intézmények keretein beliil a szakma sajat
kornyezetében sajatithatjak el az ismereteket, az emellett mikodd (valaszthatd), tilnyomodan
elméleti képzés hasonld a magyar rendszerben altaldnosan megszokott szakmai képzéshez.

Az iskolaelhagyés és lemorzsolodas megeldzése érdekében Hollandia egy regisztracios
rendszert milkddtet. A fiataloknak 23 éves korukig rendszeresen jelezniiik kell, hol tartanak
tanulmanyaikban ¢€s sziikség esetén segitséget, 6sztonzést kapnak az oktatasi rendszerbe vald
visszatalalashoz, vagy a tovabbhaladashoz. A regisztracids rendszerrel a kapcsolattartas 18
éves korig kotelezo, és ezzel nagymértékben hozzdjarul a szakképzettség megszerzéséhez,
valamint a sikeres elhelyezkedéshez a munkaerd piacon. Bar a tankotelezettség az orszagban
18 éves korig tart, de a fiataloknak 16 éves koruk betoltése utan lehetdségiik van, un. részidds
képzésben tanulni. Ez azt jelenti, hogy a tanulds mellett mar munkat tudnak vallalni, vagy mas
tanulmanyi utakat tudnak bejarni. fgy a jog altal garantalt bérminimummal teljes értékiien
megjelenhetnek a munkaerd piacon, és tanulmanyaik alatt is szert tehetnek igazolhato
(figyelembe vett) szakmai gyakorlatra. Hollandiaban az elemi altalanos iskola elvégzése utan
a tanulok kozel 75%-a valasztja a szakmai tovabbtanulast.

A szakmai képzés els6 1épcsdje a négy éves szakképzési eldkészitd iskola.’® Ennek
elvégzése utan kezdhetik meg kozépfoku szakmai tanulmdnyaikat. A 16-20 évesek, a
szakképzés terliletén négy szintre tagoloddan tanulhatjdk a holland szakképzési jegyzéek
szerinti 700-nal is tobb szakmat. Itt is valasztasi lehet6ségiik van a tilnyomoéan gyakorlati
(lizemi, vagy gyari) BBL képzésl7, vagy a tilnyomodan elméleti BOL oktatasi forma®® kozott.
A BBL tombositett formaju szakképzésben a gyakorlat aranya tobb mint 60%, mig a BOL
hagyomanyos képzési forma esetén a gyakorlat aranya 20%.

> Volan Elektronika Zrt.: Tanulmany 15 eur6pai unios tagorszag szakképzéseiben alkalmazott palyakévetés
madszereirdl, a palyakdvetéses vizsgélatba bevont célcsoportokrol, a tevékenységet megalapozo jogi
szabalyozasrol, a palyakovetést segitd intézmények rendszerérél
http://site.nive.hu/konyvtar/content/edoc/files/Szakmai_anyag_15EUorsz_palyakov.pdf

1\/MBO, voorbereidendmiddelbaarberoepsonderwijs, Pre-vocationalsecondaryeducation - Négy éves szakmai
elokészitd képzés

"BBL/MBO,beroepsbegeleidendeleerweg/ middelbaarberoepsonderwijs,
Blockordayreleaseinvocationaleducation/secondaryvocational(- tombdsitett formaju szakképzés 60% {616tti
gyakorlati arannyal)

BBOL beroepsopleidendeleerweg, Full-timevocationalprogrammes - elmélet orientélt szakmai képzés


http://www.bonque.nl/blog/het-nederlands
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A holland szakképzés atalakitasa utan ez a kezdeti forma is valtozoban van, a fiatalsag altal
valaszthato kiilonb6z6 stratégiai utak folyamatosan bdviilnek. E meglehetdsen szovevényes
folyamatok eredményeként létrejott egy vegyes képzési stratégia, amely altalanos képzési
elemeket 6tvoz a szakképzési elemekkel, ez utdobbiak javara eltolodva. Ebben a formédban heti
tiz Ora a gyakorlati szakképzés. E forma mellett 1étezik még a szakképzés-orientalt stratégia,
amely a rovid tava koézépfoka szakképzésben19 valo részvételt teszi lehetove, heti kb. 6 oras
gyakorlati képzéssel 6sszekapcsolva és a hossza tavu szakképzés-orientalt stratégia, amely a
hosszu tava szakképzésben valo részvételt (HBO) alapozza meg. Itt a gyakorlat is tobb: kb.
heti husz 6ra.”

A holland szakképzési intézmények jellemzden kiilonféle szinteken, kiilonb6z6 szakmakat
oktataté gigantikus méreti oktatd kozpontok, amelyek altalaban 2000 koriili tanuld
létszammal rendelkeznek. Ennek egyrészt gazdasagi okai vannak, de a tovabblépés ¢és a
tanulmanyi utvaltas lehetOségének megkonnyitése érdekét is szolgaljadk. Az orszag
szakképzésében regionalis szinten a Regiondlis Oktatdsi Centrumok (ROC) és az Agrar
Oktatasi Centrumok (AOC) domindlnak. Az allami intézmények mellett mikodnek
magantulajdonban 1évd képzési kdzpontok is, ilyen a Paepon orszadgos szervezet, amelynek
kb. szaz intézménye van. ,,A ROC-ok szakmai iranyitasat olyan Intézmeényi Tandcs (board)
végzi, amelyben kiilonbozo szervezetek, intézmények (példaul a helyi 6nkormdnyzatok, cégek,
vallalkozasok, egyhazi szervezetek) képviseltetik magukat. Feladatuk a kapcsolattartds a
munkaadoi és munkavallaloi szervezetekkel, valamint intézményi szinten a képzésben szereplo
szakmacsoportok, tananyagok, tantervek meghatarozasa. A képzo kozpont iranyitasi feladatait
a board-ok alatt elhelyezkedé management, mint a ROC igazgatosaga végzi. Ugyanolyan
biirokraciaval rendelkezik, mint barmely mas, a maganszektorban tevékenykedo vallalkozas.
Pénziigyi finanszirozdsa nagyrészt az Oktatasi Minisztériumon keresztiil zajlik. A kapott
pénzosszeget sajat belatasuk szerint hasznalhatjak fel, a ROC-ok, beszamolasi kotelezettségiik
sincsen. Amennyiben felnottképzésben is részt vesznek ezek a képzo kozpontok, a Munkartigyi
Minisztérium is hozzajarul a kéltségekhez. Az adott intézmény bevételeinek maximum 40%-a
szarmazhat egyéb tevékenységbdl — példaul cégeknél végzett tréningek bevétele -, de ez
altalaban nem haladja meg az 5%-ot. Minden regionalis képzési kézpont képviselteti magat az
orszagos szintii szakképzési tandcsban. Hasonlo jellegii tandcs fogja ossze a mezogazdasagi
intézményeket. A maganoktatasban az ezeknek megfelel6 szervezet a Paepon.”21

Ezekben a szakképzd intézményekben megszerezhetd szakképzési szintek a képzések
végeén:

e Alsobb szakképesités, vagy asszisztensi szint
o Alap-szakképesitési szint
e Szakképesités
o Kozépfoku szakképzési szint (Aki ezt a szintet eléri, az tanulményait magasabb
szinten is folytathatja).
A képzések végén a fels6foku szakképzés utan a mester szint elérhet6 ugyan, de ehhez be kell
jarni az eddig eldirt 6sszes tanulmanyi utat.

“\MBO1,2,3,4: middelbaarberoepsonderwijs , Vocationaleducation — Négyszintii szakképzés

2V olan Elektronika Zrt.: Tanulmdny 15 eurdpai uniés tagorszdg szakképzéseiben alkalmazott pdlyakivetés
modszereirdl, a palyakévetéses vizsgalatba bevont célcsoportokrol, a tevékenységet megalapozo jogi
szabalyozasrol, a palyakévetést segiti intézmények rendszerérdl/
https://www.nive.hu/.../Szakkepzesi.../Szakkepzesi.../DL.php?...

*!Platform van Aangewezen/Erkende Particuliere Onderwijsinstellingen in Nederland/ Elismert magéan oktatasi
intézmények Hollandiaban.
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A felnétt képzés Hollandiaban® szintén a kozponti intézményekben zajlik. Sajatossaga a
holland szakoktatasnak és vizsgarendszernek, hogy a szakképzést az els6 5 évig az allam
finanszirozza, de a gyakorlati képzés és vizsgdztatas koltségeinek nagyobb részét a gazdasag
vallalja magara. A vallalkozasok kozel egyharmada vesz részt az oktatasban és biztosit ,,
gyakorlati terepet” a tanuloknak. Erdekesség még a holland szakképzésben, hogy kapcsolodik
hozza egy un. palyakovetd rendszer, amelynek célja az, hogy évente adatokat szolgéltasson a
szakmai végzettséget szerzett fiatalok munkaerépiaci helyzetérdl, bevalasukrol.?

A holland oktatasi rendszer jovoképérol

Az Eurdépai Szakképzés-fejlesztési
Kozpont kiadvanyainak keretében
megjelent, helyzetkép ¢és tervek
melyekben az eurdpai orszagok

képzését hasonlitjdk Ossze, még

7. dbra inkdbb bepillantist nyerve a
Forras:http:/imww.vu.nl/en/programmes/studying-at-vu/dutch- holland  oktatasi rendsz_erb_e
education/ megallapithatd, hogy Hollandia is

a folyamatos valtozés utjat jarja.
Az orszag kovetkezetesen szeretne javitani oktatdsan, amelynek érdekében sziinteleniil
torekszik a megujulasra. Az eurdpai uni6 ,,zaszloi alatt” a tobbi eurdpai orszdghoz hasonldan
koz0s célok megfogalmazasaval hasonlo elvek mentén halad és ujul tovabb, szandéka szerint
pozitiv irdnyba befolyasolva a kulturélis és tarsadalmi alakuldst az oktatdson keresztiil. A
jOvOkép az union beliil egységesnek mondhato. Az eurdpai unids oktatasi stratégia a 2010-t6l,
2020-ig tartdé iddszakra megfogalmazta az iranyvonalat, a tagorszdgok oktatisanak kozos
céljait, aminek kovetkeztében szamitani lehet a holland oktatasi rendszer tovabbi
atalakulasara®. A tervek kozott szerepel az altaldnos iskolatol kiindulva egy valaszthatd
gyakorlatorientalt képzés, ami egészen az elemi altalanos iskolatdl kezdi el felépiteni a
szakmai képzést, sajatos pedagogiai és képzési programmal. A szakmai képzést a kiilonbozo
teriiletek kiemelésével folytatndk, maximalisan tekintettel a munkaerdpiac kiillonb6zo
igényeire. Az elképzelések szerint az alapoktatast hat képzési forméaban lehet majd valasztani,
az alabbi iskolatipusok koziil (alacsony €s magasabb szintii képzési formaban):

A gyakorlati oktatas (VMBO GL)

Also6 szintii képzés (als6-BBL)

Elmélet orientalt képzési ut (also-KBL)

Elmélet kdzponta képzés (VMBO-TL)

Féiskolai tanulméanyokra jogositod képzés (HAVO)
Gimnéazium (VWO)

BVE: MiddelbaarBeroepsonderwijsen VolwassenenEducatie, Secondaryvocationaleducation and
adulteducation- Szakképzés és feln6tt képzés

%V olan Elektronika Zrt.: Tanulméany 15 eurépai unios tagorszag szakképzéseiben alkalmazott palyakovetés
modszereirdl, a palyakdvetéses vizsgalatba bevont célcsoportokrol, a tevékenységet megalapozo jogi
szabalyozasrol, a palyakdvetést segitd intézmények rendszerérdl
http://site.nive.hu/konyvtar/content/edoc/files/Szakmai_anyag_15EUorsz_palyakov.pdf

#Europa 2020 in Nederland : http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-your-country/nederland/country-
specific-recommendations/index_nl.htm
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A fels6foku képzésben megjelenik majd a tervek szerint egy nyitott egyetem, amin inditatasa
szerint barki képezheti magat. A holland tervek szerint az oktatds szerkezete varhatoan
bonyolultabb ¢€s szertedgazdbb lesz, ugyanakkor szinesebb képzési palettaval fog rendelkezni,
de ez mar a jovO kihivasa a holland oktatési rendszer szamara.”
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HERCZEGHNE Orban Eva Melinda

A szerb nemzeti kisebbség jogainak érvényesitése a magyarorszagi
koznevelésben (2014)

Tébb mint harminc éve tanitok, és mint pedagdgust mindig is érdekelt milyen lehet egy
kisebbségi, nemzetiségi iskolaban tanitani, miben azonos €s miben mas a tobbségi magyar
iskolakhoz képest. Munkamban szeretném bemutatni a szerb nemzeti kisebbség jogainak
érvényesiilését a mai magyar koznevelés rendszerében, €s rajtuk keresztiil érzékeltetni, hogy a
nemzetiségi nevelés-oktatas hozzajarul az orszag kulturalis soksziniiségének a fenntartdsdhoz
¢s megorzéséhez. Ezért intézményeik miikddtetése, elért eredményeiknek a megtartasa,
valamint a fennmaradasukhoz sziikséges feltételek biztositasa és javitdsa kiemelten fontos
kozérdek.

Viltozdsok napjainkig

Magyarorszagon a torténelmi megrazkodtatasok, a hataratszabasok, a kitelepitések, az erds
asszimilacios kényszer és a vegyes hdzassagok kovetkeztében a kisebbségek 1étszdma
radikalisan lecsokkent. A kisebbségi, nemzetiségi 1ét alapvetd, megkiilonboztetd jegyei: a
sajat anyanyelv mindennapos haszndlata, a nemzetiség targyi- és szellemi kulturdjanak és
hagyomdnyainak apoldsa, az iinnepi szokasok, az életvezetési modok és a vallds gyakorlasa
mara beszikiilt a tobbségbe olvadasnak koszonhetden, és egyre elterjedtebb lett az
egynyelviiség, vagyis a kisebbség anyanyelvévé is a tobbségi anyanyelv valik. Ezzel egylitt
jar kulturajuk térvesztése ¢€s eltlinésének veszélye is. Régen az ilyen kozosségekre jellemzd
tudas és tradicid, valamint a belesziiletés kijelolte a nemzetiségi, kisebbségi csoporthatarokat.
A modernizaciénak koszonhetden a kisebbségi kultira jelentdés része mar elveszett és
elmosddotta tette ezeket a hatarokat. Amit valamikor az egyén az elsddleges szocializalodasa
soran a csalddjaban ¢és a barati-, illetve a lakokdrnyezetében sajatitott el, az mara iskolai
tananyag, ¢és masodlagos szocializacid sordn megtanulandé lecke illetve szabad
identitasvalasztas lett. Pedig mindegyik nemzeti és etnikai kisebbség sajat nyelvével,
torténelmével és kultGrajaval szinesiti, gazdagitia Magyarorszagot. fgy a 21. szazadra a
nemzetiségi és etnikai identitas megérzése, védelme és apolasa kiemelt feladatta valt.*

A szakdolgozati kutatdsom arra irdnyult, hogy megismerjem, mennyire érvényesiilnek a szerb
kisebbség nemzetiségi neveléshez-oktatashoz vald jogai a mai magyar koznevelés rendszerén
beliil. A feltevéseim a kovetkezok voltak:

a) a hatalyos jogi szabalyozas kielégitden biztositja a szerb nemzeti kisebbség szamara a
nemzetiségi neveléshez-oktatashoz vald jogaikat, és ezek a jogok a gyakorlatban is
megvalosulnak, érvényesiilnek;

b) tovabba a hatalyos jogi szabalyozas biztositani tudja a nemzetiségi nevelés-oktatas
magas szinvonalat;

C) a szerb nemzetiségli tanulok magas szinten tudjak elsajatitani nemzetiségi
anyanyelviikket, megismerhetik nemzeti értékeiket, gyakorolhatjak kultarajukat, és
ezaltal megtalaljak és megdrzik identitasukat, hagyomanyaikat, elfogadjdk és
masoknak is megmutatjak nemzetiségiik értékeit.

Az alkalmazott kutatds soran a kutatdsi témamban legjartasabb, leghitelesebb ismeretek
birtokdban 1évé két személlyel készitettem interjit: a budapesti Nikola Tesla Szerb Tanitasi

BINDORFFER Gyorgyi: Jovevényektol az allamalkoto tényezdig; Nemzetiségek és nemzetiségpolitika Magyarorszagon 1790-t61
napjainkig. p.1. [2014.05.06] <http://www.kisebbsegiombudsman.hu/data/files/184992660.pdf>
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Nyelvii Altalanos Iskola és Gimnazium igazgatondjével, Dr. Lésztity Jovankaval, az iskolat
fenntartd Szerb Orszigos Onkormanyzat elndkével, és Szerb Nemzetiségi Szoszoloval,
Alexov Lyubomirral. A kdvetkezdk az altaluk elmondottak tomor 0sszegzése.
¢

Az 50-es évekig Magyarorszagon tobb szerb felekezeti iskola volt. Az allamositasig a szerb
iskolak 200 éven keresztiil egyhazi iskolaként miikddtek, és minden iskoldban a szerb volt a
tanitds nyelve. Az allamositassal ezeket zOmében megsziintették, korzetesitették, és az
osszevont iskolakat egyre kevesebb helyen engedélyezték. igy a szerb gyerekek zome
bekertiilt a magyar iskoldkba, és ott a szerb nyelvet, mint idegen nyelvet tanulhattak. El3szor
ugyan az orarendbe épitve, de aztan csak kapcsolt oraban, majd csak szakkoron, és végiil
sehogy. Ez nem miikddott igy jol, és a sziilok is hibaztak, mert amikor az angol és a szerb
nyelv koziil lehetett valasztani az iskoldkban, akkor sokan az angolt valasztottak, mondvan,
hogy szerbiil majd otthon megtanul a gyerekiik. Ennek kovetkeztében sok helyen eltlintek a
szerb iskoldk az oktatasbol.

A jelenleg Magyarorszdgon €16 szerb nemzeti kisebbségrdl elmondhato, hogy az orszag
teriiletén beliil szorvanyban él, és sehol sem alkot tobbséget. Altalanos probléma az adott
telepiiléseken ott, ahol szerbek ¢élnek, hogy szamukra kiilon 6vodai csoportokat vagy altalanos
iskolai osztalyokat tudjanak kialakitani. Ezért 4ltalaban teriileti, illetve orszdgos beiskolazast
intézményeik vannak. Ezeknek a nagy, konglomeralt intézményeknek az egyetlen esélye,
hogy az altalanos iskola els6 osztalyaban megfeleld szam diakjuk legyen csak az, ha van az
intézményeknek sajat ovodaja. Egyrészt a helyi kotédés miatt, masrészt pedig a Nemzetiségi
NAT szerint a nemzetiségi iskolakban, a tannyelvii, kéttannyelvii iskoldkban az els6é évben az
anyanyelvet és az anyanyelv irasat, olvasasat tanuljak a gyerekek. Az 6 esetiikben ez a cirill
betlis irdst és olvasast jelenti. A gyerekek csak a masodik osztalytol ismerkednek meg a latin
betlikkel és a magyar irassal, olvasassal. Ezért a beiratott gyerekek koziil, aki valamilyen
okbdl nem beszél szerbiil, pl. nem jart szerb 6vodaba, nem tudja kdvetni a tanitast. S6t, tele
lesz kudarcélményekkel, ami nem hogy a nemzetiségi kotddését erdsitené, hanem inkabb
taszitja, és nem akar majd odajarni. Ezért a sziil6 végiil a tobbségi magyar iskolaba atiratja.

Hazéankban jelenleg tiz telepiilésen mikodik a szerbeknek nyelvoktatd iskolajuk, €s négy
telepiilésen pedig szerb tannyelvii: Battonya, Deszk, Lorév és Budapest, Rozsak tere. Ezek
koziil az utobbi években a Szerb Orszagos Onkorményzat fenntartaséba keriilt harom iskola: a
battonyai, a 16révi és a budapesti. igy ezekben az iskolakban teljesen megoldodtak a mitkodési
feltételek, mindenre jut anyagi fedezet, nagyon jok a koriilmények és magas a szakmai munka
szinvonala. A Szerb Orszdgos Onkormanyzat azért vette ki a jelenlegi KLIK rendszerbdl
ezeket a tannyelvili iskolakat, hogy egylitt maradhasson az dvoda, az altaldnos iskolaval és a
gimndziummal. Nem akartak ezen kozponti intézményeik szétdaraboldsat engedni, mert ettdl
szétesett volna az évtizedek alatt kialakult és jol bevalt iskolarendszeriik. Kiemelend6 az is,
hogy a nemzetiségi 1étnek a kulturalis értékeit is kozvetitenie kell a szerb iskolaknak, tehat a
névre, a gyokereik megdrzésére, a szerb hagyomanyok apolasara €és a pravoszlav valldsra is
nagyon nagy hangsulyt fektetnek. A szerb tannyelvlii nemzetiségi iskoldk nemcsak
koznevelési intézmények, hanem ezek nemzetiségi bazisintézmények is. Az iskolakban
rendszeresen tartanak kiilonbozd szerb rendezvényeket, szinhdzi eléadasokat, filmvetitéseket,
irodalmi esteket.

Torveényi szabalyozas

Magyarorszagon a Szerb nemzetiségi iskolaknak a magyar iskolarendszer részeként tartalmi
szempontbol illeszkedniiik kell a magyar oktatasiigybe, illetve az egész rendszerbe. A jogi
szabalyozasban sincs kivétel, tehat a nemzetiségi iskoldkra is lényegében ugyanazok a
szabalyok vonatkoznak, valamint plusz szabalyok is, de csak pozitiv értelemben:
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Magyarorszagon a 2010. évi korményvaltast kdvetden Uj nemzetiségi, kdznevelési és
felsOoktatasi torvényt alkotott az Orszaggytilés. Megujultak a nevelést, oktatast meghatarozo
dokumentumok, beleértve a Nemzeti alaptantervet, a kerettanterveket, a nemzetiségi 6vodai
nevelés és a nemzetiségi iskolai nevelés-oktatds iranyelveit, valamint a nemzetiségi nyelvi ¢és
népismereti kerettanterveket. Tovabba a nemzetiségi gyerekek szamara biztositani kell a
népismeret targykorébe tartozo ismeretanyagok elsajatitasat, igy kiilondsen a nemzetiség és az
anyaorszag torténelmének, irodalmanak, fOldrajzanak, kulturdlis értékeiknek  és
hagyomanyaiknak, a nemzetiségi jogok ¢és intézményrendszerek megismerését.

A nemzetiségi koznevelési intézményeket is érintették a jogszabalyi valtozasok. A
nemzetiségi ovodai nevelés tovabbra is a helyi dnkormanyzatok kotelezé feladata maradt,
viszont az Uj jogszabaly, a nemzetiségi iskolai nevelést-oktatast az allam kotelezd feladatava
tette. Az Alaptorvényben megfogalmazottak szerint, az 0j nemzetiségi- €s nemzeti
koznevelési torvénynek pedig biztositania kell a nemzetiségi nevelés-oktatds megszervezését
¢s fenntartdsat. A nemzetiségi anyanyelvii és anyanyelvi kozneveléshez, az anyanyelvii
pedagdgusok képzését és tovabbképzeését is az allam feladatava tette. E feladat keretében az
allamnak tdmogatnia kell a nemzetiségek anya-, illetve nyelvorszagdbdl érkezd oktatok
magyarorszagi vendégtanari alkalmazasat is.?

2013. janudr 1-t6l a nemzetiségi iskolak miikodtetését is a Klebelsberg Intézményfenntartd
Kozpont vette at, az iskolaépiilet tulajdonjogaval rendelkezd, helyi Onkormanyzattal
egylittmiikddve. A kdznevelési torvény 74.§ (7) bekezdése azonban kimondja, hogy a nemzetiségi
onkormanyzatok, a nemzetiségek altal lakott telepiiléseken, a nemzetiséghez tartozok d6vodai
nevelésére ¢s iskolai nevelésére-oktatasara létrehozott intézmények fenntart6i jogat, koznevelési
szerzOdéssel atvehetik a telepiilési onkormanyzatoktdl, vagyis az allamtol. Ebben az esetben a
kisebbségi Onkormanyzatok a koltségvetési torvényben meghatarozott nemzetiségi fenntartoi
tamogatast és hozzajarulast is igényelhetnek, hogy az altaluk atvett kozoktatdsi intézmények
miikodtetését biztositani tudjak. Tovabba palyazatokat nyujthatnak be az anyaorszaggal vald
kapcsolattartashoz, a nemzetiségi tankonyvek beszerzéséhez, és a pedagogiai szakmai
szolgaltatasok igénybevételéhez. Valamint kiemelt tdmogatasban részesiilnek a teljes anyanyelvi,
illetve a kétnyelvii iskolak, és a felmend rendszerben nemzetiségi kétnyelvli oktatasra attérd
intézmények is. Az els6tdl a nyolcadik évfolyamig a nemzetiségi nevelés-oktatasban, az allam
biztositja, hogy a tanuldk szamara a tankonyvek téritésmentesen alljanak rendelkezésre.?

Hazankban a nevelés-oktatds nyelve a magyar nyelv, de a nemzetiségi dévodakban és
iskoldkban részben vagy egészben a nemzetiségek nyelve. A nemzetiségi iskoldk, a
pedagdgiai programjukat a 17/2013. rendelet 4. mellékletében meghatarozott Nemzetiségi
iskolai nevelés-oktatas feladatai alapjan készitik el. Az iskola pedagogiai programjanak és
helyi tantervének tartalmaznia kell a nemzetiségi nyelv és irodalom, valamint a nemzetiségi
népismeret oktatasat az els6 évfolyamtol a tizenkettedik évfolyamig. Ezekben az iskoldkban a
népismeret tanitisat 6nallo tantargyként, és anyanyelven kell megoldani.*

A kozoktatasi tarca kiemelt feladatanak tekinti, hogy kétoldalu egyezményekkel biztositani
tudja a magyarorszagi nemzetiségi fiatalok szamara, a magyar 0sztondij lehetOségeket az
anyaorszagi teljes idejii felsOoktatasi képzésekre, részképzésekre, nyelvi-modszertani €s
szaknyelvi pedagdgus-képzésekre, valamint a doktorandus képzésekre. Azt is biztositania kell,
hogy a nemzetiségi gyerekeknek tovabbra is legyen lehetdségiik anyaorszagi programokon
valo részvételre. A nemzetiségi fiatalok esélyegyenldségét a tovabbtanulashoz, allami
Osztondijjal, illetve részosztondijjal tamogatja.

22011, évi CLXXIX térvény 23.§ (2),(4)
3

Nkt.46.§ (5)]
17/2013. rendelet 5.§

BALOG Zoltan: J/12618. szam beszamol6 a Magyarorszag teriiletén é16 nemzetiségek helyzetérél 2011-2013. Budapest, 2013. p.20-24.
[2014.05.19.] <http://www.oslovma.hu/XXX/NemzBesz.pdf>
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Aktualis feladatok

Ilyen kisszamu szerb nemzetiségi iskola mellett a szerb nemzetiségi kozoktatas, koznevelés,
megoldottnak tekinthetd. Azt a kultarat és az oktatast, ami a szerb kisebbséghez tartozik,
lényegében a Szerb Orszagos Onkormanyzat altal miikddtetett Szerb Kulturdlis és
Dokumentacios Kozpont, a Kutatasi ¢s Tudomanyos Intézet, valamint a Pedagogiai és
Modszertani Kozpont 1étrehozasaval teljességgel lefedték. Olyan finomitasokra azonban még
sziikségiik lenne, hogy biztositott legyen szdmukra a kétnyeli adminisztracid és a gyerekek
szamara kiadhaté kétnyelvli bizonyitvanyok. Bar ez torvényileg most is eldirds, mégsem
konnyt ilyen nyomtatvanyokat beszerezni.

A tankonyvkiadasban és a tankonyvpiacon jelentdés a lemaradasunk a nemzetiségi
tankonyvek rovasara. Magyarorszdgon, amikor végbemegy egy koznevelési reform, esetleg
valtozik a NAT, a kerettantervek, vagy valtoznak az irdnyelvek, akkor a magyar nyelvii
tankonyveket ehhez igazitjak, de senki nem gondol arra, hogy mi lesz a nemzetségi iskolakkal.
Mindig is volt egy 4-5 éves faziskésés, mire az j magyar tankonyveket szerbre leforditottak
¢s kiadtak. Rosszabb esetben, még el sem késziiltek a forditassal és a kiadassal, mar jott egy
ujabb valtoztatds, egy masik korméanyzat, masik stratégiaval, (ijabb jogi szabalyozasokkal ¢és
ujabb tankonyvekkel.

A tankonyvhelyzet néhany évvel ezelott végre megoldodni latszott. A Szerb Orszagos
Onkorményzat 2013-ban elnyert egy Uniés TAMOP palyazatot. Majdnem 200 milli¢ Ft-ot
kaptak az akkor hatalyos tankonyvjegyzék szerint engedélyezett, magyar nyelvi tankdnyvek
¢s munkafilizetek leforditasara és kiaddsdra. Kozben, a palyadzat ideje alatt megvaltozott a
NAT. Kijottek az 0j kerettantervek, és az 0j kormanyrendelet szerint csak olyan tankonyv
keriilhet fol a tankonyvjegyzékre, amit mar az Uj Kerettanterv szerint irtak. Most itt allnak
kozel 55 db leforditott tankonyvvel és munkafiizettel, amire nem hajlandé az Oktatasi Hivatal
kiadni az engedélyt, mert azok nem az 11j kerettanterv szerintiek. Amikor a palyazatot beadték,
még sz6 sem volt az 0j kerettantervrol. A palyazattal sem lehetett mar tovabb varni, mert azok
a pénzek még a 2006-2013-as Eurdpai Uniods koltségvetésbdl szarmaztak. Most fennall egy
ilyen exlex helyzet, ahol j6 megoldas nincs. De a legrosszabb ebben az, hogy hidba vannak
leforditva a tankonyvek, hidba egyezik a tananyag 70-90%-ban a mostani, hatdlyos
tankonyvekkel, mégsem keriilhetnek fol a tankonyvjegyzékre, igy nem rendelhetdk, és
természetesen a gyerekekhez sem juthatnak el. Az anyaorszagbdl kapott tankonyvekkel is az a
baj, hogy nem kompatibilisek a magyar kerettantervekkel, vagyis ezeket sem tudjak hasznalni.
Erdemesnek tartom megemliteni: ha Szerbidban megjelenik egy 1j tankonyv szerbiil, azt
rogton leforditjak mind a 12, az alkotmanyukban elismert nemzetiség nyelvére is, és ezek
azzal egyidejiileg keriilnek kiadasra! Nalunk, az Alaptorvény ugyanezt garantalja, de a jogelv
nem valdsul meg, mert erre nincs elegendd pénziigyi forras a magyar koltségvetésben. Elvileg,
ha az el6zéekre taldlna valami jogi megoldast a kormanyzat, akkor kb. 2018-ra a szerb
nemzetiségi iskolaknak minden iskolatipuséra, és azok évfolyamaira lenne szerb nyelv- és
irodalombdl, torténelembdl, f6ldrajzbol és bioldgiabdl szerb nyelvii tankonyvikk és
munkafiizetik. Ha mindez sikeriilne akkor a kornyezetismeret €s a természetismeret
tankonyveket, valamint a kémia és a fizika tankdnyveket is le tudnak szerb nyelvre forditani.
Amivel sosem volt gondjuk, azok az 6nallé tartalmak. Ok is fejlesztettek tankonyveket a szerb
nyelv- és irodalom, valamint a népismeret tantargyakhoz. Az azonban teljesen érthetetlen a
szamukra, hogy a szerb nyelv és irodalom tanitasahoz miért kellett sajat programot irniuk, azt
miért nem vehették at Szerbiabol? A szerb program nem iitk6zne a magyar tantervvel és
tananyaggal, mivel a magyar iskolakban ez nem tantargy. Osszességében elmondhat6, hogy a
szerb nyelvii tankonyvek részbeni hianya jelentés hatranyt jelent az iskolaiknak. Amikor egy
sziild szerb tannyelvli iskoldba szeretné beiratni a gyermekét, és szembesiil a tankonyvi
problémakkal és gondokkal, sokszor inkabb a tobbségi magyar iskolat valasztja.
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Tanarképzés

A tanarképzés sem teljesen megoldott a szamukra. Szegeden és Pesten, a bolcsészkaron folyik
szerb nyelv- és irodalom tanari képzés, a budai tanitoképzoben pedig szerb nyelvii tanitoi
képzés. Az Osszes tobbi felsdoktatasi intézményben viszont nincs semmilyen szaktanari
képzés szerb nyelven. Régebben, amig miikodott a két allam kozott ilyen megéllapodas,
Osztondijjal lehetett Szerbidban tanari diplomat szerezni. Erre azonban az utobbi 20 évben
nem volt lehetdség a habortk kovetkeztében. Tavaly indult el Gjra, az 6sztondijat a Szerb
allam nyujtotta, 7 magyarorszagi szerb nemzetiségli didknak. Koziiliik most hadrman kint
tanulnak, a tobbiek hazajottek, mert nagyon nehezek ott a koriilmények. Amig a magyar allam
gond nélkiil befogad minden vajdasagi fiatalt, aki a magyar fels6oktatasba jelentkezik, ad a
szamukra allami 0sztondijat és biztosit kollégiumot is, addig a szerb allam most erre képtelen.
Jelenleg nincs a két allam kozott szerzodés. A problémat mérlegelve, egyaltalan ki tanithat
tannyelvii nemzetiségi iskolaban? A jelenlegi torvényi rendelkezések szerint szerb iskoldban
szerbiai tanari diplomaval nem tanithat valaki mindaddig, amig a diplomaja nem honositott.
Nem a nyelvi kompetencidit vitatjak, hanem hogy az a diploma, mint végzettség, megfelel-e a
magyarorszagi eldirdsoknak. Furcsa helyzetet sziil az is, ha egy szerb nemzetiségli fiatal
végez barmelyik hazai tandrképzd féiskolan vagy egyetemen, de nem rendelkezik szerb
nyelvbél nyelvvizsgaval, hidba beszéli jol a szerb nyelvet, 6 sem tanithatja szerb nyelven a
sajat szaktargyat. Erre a problémara a megoldast az jelentené, ha beindulna egy olyan
kétszakos tanarképzés Magyarorszagon, ahol az egyik szak a szerb nyelv lenne, a masik pedig
valamelyik szaktargy. Ez lenne a jovO, mert ez nem okozna tilképzést sem, hiszen az ilyen
végzettséggel rendelkezd pedagogusok akar a tobbségi magyar iskolakban is tudnanak
tanitani.

Tehat a nemzetiségi iskoldk olyan iskolarendszerek, amelyeket nem lehet a tobbségi iskolak
szerint kezelni. A nemzetiségi iskoldk a specifikussdguk, a kis 1étszamuk és minden mas
egyéb egyediségiik miatt jelentdsen eltérnek a tobbségi iskolaktol. A nemzetiségi iskoldknak a
finanszirozasa és mikodtetése pozitiv

Kutatasi eredményeim

A kutatasi témamban kérddives kutatdst is végeztem a budapesti Nikola Tesla Szerb Tanitéasi
Nyelvii Altalanos Iskola alsé- és felsé tagozatan tanuld gyerekek sziilei korében, reprezentativ
mintavétellel - a harmadik osztalytol a nyolcadik osztalyig bezardlag. A nyomtatott kérddiv
zart kérdéseket, tehat a hozzajuk tartozoé lehetséges valaszokat is tartalmazta. Ez a technika
biztositotta azt, hogy a nagyobb szdmu adatszolgéltatas mellett is a valaszok érzelemmentesek,
targyszerliek, a témahoz, a kérdéshez szorosan kapcsolodoak és tipizalhatok legyenek. A
kérdbivek anonimok voltak. A kapott valaszokat és adatokat statisztikai elemzéssel dolgoztam
fel. A kérddivrdl kivalasztottam négy kérdést, amelyek jol reprezentaljak a szakdolgozati
kutatasom feltevéseit, valamint a sziilok véleményét és allaspontjat.
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A kérdésekre kapott valaszok elemzése, kiértékelése

3.a) kérdés: Gyermeke a népismereti oktatassal kiemelkedéen sokat, elegendd, vagy
tul kevés ismeretet tud elsajatitani, a szerb nemzetiség hagyomanyairél,
szokasairol?

0%

45%

O kiemelkedd
| elegendd
O tul kevés

55%

Arra szerettem volna valaszt kapni, hogy mennyire elégedettek a sziilok a népismereti 6rakon
elsajatithato ismeretek mennyiségével, megitélésiik szerint kiemelkeden sok, elegend6 vagy
tul kevés az. A kérdés a szerb nemzetiség hagyomanyairdl, szokasairdl tanultak mértékét
elemezte. A sziiléknek tobb mint a fele, 55%-a, nagyon elégedettnek mondhat6 a szerb
hagyomanyokrol, szokasokrol tanultakkal kapcsolatban, mert a kiemelked6 valaszt jelolte
meg. A 45%-a pedig elegendének tartja azt az ismerctanyagot, amit az Orakon
megtanulhatnak a gyerekek. Figyelemre méltd, hogy senki nem itélte ezt tul kevésnek. Tehat
a valaszadok szerint a népismereti nevelés-oktatds ezen a teriileten a nemzetiségi
elvarasoknak megfeleléen tudja biztositani azokat az ismereteket, amelyek majd
hozzésegithetik a gyerekeket késobb felndttként is, hogy identitdsukat megdrizzek, értékeiket
megbecsiiljék és ismerjék, hagyomanyaikat apoljak és megmutassak masoknak is. Mindezzel
kapcsolatban Iényegesnek tartom megemliteni, hogy a szerb tannyelvii iskolak pedagogiai
programja tartalmazza a szerb néptanc €s népzene tanoran kiviili oktatdsat is.

5. kérdés: Gyermeke, milyen szinten tudja elsajatitani a szerb nyelvet az iskolai
nevelés-oktatas soran?

2%

@ Nagyon jél, elégedett vagyok vele.
B Elvarasomnak még éppen megfelel
O Gyengén, sok segitséget igényelve
O Nagyon gyengén.

87%

Természetesen az egyik legfontosabb dologrdl van sz6, hiszen ez a nemzetiségi 1étiik alapja,
¢s az identitdshordozo kincsiik is egyben. Hiszen ,,nyelvében €l a nemzet”! Mindenki tudja,
hogy ett6l nagyobb 6nmegtartd erd nem létezik. Ha valaki nem beszéli, nem hasznélja az
anyanyelvét, megszilinik ahhoz a nemzethez tartozni, egy masik nép nyelvén fog gondolkodni
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és érezni is. Itt a teljes, minden tantargyat érintd, és az anyanyelvi ordkon elsajatithato
nyelvtudas szintjére kérdeztem ra. Hiszen a nemzetiségi iskolaknak az elsddleges feladata és
célja a nemzetiségi anyanyelv minél magasabb szinvonalon vald elsajatittatasa. A
megkérdezetteknek a 87%-a nagyon elégedett gyermeke nyelvtudasanak a szintjével, 11%-uk
jelolte azt, hogy elvarasanak még éppen megfelel, és 2%-uk érzi ugy, hogy gyermekiik csak
gyenge szinten tudja a nyelvet elsajatitani, és azt is sok segitséggel. Mindent Gsszevetve, a
szerb nemzetiségi nevelés-oktatds sordn, foként a tannyelvli intézményekben, mindenki
megkapja annak a lehetéségét, hogy nemzetiségi anyanyelvét magas szinten miivelhesse.

7. kérdés: A jelenleg hatalyos torvények biztositjak-e gyermeke szamara, a
nemzetiségi nevelés-oktatas magas szinvonalon valé elérhet6ségét?

2%

O Igen, elégedett vagyok, van valasztasi
lehet&ség, javult a nevelés/oktatas

szinvonala.

35% B Elfogadhaténak taldlom, de nem vagyo

elégedett, vannak még most is
hianyossagok.

O Egyaltalan nem tartom kielégitének a
mostani lehet6ségeket.

O A torvények jok, de a gyakorlatban nem
valésulnak meg az abban foglaltak.

Ezzel a kérdéssel ratértem a hipotézis feliilvizsgélatara is, hiszen az elgondolasom az volt,
hogy a jelenleg hatalyos torvények lehetdvé teszik a nemzetiségi sziil6k szamdra a dontési és
valasztasi lehetOséget, valamint a nemzetiségi nevelés-oktatds magas szinvonalon vald
elérhetdségét. A sziildk 63%-a ugyanezen a véleményen volt, 6k gy értékelték a jelenlegi
helyzetet, hogy javult is a szinvonal. A sziilék 35 %-a pedig elfogadhatonak talalta a jelenlegi
torvények altal biztositott nemzetiségi nevelés-oktatds szinvonalat, azonban nem teljesen
elégedett vele, hiszen még most is tapasztalhatok nehézségek, ¢és hianyosak a feltételek is. Az
utolsd valaszlehetdséget minddssze egy sziild jeldlte meg, vagyis a torvényi hattér mar jo, de
a gyakorlatban nem valosulnak meg az abban foglaltak. Egyetlen sziil6 sem valasztotta
viszont azt, hogy egyaltalan nem tartja kielégitonek a mostani lehetdségeket. A kapott
valaszok megerdsitették a hipotézisben felvazoltak helyességét, vagyis a jelenlegi torvények a
nemzetiségi nevelés-oktatds magas szinvonalon valo elérhetdségét biztositani tudjak.

8. kérdés: A jelenlegi nemzetiségi nevelés-oktatas szinvonala eléri-e a nem
nemzetiségi iskolak nevelési-oktatasi szinvonalat?

6%

22% 36% o Igen, s6t egyértelmuen jobbnak itéleny.

B Szerintem igen, én nem latok igazan
kilonbséget koztlk.

O Szerintem igen, de vannak még kiseblb
hianyossagok.

0O Szerintem nem, még most is vannak
komoly hianyossagok.

36%

Ezt a kérdést azért tartottam fontosnak feltenni, mert sokaig a nemzetiségi oktatast ugy itélték
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meg a sziilok, hogy annak az oktatdsi szinvonala nem érte el a nem nemzetiségi iskolakét.
Tobben ezért gyermekiiket mar az altalanos iskola fels@ tagozatatél a tobbségi magyar
iskoldkba irattdk be, hogy tovabbtanulasi esélyeiket biztositani tudjak. A sziildk valasza most
azonban nagyon pozitiv képet mutat. Ugyanis 94%-uk gondolta ugy, hogy a jelenlegi
nemzetiségi nevelés-oktatas szinvonalat 36%-ban egyértelmiien jobbnak, 36%-ban
ugyanolyan jonak itélte, vagyis nem lat koztiik kiilonbséget, a sziilok 22%-a pedig a kisebb
hianyossagokat is figyelembe véve ugy érzi, hogy a nemzetiségi iskolak szinvonala eléri a
nem nemzetiségi iskoldk nevelési-oktatasi szinvonalat. Minddssze 6% jelolte meg azt a
valaszt, hogy jelenleg sem éri el a nemzetiségi nevelés-oktatas szinvonala a nem nemzetiségi
iskolakét, és komoly hidnyossagokat lat benne. Azért Gsszességében kijelenthetd, hogy
sikeriilt a régi bizalmatlansadgot felszdmolni, nem latnak olyan hatrdnyokat, ami a tobbségi
magyar iskola valasztdsara inditana oket.

Osszegzés

A kutatasom igazolta azon kutatdsi feltevésemet, hogy a jelenlegi jogszabalyok elvileg
biztositjadk a Magyarorszdgon €16 szerb nemzetiség szamara, a magas szinvonali nemzetiségi
oktatast, muvelédést. Ugyanakkor alkalmazasuknak, érvényesiilésilknek komoly
finanszirozési akadalyai vannak. A kutatasom eredményeként tovabba megallapithato, hogy
kutatasi feltevésemmel ellentétben, a gyakorlatban a szerb nemzeti kisebbség nem tudja
maradéktalanul érvényesiteni a jogait a nemzetiségi koznevelésben. A tobb évtizede fennalld
pedagbdgus-képzési, ellatottsagi nehézségeket, és a mai napig is megoldatlannak mondhaté
nemzetiségi tankonyv- ¢€s taneszkOzhidnyt a mostani kormanyzatnak sem sikeriilt még
megoldania. A kérdéives kutatdsom azt bizonyitotta, hogy a szerb nemzetiségi oktatas,
nevelés gyakorlata — a feltételek hianyossagai ellenére is — magas szinvonalu, a szerbek
elégedettek vele. A szerb nemzetiségii tanuldk a tannyelvii nemzetiségi nevelés-oktatas soran,
magas szinten tudjak elsajatitani az anyanyelviiket. A népismereti orak biztositani tudjak
nemzeti értékeiknek a megismerését, kulturajuk gyakorlasat és hagyomanyaik megérzését.
Igy a szerb tanulok a nemzeti identitasukat megérizhetik.
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SZABONE Molnar Anna
Egy innovativ szakkonyv

Feketéné Szakos Eva: Innovativ iranyok az ezredfordul6 utéani andragégidban (Eotvos Jozsef
Koényvkiado, Budapest, 2014)

*

Feketéné Szakos FEva elsé  konyvének
megjelenése (,,A felnéttek tanuldsa és oktatasa -
uj felfogasban” Akadémiai Kiadd, Budapest,
2002) a hazai andragogiai kutatasok jelentds
eseménye volt, minden bizonnyal ez az 0j kotet
Is az lesz.

A szerz§ személyét szakmai korokben nem
sziikséges bdvebben bemutatni. Kordbban a
Szent Istvan Egyetem, majd az ELTE és jelenleg
a BME oktatojaként, kutatoként, habilitalt
egyetemi  docensként  publikacidival  valt
ismertté. Az andragdgia szakok tanaraként, az
ELTE Neveléstudomanyi Doktori Iskola korabbi
programvezetdjeként, oktato-témavezetdjeként
¢s az MTA Pedagogiai Bizottsag Andragogiai
Albizottsaganak  tagjaként a  tudomanyos
kozéletnek is aktiv résztvevoje.

Feketéné Szakos Eva kutatéi munkassagaban kezdetektdl jelen van az 0j eredmények iranti
érdeklédés. Magyar €s idegen nyelvil publikacidiban bemutatta tobbek kozott a felndttképzés
ismertette, elemezte és empirikus kutatassal is vizsgalta a felnéttek tanulasanak és oktatasanak
uj paradigmajat, a konstruktivizmust, valamint nevéhez fiizédik az elsé hazai, andragodgiai
Delfi kutatas.

sre s

cimet viseli, arra vallalkozott, hogy elemezze és rendszerezze az el6z6 évtized nagy hatasu
andragodgiai elméleti irdnyait (4gy a teoretikus vonulatokat, mint a gyakorlatra vonatkozokat),
¢s nem csupan bemutatta, de vizsgalta az elméletek gyakorlati alkalmazhatosagat is. A
magyar, angol és német nyelvii szakirodalom szintetizalo attekintésére torekedett, valogatva a
kutatasi eredmények koziil. A vélogatas legfontosabb szempontja a jovoképesség kritériuma
volt, vagyis a koncepciok innovativ jellege.

Feketéné Szakos Eva azzal segitette az olvasot az innovécié sszefiiggéseinek megértésében,
hogy attekintette és elemezte az innovaciora vonatkozodan a kiilonbozé szakteriileteken az
utébbi években felhalmozodott tapasztalatot és tudasbazist. A megujitds andragogiai
jelentésébdl és jelentdségébdl kiindulva hatdrozta meg az innovécié andragdgiai fogalmat:
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véleménye szerint az ember életében a megujulas alapvetd életsziikséglet és tanuldsra
motivald tényez6 is egyben (pl. a lemaradastol vald félelem formajaban, vagy generacios
kényszerként). A megujulasra valdo képesség ugyanakkor a munkahelyek és a szervezetek,
koztiik a felndttképzo intézmények sikerének is elengedhetetlen feltétele.
A szerz6 kutatasai a trendkutatds miifajahoz allnak kozel. A trend- és jovokutatas célja az,
hogy a jelenben feltiing, de érzékelhetden erdsodd szakteriileti jelenségeket felkutassa, feltarja
azok eredetét és hatokorét, novekedésiik varhatdé hatasait. A trendkutatas tehat a tervezés
tamogatasat célozza és mint modszer a szociologiaban gyokerezik, késébb pedig a marketing
teriiletén terjedt el. A konyvben a szerz6 kimutatja e kutatasok felndttképzési relevanciait.
A felnéttképzésre vonatkozd trendkutatdsok a varhatd jovobeli jelenségek, fejlemények
felvazolasaval a fejlesztési folyamatokat kivanjak orientdlni. A bevezetd részben az olvasé
megismerheti e kutatasok moddszertanat és az andragdgia tudomanyteriiletén sziiletett
eredményeit.
A kotet 3. és 4. része az Ujabb, vagyis az évezred elsO évtizedében keletkezett andragdgiai
koncepciokat tekinti at és foglalja rendszerbe. A hazai és nemzetkdzi viszonylatban jelentds
eredmények Osszegzése és reflexioja kiilondsen aktualis a hazai kutatas szamara, mert itthon
alig vannak a felnéttképzés egészét atfogod, rendszerezd, elméleti munkak.
Azt is latni kell, hogy az elméleti megkozelitések teljes korli elemzése és ismertetése
lehetetlen vallalkozas lett volna a hatalmas forrasanyag miatt, ezért a szerzo a trendkeresés és
elemzés folyamataban néhany fontos tartalmi szempontot érvényesitve vizsgalodott. Azt
kereste, hogy:

— az atfogd elméleti rendszerek képesek-e leirni a felndttképzés teljességét az

andragogiadban, mint tudomanyteriiletben?

— hol tart ma a feln6ttképzés szakmésodasa, professzionalizalédasi folyamata?

— az élethosszig tarto tanulas paradigmajaban milyen j megkdozelitések jelentek meg?

— milyen 1j, perspektivikus iranyok varhatok az andragdgia jovojét illetden?

A feln6ttképzés tudomanyéanak fejlesztése szempontjabdl jelentds nemzetkdzi és magyar

innovativ elméleti és gyakorlati iranyok 6sszegzése és tovabbgondolasa alapjan kirajzolodtak

az aktudlis trendek és jovObeli iranyok:

- A felndttképzés teljes rendszerének atfogdsara az utdbbi években kevés teoretikus
vallalkozik, nincs egységes koncepcid, de kibontakozoban van egy atfogd probalkozas,
mely a tanulast valasztja kiindulopontnak az 0j elméleti rendszer felépitéséhez. Napjaink
felnottképzésének elmélete egy boviild, a szubdiszciplinaris teriiletek felé is nyitott és a
pluralis tarsadalom igényeihez alkalmazkodo, dinamikus rendszernek tekinthetd.

- Er6sodik a feln6ttképzés szakmaisaga.

- Az ¢lethosszig tarto tanulas €letat- €s valtozasorientalt megkozelitései mellett tovabbra is
aktualis a tudastarsadalom/tanulé tarsadalom kérdése, tovabba jelentdsebbé valt a tudas-
és innovacio-menedzsment.

- A felnéttkori tanulas elméletei kozott hazai viszonylatban ugyantgy, mint a nemzetkozi
kutatasokban kiemelkedik a konstruktivizmus, a szocialis Kkonstruktivizmus, a
transzformativ tanulaselmélet és Gjabb vonulatként az élményorientalt, az autentikus, a
kooperativ elmélet és az akcidtanulds elmélete.

- Az akciotanulas tipikusan az az elmélet, amelyben a humaneréforras-menedzsment €s az
andragdgia 0sszekapcsolodik, sot a hatarvonalaik el is mosddnak. Az éltalanos céld, a
személyiség fejlesztését szolgaldo és a munkaerd-piaci orientacio kozotti kozeledés
jelentségének vagyunk tanui.

- A felnéttkori tanulds szocidlis kontextusaban felértékelédik a munkahelyi informalis
tanulas kutatasa.
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- Lehetséges jovoben iranyok, melyek még ujkeletli fejlemények a szakirodalomban: a
nem kognitiv (szomatikus, spiritudlis, narrativ) és a multikulturalis megkdozelitések koziil
a nem-nyugati perspektiva.

Osszegzésként elmondhatd, hogy Feketéné Szakos Eva legujabb kotetével a magyar
felnottképzeés és a neveléstudomany szamara olyan konyv sziiletett, melynek tudomanyos
jelentdségét nemcsak annak eredményei, az ujszerii kutatasmetodologia alkalmazasa, és az
eredmények gyakorlati alkalmazhatdsaga adja, hanem a konkluziok altal inspirdlt tovabbi,
remélhetéleg mielobb meginduld vitak és kutatasok is.
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Recenzid
BABOS Zsuzsanna

Az elozetes tudas elismerési rendszereinek komparativ andragogiai
vizsgalata

Benkei Kovacs Baldzs az eldzetes tudas
elismerésének problematikajat empirikus
kutatasi eredmények bemutatasaval tarja
az Olvaso elé. A teriilet nemzetkdzi
Az el6zetes tudis elismerési rendszereinek oktatasi  trendjeinek  ismertetésével
komparativ andragégiai vizsgilata egybekotve, a francia és a magyar
feln6ttképzési  rendszer  vizsgalatara
tamaszkodva egy 1) tipusu modszertan
adaptalasara tesz javaslatot a kutatds, a
hazai feln6ttképzési rendszer szamara. A
maganélet idédimenziojaban, illetve a
munkavégzés soran elsajatitott
ismereteket értékteremtd
tevékenységként definidlva az elismerési
rendszerek  alapjaul  szolgdldo  yj
paradigma a kiilonb6zé kornyezetben
megszerzett tudasok egyenrangusagat
hangstlyozza. Ez a néz6pont az Europai
uni6  bovilésével, a  globalizacié
erdsodésével parhuzamosan,
kapcsolodva az egész ¢életen Aattartd
tanulas eszmerendszeréhez, rendkiviil
megerdsodott az elmult két évtized
folyaman. (7. 0.) A  validacio
oktataspolitikai eszkozként, thlnyualik a
feln6ttképzo intézmény és a
ELTE AZ ELETHOSSZIG TARTO MUVELODESERT ALAPITVANY felnéttképzésben I‘éSZt V€V6k ViSZOHYén.
Szupra-naciondlis szinten kiemelkedden
fontosak az OECD, az Eurdpai uni6 valamint az UNESCO altal koordinalt kutatasok és
fejlesztések (12. 0.). A validacio témajanak fontossagat jelzi a XX-XXI. szazad forduldjan,
hogy szamos kutatas foglalkozik vele, ugyanakkor nem alakult ki a teriileten olyan uralkodo
paradigma, amely altalanosan elfogadott lenne. A felnéttképzés nemzeti validaciés modelljei
koziil a kutatasban a francia és a magyar valtozatok keriilnek részletesen ismertetésre. (14. 0.)

crer

Benkei Kovacs Balazs

egy francia oktatasi modell adaptalasanak lehetosége” cimmel az EoOtvos Lorand
Tudomanyegyetem neveléstudomanyi doktori iskolajaban védett doktori (phd) disszertacidja
alapjan késziilt 2012-ben. A konyv kiadasat az ELTE az Elethosszig Tarto Miivel6désért
Alapitvany gondozta. A szerzének korabbi munkassaga folyaman tobb tanulmanya jelent meg
az elozetes tudasszintmérés felnOttképzési vonatkozédsairol, nem csak hazai, hanem
nemzetkdzi értelmezések viszonylatdban is. (Elozetes tuddsszintmérés a felnottképzésben
(2011), Az eldzetes tudas validalasanak hazai és nemzetkozi gyakorlata (2010), Az eldzetes
tudas elismerésének (Validation des acquis de [’Expérience) gyakorlata Franciaorszagban
(2009), Az egész életen at tarto tanulas egyeteme Franciaorszagban (2008).
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A témahoz szorosan kapcsolodik a hazai neveléselmélet egy kiemelt fontossagh
kutatasa a képzés vilaga és a munkaer6- piac targyaban (Benedek, 2012), amely a kovetkez6
helyzetelemzésre jut: ,,A globalis kezdeményezésekre visszatekintve a hazai képzés ¢és
munkaerd — piac kozotti kozeledés, érdekharmonizacié sajatos, foleg eurdpai dimenzidban
formalédé mechanizmusainak magyarorszagi adaptaciojara a lehet6ség adott volt, sajnos
mégsem sikeriilt az eurdpai unids tendencidkat kovetnie hazanknak sem a szakképzés agazati
szerkezetének fejlodése terén, sem munkavallaléi mobilitast timogatd kvalifikécios eljarasok
terén.” A recenzalt kotetben elemezett tanulds-tamogatd eszkoz is egy olyan jellegi
innovacio, amelynek eddig sikeres hazai bevezetésére nem kertilt sor. Az attekintd kutatashoz
hasonléan, negativ eredményre jutott a jelen ismertetett kutatas is, amely az oktatasi rendszer
egy specifikalt eszkozére fokuszal.

A kotet szerkezetének, tartalmanak rovid kozvetitését tekintve, hat fejezetre tagolva el6szor a
konyv elsé felében az elméleti hattér keriil elemzésre az informalis és nem formalis tanulas
elismerésének nemzetk6ézi kutatdsai alapjan. Bemutatja az elismerési rendszerek
elézményeként megjelent definiciok fejlddését, megismerhetjiilk az elismerési eljaras
fogalmait, az eurépai dokumentumok alapelveit €s Utmutatoit az elismerési rendszerek
kapcsan, végiil e rendszer kialakulasat segit6 és akadalyozo tényezdit. A harmadik fejezetben
a francia és a magyar felndttképzési rendszer komparativ bemutatdsara keriil sor. Az
Osszehasonlitast torténeti — tarsadalmi kontextusba helyezi a szerz6, amellyel latens modon is
érvel a francia elismerési eljaras adaptacidja mellett. A tanulds harom formajaban valo
részvétel, az intézményrendszer, a képesitési keretrendszer és a fejlesztési irdnyok mentén
helyezhetjiik mérlegre teljes korti 6sszehasonlitas szerint a két orszag specifikumait. Sajatos,
¢s bizonyos tekintetben orvosoland6 helyzetet tar fel a kotet, amikor ramutat, hogy a kozép-
¢s kelet eurdpai tagallamok lakossdganak munkaterhelése, sokkal intenzivebb a nyugat
europai tagallamok lakossaganal. Ugyanakkor a tarsadalmak kozotti egyenldtlenséget tovabb
erdsiti, hogy a magasabb éves munkaterhelés mellett a keleti orszagok egy részében, igy
hazankban is, hianyoznak olyan tanulas-timogatasi eszk6zok, amelyek a tanulasba torténd
bekapcsolodast kotetlenebb intézményi formajat biztositjak, mint a validacid. A szerzé sajat
empirikus kutatasanak bemutatasa elott a negyedik fejezetben részletes képet ad a
franciaorszagi validacidés eljaras modelljérol. A francia rendszert elemzi egészen a
kialakulastol, bemutatja a rendszer fejlesztés 1épéseit, modszeres képet rajzol az eldzetes
tapasztalati tudas elismerésének (VAE) funkcigjarol, folyamatardl - Tajékoztatas, Tanacsadas,
Megfelel6ségi vizsgalat, Mentoralds, Ertékelés - intézményi struktirajarol és a téma
statisztikai mutatoinak ismertetését is elvégzi. Franciaorszagban 2010-ig 6sszesen 107 ezer f6
tudta hitelesiteni a teljes végzettség elismertetésével a tanulasi eredményeit. (86. 0.). Ebben a
fejezetben, a kutatds andragogiai elméleti aspektusat is hangsulyozza, amikor a
tanuldselméleti szempontokat, a felndtt tanulds idédimenzidit, az életkor és a tanulasi
képesség 0rokos problematikajat is a vizsgalat targyava teszi. A fejezet végén természetesen a
francia validacids eljards gyakorlati implementacios oldaldnak bemutatdsara is sor keriil. A
vallalaton beliili kollektiv formaban inditott validacios eljaras példaja, a hazai olvasok
szamara szinte idealisztikus fantazmagoérianak tlinhet, mégis egy megélt valosag, amely
Magyarorszagon is kovetendé példa lehet, hiszen a szervezetek ez altal egy hitelesitett
tudasvagyonra tesznek szert, amelyet késobb a vallalatok mindsitésiikkor vagy palyazati
részvételiiknél tudnak hasznositani. A validacios eljards természetesen elsdsorban az egyént is
szolgalja, aki sajat megszerzett ismereteit hivatalos formaban magaval tudja vinni az Uj
munkakorbe, munkahelyre. Ilyenkor az ismeretek nem idegenednek el, tovabbra is az
,»individum tulajdonaban’maradnak, irja Benkei Kovacs Balazs. (103. 0.)

A kotet utolso elotti fejezete a szerzd sajat empirikus kutatdsat hivatott bemutatni,
amelyet az elézetes tudas hazai felmérésérdl végzett. Modszertanilag az empirikus kutatas két
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szakaszra oszthatd: els6 szakaszban intézményi dokumentumok elemzésére, a masodik
szakaszban félig — strukturalt interjik vizsgalatdra. A mésodik szakaszban a vizsgélati minta
kivéalasztasanal a holabda moddszert alkalmazta, a minta rétegzettségi mutatdira vald
figyelembevétellel, amely 32 feln6ttképzési intézmény gyakorlatanak feltarasat eredményezte.
A kutatas statisztikai eredményeként 132 intézmény vizsgalata alapjan az el6zetes tudasszint
— mérés fO értelmezési tipusainak megoszlasat mutatta ki. A kutatds felmérte az eldzetes
tudasszint mérés funkcidjanak intézményi gyakorlatdt. A vizsgdlat részletes képet ad az
elozetes tudasszint felmérés szolgaltatds soran figyelembe vett tudastipusokrol. Két példat
kiemelve: Munkahelyi tapasztalati tudas felmérése az intézmények kozel 40% - nal
szigetszerli gyakorlatként tapasztalhatd. Az informalis tanulds eredményeit a hazai
feln6ttképzési rendszer nem tudja megfeleléen mérni és befogadni. A kutatds tovabbi
eredményei szerint Magyarorszdgon az akkreditalt feln6ttképzo intézmények kétharmada
(66%) a formalis dokumentumvizsgalat, illetve a bemeneti kompetencidk mérését folytatjak
az el6zetes tudasszint mérés szolgaltatds neve alatt. ,,Hazankban 2010-ben az ,.elézetes
tudasszint mérés” eszkdz nem képes az eredetileg kitlizott célok megvaldsitasara, és a torvény
altal kotelezové tett felndttképzési szolgaltatds kapcesan igen csekély mértékben valosul meg
az elézetes tudasok elismerése.” (156. 0.)

A kutatas kozvetlen nemzetkozi kapcsolodasat tekintve, Benkei Kovacs Balazs elemzi
a francia validaciés modellt, amely alapjan a kovetkezé megallapitast teszi: A francia
validaciés modell mind strukturalis, mind modszertani tekintetben alkalmazhaté lenne
hazédnkban, a két orszag intézményrendszerének hasonld szerkezetébdl kifolydlag.
Megéllapithaté tehat, hogy megvalosulhatna egy paradigmavaltas a hazai feln6ttképzés
adaptacio a teriilet egy lehetséges alternativ fejlesztési iranyat jelenti. A szerz6 a francia
modell adaptalasaval kapcsolatban azonban kritikai észrevételének is hangot ad, amikor a
hatodik fejezeti leirasaban figyelmeztet, hogy az adaptacio a kezdeti id6szakban erds
ellenallasba  iitkozhet, ugyanis a teszt-alapi mérésekr6l a deklarativ alapu
tudasvizsgalatokravalo attérés olyan mély moddszertani valtozésnak tekinthetd, amely a
résztvevok szemléletvaltasa nélkiil nem mehet végbe. (157. 0.)

Osszefoglaloan megallapithato, hogy a bemutatott munka hozzajarulhat az elézetes
tudas elismerésének komparativ értelmezésén keresztiil a kutatisi probléma lehetséges
megoldasahoz, és a jo gyakorlatok kozvetitéséhez. Mivel a recenzalt kotet széleskdriien
felhasznalja az eldzetes tudasszint felmérés mar 1étezd hazai és nemzetkdzi szakirodalmat,
alkalmas lehet a hazai andragdgus képzésben vald tankonyv funkcid betoltésére is. A konyv
tudomanyos, kozérthetd stilusabol kovetkezden ajanlhatdé nem csak oktatoknak, hanem a
feln6ttképzési intézmények vezetdinek és az andragogia szakteriiletének leendd képviseldi
szamara is.
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