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BENEDEK Andras

Gondolatok a 2016. évi 1. szamhoz

Kedves Olvasdo!

A tavalyi negyedik szamunkat kévetSen csupan néhany hét elteltével jelentkeziink idei elsé magyar nyelva
szamunkkal, mely a 2014. évi kezdést kévetSen a harmadik év kezdetét jelenti az Opus et Educatio
torténetében.

2016. évi évfolyamunk els6é szamatdl egy tartalmaban is szerkezetében is bovils, a munka vilagihoz
kapcsolodo {rasokat 6nallé 4 rovatban figyelmiikbe ajanlé fejlesztés valésul meg. A t6bb évtizedes multtal
és elismerésre mélté tudomdnyos reputiciéval rendelkez6 Munkatligyi Szemle eddigi gyakorlatat
folytatandé, a hagyomanyos tematika szerinti, s a tudomanyos kézlemények kévetelményeinek megteleld,
lektoralt tanulmanyok az Opus et Edncatio on-line folybiratban - a folyamatossagot is szemlélteté névvel — a
Munkatigyi Szemle rovatban jelennek meg.

Az 14 rovat elején kdszonti az olvasét Munkacsy Ferenc, aki az eredeti lapot szerkesztette, s az 4j rovatot
gondozza a jovében. Bizunk abban, hogy ez a szakmai fuzid, olyan 4j kereteket teremthet, melyben a
munka vilagaban tudomanyos igénnyel publikalni szandékozé kutatdk, elméleti kérdések irant érdekl6dé
gyakorlati szakemberek és a fiatal palydjuk elején jaré doktoranduszok, hallgaték szines és igényes
irasokkal gazdagabba tehetik periodikankat, mely az eredeti munka és oktatas vildga tig tematikai keretet
még inkabb kapcsolja igényes tudomanyos kézleményekhez.

Jelen szamunk a cikkek cimeit és tartalmat szemlélve az Opus et Edncatio interdiszciplinaris jellegét
érzékeltetik. A human tényezs és a szemlélet formalasanak fontossaga mellett érvelnek szerzéink frasai. A
Tanulmdnyok rovatunk két irdsa is szemlélteti az oktatas vilaginak komplex jellegét. Hadhazi Jen6é irdsa a
tanuldi konfliktusformak feltarasa és kezelése kérdéskorét az altalanos iskola fels tagozatan atfogd
szakirodalmi attekintésre és konkrét empirikus elemzésekre alapozza. Eirzékelteti azt a jeleniinkben
kiilonGsen fontos felismerést, hogy azok a szocialis és kommunikacios képességek és készségek, melyeket
a gyermekek ezekben az érzékeny években elsajatitanak, kilépve az iskolabdl meghatirozé jelentéségliek
lesznek. A kétségtelentl fesziiltségek 1étére is figyelmet felhivo irast egy a miivészetoktatas keretei kozott is
egyre jelentSsebb teret kapd innovativ valtozast elemz$ iras kovet, Vadasz Zsuzsanna az informatikai
szemlélet kialakitasanak lehetSségeit elemzi az alapfokd mivészeti iskolaban kiillénds tekintettel a
zeneoktatasra.

E szamunk tudomanyos karakterét, til a bemutatkozas tényén, a Munkaiigyi Szemle rovatunk érzékelteti.
Koncz Katalin irasa olyan id8szerlséggel bir, mely a munka és oktatds vilagiban mindig is sokakat
foglalkoztat. A néi karriertipusok és jellemz6ik, tudomanyos médszerekkel t6rténé rendszerezése, leirasa
elméleti és gyakorlati szempontbdl kiemelked§ jelent6ségli. Ehhez tematikailag is kapcsolédik, ugyanakkor
a jog interdiszciplinaris keretekben értelmezhetd szerepét szemlélteti Lénard Sandor irdsa az emberi jogok
szerepérél a munkajog altalanos zsinérméreéinek értelmezésében. A kutatéi megkézelités és az igényes
szakirodalmi feldolgozas a téma atfogd kereteinek megismerésében és a szakirodalom rendszerezésében
hasznos tudast kozvetit a fiatal kutatok szamara is. E rovat zar6 irdsiban, Téth Akos a kulturalis szektor
foglalkoztatasi sajatossagait elemzi az Eurépai Unidban a 2008—2014 koz6tti idészakban.

Az Eszmélés rovatunkban jelen szamunkban két moddszertani szempontbdl hasznos és értékes iras
ismerhet6 meg. Szlcs Katalin cikke adaptalhaté szempontokat bemutatva foglalkozik a kéznevelés
gyakorlati szintjén a stratégiaalkotds, mint Gjfajta gondolkodasi szemlélet alkalmazasaval. Benedek Tibor
irasa pedig a partnerkézponta cselekvési titemterv kidolgozasahoz a szakképzésben megjelené feladatok
vonatkozasaban nyujt hasznos elméleti és praktikus ismereteket.

A mar mult évben bevezetett ,,Projektekrél’ rovatunkban egy ujabb jelent6s felsGoktatasi intézményben,
az ELTE Pedagbgiai és Pszichologiai Karan megvaldsult tanarképzési projektrél szold komplex
beszamold olvashaté. Az elmult évtized legjelentésebb pedagdgusképzési projektje szamos képzési
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tertlleten és érzékeny fejlesztési témaban valdsult meg, melyet rendszerbe foglalni is komoly vallalkozas
volt.

Recenziok rovatunkban két djabb az interdiszciplinaris tudasfelfogast érzékeltetd, illetve a tertleti
tényezGk hatasainak fontossagat szemlélteté szakképzés torténeti kiadvany ismertetése olvashato.
Reméljiik, hogy az Gj év soran olvaséink is érzékelik, hogy szerkezetében és terjedelmében is béviil az Opaus
et Educatio. A kvetkezd hénapban jelenik meg a kévetkezé angol nyelvil szamunk.

az Opus et Educatio
fészerkesztGje
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SZUCS Katalin

Stratégiaalkotas, mint ujfajta gondolkodasi szemlélet a kéznevelésben

Bevezetd

Tarsas fejlédésink fontos szegmense a jaték, mely észrevétlendl alakul at versennyé. ,, A jaték
olyan vetélkeds, amelyben bizonyos eldre meghatirozott szabdlyok betartasaval a gyozelmet iigyesség, erd vagy
szerencse segitségével lebet megszerezni.” (Falusi Ivan). A jaték nemcsak a gyerekek privilégiuma, mi
felnéttek is szeretiink jatszani, versenyezni. A jatékot azonban tudni kell megszervezni, tudni kell
vezetni, s a gy6zelem érdekében stratégiat alkalmazunk.

A gazdasagi élet szereplSi egyiittmikodés hidanyaban leginkdbb egymassal versenyeznek,
sajat szabalyaik szerint, ahogy azt érdekiik megkivanja, mindazt azért, hogy uralkodjon a piacon.
A verseny soran tobb stratégiai és taktikai dontést hoznak meg.

A verseny mara mar szinte minden koéznevelési intézmény kiisz6bét atlépte, része az egyes
szervezetek mindennapjainak. A stratégia megjelenése az iskolakban els6 gondolatra
»félelmetesnek” tinik szamomra, hiszen a stratégia sz6 hallatan leginkabb a hadjaratra
asszocialok, s torténelmiink nagy hadvezéréi jutnak eszembe, mint Nagy Sandor vagy Dzsingisz
kan. Tovabb gondolva: versenytarsakkal az élet szamos teriiletén talalkozhatunk, melynek pozitiv
megjelenése az Osztoénzdé hatas, mig negativ ,kicsengése” a megtorpanas. Ugy vélem, ilyen
helyzetben gyorsan kell 1épni, melynek fontos célallomasa a valtozaskezelés, mely stratégiaalkotas
nélkil nem megy.

Stratégiaja azonban csak autonom szervezetnek lehet. Szerencsére a koznevelési
intézmények szakmai 6nallésagat torvény biztositja. Mar az 7985. évi oktatisi torvény kimondta az
iskolak szakmai 6nallésagat, de ekkor a szigord tantervi szabalyozas és a tanacsi iranyitas miatt
inkabb elvi jelentéségl volt az Onallésag. A rendszervaltast kovetéen uj kortlmények,
lehet6ségek adodtak az iskolak szamara, mint pl. 6 vagy 8 osztilyos gimnazium, bévild
tankonyvpiac. Az 7993, évi LXXIX. torvény 37.§-a szerint: A kozoktatisi intézmény jogi személy”,
igy az iskolak jogosultta valtak arra, hogy szervezetileg 6nmagukat meghatarozzak. A 2071. évi
CXC. torvény (Nkt.) 24. § (1) ,, A kiznevelési intézmenyek szakmai tekintetben dndlloak. Szervezetiikkel és
miikidésiikkel kapesolatosan minden olyan sigyben dontenek, amelyet jogszabaly nem utal mdis hatdskirébe.

(2) A nevelési-oktatdsi intézmény miikidésével kapesolatos dintése  elokészitésében, végrehajtasiban és
ellendrzésében - jogszabilyban meghatdrozottak szerint - rést vesgnek a pedagdgusok, a tanulok és a siilik,
valamint képviseljik.” Ez az irott szabaly lehet6vé teszi, hogy az intézmények a pedagdgiai
programjukban kidolgozhatjak sajat stratégidjukat, meghatarozhatjak céljaikat.

A jogszabalyi kitekintésb6l visszalépve: az emberiség torténelme folyaman tobb stratégiaelmélet
sziletett. Az elsé {rott emlék az 6kori Kinaban sztletett Szun-Ce: A hdborsi miivészete cimG munkaja
nyoman. A szun-ce-1 hadviselés torvényei kozil az elsé az alapvetS elvek, melyben a generalis
kifejezésre juttatja: ,.A haborit, amely az orszdg legnagyobb villalkozdsa, ag élet vagy haldl alapja, a
megmaradds vagy pusgtulds dtja, mindenképpen alaposan tanulminyoini kell. Mert (a haborit) it tényezd
hatarozza meg, s (hét) alapely segitségével megdllapithato a (badi) helyzet. A (hét) alapely pedig, amelyek
segitségével megdllapithato a (hadi) helyzet, a kivetkezdképpen hangzik: 1. Mebyik uralkods van birtokdban a
helyes ditnak? 2. Melyik hadvezér tehetségesebb? 3. Az eget és foldet [a termiészeti feltételeket] melyik tudja a
maga szamdra hasinositani? 4. A tirvényeket és rendeleteket melyik valdsitia meg jobban? 5. Melyik hadsereg
azg erdsebb? 6. A tisztek és a gyalogosok melyik seregben gyakorlottabbak? 7. A jutalmazdis és a biintetés melyik
seregben vildgosabb?” A szun-ce-i alapvets elv az élet barmely tertiletén ma is megallja a helyét, ha
stratégiarol van szo

60



Opus et Educatio 3. évfolyam 1. szam

A stratégiak épit6kovei: a versenyhelyzet, a gyozelenr vigya, a gybzelem érdekében tett k6zos
erdfeszités. Minden szervezet el6nyOs pozicié kialakitasara torekszik, s az elény fonntartasa
érdekében le kell gy6zze a hasonlé célokkal rendelkezé ,ellenfeleit”. A célok elérése révidebb-
hosszabb idéintervallumban torténik, melynek soran killonés tekintettel kell lenniink a kérnyezet
és a versenytarsak adottsagara. Ugy vélem, érdekes és izgalmas a szun-ce-i alapelveket leforditani sajit
és versenytarsunk ossgehasonlitdsdra, s lebet ez azg elsd lépése a stratégiaalkotdsnak.

A stratégiat érdemes Henry Mintzberg szemsz6gébdl is megvizsgalni, hiszen ,,napjaink egyik
meghatarozoé és legtébbet hivatkozott tzleti gondolkoddja, sokan 6t fartidk a stratégiai menedzsment
legnagyobb  gurwjanak. A McGill Egyetem professzora, tobb, altala is alapitott nemzetkdzi
mesterképzés oktatdja és szamos dij birtokosa. Kozismertségét annak a kritikus szemléletének
koszonheti, mellyel tobb, addig szilardnak hitt menedzsmentelméletet kérddjelezett és cafolt
meg”. (http://www.libti.hu/konyv/a-menedzsment-muveszete.html)

Mintzberg szerint minden fogalomnak egyetlen, pontos, hasznalhaté meghatarozasa kell hogy
legyen. A stratégia fogalmat azonban 6 sem tudja egyetlen szempontbdl definialni, éppen ezért
alkotta meg az 5P modellt.

A stratégia értelmezhets, mint:

e Plan (ferv): a stratégia irott formaban jelenik meg, amikor a hosszu tava célok elérése
érdekében kidolgozunk egy cselekvéssorozatot. Tegytik fel a kérdést: intézménytnknek
létezik-e stratégiai tervel

e Ploy (csel): a csel szinonimai lehetnek: beugratas, atverés, mandéver, természetesen pozitiv
kicsengéssel, melynek célja, hogy elvegye a versenytars kedvét. Kérdés: Hallottunk-e mar
olyan koznevelési intézményrdl, amely élt a stratégiai beugratas lehetGségével? A valaszt —
akar igen, akar nem — érdemes elemezni.

e Pattern (séma): Az idedlis helyzet elérése érdekében a stratégiai tervet hozza kell igaztani a
napi gyakorlathoz. Példaul: a tanévnyito értekezleten a nevel6testilet elfogadta az éves
munkatervet, melyben meghataroztdk a tanitds nélkili munkanapok naptari helyét, a
tanévben egyenletesen kiosztva, a feladatokat hozzarendelve. Oktéber elején kideriil, hogy
egy nyertes palyazatnak koészonhetéen a tanulék nagy szamban részt vehetnek a
testnevel6 altal szervezett sitaborban, s a kollégak kozil is tobben elmennének. Stratégiai
szempontbdl fontos, hogy a szétosztott tanitas nélkilli munkanapokat a sitdbor idejére
atrakjuk, s ezzel az intézmény a rugalmassagat igazolhatja. Magasabb szint( stratégiai
tervezést és dontést igényel, ha 4 tipust oktatast kivanunk bevezetni intézménytinkben,
példaul az egész napos iskolat. A felvetés akar konfliktust is el6idézhet a
munkak6zosségegeken bell, az alapfokd mutvészeti iskolaval val6 egyuttmikoddésében,
vagy a szil6k korében. A stratégiai dontést meg kell, hogy el6zze egy alapos el6készités
(informaciogyijtés az érintettek korében), majd a stratégiai probléma gyokereinek
felkutatasa, alternativak kialakitasa, értékelése. A konfliktusban az érintettek versenyzé
dontést kivannak az intézményvezet6tdl, aki ugy vélem ebben a helyzetben a doéntési
aktusat az egyes vélemények mérlegelése és a kevesebb kockazat elve alapjan kell, hogy
meghozza.

e Position (pogiciondlis): Egy szervezet sem mukodhet sikeresen a kornyezete ismerete
nélkil, tehat a szervezet és kornyezete kélcsonhatasban kell hogy alljanak, azaz ebbdl az
aspektusbdl a stratégia egy eszkoz a szervezet és a kornyezet kozott. Példaul: A kornyezet
lehetSségeit idében felismerjik, a versenytarssal szemben elényre tehetiink szert.

o Perspective (kizos vildgnézer): A stratégianak ezen definidlasa a szervezet belsé életére
fokuszal. A kozos vilagnézet, a jovot épité elgondolasok segitik a szervezet arculatanak
kialakulasat. Ez a felfogas az el6bbicknél tobb id6t és energiat igényel, de a velejard
marketing tevékenység meghozza gytimolcesét. Gyakorlat: A versenytars megjelenésével
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elindult az a tendencia, hogy a versenytars egy elit iskola létrehozasan ,faradozik”,
melyben tamogatéra talal a szil6k, 6vodapedagoégusok és a mikodtets korében. Ennek
arnyaltabb oldala, hogy hozzank kertilnek a hatranyos helyzetd gyerekek. A megvaltozott
helyzetben dujra kell gondolnunk, hogy hol tartunk és hova akarunk eljutni. Egy
értekezleten Otletrohamot tarthatunk, melyen Osszegy(jtjik, mit szeretnénk az 0j tutra
magunkkal vinni. Az utravalokat egy csomagol6 papirra felirhatjuk, s Szép holnap cimmel
kitehetjiik a tanariba.

Tdth Andras pénzigyi tanacsado szerint: ,, A zerv nem mds, mint egy koltségpetéssel és hatdriddvel elldtott
dlom. Valdsag akkor lesz beldle, ha kitartoak vagyunk és nekidllunk megvaldsitani a tervet.” A hétkéznapi
életben is gyakran terveziink, amikor a jovébeli cselekvéseket megjelenitjiik a tudatunkban,
amikor elézetes megfontolasokat, szamitasokat tesziink, esetleg rendszerbe foglaljuk azokat egy
cél elérése érdekében. A tervezés mindig a jovére vonatkozik, ilyen értelemben a tervet a
stratégiaalkotas eszkozének is tekinthetjuk. A stratégiai tervezés egy ujfajta gondolkodasi szemlét
a koznevelésben, melynek segitségével az intézmény kovetni tudja a tarsadalomban, a
gazdasagban bekovetkezett valtozasokat, ugyanakkor a tarsadalmi, a politikai, a gazdasagi
bizonytalansagok gatolhatjak egy j6 terv elkészitését. Mindezek kévetkeztében egy jo terv
elkészitése nehéz feladat, de tgy vélem, egy XXI. szazadi intézmény csak egy alaposan el6készitett
terv alapjan valhat dinamikussa, hatékonnya.

A stratégiai tervezés clsé épit6kove a szandék, amikor a szervezet elhatiarozza, hogy tervet
készit annak érdekében, hogy bekapcsolédjon a XXI. szazad ,,vérkeringésébe”. A stratégiai
tervezés folyamatiahoz sziikség van arra, hogy feltegyiink, és valaszt adjunk néhany fontos
kérdésre:

o A szervexet tagiai elkiteleettek-¢ a stratégiai terv készitésével kapesolatban?

o Mennyi idot vesz igénybe a szervezés?

o Kit érdemes bevonni a tervezésbe? (Az érintettek és az elkotelezettek korének meghatarozasara

alkalmazhatjuk a stakeholder analizist.)

A helyzetelemzés — a masodik épit6ké - nélkilézhetetlen egy realis stratégiai terv elkészitéséhez.
A koznevelési intézmények eredményessége figg a kornyezettdl, igy a helyzetelemzésnek a kiilsé
¢és a belsé elemzésre is figyelmet kell forditania. A helyzetelemzés tikrot tart a szervezet elé. A
helyzetelemzés legismertebb moédszere a SWOT analizis, melynek érdemes a kereszttablas
valtozatat valasztani. A tablazat 1ényegében egy matrix, amelyben szamba vehetjik szervezetiink
harom legjellemz6bb erdsségét és gyengeségét, illetve a harom legfontosabb lehetSségét és
veszélyét. A tablazat kitoltése az alabbi kérdések megvalaszolasa alapjan torténik:

1. Azadott (1., 2., 3.) erGsségre épitve ki tudjuk-e hasznalni az adott (1., 2., 3.) lehetSséget?
2. Az adott gyengeség akadalyoz-e benniinket az adott lehet6ség kihasznalasaban?

3. Az adott erésségre épitve el tudjuk-e kertilni az adott fenyegetést?

4. Az adott gyengeség miatt nagyobb-e a valdszinGsége az adott fenyegetés

bekovetkezésének?

Ha egy kérdésre igen a valasz, akkor az adott négyzetbe egy x-et tesziink. Ezek az x-ek jelolik ki
lényegében a fejlesztendd tertileteket. A kereszttabla meghatarozza, hogy mely er6sségekre épitve,
mely lehet6ségeket kell kihasznalnia az intézménynek, illetve megmutatja a fenyegetést okozo
gyengeségeket, amelyeket f6l kell szamolni, vagy éppen erdsséggé kell alakitani. Ennek
kidolgozasa a tervezés része. Az alabbi tablazatot példaként emlitem, melyet sajat intézmény
vonatkozasaban készitettem.
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1. tablazat: SWOT matrix sajat intézményre

A tablazatbdl egyértelmiien kitinik, hogy az erésségekre épitve maximalisan ki tudjuk hasznalni
lehetGségeinket. A tudas és a tapasztalat megosztasanak hidnya azonban akadalyozhat benntinket
abban, hogy a kistérségi egyuttmikodésben vezetS szerepet tolthessen be az intézménytnk. Az
»akadalymentesités” érdekében a fejlesztési terviinkben célul thztiik ki a belsé tudasmegosztas
férumainak, moédszereinek, technikainak fejlesztését, melyek a kilvilaggal valé kapcsolatunkat is a
kivant iranyba tarthatja. A tadblazatbdl az is szembe tlnik, hogy az erésségeinkkel csak kis
mértékben tudjuk elkeriilni a fenyegetettséget, a veszélyt. A fenntartdi és mikodtetsi feladatok
Osszehangolatlansaganak feloldasa ugy vélem, nem az intézmény kompetenciaja — annak ellenére,
hogy helyi viszonylatban igyeksziink megoldast talalni a felmeril6 problémakra — ez az
oktataspolitika feladata. A kilvilaggal szembeni rugalmassagunk azonban jol reagal a konkurencia
fenyegetettségére. Az életben maradasunk érdekében a 2015/16-os tanévtSl bevezetjik alsd
tagozaton a haromtanités rendszert, Gjra gondoltuk a tehetséggondozas és a felzarkoztatas
mikéntjét, s igyekszink nagyobb hangsulyt fektetni a belsé egyensuly megteremtésére, melyek
szintén elemei a fejlesztési terviinknek. Az 4j lehetéségek iranti nyitottsagunk segithet abban,
hogy a kistérségi vezetS szereplinket megtartsuk. Az hogy a klsé és belsé tényezoket nem tudjuk
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harmonikusan egyensulyba tartani, felerésiti annak veszélyét, hogy elveszithetjiik a kistérségi
vezet6 szerepinket, illetve belefasulhatunk a konkurenciaval vivott csataba. Ezen tényezOkre
kiemelt figyelmet kell forditanunk, mégpedig szervezetfejlesztés tekintetében.

WA jovikép a lithatatlan meglitasanak miivészete” (Jonathan Swift) A jovékép tulajdonképpen a
jovordl alkotott elképzelés. Bz a jovokép csak akkor valik igazan jovéképpé, ha intenziven ¢él
gondolatvilagunkban, ha meg tudjuk mondani, hol tartunk, és hova akarunk eljutni. Egy
intézmény jovéképe nem csupan egy egyszert elképzelés, hogy milyen is lehetne az iskola. A
jovékép megalkotasa komplex folyamat, nem egy egyszeri kijelentés, folyamatosan épitkezik a
szervezet tagjainak elképzeléseib6l. A jovékép — a harmadik épit6ké - nem az
intézményvezetéstél szarmazik, kollektiven alakul, tevékenységek és vitak mezsgyéjén. A
jovéképhez szamtalan feladat is tarsul, melyek viszonyat egy angliai kis templom falara
teliratoztak: ,,.A jivikép feladat nélkiil csak dlom. A feladat jivikép nélkiil kényszermunka. A jovikép és a
Jfeladat a wvilig reménysége.” Mintzberg 5P modelljébdl a perspective — a kozos vilagnézet — a
szervezet bels6 életére fokuszal. A jovot épitd elgondolasok segitik a szervezet arculatanak
kialakulasat.

A jovokép (vizio) és a kiildetés (misszid) egy ut két végpontja, mely a szervezet jovojére
koncentral. A kildetés a j6v6 felé vezetd ut eleje, mig a j6vokép az ut végét jelenti. A jovokép a
wHovar” kérdésekre felel, a kildetés ezzel szemben a ,,Hogyan?” kérdésre keresi a valaszt.

ogyan juthatunk el az ut végét jelzé vizibhoz? Mit tegylink, hogy a megkezdett uton sikerre
»Hogyan juthatunk el t végét jel hoz? Mit tegyunk, hogy gkezdett ut kerrel
jarjunk?” A kiildetés megfogalmazasa tehat dont6 1épés a stratégiai terv készitése soran, mely a
stratégiaalkotas negyedik épitékove.

A jelen és a j6v6rdl alkotott kép killonb6z6 tavolsagra lehetnek egymastol. Abban az esetben, ha
ez a tavolsag nagyon nagynak tinik, kétféle megoldas lehetséges:

e 4jragondoljuk, esetleg modositjuk a j6véképtnket,

e tervet dolgozunk ki a tavolsag megsziintetésére.

A tavolsag megszuntetése érdekében érdemes a helyzetelemzésre timaszkodva kivalasztani
néhany fontos tertletet, amin valtoztatni kell, s esetleg érdemes prioritast is felallitani, hiszen
egyszerre nem lehet minden tertleten valtoztatni. Stratégiai terv készitésekor célszerd a mikodés
minden tertletén fellépé hézagokkal foglalkozni, tovabba meg kell vizsgalni azt is, hogy hogyan
hatnak egymasra. Végig kell gondolni azt is, hogy ha a tavolsag megszintetésére tervezett
lépéseket megtesszik, valoban csékken a tavolsag a jelen és a j6v6 kozott. Eléfordulhat az is,
hogy ujra meg kell vitatni a célokat, vissza kell térni a tervezés elsé 1épéseihez. A hézagelemzés
és a prioritas megfogalmazasa igy a stratégiaalkotas 6todik épitSkove.

A jelen és a j6v6 kozott fennalldé hézagokat a sikeresség érdekében minél el6bb fel kell oldani, s a
prioritasok megvalositasa érdekében ,akciotervet” kell késziteni. Meg kell tervezni azokat a
lépéseket, melyeken keresztill elérhetéek a kitdzott célok, melyekkel el tudunk jutni a j6vEképhez.
A fejlesztési terv clkészitése nem egyszerd feladat, ugyanis meg kell hatirozni az egyes
részfeladatokat, hataridéket, felel6soket, tovabba meg kell hatirozni a sikerkritériumokat, a
varhat6 kockazati tényezdket. A fejlesztési terv a hatodik épitéké.

Az értékelés fontos eleme a pedagogiai folyamatoknak, a stratégiai tervezésnek is fontos
szegmense, mely az utolsé épitékéve a stratégiaalkotasnak. Az értékelés soran dertl ki. Hogy ,,j6
uton jarunk-e”; sikertlt-e elmozdulni, kézelebb kertlni a jovOképhez. Az értékelés a stratégiai
tervezés kulcsfontossagi eleme, ugyanakkor nem egyszerd feladat. Az értékelést segiti, ha a
fejlesztési tervben megfogalmazzuk a sikerkritériumokat. Ugyanigy, mint a hézagelemzés, az
értékelés is megkivanja az Oszinteséget. Az értékelés egyfajta visszajelzés, mely lehetévé teszi a
sziikséges kiigazitasokat, korrigalasokat.
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Fern Michaels amerikai {6 szerint: ,,. Az emberi tényezd olyasvalami, amit lehetetlen eldre litni.”, de a
benntnket korilvevé dinamikus kérnyezet arra késztet, hogy a versenyképesség fenntartisa
érdekében figyeljiink az emberre. A szervezet stratégiai gondolkodasa soran elengedhetetlen
fontossagu, hogy a szervezet kiildetése tudatosuljon a munkavallalokban, illetve a szervezetet
»fenntartd” ,vevék” a szervezet jovOképét, céljait, filozofiajat ,,megvegyék”. Taylor szerint a
szervezetek gy mikodnek, mint a gépek, csak iranyitani és kontrollalni sziikséges, kvazi az
ember kevésbé fontos eleme a szervezetnek. Ez az elmélet ma mar biztosan nem allja meg a
helyét, a szervezet eredményes és hatékony muikodéséhez nélkilézhetetlen az ember, a maga
sokszintségével, tudasaval. A stratégiai tervezés a vezetOkkel és a munkavallalokkal
egyuttmuikodve kell hogy megvaldsuljon, de stratégiai szempontbdl fontos a ,,vevé” véleménye is.

Max De Pree igy vall a vezetéstOl: ,,.A kimagasli vegetés jele elsdsorban a kovetdknél mutatkozif meg. Ki
tudjik-e hozni magnkbil a kivetok a maximumot?” A nagy hadvezérek azért keriltek be a
torténelemkonyvbe, mert személyiségtikkel, tulajdonsagaikkal és képességeikkel képesek voltak a
kovet6ikbol a maximumot kihozni. Az idealis vezetés kritériumait sokan megfogalmaztak mar, de
a leghitelesebbek azok lehetnek, akik a gyakorlatban is bizonyitottak. Kival6 példa lehet Dzsingisz
kan, aki hosszu utat tett meg, mig egyesitette a mongol torzseket, ezaltal 1étrehozta a vilag
legnagyobb birodalmat. Miért valhatott & kivald vezet6vé, ,,stratégava”» Egyik erénye a kivalosag
keresése volt, kiemelkedé képességli emberekkel vette magat koril, akiktél sokat tanult. Egy
masik erénye az alazat, nem képzelte magat istennek, tdl tudott 1épni a karizmatikus vezet6i
szerepen. Végil, de nem utolsé erénye a tolerancia, mellyel a birodalmaban jelen levé vallasokat
egyenranguként kezelte. Szerintem Dzsingisz kan alazatos és tolerans vezet6 volt, akinek érték
volt a tudas, képes volt szembenézni 6nmagaval, képes volt tanulni és valtozni, hogy minél jobb
vezetévé valjon. . F. Kennedy azt mondta: , Keveseknek adatik meg azg a nagysdag, hogy a torténelmet
meguiltoztassik, de mindannyian megviltoztathatunk egy kicsinyke eseménysorozator.” Ugy vélem, egy 6
vezetének mindig szem el6tt kell tartania Kennedy bolcsességét Dzsingisz kan emlitett
személyiségjegyeivel egyiitt. Ahhoz, hogy a versenybe ,,beszalljunk”, s a legmegfelel6bb stratégiat
alkalmazzuk, ahhoz szitkség van egy olyan vezet6i team-re, melynek tagjai fejlett érzelmi
intelligenciaval rendelkeznek, akik készek az innovaciora, tudjak, hogy mikor és hogyan kell 1épni
a kornyezet kihivasaira.

A munkatarsak bevonasa, motivalasa fontos stratégiai eszkoz az intézményvezetés kezében, de
ugy vélem, egy vezetének arra is figyelmet kell forditania, hogy az egyén hogyan érzi magat a
kozosségben. Ennek egyik méréeszkoze a klimateszt, mely lehet6vé teszi a munkahelyi gondok
feltérképezését. A klimateszt feldolgozasanak egyik lehetséges eszkéze az Ishikawa-diagram
(halszalka diagram). A diagramot Karou Ishikawa alkotta meg 1968-ban. A halszalka diagram az
okok és okozatok 6sszefiiggésének elemzé modszere, melynek elénye:

e ralatast ad az egész problémakorre,

e felfedi a rejtett kapcsolatokat az okok kozott,

e segitséget ad a probléma eredetének feltarasaban.

A kovetkez6 abrat a sajat intézményben mért klimateszt alapjan készitettem:
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1. abra: Ishikawa diagram sajat intézményben mért klimateszt alapjan

A stratégial tervezéskor érdemes stakeholder analizist késziteni, mely segit felmérni:

o kik az elkOtelezettek,

e kik tartoznak a sériilékeny, hatranyos csoportba,

e kiket lehet 6sztondzni, hogy bekapcsolédjanak a programba,

e aveszélyeket, konfliktusforrasokat, melyek a program megvaldsitasat gatolhatjak,

Stakeholder analizist a szervezet miikodésének minden fazisaban végre lebet hajtani:

e tervezési fazisban: a kockazatelemzés eszkoze lehet

e végrehajtasi fazisban: ki, mikor, hogyan kapcsol6dhat be a programba

e clemz6-, moédositd szakaszban: tamogatd, hatraltaté stakeholderek Osszehasonlitasa az

egyuttmikodés szempontjabol.

vezet6 1
vezeto 2
magas vezetd 3 316 516
Befolyas 4 16
kozepes 56 116 216
alacsony 11 £6 6 £6 316
tamogato semleges blokkolé

viszonyulas/elkotelezettség

2. tablazat: Sajat intézmény stakeholder analizise

Ugy vélem, a stakeholder analizist az intézményvezetésnek kell elkészitenie, mely soran
megvitatjak, milyen vezet6i tevékenység, magatartas vezet eredményre a kilonbozé kollégak

esetében.

Stratégiai szempontbdl fontos a sziilkre is fokuszalni. A szilok véleményének megismerése
segitheti a szervezet munkajat. Bar a 2011-ben elfogadott kéznevelési torvény nem kotelezi az
intézményeket a minéségbiztositasra, ettdl az intézmények még mikddtethetik mindségbiztositasi
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rendszeritket. Szamos intézmény él annak lehet6ségével, hogy megkérdezze a szilSket, hogy az
intézmény muiikodésének killonb6z6 tertileteivel mennyire elégedettek vagy éppen elégedetlenck.
Az elégedettség kimutatdsa erdsiti a szervezetet, a hidnyossagok és igények feltardsa pedig a
valtoztatas iranyat, tertleteit hatarozhatjak meg.

A stratégiai tervezés mellett a szervezetfejlesztés is 0j lendiiletet adhat a megujulasra. A
kihivasra valaszt adni, vagy éppen Uj utat keresni csak akkor valhatunk képessé, ha
mindségtudatossa valunk. A versenytarsakat csak akkor ,.el6zhetjik” meg, ha tanulunk, s ez a
tanulas nemcsak az egyéni tanulast jelenti, hanem az egyének alkotta szervezetéét is.

Szerintem a versenytars megjelenése motivalé lehet egy szervezet életében, hiszen a
helyzetvaltozas rakényszerit, hogy 4j utakat keressiink, megujulasra késztet, amely hatékony lehet
a kiégés kezelésére is. A versenyhelyzetben egyetlen kritériumnak kell teljestilnie, hogy az
oktataspolitika egyenl6 esélyeket biztosit mindkét fél szamara.

Felhasznalt irodalom

¢ Dr. Benedek Istvan: Alkalmazott vezetéselmélet B rész; A koznevelési intézmény
hatékonysaga (BME APPI MPT, Budapest 2015)

¢ Dr. Bosch Marta: Tantgyigazgatas (BME APPI MPT, Budapest 2015)
e Talusi Ivan: Didaktika (Nemzeti Tankonyvkiad6 2003)

e Dr. Kalicz Eva — Dr. Mezei Gyula: Alkalmazott vezetéselmélet (BME APPI MPT,
Budapest 2012)

e Szabd Maria: Stratégiai tervezés (SZTE KOVI, Szeged 2011)

Felhasznalt internetes szakirodalom

e http://mek.oszk.hu/01300/01345/01345.htm (Megtekintve: 2015.07.09.)

e http://www.libti.hu/konyv/a-menedzsment-muveszete.html (Megtekintve: 2015.07.09.)
e http://www.18pedagogia.hu/sites/default/files/node/attachments/sj strategiai tervezes
kvtar.pdf (Megtekintve: 2015. 07. 18.)

e http://mag.ofi.hu/magtar-otletek-090617-1/helyzetelemzes (Megtekintve: 2015. 07. 18.)

e http://www.veniens.hu/vallalatepito/2010/07 /27 /jovokep-kuldetes-ertekek/
(Megtekintve: 2015. 07. 20.)

e http://www.hrportal.hu/hr/filozofia-es-etika-professzorok-a-vezetesrol-20130708.html
(Megtekintve: 2015. 07. 23.)

e http://www.piacesprofit.hu/kkv cegblog/a-munkatarsak-bevonasanak-dicserete
(Megtekintve: 2015. 07. 24.)

e http://www.coq.hu/55uto/5szegedi.pdf (Megtekintve: 2015. 07. 24.)

o https://hu.wikipedia.org/wiki/Szerkeszt%C5%91:Billybob/pt%C3%B3balap
(Megtekintve: 2015. 03. 22.)

e http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/0005 42 minosegmenedzsment sc
orm 06/635 ishikawadiagram.html (Megtekintve: 2015. 03. 22.)

e www.avf.hu/tanarok/fenyvesi-eva/?download=stakeholder analizis.pdf (Megtekintve:
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BENEDEK Tibor

Partnerkézpontu cselekvési iitemterv kidolgozasa a szakképzésben
megjelend feladatok megvaldsitasahoz

Bevezetés — Problémafelvetés

»A hazai oktatasi rendszert — és benne a szakképzés teriletét is — alapjaiban szikséges
yjragondolni. Mivel egy gépezet egészérél van szo, nem elég, ha a fogaskerék egy elemét
probaljuk javitgatni, tisztogatni. Fontosnak tartjuk, hogy a szakképzés reformjanak az egyik
legfontosabb vezérléelve a gazdasag fejlédése legyen. Ennek egyik alapveté mozgatérugdja a
magas szinvonalon képzett szakemberek jelenléte. Olyan feltétel ez, amely elengedhetetlen a hazai
véllalkozasok versenyképességéhez.”' - mondta Bihall Tamis, a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara alelnoke, 2013-ban.

Azoéta eltelt kett6 év és szemtanudi lehetiink az oktatasi rendszer, azon belil a szakképzés
atalakitasanak is. Az atalakitassal kapcsolatos feladatok mindig tébblet terhet ronak az oktatasi
intézményekre, valamint felmertilnek olyan problémak, melyekre el6re nem gondolt egyik fél sem.

A szakképzés atalakitasanak tobb problematikus pontja is lehet, mint példaul a dualis képzés
megvaldsulasa; a szakképzési centrumok kialakitasa; a szakképzé iskolakat érinté fenntartd valtas;
a kamarai garanciavallalds a szakképzd iskolak és a gazdalkodd szervezetek felé, mely a
tanuldszerz6dések szamanak novelését tizte ki célul. Ezek a feladatok akkor tudnak optimalisan
megvalésulni, ha az oktatasi intézmény, a kamara, a gazdalkodd szervezetek kozott egy
dinamikusan mikodé partneri kapesolat van.

Mindharom fél szamara fontos, hogy gordilékenyen tudjanak egyttt dolgozni az allando
valtozasok ellenére.

Az évfolyamdolgozatban szeretném felvazolni azokat a 1épéseket, melyeket az oktatasi intézmény,
jelen esetben a Wattay Szakképz6 Iskola tehet a megfelelé kapcsolatrendszer kialakitasaban.

A kapcsolatrendszer szervezettségének fejlesztése

Mit is tekinthetink kiilsé kornyezetnek? Hogyan viszonyulhatnak a kilsé partnerekhez az
oktatasi- nevelési intézmények? Ezekre a kérdésekre adja meg a valaszt dr. Kapa Matyas,
Nevelési-oktatasi intézmény és kornyezete I. ciml konyvében: ,,Ebben az Osszefiiggésben a
nevelési-oktatasi intézmény kornyezetét az azt korilvevd, azzal kolecsénhatasban 1évs kilvilag
alkotja: minden, ami nem az intézmény, de hatassal van rd. A nevelési-oktatasi intézmény szerves
részét képezi egy, a tarsadalom kozos tigyeit intéz6 tagabb rendszernek, feladatellaté struktaranak,
a nevelési-oktatasi intézmény és a koOzszolgaltatasokat ellaté egyéb intézmények kozott
funkcionalis interakcié 4ll fenn. (...)> Az utolséként emlitett partneri kornyezet, az
intézményesitett kapcsolatok rendszere szintén alapvetéen befolyasolja a nevelési-oktatasi
intézmény napi mikodését, sét stratégiajat is.

C:\Users\Benedek Tibor\Desktop\keteslet_kinalat.png

! Marton Jozsef (2013): Interji Bihall Tamassal, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara alelnékével. Szak- és
feln6ttképzés, A Nemzeti Munkatigyi Hivatal folydirata, 2. évfolyam, 2013. 1. szam. (18-23. p.)
2 Dr. Kapa Matyas: Nevelési-oktatasi intézmény és kérnyezete 1., BME, Budapest, 2015, 4.old.
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A téma részletes kifejtése el6tt érdemes attekinteniink azt a kérnyezetet, amelyben mindharom
szerepld részt vesz. Bz a intézményi kornyezet nem mas, mint a munkaerdpiac, ahol az oktatasi
intézmény a képzett szakembereket biztositja a gazdalkodé szervezetek részére. Ebben a
folyamatban a Kereskedelmi és Iparkamara is részt vesz, hiszen 6 egyszerre tartja a kapcsolatot az
iskolakkal és a vallalkozoékkal is. Ezt a kapcsolodast szemlélteti az aldbbi abra, kifejezve az adott
folyamatban e harom partner teljes mértékd egymasrautaltsagat.

1. d4bra Az oktatasi intézmény, a gazdalkodo szervezet és a kamara egymasrautaltsiga a
munkaeré-piaci egyensuly fenntartasiban’

KINALAT MUNKAEROPIAC KERESLET
(oktatas) (kbzvetitd kozeg) (gazdasag)

Képzési Foglalkozasi
struktira Kereskedelmi és struktiara

Szakmak Foglalkozasok
szakképesitések

Képesség- €s Tevékenység-
tudascsomagok csomagok

A szakképzé iskolakban kialakitott képzési struktura, az oktatott szakképesitések, biztositjak a
tanulok szamara azon képességek, elméleti - gyakorlati tudascsomagok elsajatitasat, melyre a
gazdalkodo szervezetnek sziksége van. A gazdalkodd szervezet az iskola képzési struktirajabol
emeli at a tanuldt a sajat foglalkozasi rendszerébe, s a megszerzett tudast az adott foglalkozas
tevékenységeiben kamatoztatja. A kamara mintegy szabalyozé és Gsszhangteremtd szervezetként
vesz részt ebben a folyamatban. Gondolhatunk ebben az esetben a kamara altal kidolgozott
kerettantervekre, a szintvizsgak megszervezésére, a vallalatok akkreditacidjara, ezt kévetéen a
kamarai garanciavallalasra és az informacié megfelel6 aramlasara. E  haromtényez6s
kapcsolatrendszer minésége teljes mértékben meghatarozza a munkaerépiac kereslet-kinalat
egyensulyat. Ebben az esetben a kapcsolatrendszert elsésorban a szakképzé iskola szempontjabol
vizsgaljuk, hiszen ,az oktatdas célrendszere hidat képez a tarsadalom értékrendje,
sziikségletrendszere és az iskolai praxis kozott. ezek a kozosen elfogadott értékek képezik a
kozoktatasi rendszer miikodését meghatarozé nemzeti tantervek cél és kévetelményrendszerét™
— irja Dr. Liké Istvan Oktatastan cimd miavében.

A tovabbiakban a tanév sorian felmerul$ feladatok vonatkozasaban kerul ismertetésre a harom
partner kozotti kapcsolatrendszer folyamata. IdSbeli tervezés szempontjabdl a legcélszertbb
iskolai félévekre bontani a tervezés nagyobb szakaszait.

3 Az abra dr Vartmann Gyorgy — A valtozé szakképzés eléadasanak anyaga alapjan készilt. Az el6adas elhangzott
Balatonszemesen 2015. oktéber 02-dn, a BME kézoktatasvezetSi és pedagbgus szakvizsga tovabbképzési tréningjén
4 Dr. Liik6 Istvan: Oktatastan — Az oktatas elmélete és gyakorlata, Nyugat-magyarorszagi Egyetem, Sopron, 2003. 55.p.
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Az elsd felév sordn felmeriild feladatok

A megfelel6 kapcsolatrendszer elemeként az intézmény részérdl sziikséges kijelolni a kiilsé
vallalkozokkal, a kamaraval egyiittmkodé kapcesolattartot, nagyobb tanulé 1étszam esetén a
kapcsolattartokat.

A szeptemberi iskolakezdés soran a kiilsé partnerek felé az elsé feladatok kozott jelenik meg a
tanév iskolai munkarendjének megkiildése, valamint az aktualis Orarend tovabbitisa a
gazdalkodoszervezetek részére.

Szintén idetartozik az Osszefiiggd szakmai gyakorlat teljesitési igazolasaink OsszegyGjtése a
gyakorlati képzShelyekrol, hiszen az Osszefliggé szakmai gyakorlat teljesitése a magasabb
évfolyamba val6 tovabblépés feltétele.

Célszerti az elsé két hét utan leegyeztetni a tanuldi névsorokat az iskolatitkarsagon, a tanulok
tanuldszerzédéseit leellendrizni, hiszen eléfordulhat, hogy a nyar folyaman valakinek megszint a
tanuldszerz6dése és mas gazdalkodd szervezettel létesitett szerzédést. A tanuldszerzodés
megszinésének a masik lehetésége, hogy a tanulé évfolyamismétlésre lesz kotelezett, s igy a
janiusban megkotott tanuldszerzédést meg kell sziintetni. Ezzel a feladattal fiigg szorosan 6ssze a
gazdalkodd szervezetek adatbazisanak frissitése, aktualizalasa. A szakképzé iskolanak jelentési
kotelezettsége is van a kamara felé az aktualis tanmuhelyes vagy tanuldszerzédéses tanulok
szamarol a szakképzési térvény alapjan.’

A tanulocsoportok kialakitdsa és ellenérzése utan a frissitett adatbazis alapjan a gazdalkodo
szervezet szamara célzottan kell elkiildeni az adott szakképesitések helyi tanterveit és szakmai és
vizsgakovetelményeit. Ehhez  kacsolédik, hogy az intézménynek a honlapon a
szintvizsgafeladatokat is nyilvanossagra kell hozni, ez egyrészt a tanulok, masrészt pedig a vallalati
tanmuhelyben 1év6 diakok szempontjabdl fontos, hogy céliranyosan tudjanak készilni a
szintvizsgara.

Amennyiben a gazdalkodé szervezetek adatbazisa alapjan 1j gyakorlati képzdhely kerilt az
iskolaval kapcsolatba, akkor a kamarai tandcsadé és az iskola képvisel6je (gyakorlati
oktatasvezetd) meglatogatja az Uj képzShelyet személyes kapcsolatteremtés céljabol. A képzShely
akkreditacidja ekkorra mar megtortént, igy ez a latogatis nem ellen6rz6, hanem mentorald,
tamogato szemléletd.

Az oktatasi intézmény, a gazdalkodé szervezetek és a kamara kozott az alapvetd kapcesolattartas a
gyakorlati oktatasvezetd feladata, aki munkéjat a szakképzési igazgatohelyettes iranyitasaval, vele
egyuttmikodésben végzi. Az intézményen belil ebbe a kapcsolatrendszerbe az osztalyf6nokok is
helyet kapnak, mégpedig abban a vonatkozasban, hogy a gazdilkodd szervezetektSl havonta
érkez6 gyakorlati érdemjegyeket és magatartis, szorgalom osztalyzatokat &k rogzitik az
elektronikus napléba. Fontos, hogy az iskolaban elért eredményekrdl a gazdalkodo szervezetek is
megfelel§ tajékoztatast kapjanak, ezt a feladatot szintén az osztalyfénokok valdsithatjak meg
negyedévenkénti jelentés formajaban a cégek kapcsolattartdi felé.

Fontos megemliteni, hogy a gazdalkodo szervezetek és a kamara felé jelezni kell azt is, hogyha a
tanuldszerzédéssel rendelkezé tanuld ellen fegyelmi eljarast késziilnek inditani és az idevonatkozo
jogszabalyok szerint az érdekelt felet a fegyelmi targyaldsra szitkséges meghivni. ,,A fegyelmi
eljaras meginditasardl a tanulét, a kiskord tanuld szuléjét, a gyakorlati képzés soran elkévetett
fegyelmi vétség esetén - ha a fegyelmi vétséggel érintett gyakorlati képzés folytatdja nem az iskola
- a gyakorlati képzés folytatdjat (a tovabbiakban: gazdalkodo szervezet), tanuldszerz6dés esetén a
teriletileg illetékes gazdasagi kamarat értesiteni kell a tanuld terhére rott kotelességszegés

52011. évi CLXXXVII. térvény a szakképzésrol 46.§ (1) bekezdés, 87.§ (3) bekezdés
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megjelolésével. Az értesitésben fel kell tiintetni a fegyelmi targyalas id6pontjat és helyét, azzal a
tajékoztatassal, hogy a targyalast akkor is meg lehet tartani, ha a gazdalkod6 szervezet vagy a
tertletileg illetékes gazdasagi kamara képviselGje szabalyszert értesités ellenére, valamint a tanuld,
a szulé ismételt szabalyszerd meghivas ellenére nem jelenik meg. Az értesitést oly médon kell
kiktldeni, hogy azt a tanul6, a szil6 kilon-kilon a targyalas el6tt legalabb nyolc nappal
megkapija.’

Az oktatasi intézmény, a kamara, a gazdalkoddszervezetek kapcsolatat és megjelenését a kiilsé
kornyezet felé nagymértékben megjelenitheti egy Palyavalasztasi Kiallitas, ahol mindharom
partner képviselteti magat. Ez abbdl a szempontbdl is fontos, hogy a palyavalasztas el6tt allo
tanulok lathatjak, hogy a Wattay Szakképz6 Iskolaban megszerzett tudas utan van tovabbi
perspektiva a jelenlévé képzohelyeken. A kamara pedig ismertetheti a tanuldkkal az Oket
megilleté juttatisokat, a szakmatanulasban rejl6 lehet6ségeket. Amennyiben a  kiallitas
tzemlatogatassal kertl koézos megrendezésre, akkor a rendezvény még sikeresebb lehet és
motivalhatja a tanuldkat a szakmatanulasra.

November hoénapban az oktatasi intézmény a kamara példdja alapjan minden gazdalkodé
szervezet részére egy referatira levélben tudja elkildeni a megvalosult feladatokrdl szolo
tajékoztatast, az adott tanévben a tanév rendjén tulmenden felmerilt egyéb feladatokrol és
rendezvényekrdl tud tajékoztatatast adni, valamint a kévetkez6 tanévre vonatkozo beiskolazasi
keretszamokat tudja ismertetni, igy a gazdalkodd szervezetek a humaneréforrasaikkal jobban
tudnak gazdalkodni. Ebben az idészakban szokott megvalésulni az SZKTV-re torténd
jelentkeztetés 1is, melyben mindharom szervezet részt vesz. A kamara altal lzemeltetett
Szakmasztar honlapon az oktatasi intézmény rogziti a versenyz6&k adatait, majd errdl a feltletrél
kinyomtatja a jelentkezési lapot, melyet az iskola és a gazdalkod6 szervezet egyarant hivatalos
alafrassal lat el, ezek papir alapon torténé postazasa utan a kamara regisztralja a versenyzoket.

Szintén november hoénapban kell egy el6zetes adatlapot kitSlteni a kamara részére, mely
tartalmazza a szintvizsgazok létszamat, a szakmak megnevezését, a felel6soket, és a vizsga
helyszineket, id6pontokat.

Latszolag kicsiny, azonban mégsem elhanyagolhaté gesztus az iskolai marketing részérdl a kilsé
partner cégeknek, a kamaranak, a szakképzési tanacsadoknak egy papiralapu karicsonyi
Udvozldlap kildése, mellyel az oktatasi intézmény a partner szervezeteket megerdsiti abban a
tudatban, hogy az iskola szamara fontos a veliik val6é kapcsolat, s a jovében tovabbra is egytitt
kivannak velik miikodni.

A januari hénap egyszerre tobb feladatot is 16 az oktatasi intézményre. Egyrészt az els6 félévet
kell lezarni és a félévi eredményekrél a gazdalkodd szervezeteket célszer értesiteni, t6bbek
kozott azért is, mert akarcsak tanév elején ebben az esetben is a tanuldszerzédéses tanuloknak a
juttatasa tanulmanyi atlageredménytdl fuggéen valtozhat. A szakképzési igazgatohelyettes ekkorra
mar Osszeallitotta a majusi —janiusi vizsgaidészak utemtervét. Itt az is elképzelhetS, hogy a
gyakorlati vizsgarészek nem az oktatasi intézményben keriilnek megtartasra, hanem kiszervezett
vizsga lesz valamelyik gyakorlati képz6nél. Természetesen ebben az esetben mar akar december
hoénap érdemes egyeztetni a tervezett vizsgahelyszin kapcsolattartdjaval. A végleges ttemtervet
célszert elkildeni a vallalkozoknak, hiszen ebbdl latjak, hogy tanuléiknak mennyi idejitk van még
a felkészulésre, valamint tdjékozédhatnak az utolsé vizsga idépontjardl is, hiszen ebben az
esetben a gazdalkodo szervezetnek az adott nappal (sikeres szakmai vizsga esetén) ki kell jelenteni
a tarsadalombiztositasi rendszerbdl a tanulét.

620/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatdsi intézmények miikodésérdl és koznevelési intézmények
névhasznalatardl 56.§ (2) bekezdés; v6.: 2011, évi CLXXXVIL. térvény a szakképzésrol 58.§ (6) bekezdés
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A mdsodik félév sordn felmeriild feladatok

A masodik félév elején sziikséges a kilencedikes tanuldkat tajékoztatni a tanuldszerzédések
megkotésének rendjérdl és a f6bb hatarid6krél. Ebben a folyamatban mindharom szervezet részt
vesz. Az iskola gyakorlati képzbhelyet ajanl a tanuldknak, a gazdalkodd szervezetek fogadjak a
tanulokat, a kamara pedig a folyamat végén hitelesiti a tanuldszerzédéseket. Az agazati
kozépiskolai képzésben ez az idépont alkalmas arra, hogy a nyari id6szakban megvaldsulo
Osszefligg6 szakmai gyakorlathoz sziikséges gyakorlati képzohelyeket felkeressék és veliik
egyuttmikodési megallapodast késsenek, ekkor a harom szervezetnek ismét egytitt kell dolgoznia.

Februar végén, marcius elején torténik meg a szakmai vizsgak bejelentése, melyre az NSZFH
jeloli az elnokot, a kamara pedig a vizsgabizottsagi tagokat adja. Ebben az idészakban
kezd6dhetnek meg a gyakorlati szintvizsgak, melyeket a kamara szervez az oktatasi
intézményekkel egylittmikodve. A kapcsolattartas, a bejelentés médja ebben az esetben specialis,
hiszen a jelentések az ISZIIR feltletén torténnek.

Aprilis végén (a szintvizsgik utdn, a szakmai vizsgik megkezdése elStt) valdsulhat meg egy
szakképzési forum Osszehivasa, melyen mindharom szervezet részt vesz. A szakmai férumon
ismertetésre kertlnek a varhaté valtozasok, a kovetkezd tanévben megvaldsitasra keril
képzések, a kamarai garanciavallalas soran felmertlt feladatok egyeztetése, majd a férum tovabbi
részében egy-egy szakképesités kilon szekcidban tudja atbeszélni az Sket érinté kérdéseket.
Ekkor keriilhet sor a jovoben torténd tzemlatogatasok egyeztetésére, az egyes gazdalkodok
tanuldi sziikségleteinek meghatarozasara.

A majusi — janiusi vizsgaid6szak soran az oktatasi intézmény a gyakorlati vizsgakat kiszervezheti a
gazdalkodo szervezetekhez, kiilonésen nagyobb létszamu vizsgacsoportok esetén, ugyanakkor a
kilencedik évfolyamos tanulok ebben az id6szakban véglegesitik tanuldszerzédéseiket, melyeket a
kamara érvényesit, hogy az adott szorgalmi id6szak végétdl (altalaban junius kozepe) a tanuldk a
kilsé gyakorlati képzohelyeken kezdhessék meg tanulmanyaikat; ez az idészak mindharom fél
szamara kilonésen megterhel6.

A nyari id6szak soran lehet6ség adodik arra, hogy a kamara és az iskola képvisel6je felkeresse a
gyakorlati képzohelyeket és tapasztalatokat szerezzen az egyes cégek infrastrukturalis, oktatasi
hatterérdl. A latogatas ebben az esetben is természetesen timogato, segité szandékkal torténik.

A tanév utolsé honapjaban fejez6dik be az Gj tanév el6készitése. A javitdvizsgak megvalositasa és
az orarendi tervezet elkészilése utan célszer( a javitovizsga eredményeit megkiildeni az érintett
cégeknek, az orarendi tervezet megtekintése soran a kilsé képzohely esetleg jelezheti az
iskolanak, hogy masmilyen osztasban kéri a gyakorlati csoportok orarendjét a folyamatos
termelés, és kiegyensulyozott oktatas érdekében.

A partnerkizpontii cselekvési iitemterv bemutatisa

Az alabbiakban kertl bemutatasra az a cselekvési titemterv, mely a harom partner, gazdalkodé
szervezet, kamara, szakképzé iskola kolcsonos egylttmiikodésén alapszik és részleteiben
tartalmazza az elvégzendd feladatok idSpontjait, partnereit, a kapcsolattartashoz sziikséges
modszereket, valamint a felelGsoket.
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Idépont

Szeptember

Oktéber

November

December

Feladat
Kapcsolattartok kijelolése
az oktatdsi intézmény
részérol

A tanév iskolai
munkarendjének,
orarendjének (tervezet)
megkildése a gazdalkodd
szervezetek részére

Az Osszefliggb szakmai
gyakorlat igazolasaink
Osszegyujtése

Tanul6i névsorok
egyeztetése,
tanul6szerz6dések
egyeztetése

Gyakorlati képzéhelyek
adatbazisanak frissitése

Tanulészerzédések
listajanak megkildése a
kamarai tandcsadénak

A gazdalkod6 szervezetek
részére a helyi tantervek,
az SZVK-k megkiildése
Uj gyakorlati képzéhelyek
meglatogatasa

Palyavilasztasi Kiallitas
megszervezése,
megrendezése

Referattra levél
megkiildése a

SZKTV-re torténd
jelentkezés

Szintvizsgazok
létszamanak megkildése a
kamara részére

Els6 negyedévi
eredmények megkildése a
gazdalkodo
szervezeteknek

Szakmai gyakorlati vizsga
kilsé helyszinének
egyeztetése

PR- karacsonyi
tdvozlélapok megkuldése
a gazdalkodo
szervezeteknek,
kamaranak

Partnerek
Az iskola pedagbgusai

A gazdalkodd
szervezetek képvisel6i

A gazdalkodé
szervezetek képvisel6i

Az iskola pedagbgusai

Gazdalkodé szervezetek

Kereskedelmi és
Iparkamara szakképzési
tanacsadoja

Gazdalkodo szervezetek

Gazdalkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara szakképzési
tanacsadoja
Gazdailkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara szakképzési
tanacsadoja
Gazdalkodo szervezetek

Gazdilkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara
Kereskedelmi és
Iparkamara

Gazdalkod6 szervezetek

Gazdalkodo szervezetek

Gazdailkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara

Modszer

Személyes

megbeszélés, irdsosos

megbizas

E-mail

E-mail, telefon, levél

E-mail, személyes
megbeszélés

E-malil, telefon

E-mail

E-mail

Személyes
megbeszélés

E-mail, telefon,
személyes
megbeszélés

E-mail

Online felulet

E-mail

E-mail

E-mail

Nyomtatott levél

Partnerkézponta cselekvési titemterv a szakképzési feladatok megvalositasara

Felel6sok
Igazgato,
igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd
Gyakortlati
oktatasvezetd

Gyakotlati
oktatisvezetd,
osztalyfénokok
Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd,
osztalyf6nokok,
iskolatitkar
Kapcsolattartok,
iskolatitkar

Gyakotlati
oktatisvezetd,
iskolatitkar
Gyakotlati
oktatisvezetd,
kapcsolattartok
Gyakotlati
oktatisvezetd,
kapcsolattartd

Igazgato,
igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd

Gyakotlati
oktatdsvezetd,
kapcsolattartok
Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd
szaktanarok
Igazgatdhelyettes,
gyakorlati
oktatasvezets
Osztalyf6nokok,
kapcsolattartok

Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd
Igazgato,
iskolatitkar,
kapcsolattartok
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Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Mijus - junius

Julius

Augusztus

Els6 £élévi eredmények
megkiildése a gazdalkodd
szervezeteknek

Szakmai vizsgatitemterv
megkildése a gazdalkodd
szervezeteknek

Kilencedikes tanuldk
tajékoztatasa a
tanulészerzédések
megkotésének modjardl

Agazati szakkézépiskolai
képzésben résztvevik
tajékoztatasa az
egyuttmikodési
megallapodasok
megkotésének modjardl
A tanulészerzédések,
egyuttmtikodési
megallapodasok
el6készitése

Szakmai vizsgak
bejelentése

Gyakotlati szintvizsgak
megrendezése

Szakképzési forum
Osszehivasa

Szakmai vizsgak

Tanuloszerzédések,
egyluttmkodési
megallapoddsok
véglegesitése

Gazdalkodé szervezetek
meglatogatasa az iskola
részérdl

A kovetkezd tanév
el6készitése

Gazdalkodo szervezetek

Gazdalkodo szervezetek

Az intézmény
kilencedikes tanuloi

Az dgazati
szakkozépiskolai
képzésben résztvevé
tanuldk

Gazdalkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara
Kereskedelmi és
Iparkamara

Kereskedelmi és
Iparkamara

Gazdilkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara
Gazdalkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara
Gazdilkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara

Gazdalkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara
Gazdilkodo
szervezetek,
Kereskedelmi és
Iparkamara

E-mail

E-mail

Személyes beszélgetés

Személyes beszélgetés

E-mail, telefon

Online felulet

Online feltlet

E-mail, személyes
beszélgetés, forum

E-malil, telefon,
személyes beszélgetés

E-mail, telefon,
személyes beszélgetés

E-malil, telefon,
személyes beszélgetés

E-mail, telefon

Osztalyf6nokok,
kapcsolattartok

Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd

Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezets

Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd

Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatidsvezetd,
kapcsolattartok
Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatisvezetd,
osztalyf6nokok,
iskolatitkar
Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd
Igazgato,
igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd
Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd

Igazgatohelyettes,
gyakorlati
oktatasvezetd,
osztalyf6nokok,
iskolatitkar
Igazgatdhelyettes,
gyakorlati
oktatasvezets

Igazgatohelyettes,

gyakorlati
oktatasvezetd
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Osszegzb befejezés

Az évfolyamdolgozat bevezetésében emlitésre kerilt, hogy a szakképzésben megjelend ,,feladatok
akkor tudnak optimalisan megvalésulni, ha az oktatasi intézmény, a kamara, a gazdalkodo
szervezetek kozott egy dinamikusan miikédé partneri kapcsolat van.”

A fentiekben felvazolt eljarasrend alkalmazasa soran, az adott intézmény kornyezeti elemeinek
vizsgalataval, a jovében lathaté valtozasok atgondolasaval, a kiilsé partnerek véleményének,
javaslatinak elfogadasaval és az oktatasi intézmény sajatossagainak figyelembevételével az
elkészilt cselekvési terv sikeresen adaptalhat6 lesz mas szakképzé iskolak részére is. Igy az iskola,
a kamara valamint a gazdalkodé szervezetek kozotti kapcsolattartas elésegitheti a szakképzés
eredményesebb mikodését.

Felhasznalt irodalom

e Dr. Kapa Matyas: Nevelési-oktatasi intézmény és kornyezete 1., BME, Budapest, 2015.
e Dr. Kapa Matyas: Nevelési-oktatasi intézmény és kornyezete 11., BME, Budapest, 2015.
e Marton Jozsef (2013): Interja Bihall Tamassal, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

alelnokével. Szak- és felnttképzés, A Nemzeti Munkatigyi Hivatal folyoirata, 2. évfolyam,
2013. 1. szam.

e Dr. Vartmann Gyorgy: Szakképzés-igazgatas, BME, Budapest, 2015.
Felhasznalt jogszabalyok

e 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kbznevelésrol
e 2011. évi CLXXXVIL torvény a szakképzésrol

e 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol
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KONCZ Katalin

A ndi karriertipusok és jellemzdik

Bevezetd

BA ndi karrier még napjainkban is pejorativ fogalom a kéznapi gondolkodasban. Nem csupan a
nemi szerepekrodl vallott tradicionalis nézetek, hanem a jelenségnek a tudomanyos kutatasok
eredményeit nélkiil6zé értelmezése miatt is. A karriert épité né a kozvélekedés szerint
meglehetésen gyanus, aki vélhetéen elhanyagolja ,,eredeti” hivatasat, az anyasagot. A koznapi
karrier fogalom szerint — akar pejorativ, akar pozitiv kicsengéssel — ha valaki , karriert futott be”,
azt jelenti, hogy ,,vitte valamire”, elért valamilyen tarsadalmilag magasra értékelt poziciot. Ett6l
eltéréen, a karrier tudomanyos megkozelitésben gyakorlati tapasztalatok sora (Hall, 1976:15), még
pontosabban munkatapasztalatok sora (Greenhaus, 1987:25) akar a koz- akar a maganszféraban
végzik. Mindenki, aki barmilyen tipust munkat ellat, akar haztartasi keretekben is, egyuttal karriert
épit.

A karrier értékelése, nemek szerinti kiilonbségek

A tudomanyos karrierfogalom semleges, nem tapad hozza sem pozitiv, sem negativ értékitélet. Az
életpalya soran felhalmozott munkatapasztalatot az egyén és a tarsadalom értékeli, ruhazza fel pozitiv
vagy negatfv jelzOkkel. Az egyén sziikségletek, érzések, értékek mentén, aspiraciok teljestilése
alapjan mindsiti életpalyaja torténéseinek, munkatapasztalatainak sorat egyedi, szubjektiv médon.
Ami a késébbiekben meghatarozza motivaciojat, a tarsadalomhoz és sziikebb kozosségeihez vald
viszonyat.

A tarsadalmi értékitéletet arutermeld tarsadalmakban a piac, kozelebbrdl a munkaerdpiac kizvetits.
Nincs koze az emberi szitkségletek életet fenntartd és ujratermeld kielégitéséhez, sem annak
minéségéhez. A piac/munkaerépiac rangsorolja a tevékenységeket és ruhdzza fel értékkel, anyagi
és nem anyagi presztizsszimbolumokkal. Csak ezen a szemuvegen keresztil érthet6 meg a
pénzigyi szféra és az ember Ujratermelésében alapvets szerepet jatszé egészséguigyl és oktatasi
tevékenységek kozotti értékelésbeli kilonbség az el6bbi javara. A végzett tevékenység tarsadalmi
értékelése és szubjektiv interpretalasa eltérhet, s mint a késébbiekben latni fogjuk, a ndék
meghatarozott rétege esetében el is tér egymastol.

A karrier tarsadalmi mindsitése eltéréen hat a nék és férfiak helyzetére.

o Leértékeli a nok altal végzett munkat. Karrierként cak a tirsadalmilag szervegett (keresd)
munkdt értelmezi, azt értékeli, és ruhazza fel presztizs javakkal (cimek, rangok, elémenetel,
anyagi ¢s nem anyagi ellenszolgaltatas), amelybdl a nék jelentSs tomegei kiszorulnak. A
haztartas kereteiben kifejtett hatalmas — az iparban végzett munkadrakkal azonos
nagysagrendii vagy kiterjedtebb — mennyiségli munkat a tarsadalom semmilyen médon
nem honoralja. Hazai szintéren szamitdsom szerint a nék altal végzett munkak legalabb
egyharmadat (34,2%), a férfiak munkatevékenységének 15,5%-4at a tarsadalom nem fizeti
meg. Az elismerés hianya gyengiti az egyéni pozitiv életérzést, fontossagtudatot,
megelégedettséget. Rontja az Onismeretet és az Onértékelést, leépiti az Onbizalmat.
Kovetkezményeként korlatozza a karrierutak kozotti valasztas szabadsagat. A haztartas
keretében végzett munkat értelmetlen, id6rabld, felesleges tevékenységként kozvetiti a
jové  generaciok felé. Ezzel rombolja a csaladi kereteket, rontja a népesség
yjratermelésének feltételrendszerét, a sziiléi feladatokra felkészité szocializacios folyamat
hatékonysagat.

o A karvier tirsadalmi és az egyéni értékelése a térfiak esetében tObbnyire Osszhangban van,
azonos, a nék nagy csoportja esetében kilonbozik. A férfiak tarsadalmi szerepiiknek és a
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szoclalizaciés mintaknak megfeleléen azonosulnak a csaladfenntarté szereppel, a keresé
munka elsédlegességét valljak, anyagi értékeknek elkotelezettek, szivesen versengnek,
altalaban kedvelik a hatalmat, és mobilak. A munkaerépiac (a tarsadalom) ezt a
magatartast értékeli nagyra, visszacsatolasi rendszerével ezeket a normakat erdsiti meg. A
ndk jelentés hanyada azonban a gyermeksziilést, gyermekgondozast a keres6 munkaval
azonos értékinek, vagy fontosabbnak tarja. Ezt a tarsadalom — lévén piacgazdasag — nem
jutalmazza az aruvilagéval egyenértékd szimbolumokkal, ami a csaladalapitasi,
gyermeknevelési kedv lanyhuldsahoz vezet, végeredményében a népesség egészséges
Ujratermelését korlatozza.

N6i karriertipusok a munka-erépiaci integracio szemszogébdl

N6k és ftérfiak karrieraspirdcidia és karrieresélyei 1ényeges eltérést mutatnak. A nék masképpen
konstrualjak meg onképiiket, életiiket és kornyezetiiket, mint a férfiak, ezért elémeneteli igényiik
és lehet6ségiik is kilonbozik. Karriervalasztasukban az értékek, és az érzelem inkabb dominal, a

térfiak karriermotivaltsaga az érdek korul strisodik. Mas értékek koré szervezik életpalyajukat.
Eletpalya szakaszaik és a szakaszokon belili sulypontok killénb6zéek.

A n8k karrierfejlédésének sajatossagait vizsgald elméletek harom irdnyzatba sorolhatok. A
strukturilis (szociologiai) kozelitések az elémenetel alakulasaban az intézményi és tarsadalmi
faktoroknak  szannak = meghataroz6  szerepet. A kwltwrilis  (antropoldgiai  és
tarsadalompszichologiai) felfogas szerint a nemi szerepekrdl alkotott kulturalis kép alakitja a nék
viselkedését és aspiracidit a csaladban, valamint a munkahelyen. A pszicholigiai szakirodalom az
egyén mikrovilagaban lel magyarazatot a karrieresélyek és inditékok kiilonbségeire (Gallos, 1989).

A munkaerépiachoz valé viszony szempontjabdl a nék hdromféle karriertipusba sorolhatok.

o A, walidi  karrier” a  csaladgondozasra, haztartasra  berendezkedett  ndék
munkatapasztalatainak soraval jellemezhet6. A politikai hatalomban valé részvétel irant
nem tamasztanak igényt. A férfiak szdmara ez a karriertipus csak csekély mértékben és
atmenetileg jellemz3, amikor a gyermekgondozas fizetett formajat valasztjak.

o A, munkaerd-piaci karrier” elsédlegességét preferalé karrier esetében a keresé munka kap
prioritast az egyéni életpalya teljes hosszan. Az e rétegbe tartoz6é ndket a szakirodalom
altalaban , karrierorientalt” néknek nevezi. A szilést kovetéen nem, vagy rovid ideig
veszik igénye a fizetett gyermekgondozasi rendszereket. Korukben talalhatok nagyobb
aranyban azok a ndk, akik karrierjitket a politikai és gazdasagi vezetésben teljesitik ki.

o A, kettds kotddési” karrier a csaladi karriert és a munkaerd-piaci karriert egyarant preferald
néket jellemzi. Ok a keresé munka és a csaladi feladatok parhuzamos teljesitését tekintik
életpalya célnak. A kétfajta feladat fontossaga tarsadalmi-foglalkozasi rétegenként eltérd.
A kett6s szerep Osszehangolasa munkakori feladatoktdl fiiggben killonb6z6 nehézséget
okoz. Ezért vallaljak szivesen az e réteghez tartozé nék a kotetlen munkaidét, a hossza
nyari szabadsagot, a rugalmas munkaidét. A kisgyermekkel rendelkezé ndéket allitja
kilonosen nehéz feladat elé a vezetS pozicié ellatasanak korlatlan id6- és feladatéhsége.

Vizsgalataim szerint ¢ hdarom karriertipus jelen van a gazdasagi fejlettség minden szintjén és az ipari
forradalmak koratdl kezdve a torténelmi fejlodés minden fazisaban, a tarsadalmi berendezkedéstél
figgetleniil. A harom karriertipus jelenléte és sulya, az egyes tipusokhoz tartozé nék aranya és
annak valtozasa torténelmi korok, a gazdasagi fejlettség kilonb6z6 szakaszai, és az iskolazottsag
kilonbozé szintjel szerint eltéré. Az egyes tipusokhoz tartozé nék aranya jol jellemzi az adott
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orszagban a nSk tarsadalmi helyzetének egyik fontos vetiiletét: a keresé munkahoz valé viszonyt.'
A tarsadalmi-gazdasagi fejlédéssel parhuzamosan a ,kettés kotédést” karrierpalyat valaszté nék
aranya minden orszagban emelkedik.

Hakim (2011) hat orszag® 1998-2005 kozotti idészakra végzett felmérésére alapozva hasonld
eredményre jutott. Haromféle karriertipus (csaladorientdlt, adaptiv, munkaorientalt) nemek
szerinti kiillonbségeit vizsgalta. Egyértelmien igazolta a gyakorlatbdl ismert jelenséget, miszerint a
térfiak korében lényegesen magasabb a munkaorientalt karriertipus, mint a nék korében.
(Evidencia, ami a nemek tarsadalmi szerepeibdl kévetkezik.) A vizsgalatbol az is kiderdlt, hogy a
részmunkaidében dolgoz6 nék kérében magasabb az adaptiv karriert kbvetdk, és alacsonyabb a
munkaorientalt karrierben gondolkodék aranya, mint a teljes munkaidében dolgozé nék soraiban
(Hakim, 2011:23).

N6k és férfiak esetében egyarant tapasztalhatd, hogy az aktiv életpalya ritkan linearis, sikeres és
kevésbé sikeres, esetleg sikertelen vagy stagnalé szakaszok valtjak egymast. Sveiby a karriert
valsagokkal terhelt ,,paternoszterszerd életciklusokként” irja le (Sveiby, 2001:133). A nik a
[férfiakndl gyakrabban jutnak el karrierjiik stagndld szakasziba. Az egyén felkésziltségét, érettségét jelz,
hogy miként tud felilemelkedni a sikertelen szakaszokon, s hogy milyen stratégiat valaszt
életpalyaja mindségének javitasara. Mind az otthonon kiviili karrierre koncentral6, mind a csaladi
élet szervezését vallalo nék a férfiaknal gyakrabban élnek at stagndlé karrierszakaszt, amikor egyéni
vagy szervezeti okbdl a fejlédés megtorpan. A munkahelyi életpalya megszakitottsaga miatt,
valamint a gyengébb mobilitasi késztetés és hajlam miatt, a nék nagyobb tomegei (pl. az als6 és
kozépszinti ndéi vezetbk nagy része) gyakrabban élnek at stagnalé karrierszakaszt. Az
elakadds/megrekedés bekovetkezhet a szervezeti feltételek hidnya miatt és az egyéni feltételek
valtozasanak kovetkeztében. Mivel a nék ritkabban valtoztatnak munkahelyet, gyakrabban jutnak
el sgerkezeti holtpontra. A szerkezeti holtpont az elémenetel végét jelenti az adott szervezetben,
mivel a szervezet strukturalis okok miatt nem tud elémeneteli lehetéséget biztositani. A
szakirodalomban ez a karrier holtpont a ndk esetében ,uvegplafon” jelenségként ismert. A
karrierstagnalas egyik valtozata az életstilusbeli holtpont, amely egy mély, komplex krizishelyzet.
Akkor all el6, ha az egyén a tarsadalmi és maganszerepei kozil valamelyiknek donto,
megkiilonboztetett jelentéséget tulajdonit, kizardlagosan erre épiti fel életét és ez a fix pont
megbillen. A stlyponti teriileten a sikertelenség teljes dsszeomlashoz vezethet, identitas-zavarokat
és onbecsiilési problémékat okoz (Bohlander et al., 2001:321)." Ezért is hasznos a keresé nék
kétpilléra életmodja (a keres6 munka és a csaladi feladatok), amely lehet6vé teszi, hogy a
munkahelyi kudarcot, munkanélkiliséget konnyebben viseljék el, mint a férfiak. Egyéb
jellegzetességek mellett a szerepvaltas lehetésége is hozzajarul a nék kedvezébb mortalitasi
mutato6ihoz.

A csalddi karrier jellemz6i

A hagyomanyos egykeresés csalidmodellben a nék a csaladi feladatokat latjak el, a férfiak a
csaladfenntart6 szerepére vallalkoznak. A haztartas ellatdsara, csaladgondozasra berendezkedett
nék egy része megszinteti korabbi munkaviszonyat, mas része eleve nem is létesitett

! Koribbi munkiimban a néi foglalkoztatas torténelmileg kialakult tipusait az iparositas el6tti tarsadalmi viszonyok,
az iparositds gyakorlata és a tarsadalmi berendezkedés fiiggvényében mutattam be. Ezen tényez6k rendszerében a
foglalkoztatds négy tipusat kilonbéztettem meg: a naturalgazdalkoddst folytaté harmadik vilag, a t6kés orszagok egy-
és kétmaximum pontos, valamint a korabbi szocialista orszagok folyamatos foglalkoztatasi gyakorlatat (Koncz, 1984,
1987).

2 Belgium (flamand), Cseh Koztarsasag, Egyesiilt Kirdlysag, Németorszag, Spanyolorszag, Svédorszag.

3 Judith Bardwick (19806): The Plateauing Trap. New York, AMACOM, 1986. 1dézi: Bohlander, 2001:321.

4 Részletesebben lasd Koncz (1985).
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munkaviszonyt, semmilyen keres6 munkatapasztalattal nem rendelkezik. A férfiakra a csaladi
karrier kizarélagossaga csak ritkan jellemz6, és tobbnyire csak atmeneti jelleggel, példaul, amikor
6k élnek a fizetett gyermekgondozas valamelyik formajaval. Sekaran és Hall (1989) csaladi
munkamegosztasi tipolégidjaban 6k az ,alkalmazkodok”, akik akként osztjak meg a csaladi
kozosségre harul6 feladatokat, hogy az egyik fél inkabb a csaladi feladatokat latja el, a masik
inkabb a keresé munkat végzi. A ,csaladi karrierre” berendezkedett nék szamara e/dnyt jelent,
hogy az otthon falai védelmet nydjtanak a versenyszféra kévetelményeitdl, stresszeitél. Idékorlat
nem neheziti a csaladgondozasi-haztartasi feladatok ellatasat. A férfiak e szerepvallalasanak
megélésérdl nincsenek tudomanyos vizsgalatok, vagy legalabbis nem tudok réla.

A csaladi karrier” hdtrinya a gyenge tarsadalmi elismerés és az 6nallé jovedelem hianyaval
Osszefligg6  kiszolgaltatottsag, amelyrél a hatvanas-hetvenes években sokat cikkezett a
szépirodalom és a szakirodalom. Evidencia, hogy a tarsadalom perifériajara sodrodas, a szegények
kozé keriilés esélye a keres6 munkaval nem rendelkez6k soraiban a legnagyobb, féként ha
gyermekek eltartasarol is gondoskodik a csalad (Koncz, 2002). A fogyasztdi tarsadalomban, ahol a
pénz ,,szentség”, ahol a létfenntartas kényszerén tdl mindent, beleértve az emberi kapcsolatokat
is, atsz6 a pénz mindenhatésaga, ennek a karriernek kicsi a tarsadalmi presztizse. Munka alatt még
az Burostat és a Kozponti Statisztikai Hivatal felméréseiben is a keres6 munkat értik, a
»dolgozik™ kifejezés a keresé vilagra fenntartott kategoria. De ekként fogalmaznak a politikai
partok, a kutatok, és a kozbeszéd is ezt hasznalja. Pedig a tarsadalom szamara legfontosabb
tevékenység folyik a csaladi-haztartasi keretek kozott, a j6vé generaciok fizikai, szellemi allapota
formalédik az itt kifejtett munka révén. Szik latokord megkozelitéssel a jelen generaciok tagjainak
jovébeli eltartoi készilnek fel a munkaerd-piaci karrierre.

A kizarélagos otthoni 1ét természetesen nem mindenki szamara kovetendd alternativa. A
tarsadalmi kapcsolatok beszlkilésének, a négy fal k6zé szoritottsag neurotizald hatasat ,,gyes-
szindrémaként” frtdk le a téméval foglalkozé kutatok a hetvenes évek elején.” A munkaeré-piaci
kirekesztettség az informacids tarsadalomban kilondsen nagy veszélyt jelent, ahol a megszerzett
ismeretek elavuldsa a korabbiaknal gyorsabb, ahol a tarsadalmi integraciohoz sziikséges uj
ismeretek rohamosan béviilnek. A haztartasbeliek djratermel6désével fel kell figyelni az Gj-régi
jelenségre: az egyedil maradt, a tarsadalmi, munkaeré-piaci integraciora nem képes, megélhetési
forrassal, nyugdijjal nem rendelkez6 ndk veszélyeztetettségére. A csékkend allami gondoskodas,
¢és a masokért felel6sséget nem vallalé hedonista életvezetés miatt e réteg magara maradasa és
ellehetetlentilésének veszélye ma nagyobb, mint a korabbi évtizedekben.

A munkaeré-piaci karrier jellemzoi

A munkaerd-piaci karriert” valasztokra a folyamatos (megszakitas nélkili) munkaviszony jellemzé
az életpalya teljes hosszan. Elénk munkaeré-kereslet mellett az iskolazott, féként a felséfoka
végzettségli és/vagy magas beosztast nSk véllaljak nagyobb ardnyban ezt az életformat. Ok vagy
gyermektelenek, illetve egyedilallok, vagy gyermeksziilés esetén sem szakitjak meg keresd
munkdjukat. Tarsadalmi jelenséggé valt a ,,szingli életforma”. A keresé munkara épulé karriert
elényben részesitd, magas beosztasu egyedilalld ndk és férfiak rétege ma mar fontos fogyasztoi
célesoportta valt.” A munka-erépiaci karriert preferalé nék szamara elimyt kinal az 6nallé (gyakran

5 A kutatok hibaja, hogy nem voltak tekintettel a minta sajatossagaira. A minta nem volt reprezentativ. Lakételepek
kis lakasaiba zart, alacsony iskolai végzettségl nék kérben végezték a kutatast, akiknek az édesanyja is keresé munkat
végzett, a keresé munka mellett nevelte fel gyermekeit. Nem tanulhattak meg az édesanyjuktol, hogyan
gazdalkodjanak a megnévekedett szabadidejlikkel, hogyan szervezzék a haztartast, hogyan leljék 6romuket a
haztartasi tevékenységekben.

¢ Hogy milyen széles kort érinté tarsadalmi jelenségrél van sz, igazolja, hogy pillanatok alatt bestsellerré valt
kalféldon és itthon a Bridget Jones napldja cimt konyv (Helen Fielding) és az ebbdl késziilt film, valamint az ennek
mintajara {rott kényv: Racz Zsuzsa ,, Allitsatok meg Terézanyut”. Edesviz Kiadd, Budapest, 289 1. Folyamatosan
alakultak és alakulnak klubok orszagszerte.
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atlagot meghalado) jovedelem, a munka nyujtotta belsé jutalom, az 6nmegvaldsitas lehetésége, az
elémenetel a szakért6i és vezetéi ranglétran, a tarsadalmi kapcsolatok széles kore, a
presztizsszimbolumok birtoklasa. A keresé munka jelentésége az anyagi biztonsag mellett a
tarsadalmi integracié szempontjabdl is elsédleges fontossagi, mivel a tarsadalmi kapcsolatok
alapvet6 szintere.

Hitranya — kedvezétlen munkaeré-piaci viszonyok mellett — az elhelyezkedési nehézség, a
munkanélkiliség fenyegetettsége, a munka tulhajtasainak kedvezétlen koévetkezményei (munka
alkoholizmus, stressz, kiégés). A munkaeré-piaci karriert valasztd gyermekes nék esetében gondot
jelent a csaladi szerep zavartalan ellatasa. Esetiikben a hatékony tarsadalmi integracio feltétele a
gyermekelhelyezés megoldasa magan jelleggel vagy intézményi keretekben.

A n6k (és férfiak) munkaerd-piaci karrierdintéseik soran kilonféle stratégiakat kévetnek. Révid és
hosszu tava célok mellett kotelezik el magukat, és azokat ltemezik. Dontenek a felhalmozni
kivant tudastoke jellegérol. Foglalkozast és munkahelyet valasztanak. Kis szervezetek mellett
dontenek, ahol generalis tudasra tehetnek szert, vagy nagy szervezetet preferalnak, ahol
specialistava fejlédhetnek. , Eletportfoliéjuk” 6sszellitasaban’ (Kriston, 2001) torekedhetnek
markanevek gyljtésére, és/vagy tovabbi befektetésekkel novelhetik tudastékéjiket. Valaszthatnak
magas fizetés és tartds parkolo palya, vagy kezdeti alacsonyabb fizetés és gyors elémenetel k6zott.
Erdekeiktd] és értékeiktdl figeden élnek a szervezet altal felkinlt lehetSségekkel. Ezekben a
dontésekben vilagosan kitapinthatok a néi alkalmazottak jellegzetességei.

A ,, kettds k6todésii karrier” jellemz6i

A Lkettés kotédést karriert” valaszté nékre a munkabelyi karrier megszakitottsaga jellemz6. A
csalados nék révidebb-hosszabb ideig felfiiggesztik munkahelyi életpalyajukat a gyermekszilés,
gyermekgondozas miatt. A munkahelyi életpalya folytonossaganak hidnya korlatozza
elémeneteltiket és hozzajarul a keresetkilonbség allanddsulasahoz. A ketts kotédést karrier
jellemzésére Gjabban terjed a ,,Patchwork—Bibliogréﬁa"8 kifejezés. Ezt a terminologiat, az egyes
életszakaszokat atfed6 modell megnevezésére alkalmazzak, amely a hagyomanyos két
maximumpontos néi karriermodellt” valtja fel. Az Gj tipust ,,patchwork” foglalkoztatisra a
kiskori gyermekgondozas mellett parhuzamosan végzett keresé munka jellemz6, amire nalunk
példat a fizetett gyermekgondozas melletti munkavallalas kinalja.

A kettds kitddési farrier” eldnye az elébbi két karrierut egyoldalusaganak feloldasa, mivel a nék
mindkét szerepe iranti igényt kielégiti (amennyiben nem kényszer, hanem szabad valasztas
eredménye). A keresémunka biztositaisa meghatarozé a szegénység lekiizdésében. Lehet6séget
teremt a szerepek kozott valtasra. A munkanélkiliségi fenyegetettség nem annyira erGteljes, mint
a kizardlag keresé munkara épité ndk, vagy a férfiak esetében. A munkanélkiliség ellen
biztonsagos hatteret nydjtanak a csaladi-haztartasi keretek.

A L kettés kotédést karrierd” nék esetében a karrier és a csaladi teendSk Osszehangolasa az
életpalya menedzselésének legkritikusabb eleme. Az e csoportba tartoz6 nék az ,akrobatik”, akik a
keres6 munka és az otthoni feladatok 6sszehangolasait muvészi fokon végzik (Sekaran-Hall,
1989:162). A kettés kotédésa karrier 6rok dilemmaja a tulterheltség, a kevés szabadidd, ezzel

7 A karriert a jovében az mindsiti, hogy az egyén az életpalyaja soran milyen , édlesportfilior” allit Gssze, azaz milyen
»markanevekbdl és projektekbdl” épiil fel az 6néletrajza (Kriston, 2001: 25).

8 A német Annette Minnich-Wienes mihelymegbeszélésen elhangzott tijékoztatasa szerint (Szocidlis és Csaladiigyi
Minisztérium Noéképviseleti Titkarsaga: Foglalkoztatas — szocialis biztonsag — rugalmas munkaid6.
Mihelymegbeszélés. 1999. jalius 7.)

2 A, kétmaximum-pontos” foglalkoztatisban a munkaers-piaci szerepet felvaltja a csaladi szerep dominancidja, majd
az ismételt munkaers-piaci reintegracio.
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Osszefliggésben, a képzésben wvalé részvétel, a kapcsolatépités korlatozottsaga, amely az
élethosszig tartd képzés kévetelménye kozepette a szakmai lemaradas veszélyével jar. Féként a
kisgyermek nevelésének kovetelménye ttkozik a keres6 munkaval, amely sokszor a munkahelyi
elomenetel dtmeneti vagy végleges feladdsdt eredményezi. A keresé munka megszakitasaval e réteg jelentds
része atmenetileg vagy véglegesen a szegények kozé keril (Koncz, 2002). Hogy sikeriil-e
kiemelkedniiik a szegénységbdl, az a munkaeré-piaci reintegracié esélyétdl fiige. Ujabb tendencia
— amely els6ként az Egyesilt Allamokban jelent meg —, hogy a kettés kétédésd karrierre igényt
tart6, magasan képzett nék idében el6bbre hozzak a munkahelyi karriert, majd ezt kovetéen
alapitanak csaladot és sziilnek gyermeke/ke/t, sokszor a sziil6képes kor végsé hataran. Ez
hozzajarul a tervezett gyermekvallalas teljesitésének elmaradasahoz, a kedvezétlen népesedési
tendenciak erés6déséhez.

A kettSs kotédést karriert vallalé n6k masik nagy kockazata a munkaeri-piaci reintegracio nehézsége.
A munkaeré-piacrél révidebb-hosszabb idére kiszoruldk visszakertlési esélye napjainkban
rosszabb, mint kordbban volt. A TARKI felmérése szerint a GYES-en, GYED-en levs nék tobb
mint a felének (51%-anak) nincs munkahelye, ahova visszamehet dolgozni (Gregor, 2013:109). A
40-45 éven felili n6k érdekérvényesitési esélye és munkaeré-piaci pozicidja egyébként is gyenge,
és eclhelyezkedésik még akkor is majdnem lehetetlen, ha folyamatos munkaviszony mellett
veszitik el allasukat. Lényegesen nehezebb a munkaer6-piacrél hossza idére kivalt ndk
reintegracidja, vagy azok integracidja, akiknek soha nem volt allasuk. A 15-25 évre a haztartas
szervezésére, csaladgondozasra berendezkedett nék reintegracidos kockazatat néveli, hogy
megszerzett ismereteik elavulnak. Az 4jboli munkavallalas soran a nék veszitenek munkaeré-piaci
poziciojukbol. Amerikai vizsgalat szerint harom év kihagyasa utan a ndék 37%-kal keresnek
kevesebbet (Women in bussiness, 2005:10).

A n6i foglalkoztatas jellemzdi, és a nék szikséglete az orszagok tobbségében eltér egymastol.
Van, ahol a gyermekintézményi ellatottsag hianyossagai korlatozzak a ndék foglalkoztatasi
igényének realizalasat, van ahol az anyagi kényszer miatt 1épnek a munkaeré-piacra azok a nék is,
akik egyébként szivesebben maradnanak az otthon. A munkavallalds f§ motivuma a nék (és a térfiak)
tobbségénél a vilagon mindentitt a pénzkeresés, mivel a csaladok tobbsége nem engedheti meg
maganak, hogy lemondjon a masodik keresetrdl. Egy szlk réteg sziikségleteit jellemzi csupan a
Maslow piramis'’ legfelsé régidja, az énmegvaldsitis igénye. Az anyagi kényszer a fejlettebb
orszagokban kisebb, ezért (is) kiterjedtebb a részmunkaidés foglalkoztatas.

A munkaerd-piaci karrierre koncentralé és a kettds kot6dést karriert megélé nékre egyarant
jellemz6 az esélyegyenliség hidnya a munkaeri-piacon, amely a foglalkoztatashoz jutas nehézségeiben és
a férfiakénal gyengébb munkaerd-piaci pozicidban jut kifejezésre. A pozicionalis kiilénbség ismert
jele az elémeneteli korlatok makodése és a bérkiilonbség megnyilvanulasa.

A 06k  munkaeri-piaci  pozicidja a férfiakénal gyengébb. Iskolazottsaguk, szakképzettségik,
munkahelyi gyakorlatuk, valamint kapcsolati t6kéjuk és a hatalmi halézatban valé elhelyezkedésiik
hatarozza meg, hogy miként tudjak a szervezet nyujtotta lehet6ségeket a maguk javara forditani.
A nék, jollehet iskolazottabbak, mint a férfiak, iskolazottsagi elényiiket tompitja, hogy a
munkaeré-piaci  érdekérvényesitési képességet a szakképzettség — amivel kisebb részik
rendelkezik — az iskolazottsagnal jobban befolyasolja. A férfiakénal gyengébb kapcsolati t6kéjik,
és hatalomforrasaik (szervezet-specifikus tudas, gyakorlat, informaltsiag, rugalmassag stb.)
korlatozzak elémenetelitket. A szervezeti kultura szerepe meghatirozé a munkahelyi karrier

10 Maslow ismert sziikséglet-hierarchia elméletében a motivacié alapja az alapvetS emberi sziikséglet 6t csoportja
(fiziolbgial, biztonsag, szeretet, tisztelet, onmegvalositas). A szitkségletek hierarchikusan sorba rendezheték. A
kielégitetlen sziikséglet motival, a magasabb sziikségleti szint csak az alacsonyabb rendd sziikséglet kielégitése utan
jelenik meg (Maslow, 1960).
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tamogatasaban. A hatalomforras ,,értéke” a szervezeti értékitélettdl (szervezeti kulturatol) fige: a
noi értékeket preferald szervezetekben a néi hatalomforrasok nagyobb értéket képviselnek, mint a
maszkulin kultarara épulé szervezetekben. A sikeres karrier az egyéni képességek, és a szervegeti
kdvetelmeények dsszhangianak talajan jon 1étre. Az egyéni igények és a szervezeti kultara 6sszhangja, a
szervezet és egyén Osszeillesztése-illeszkedése a munkaerd stabilizalasa és szervezeti elémenetele
szempontjabodl a legfontosabb feltétel. A nék beilleszkedési folyamatanak sikere fiigg attol, hogy a
szervezeti kultdra miként integralja és tamogatja a ndi sajatossagokat, ismeri el a sokszindséget
értékkeént.

A bér- és fkeresetkiilinbség kett6s vettlete érvényesil a gyakorlatban. Egyrészt a nék a kereseti
piramis aljan helyezkednek el. Azokban a foglalkozasokban tomoriilnek nagy szamban, amelyek
alacsony keresetet biztositanak. Masrészt ugyanazon foglalkozasban keresetiik az esetek nagyobb
hanyadaban a férfiak keresete alatt marad. Ennek szamos oka kozil a nemek szerinti
diszkriminacié csak kis hanyadot képvisel. Nagyobb szerepet jatszik, hogy a n6k nem végeznek a
térfiakkal azonos mennyiségli keres6 munkat, nagyobb aranyban végeznek szakképzettséget nem
igényl6 munkat, foglalkozasi Osszetételik a keresetek szempontjabdl a férfiakénal
kedvezé6tlenebb, a nék altal végzett munkakat a munkaer6-piac leértékeli (kontraszelektiv
mechanizmus), a munkakor-értékelési rendszereket szik koérben alkalmazzak a szervezetek. A
nék keresethatranya az életpalya egészében fenndll, és az id6 elérehaladasaval az ollé nyilik.
Eletjovedelmiik 6sszege azonban a férfiakénal nagyobb, mivel atlagosan hosszabb ideig élvezik a
nyugdijat, még ha az alacsonyabb is, mint a férfiaké. A tarsadalmi javakbol (betegellatas,
gyogykezelések, gyogyfirdSk igénybevétele, csaladgondozasi dijak) atlagosan nagyobb aranyban
részesednek. A még felszinen egyensulyoz6 kozépréteg nétagjai a csaladi koltségvetésbdl is
nagyobb részt tudnak magukra aldozni (61t6zkodés, fodrasz, kozmetika, stb.), mint a férfiak.

Kilonosen kiizdelmes a néi csaladfenntartok élete, bar helyzetiik a férfiakéhoz képest némileg
javult az elmult évtizedben. A korabbi években a néi haztartasfével él6k kozott volt nagyobb
aranyu a relativ jovedelmi szegénység, 2012-ben mar a férfiak kertltek rosszabb poziciéba (17%,
nék: 16%). A szegénység mélysége is enyhébb a ndéi haztartasf6k csaladjaiban (23%), mint a
térfiakéban (27%). Az anyagi deprivacié mértéke azonban a nék esetében a férfiakénal magasabb
(2012-ben 44% és 36%). Szintén kedvezétlenebb a nagyon alacsony munkaintenzitas a ndéi
haztartast6k korében (37%) szemben a férfiakéval (17%). 2000 és 2012 k6zott 4%ponttal nétt a
relativ jovedelmi szegénységben ¢él6k aranya a férfi csaladfék csaladjaikban, a néi csaladfok
esetében 2%ponttal — 16%-ra. A relative jobb pozicié ellenére a néi csaladfék haztartasainak
helyzete kedvezétlen, csaladtagjaik 58%-a szegénységben és tarsadalmi kirekesztettségben él, mig
a férfi haztartasfk csaladtagjai kérében az arany 44% (Gabos et al., 2013: 58, 60, 53, 48).

Egyéni igények és a viltozds tendencidja

A rendszervaltast kovetéen Magyarorszagon mindbdrom karriersit iranti igény jelen van, az iskolai
végzettségtol, a csaladi allapot jellemz6itdl, és korcsoportoktdl fiiggben, eltéré aranyban. 1991-
ben 6t orszagra kiterjedé nemzetkézi kutatas szerint a kisgyermeket nevel$ fiatal anyak nagy
hanyada a keres6 munkat masodlagosnak tekintette. Négyotodik a csaladot tartotta
fontosabbnak, a keresé munkanak senki nem szant prioritast, mindkett6t egyforman fontosnak a
megkérdezettek 19%-a vélte (Pongracz, 2002:34). Elégedettek a csaladi és a munkahelyi feladatok
Osszehangolasaval, azért is, mert tobbségik nem vagyik munkahelyi elémenetelre. Ezek a
vélekedések a kutatok szerint Osszeflggnek ,,a magyar tarsadalom erételjes csalad és
gyermekcentrikus beallitédasaval”, amely meglehetds ,,értékrendi stabilitast” mutat. (U.ott:35). A
2000 és 2009 kozott végzett kutatds mar jelentSs valtozasrol ad szamot. A keres6 munka
fontossaganak er6sodését, a csaladkézpontusag visszaszorulasat jelzi. 2009-ben a megkérdezettek
négyotode ugy véli, hogy ,,a dolgozdé né is lehet j6 anya”. Azt a véleményt, hogy ,,a csalad
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fontosabb, mint a munka”, a megkérdezettek csokkend aranyban valljak (2000-ben a ndk 74,4%-
a, 2009-ben 59,8%-a — Pongracz - S. Molnar, 2011:196). Ebben véleményem szerint szerepet
jatszik a romlé életkorilmények kozott a  kereset novekvd jelentSsége, amit jelez a
megkérdezettek véleménye, miszerint négy6toduk szitkségesnek tartja a csaladban a két keresetet

(U.o.).

A gyerekes anyak 1991-ben a kongervativ csalidmodell mellett tették le voksukat. Az idézett felmérés
szerint a megkérdezettek egyharmada (33,0%) otthon maradna, ha a férj el tudna tartani a
csaladot, tobb mint feliik (51,1%) részmunkaid6t vallalna, és csak egytizedik (13,6%) preferalna a
teljes id6s allast (Pongracz, 2002:34). A t6bbség 2000-ben is a hagyomanyos csaladmodellt
valasztana, szemben a kétkeresés csaladmodellel. A megkérdezett n6k tébbsége a tradicionalis
munkamegosztast vallotta: 100-as skalan 70-re értékelték azt a megallapitast, hogy ,,A férj
feladata, hogy keresetével biztositsa a csalad megélhetését; a feleség feladata, hogy elldssa az
otthoni feladatokat” (Pongracz, 2002:39). A megkérdezettek szerint a csalad életét megviseli, ha a
né teljes munkaidés munkat vallal, 67 és 68 értékkel (U.ott:39). 1991-2000 kozott 1ényegesen
javult a haziasszonyi szerep megitélése, ami Osszefligg a foglalkoztatasi lehetések beszikiilésével
is. Az djabb felmérés a vélemények viltozasdrdl tajékoztat e tekintetben is. A nék csékkené mértékben
valljak, hogy ,,a férfi keresse meg a pénzt, a nd lassa el a csaladot (2000-ben 55,9%, 2009-ben
53,7%). A megkérdezettek tobb mint a fele (51,3%), a korabbiakhoz képest névekvé aranyban,
azonban ugy véli, hogy ,,haziasszonynak lenni kielégit6”. Csokkené mértékben vélelmezik, hogy
,»a hat éven aluli gyermek megsinyli, ha az anyja dolgozik” (Pongracz-S. Molnar, 2011:196)."" A
nemi szerepekkel kapcsolatos vélemények is valtoztak 2000 és 2009 kozott: emelkedett a
»modern”; csokkent a ,,tradicionalis” és a ,,kevert” bedllitédastak aranya. Ez utobbiakat vallja a
megkérdezett n6k haromnegyede, a férfiak négyotode, ami a két szElsé polus kozott helyezkedik
el, és a kutatok ambivalensnek mindsitenek (Pongracz - S. Molnar, 2011:201).

Az iskolazottsag kiterjedésével emelkedik a kettds karrierii csalidok szama és aranya. A kettds
karriert csaladokban mindkét fél sikerének elsédleges feltétele a csaladtagok egymads tdimogatasa a
keres6 munkdban és az otthoni feladatok megosztasaban. A kettés karriert csaladokban a
hazasparok karrierjére altalaban aszinkronitas jellemz6 (couple asynchronism), azaz valamelyik fél
kés6ébb kezdi a karrierjét épiteni, vagy valamelyikik karrierje lassibb, mint a masiké. Gyakori,
hogy a férj karrierje meredeken emelkedik, majd 45. év felett lassul és esik, mig a feleség karrierje
lassabban emelkedik és 45. év utan meredeken fvel felfelé (Sekaran és Hall, 1989:166) — nyilvan
amerikai példak alapjan.

A fejlett piacgazdasagokban a kilencvenes években el6térbe kertilt a zefes élet iranti igény (life style),
és nem csupan a nékre vonatkozéan. Ez az életmindség javitasara Osszpontosit, ami tobb
szabadid6vel, hobbik Gzésével érhets el, és ami kellemes szubjektiv életérzésben jelenik meg. A
teljességre torekvés egyik vetileteként nétt a csaladi élet fontossaga, valamint a keresd munka és a
csaladi  élet  ossgehangoldsdra  irdamynld  sgdandék  (Sturges, 1998:113-114). A kettSs  szerep
Osszehangolasara az Eurdpai Unié foglalkoztatasi stratégiaja is megkilonboztetett figyelmet
fordit. A foglalkoztatasi iranyelvek kiemelik a csaladi és munkahelyi feladatok dsszehangolasanak
igényét.

A karrierstratégiik megismerésénck gyakorlati jelent6sége

A n6k karrierorientacidjanak megismerése szamtalan politikai és egyéni dontés megalapozasanal
nélkilozhetetlen. A nék tarsadalma nem homogén, szamtalan dimenzié mentén strukturalt, az
egyes nérétegek érdekei jelentSsen kilonboznek egymastél. A kilonféle stratégiak megismerése a

11 Mint lathat6 még a kutatok is a munka, a dolgozas alatt csak a keresé munkat tekintik.
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foglalkoztatdspolitikai  dontések megalapozasa szempontjabol nem elhanyagolhaté. A néi
foglalkoztatas bdévitésének lehet6ségei (amit mind az FEurépai Unid, mind a hazai
foglalkoztataspolitika szorgalmaz), nem csupan a munkaerd-piaci kereslettdl figg, hanem a néi
karrieraspiracioktol, egyéni élethelyzetiik altal is meghatarozott kinalatuktol.

A n6k rétegzédése a munkaerépiachoz vald viszony szempontjabdl fontos informacidk szolgaltat
a sgocialis ellato rendszerek és a gyermekintézmények kiépitéséhez, a népolitika és a csaladpolitika
Osszehangolasahoz. Az egyes rétegek eltéré egészségiigyi veszélyeztetettsége — miatt
nélkilozhetetlen informacidkat nyujt az egészségligyi rendszer kialakitasahoz és fejlesztéséhez. A
szegénység elleni kiizdelem sulypontjainak megjelolése feltételezi az eltérd karrierorientacidja nék
helyzetének megismerését.

A partpolitikik nem nélkilozhetik a ndéi rétegz6dés megismerését, mert meritési bazisuk a
jeloltallitasnal nem az egész nétarsadalom, hanem a politikai pozicidkra aspirald, azt karriercélként
tételez6 nok rétege. A nék karrieraspiracidjanak ismeretében korilhatarolhatok azoknak a kore,
akik egyaltalan széba johetnek, mint a hatalom jeldltjei. Akik rendelkeznek a politika eredményes
gyakorlasahoz sziikséges kompetenciakkal. Tapasztalatok szerint ezt altaldban a keresé munka
soran szerzik meg also- és kozépvezetSi poziciokban. Csaladi karrieraspiracié alapjan nem
keriilnek be a politika fels6bb szféraiba, legfeljebb 6nkéntesek a civil szektorban.

A nék tarsadalmi rétegz6désének ismerete tampontot nydjt a udpolitika megujitasahoz. A
mainstream népolitika ugyanis sikertelen. Sikertelenségének okai kozott szerepel, hogy csak a
keres6 nék érdekvédelmére koncentral. Hogy munkanak csak a keresé munkat tekinti. Hogy
figyelmen kiviil hagyja a piaci mechanizmusok mikoédésének kévetelményét és hatasait.

Szervezeti szinten a nék karrierigényének megismerése alapot nyujt a zejjes HR rendszer eredményes
kiépitéséhez és korszerGsitéséhez. A jol teljesité munkaerd stabilizalasahoz, az Osztonzési-
érdekeltségi rendszer kialakitasdhoz, a munkaeré fejlesztésének kivanatos modszereihez és
utemezéséhez, a karrierutak kiépitéséhez, a keres6 munka ¢és a csaladi feladatok
Osszehangolasahoz sziikséges intézkedések megtételéhez.

A n6k tarsadalmi rétegz6désének figyelembe vételével elkertilhet6k azok a zsakutcak, amelybe a
jelenlegi foglalkoztataspolitika, népolitika, szocialpolitika, egészségiigy politika keriilt. Persze csak
akkor, ha a dontésre jogosultak ezt felismerik és az elkertilésben érdekeltek.
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SANDOR Lénard
Az emberi jogok és a munkajog zsinérmércéi

Jelen tanulmany arra a rendhagy6 feladatra vallalkozik, hogy a 2012. januar elsején hatalyba 1épett
Gj Munka Térvénykényv (a tovébbiakban: Mt.)' szabélyainak tiikrében megvizsgilja az emberi
jogok szerepét a munkaviszonyban. E vallalkozas rendhagyonak els6sorban azért tekinthetd, mert
akar alkotmanyjogi, akar nemzetkozi jogi torténeti eredetét és elméleti gyokereit tekintve az
alapveté emberi jogok elsédlegesen az oOnkényes allami jogalkotassal, illetve ilyen jellegi
kozhatalmi intézkedésekkel szemben nyudjtanak védelmet. Ugyanakkor a jelenkor vilagat jellemz6
sajatossag a tarsadalom és a gazdasag nem allami szereplSinek, fgy kilondsen a vallalatok
mikodésének megsokszorozodott befolyasa, amely kétségkivil egyre Osszetettebb és egyre
jelentésebb hatast gyakorol az emberi jogok érvényesiilésére is.” Miikodésiik egy jelentSs szelete
éppen a munka vilagat, a nemzetkozi elismerést nyert munkajogi sztenderdeket fogja at és {gy
jorészt munkavallal6ikat érinti.’

A munkaltatéi intézkedések és politikak emberi jogokra gyakorolt intenziv hatasat igazolja ezen
kivil a munkaviszony egyensulytalan természete, vagyis a munkaviszony abbéli sajatsaga, hogy a
felek egyfelSl jellemzéen nem mellérendelt, hanem sokkal inkabb ala-folérendelt viszonyban
allnak egymassal’, masfelél pedig a jogviszony abbéli karaktere, hogy munkaviszonybél fakadé
feladatokat 2 munkavallalé személyesen koteles elvégezni.” Ez utébbi jellemz6 sajatsigbol fakad,
hogy a munkavallalé a munkaviszonyban egész személyiségével vesz részt, vagyis
munkaltatéjanak intézkedései, kivanalmai életének szamos olyan teriiletét érintik, amelyeket
egyidejtileg alapveté emberi jogi kévetelmények is dthatnak.’

E kérdés targyalasanak id6szertiségét igazolja, hogy a munkavallalok magatartasi kotelezettségeit
és cselekvési autonémiajat zsinbrmérceszerden kijeldld altalanos szabalyok terén az 4j Mt. olyan
jelentés  valtozasokat hozott, amelyek a munkavallalok cselekvési autonémiajat  és
véleménynyilvanitasi szabadsigat is érintik.” Ennek jelent6sége abbol fakad, hogy megsértésiik
alapot jelenthet a munkaviszony megsziintetésére akar felmondassal, akar azonnali hatalya
felmondassal.

Jelen tanulmany az érintett jogagak, igy a munkajog, az alkotmanyjog és a nemzetkézi jog
keresztmetszetén keresztil torekszik részletesebb bepillantast engedni a munkajog magatartasi
zsinormércéinek, illetve e mércéket érint6 alapveté emberi jogi kévetelmények szerepébe. Ennek
megfeleléen els6ként a hazai birdi gyakorlat attekintésén keresztil felvazolja a magatartasi
zsinormércék  korabbi és jelenleg hatilyos szabalyait (I.). Ezt kévetéen megvizsgalja a
munkavallalé cselekvési szabadsagat és véleménynyilvanitasat védelmez6 hazai és nemzetkdzi
emberi jogi garanciakat (II), majd végul értékeli, hogy az altalainos magatartasi szabalyok mely

' A Munka Térvénykonyvérdl sz616 sz616 2012, évi 1. térvény.

2 Andrew CLAPHAM: Human Rights Obligations of Non-State Actors (Oxford University Press 2000) 4 - 8. és 195 - 199. oldalak.
3 ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work, 1998 elérheté:
http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm.

4 A jogirodalom tobbségi alldspontja szerint a munkavégzés 6nallétlan és fiiggs jellege szamit a legfontosabb
elhatarolasi ismérvnek a munkaszerz6dések és a munkavégzési kotelezettséget el6ird polgari jogi szerzédések, igy
kulénosen a vallalkozasi és megbizasi szerz6dések kozott, errdl részletesen lasd: KENDERES Gyorgy: A
munkaszerz0dés hazai szabalyozdsanak alapkérdései (Licium-Art Konyvkiado és Kereskedelmi Kft. Miskolc 2007) 64 - 72.
és 143 - 1406. oldalait.

5 A Munka Térvénykonyvérdl szol6 2012. évi 1. térvény (a tovabbiakban: Mt.) 52. § (1) bekezdés ¢) pontja az
alapvet6é munkavallaléi kételezettségek kozott irja el6 a munka személyes elvégzését.

¢ GYULAVARI Tamas (szerk.): Munkajog (ELTE E6tvos Kiadé Budapest 2013) 19. oldal.

" KENDERES Gyorgy: A munkaszer3odés hazai szabalyozdsinak alapkérdéses (Licium-Art Konyvkiadé és Kereskedelmi
Kft. Miskolc 2007) 96 - 98. oldalai.
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felfogasa allhat 6sszhangban az emberi jogi mércébdl fakado elvarasokkal (IIL). A tanulmany
célja, hogy hozzajaruljon annak feltarasahoz, vajon a munkajog altalanos magatartasi
zsin6rméreéinek mely értelmezése allhat 6sszhangban az alapveté emberi jogi kovetelményekkel.

A munkajog iltalinos magatartdsi zsinormércéi

1. A 2012. januar elsejét megel6z6en hatalyban 1évé, a Munka Torvénykonyvérdl szolé 1992. évi
XXII. torvény (a tovabbiakban: a korabban hatalyban 1évé Mt) 3. §-aban foglalta Ossze a
munkaviszonnyal Gsszefiiged jogok gyakorlasanak és kotelezettségek teljesitésének alapvet6
szabalyait. Ennek megfelel6en a korabban hatalyban 1évé Mt. 3. § (1) bekezdése irta el6 a felek
kolesonos egytttmikodési kotelezettségét, amely a tovabbi altalinos magatartasi szabalyok, igy a
felek tajékoztatasi kotelezettségének [a korabban hatalyban 1évé Mt. 3. § (2) bekezdés], az
alapvetd adatvédelmi szabalyoknak [a korabban hatalyban 1évé Mt. 3. § (4) bekezdés|, valamint a
munkaltat6 jogos gazdasagi érdekei védelmének [a korabban hatalyban 1évé Mt. 3. § (6) bekezdés]
forrasa.® A munkajog e szabalyai kéziil a munkaltaté jogos gazdasigi érdekeinek védelme
szamitott legfontosabb 4ltalanos magatartasi zsinérmércének. Eszerint a munkavallalok a
munkaviszony fennallasa alatt nem tanusithatnak olyan magatartast, amely munkaltatéjuk jogos
gazdasagi érdekeit veszélyeztetné. Az altalanos magatartasi klauzula egyfelél egyarant iranyado
mérceként szolgalt a munkavallalék munkaidé alatt, illetve munkaidén tal tanusitott
magatartasanak megitélésé¢hez, masfel6l pedig valamennyi munkaviszonnyal Osszefuggd
munkavallal6i magatartast atfogott.

A biréi gyakorlat olvasatiban e zsinérmérce gydkere az egyiittmikodési kotelezettség’, amely a
munkavégzés személyes és tartés, valamint bizalmi jellegébdl kovetkezéen a munkajogot
intenzfvebben 4thatja."” A jogirodalomban ismert olyan nézet is, amely azt az allaspontot vallja,
hogy a munkaviszony egyfajta hiiségi kotelezettséget is jelent.!! Az altalinos egyiittmtkodési
kotelezettség tehat a szerzédések teljesitésének mozgatdelve, amely megkivanja, hogy a felek
magatartaisa mindig a szerz6dés teljesitésének iranyaba mutasson. Ezen altalinos magatartasi
zsinormércétSl sem munkaszerz6dés, sem pedig munkaltatdi szabalyzat nem térhet el, vagyis az
altalanos egytttmukodési kotelezettséget barmelyik fél hatranyara indokolatlanul kotlatozo
munkaviszonyra vonatkozé szabaly érvénytelen.'?

A biréi itéletek e zsindrmércét donté részben a munkavallalok tizletronté magatartasaval, vagyis a
versenyz6 piacon az un. ,.konkurenciatilalommal” Gsszefliggésben alkalmaztak. Els6sorban azok
az esetek vonhatok e koérbe, amelyekben a munkavallalé a munkaltat6éval azonos tevékenységet
folytat6  vallalkozasban személyes és tevékeny kozremtkodésével —veszélyezteti sajat
munkiltatéjanak gazdasagi érdekeit.” Az iizletronté magatartds tovabbi esetkorei, ha a
munkavallalé kozremukodésével tevékenyked6 konkurens vallalkozas azonos jellegl, de eltérd

8 Legfelsébb Birésag Mfv.1.11.059/2010/8. sorszamu itélete.

9 HOVANSZKI Arnold: A kdlesinds bizalom és egyiitimiikiodés tartalma a munkajogban (Munkatgyi Szemle 2005/5. szam) 46
- 48. oldalak.

10 GYULAVARI Tamis (szerk.): Munkajog (ELTE E6tvos Kiadd, Budapest, 2013) 75. oldal; a birésdgi gyakotlatbol lasd
példaként a Legfelsébb Bir6sdg Mfv.11.10.234/2010. szamu itéletét.

1T RADNAY J6zsef: Munkajog (Szent Istvan Tarsulat, Budapest, 2003) 85. és 109. oldalak.

12 A szerz6déses kotelezettségekre alkalmazand6 jogrol sz016 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 593/2008/EK
rendelet (a tovabbiakban: rendelet) egyéni munkaszerz6désekre vonatkozé 7 - 9. Cikkeinek értelmezésével
Osszefiiggésben a jogirodalomban van olyan nézet, amely szerint a rendelet 9. Cikkében foglalt imperativ szabalyok
felolelik a munkajogi alapelveket is, ertdl lasd: KOVACS Erika: Ag eurdpai munkajogi kollizids szabdlyok elemzése, kiilonds
tekintettel a Roma 1. rendeletre [Miskolci Jogi Szemle 6. évfolyam (2011), 2. szam] 121 - 122. oldalait.

13 Legfelsébb Birosag Mfv.1.11.078/1995. szamu itélete.
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tipusi termék forgalmazasaba kezd,' ha a munkavéllalé a munkaltatval versenyz$ tirsasig
nevében tesz ajanlatot egy palyazatra,” vagy ha a munkavallalé hazastarsa a munkaltatéval egyez6
tevékenységi kor ellatasara alapit vallalkozast, de err6l munkéltatéjat nem  tijékoztatja.'®
Ugyanakkor az itélkezési gyakorlat a munkaviszonyra vonatkozé eltéré megallapodas hianyaban
nem tekinti a munkaltatéi jogos gazdasagi érdekek veszélyeztetésének, ha a munkavallalo a
munkaltatoéval egyez6 tevékenységi kort ellaté gazdasagi tarsasag tagjava valik, am személyes
munkavégzéssel nem jirul hozzi a tirsasdg mikodéséhez, tevékenységéhez.!” Itt érdemes
megjegyezni, hogy a vezetd allasi munkavallalok tekintetében mind a térvényszéveg, mind pedig
az {télkezési gyakorlat szigorubb tilalmi kovetelményeket allapitott meg, miszerint kizart a vezetd
allasu munkavallalé munkaltatééhoz hasonlé tevékenységet folytatd, avagy a munkaltatoval
rendszeres gazdasigi kapcsolatban 4ll6 tarsasigban val6 tulajdonszerezése.”® Ezen kivill az
itélkezési gyakorlat tig értelemmel érvényesiti a hasonlé tevékenységi kér fogalmat. "

A, konkurenciatilalom” korén kivil a biréi gyakorlat leginkabb olyan esetekben alkalmazza a
zsinormércét, amelyekben a munkavallalé harmadik személynek, avagy nyilvanossag el6tt
clhangzé  kritikdja alkalmas lehetett munkaltatdja helytelen megitélésére,” valamint olyan
esetekben, amelyekben tzemi és tzleti titok, illetve egyéb, alapvet6é fontossagi informacio
megosztisa érinti hatranyosan a munkaltatét.” Bzzel szemben ismert olyan déntés koribbrol,
amely a munkaltaté jogos gazdasagi érdekeit a kozéleti véleménynyilvanitas kévetelményeire
figyelemmel értelmezte, és ezért nem allapitotta meg az egyuttmikodési kotelezettség
megszegését abban az esetben, amikor a telepiilési kézmeghallgatason a teleptilés polgaraként a
munkaltatéjanak beruhdzasaval Osszefuggésben kornyezetvédelmi ¢és munkahely-teremtési
kérdésekben szoélalt fel 2 munkavallal6.”

2. Az 4j Mt. mikozben megérizte a munkaltatd jogos gazdasagi érdekeit védelmez6 zsinérmércét
[Mt. 8. § (1) bekezdés], és egyidejlleg ujabb zsinérmércéket vezetett be, amelyek kovetelményt
allitanak a munkavallalé munkaidején kivil tandsithaté magatartasa [Mt. 8. § (2) bekezdés],
valamint véleménynyilvanitasa [Mt. 8. § (3) bekezdés| elé. E szabalyok szerint a munkavallalé
egyfel6l munkaidején kivil sem tanudsithat olyan magatartast, amely koézvetlentl és ténylegesen
alkalmas munkaltatéja j6 hirnevének, jogos gazdasagi érdekének vagy a munkaviszony céljanak
veszélyeztetésére, masfeldl pedig a véleménynyilvanitasi jogat sem gyakorolhatja munkaltatéja j6
hirnevét, jogos gazdasagi és szervezeti érdekeit sulyosan sért6 vagy veszélyezteté médon. Az gj
rendelkezések kiegésziilnek egy korlatozasi szaballyal, amelynek értelmében a munkavallalo
magatartasa akkor korlatozhaté, ha ez a munkaviszony rendeltetésével kozvetlenil Osszefiggd
okbdl feltétleniil sziikséges és a cél elérésével aranyos [Mt. 9. § (2) bekezdés|. A torvényjavaslat

14 Legfelsébb Birésag Mfv.1.10.036/1998/4. szamu itélete; illetve a munkaviszony megsziinését kévets gazdasagi
érdek veszélyeztetése kapesan hasonldan lisd a Legfels6bb Birésig Mfv.E.10.690/2005. szamu {téletét.

15 Legfelsébb Birdsag Mfv.1.10.425/1995. szamu itélete.

16 Tegfelsébb Birdsag Mfv.10.958/2008. szamu itélete.

17 Legfelsébb Birosag Mfv.1.10.882/1995. szamu itélete. Az itéleti indokolas ugy fogalmaz, hogy a kordbban hatilyos
Mt. 108. § (2) bekezdése lehetSséget ad arra, hogy munkaszerz6dés vagy kollektiv szerzédés eltéréen rendelkezzék
tovabbi jogviszony létesitésének lehetségérdl. Itt sziikséges megjegyezni ugyanakkor, hogy a Mt. 108. § (2)
bekezdése csak ugyanezen § (1) bekezdésének fényében nyerhet értelmet, amely szerint a munkavallald, ha
munkaviszonyanak fennallasa alatt tovabbi munkaviszonyt, vagy munkavégzésre iranyul6 jogviszonyt létesit, koteles
munkaltatéjanak bejelenteni. Ebb6l az is kévetkezik, hogy a Mt. 108. § (2) bekezdése kizarélag a munkaviszony, vagy
munkavégzésre iranyuld jogviszony létesitéséhez, nem pedig tarsasagi tulajdonosi részesedés szerzéséhez tette
lehetévé szigorabb szerzédéses kikotések alkalmazasat. Ezt az alldspontot erdsiti a Legfels6bb Birosag
Mfv.1.10.980/1995. szamu {télet indokolasa is.

18 A kordbban hatalyos Mt. 191. § (2) bekezdését, illetve a Legfelsébb Birosag Mfv.1.10.770/2006. szamu itélete.

19 A Legfels6bb Birdsig Mfv.1.10.530/2007. szamu, illetve a Legfelsébb Birésdg Mfv.I1.10.751/1998/3. szamu itéletei.
20 Legfelsébb Birdsag Mfv1.10.925/2003. szamu, illetve Legfels6bb Birdsig Mfv.10.119/2003/3. szamu itélei.

211asd a korabban hatdlyos Mt. 103. § (3) bekezdését; illetve a birdi gyakorlatbdl lasd a Legfels6bb Birdsag
Mfv.1.10.795/1998. szamu {téletét.

2 Legfels6bb Birdsag Mfv.1.11.059/2010. szamu {télete.
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részletes indokolasa szerint ez a korlatozasi klauzula érvényes a  munkavallalo
véleménynyilvanitasi joganak korlatozasara is. Ehhez szorosan kacsolédd rendelkezés, hogy a
munkaltaté a munkavallal6t csak a munkaviszonnyal Gsszefliggé magatartasa korében, emberi
méltosagat tiszteletben tartva ellenérizheti, és a munkavallalé maganélete nem ellenérizhetS [Mt.
11. § (1) bekezdés].

Friss birosagi gyakorlat hijan az 4j zsinormércék értelmezésékor els6dlegesen a jogirodalom nyujt
orientaciés pontokat. Eszerint az Gjabb zsinérmércék amellett, hogy részletesebben allapitjak meg
a munkavallal6tdl elvarhaté altalanos magatartasi kovetelményeket, egyértelmien a munkavallald
szamara  hatranyosabb, szigoribb szabdlyozis iranydba mutatnak.” Egyfel6l ugyanis
kovetelményeket tamasztanak a munkaidén kivil tanusitott magatartasok tekintetében, amely a
gazdasagi érdekeinek veszélyeztetésén tal tilalmazza a munkaltaté j6 hirnevének és a
munkaviszony céljanak veszélyeztetését, megsértését. Masfel6l pedig kilén mércék érvényesek
véleménynyilvanitasi szabadsag megitélésé¢hez, amely sulyosan nem sértheti és nem is
veszélyeztetheti munkaltatdja j6 hirnevét, illetve egyéb szervezeti érdekeit. A ,,munkaviszony
célja”, a ,munkaltaté j6 hirneve” illetve ,,a munkaltaté szervezeti érdekei” kitételek eddig
ismeretlen, ugyanakkor olyan tiag fogalmak, amelyek a cselekvési autonémia ¢és a
véleménynyilvanitas erésebb  korlatozasara adnak lehet6séget. Ennek megfeleléen a
munkaviszony megsziintetése is szélesebb kérben alapithaté a zsinérmércék megsértésére.”

A hazai és nemzetkézi emberi jogi kovetelmények

1. Az altalanos zsinérmércék egyfel6l egy-egy jogagban jelenlévd alapelvek, masfelél pedig
hézagkitolt6 szabalyok, vagyis a jogalkalmazas soran a konkrét életviszonyok megitéléséhez is
nélkiilozhetetlenek.” Bzen kfviil az alkotmanyban és a tarsadalomban jelenlévé értéket kézvetits
funkciéval is rendelkeznek™, vagyis az Alkotméanybir6sig kovetkezetes értelmezése szerint az
alkotmanyban elismert alapvet6 emberi jogok a jogagi generalklauzulakon keresztil
érvényesiilnek.”” Eppen ilyen kovetelményt érvényesitett az Alkotmanybirésig egy korai
dontésében, amely szerint a kozalkalmazott munkahelyén kivilli magatartasa csak akkor
mindsilhet méltatlannak, ha munkakorére vagy beosztasa ellatasara lényeges és valdsagos,
kozvetlen kihatassal van és munkaltatéja érdeksérelmével jar. Dontésének indokai szerint az
emberi méltésagbol fakadé ,altalanos cselekvési szabadsag” atfogja az egyéni autondmia
védelmét, illetve szabadsagat, és ennck megfeleléen a maganszférat korlatozé foglalkoztatasi
szabalyoknak és kovetelményeknek is ki kell allniuk az alapjogok korlatozasanak alkotmanyossagi
probajat. Az Alkotmanybirdsag végsé kovetkeztetése szerint a differencialatlan és rendkivil széles
korre kiterjesztett egyéni autonémia kotlatozasa alkotményellenes.™

2. A szerényebb hazai alkotmanybirésagi gyakorlattol eltéréen, az Emberi Jogok Eurdpai
Birdsaga (a tovabbiakban: Birdsag) az emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl szolo,
Romaban 1950. november 4-én aldirasra megnyitott egyezmény (a tovabbiakban: Egyezmény)
értelmezése™ soran kiterjedt és gazdag gyakorlatot alakitott ki a munka vilagat érint6 emberi jogi

23 GYULAVARI Tamis (szetk.): Munkajog (ELTE E6tvos Kiadd, Budapest, 2013.) 79 - 84. oldalai, valamint
GYULAVARI Tamds és masok: A Munka Torvénykinyve KOMPKOZULT Szamitastechnikai és Tanacsadé Kft.)
Budapest, 2015, 27. oldal.

24 Mt. 60. § (2) bekezdés, illetve Mt. 78. § (1) bekezdés &) pontja.

25 BiRO Gyoérgy - LENKOVICS Barnabas: Altalinos tanok (Miskole, 2002) 63. oldal.

20 Az Alkotmanybirésig 801/B/2002. AB hatirozat, ABH 2008, 1899.; illetve 329/E/2010. AB hatirozat, ABH
2010, 2270.

27.8/2014. (III. 20.) AB hatarozat, Indokolas (506), illetve 34/2014. (XI. 14.) AB hatarozat, Indokolis (95).
2856/1994. (XI. 10.) AB hatarozat, ABH 1994, 312.

2 GRAD Andris et al: A strasbourgi emberi jogi birdskodas kézikonyve (HVG-Orac Lap-, és Konyvkiado Kft.
Budapest 2011) 26. oldal.

43



Opus et Educatio 3. évfolyam 1. szam

mércéket illetéen. Ez kilonos jelentéséget nyer annak fényében, hogy az Alkotmanybirésag mind
a korabban hatalyos Alkotmanyban, mind pedig az Alaptorvényben megfogalmazott alapvet6
jogok minimalis mércéjeként hatarozta meg a Birdsig altal nydjtott jogvédelmi szintet.” Az
Egyezményben elismert szabadsagok ugyan elsédlegesen a szerz6dé allamok kozjogi aktusaival,
és kozhatalmi intézkedéseivel szemben nyujtanak védelmet, a Birésag az Egyezmény 1 Cikkében
foglalt joghatésagi szabaly alapjan mégis elismeri a Egyezményben biztositott jogok és
szabadsagok korlatozott érvényestilését a maganszféra alanyai kozott létrejott jogviszonyokban is.
A Birésag olvasataban az Egyezmény 1. Cikke olyan pozitiv kotelezettséget harit a szerz6d6
allamok birésagaira, miszerint az Egyezményben foglalt jogok érvényestilését sziikséges
biztositani a maganszemélyek kozotti relacioban is. Az Egyezmény megsértését jelenti, ha egy
szerz6d6 allam ezt a kételezettséget negligalja.”

A vizsgalt panasziigyek egy része egyezménysértésre hivatkozassal a kozszolgalati munkahoz
jutdssal 6sszefliggé panaszok alapjan indult”, mas résziik szakmai kamardba valé felvétel, és igy
egy-egy szakma, hivatis gyakorlisanak megtagadasat kifogisolta®™, mig ismét mas panasziigyek a
kozszolgalati elémenetellel, illetve a kozszolgalati munkaviszony megszintetésével Osszefliggd
jogvitakra alkalmazhat tisztességes eljaras kévetelményeinek hianyat kifogasoltik.™

Ezen tdl a Birésag az Egyezményben biztositott tobb szabadsagjog kovetelményeinek tiikrében is
vizsgalta mind a koOzszféra, mind pedig a maganszféra munkaviszonyainak munkaltatoi
megszintetését, igy tobbek kozétt az Egyezmény 6. Cikkében foglalt tisztességes eljaras
kovetelményrendszere alapjan®, az Bgyezmény 8. Cikkében biztositott magin-, és csaladi élet
tiszteletben tartisahoz fiz6d6 jog alapjan®, az Egyezmény 9. Cikkében garantalt gondolat-,
lelkiismeret-, és  vallisszabadsag alapjan”, az Egyezmény 10. Cikkében elismert
véleménynyilvanitasi szabadsag alapjan™, az Egyezmény 11. Cikkében foglalt egyesiilési szabadsig
alapjan”, valamint az Egyezmény 14. Cikkében szabalyozott hatrainyos megkiildnboztetés tilalma
alapjan.”’

A Birésag a maganszféra munkajogviszonyainak magatartasi kévetelményeit donté részben az
Egyezmény 8. és 10. Cikkeiben elismert alapvetd jogok koévetelményeinek tiikrében vizsgalta. Az
egyik legelsé munkajogi magatartasi szabalyokkal 6sszefiiggd tigy inditvanyozdja a korabbi Német
Szovetségi Koztarsasagban 1évé Essen varosban orvosként dolgozott egy katolikus egyhaz altal
mukodtetett  kérhazban”  Ennek megfeleléen a kérelmez6 munkaszerz6désébdl fakado

3061/2011. (VII. 13.) AB hatarozat (ABH 2011, 290); illetve 32/2012. (VIL. 4.) AB hatirozat, Indokolds (41).

3 Young, James and Webster v. United Kingdom, Judgment of 13 August 1981, application nos. 7601/76; 7806/77. § 49.;
illetve Assanidze v. Grizia, Judgment of 8 Aptil 2004, application no. 71503/01, § 146.

32 Kosiek v. Germany, Judgment of 28 August 19806, application no. 9704/82, §§ 33 - 39.; Glasenapp v. Germany,
Judgment of 28 August 1986, application no. 9228/80, §§ 47 - 53.; Leander v. Sweden, Judgment of 23 March 1987,
application no. 9248/81, §§ 52 - 67.; Naidin v. Romania, Judgment of 21 October 2014, application no. 38162/07, §§ 46 - 57.
33 Thlimmenos v. Greece [GC], Judgement of 6 April 2000, application no. 34369/97, §§ 39 - 49.; Alexandridis v. Greece,
Judgment of 21 Februatry 2008, application no. 19516/006, § 33 - 41.

34 Vilho Eskelinen and Others v. Finland [GC], Judgment of 19 April 2007, application no. 63235/00, §§ 43 - 62.

3 Cudak v. Lithnania [GC], Judgment of 23 March 2010, application no. 15869/02, §§ 60 -75., Sabeh E/ Leil v. France
[GC], Judgment of 29 June 2011, application no. 34869/05, § 55 - 68., illetve Wallishauser v. Austria, Judgment of 17
July 2012, application no. 156/04, §§ 61 - 73.

36 Ozpinar v. Turkey, Judgment of 19 October 2000, application no. 20999/04, §§ 67 - 79.

37 Larissis and Others v. Greece, Judgment of 24 February 1998, applicaion nos. 140/1996/759/958-960, §§ 56 - 61.;
Eweida and Others v. the United Kingdom, Judgment of 15 January 2013, application nos. 48420/10, 59842/10, 51671/10
and 36516/10, §§ 89 - 110.

38 1ogt v. Germany, Judgment of 26 September 1995, application no. 1785/91, §§ 54 - 61., és Fuentes Bobo v. Spain,
Judgment of 29 Februaty 2000, application no. 39293/98, §§ 44-50.

39 Redfearn v. the United Kingdom, Judgment of 6 December 2012, application no. 47335/06, §§ 42 - 57.

40 Eomel Boyraz, v. Turkey, Judgment of 2 December 2014, application no. 61960/08, §§ 38 - 46.; LB. ». Greece, Judgment
of 3 October 2013, application no. 552/10, §§ 67 - 74.

N Maxcimilian Rommelfanger v. the Federal Republic of Germany, Judgment of 20 June 1986, application no. 12242/86.
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magatartasi szabalyokra irdanyadéak voltak a katolikus karitisz iranyelvei is.” Az iranyelvek
szabalyai kozé tartozott, hogy a kérhazban alkalmazott orvosok hivatasukat munkaltatéjukhoz
lojalisan, és a keresztény szellemiségnek megfelel6en gyakoroljak. A kérelmez6 tébbedmagaval, a
német Stern magazin 1979 oktoberben megjelent egyik szamaban koézosen jegyzett egy nyilt
levelet, amelyben szabadabb abortusz szabalyozas mellett tort landzsat. A koérhaz ezt kovetSen
arra hivatkozva szuntette meg a kérelmezé munkaviszonyat, hogy munkaviszonyabdl fakado
altalanos magatartasi szabalyt megsértette, mivel a nyilvanossag el6tt szembehelyezkedett a
katolikus egyhaz abortuszrél kialakitott tanitasaval. A kérelmez6 a hazai birdi férumok el6tt
tamadta meg a munkaltatoéi intézkedést. Mas-mas megfontolasok alapjan ugyan, de mind az els6-,
mind pedig a masodfoku biréi féorum helyt adott keresetének, a szovetségi munkatigyi birdsag
pedig elutasitotta a munkaltaté felulvizsgalati kérelmét. Az elsé fokon eljaré munkatigyi birdsag
érvelése szerint a kérelmez6 munkakori tevékenységén kivil irta ald a nyilt levelet, igy a vele
szemben alkalmazott munkaltatoi intézkedés érvénytelen. Ezzel szemben a masodfokd birdsag
arra az allaspontra helyezkedett, hogy a munkaltatoi intézkedés azért érvénytelen, mert aranytalan,
vagyis a kérelmez6 véleménynyilvanitasi joga valdban korlatozhaté a munkaviszony alapjan,
ugyanakkor az adott Ugyben a munkavallalé nyilvanossag el6tt kifejtett véleménye nem a
munkaltatoja ellen iranyult, abban nem is emliti munkaltat6jat, igy vele szemben aranytalan
munkaltatoi intézkedést alkalmaztak. A szoévetségi munkatigyi birdsag a masodfoku birdsag
allaspontjara helyezkedett. Ervelése szerint az egyhaz az alkotmanyban biztositott autonémidja
alapjan érvényesen kovetelheti meg munkavallaléitol, hogy valamennyi olyan nyilatkozattdl
tartézkodjanak, amely az egyhaz alapveté értékeivel és tanitasaval helyezkedne szembe.
Ugyanakkor a munkaltatéi intézkedés az gy Osszes kortilményének fényében mégis aranytalan
volt.

A koérhaz alkotmanyjogi panasszal timadta meg a német birdésagok dontéseit. E panasz alapjan a
Német Szévetségi Alkotmanybirésag megerdsitette, hogy az egyhazi autondémia, és az
autonémiabdl fakadé értékrendet megtestesits szabalyozasi 6nallésag az egyhazakon tal megilleti
az egyhazakhoz ko6t6dé munkaltatokat is. Az oOnall6 értékrend kozvetitése ugyanis
nélkilozhetetlen az egyhaz tarsadalmi hitelességének meg6rzéséhez. A széban forgd, abortuszrol
kialakitott tanitds az egyhaz évezredek ota vallott és kovetett, jelentSs tantétele. A Német
Szovetségi  Alkotmanybirésag mindezek figyelembevételével arra kovetkeztetett, hogy a
munkaviszonybodl fakadé magatartasi szabalyokat a német munkatigyi bir6sagok nem megfelel6en
értelmezték, vagyis megallapitotta a munkaviszony megsziintetésének érvényességét.

A kérelmez6 az Egyezményben biztositott véleménynyilvanitasi szabadsaganak sérelmére
hivatkozva timadta meg a német alkotmanybirésagi déntést. A panasziigyben eljaré Emberi
Jogok Eurépai Bizottsaga ugyanakkor arra mutatott ra, hogy a munkaszerzédéssel a kérelmezé
egy olyan ,,hliségi” kotelezettség megtartasat fogadta el, amely e korben korlatozza az Egyezmény
alapjan megillet6 véleménynyilvanitasi szabadsagat. A Bizottsig érvelése szerint a Német
Szovetségi Alkotmanybirdsag mérlegre tette az adott tgyben felmertls, egymassal ellentétes
érdekeket, vagyis a munkavallalot megilleté véleménynyilvanitasi szabadsagot, valamint a
munkaltat6 altal képviselt értékrendbdl fakadd kovetelményeket, és helytalld mérlegelés mentén
allapitotta meg, hogy a széban forgd véleménynyilvanitas korlatozasa nem tekinthet6 a
munkaviszonyb6l fakadé ésszertitlen korlatozasnak. Frvelésének lényege szerint ésszerd a
kapcsolat a véleményszabadsagot korlatozé munkaltatéi intézkedés ¢és a munkaviszony
természete, a munkaviszony éltalinos magatartasi szabalyai, valamint a véleménnyel érintett
kérdésnek az egyhaz tanitasaban megjelend kiemelt szerepe kézott.

B6 negyed évszazaddal késébb a Birdsag hasonlé kérdéssel szembesilt, am immaron az
Egyezmény 8. Cikkében garantalt maganszféra szabadsaga alapjan. A spanyol tigy kérelmezdje egy

4 Richtlinien fiir Arbeitsvertrage in den Einrichtungen des Deutschen Caritas-Verbandes.

45



Opus et Educatio 3. évfolyam 1. szam

colibatusi fogadalma aldl felmentett katolikus hit-, és erkdlestan paptanar, aki egy vilagi iskolaban
tanitott. A Szentszékkel kotott korabbi megallapodas alapjan a katolikus vallastanarok
kinevezésére, illetve hatarozott ideji munkaszerz6déstik meghosszabbitasara az egyhazmegye
eloljardja tesz javaslatot. A kérelmezé egy olyan tarsadalmi szervezethez csatlakozott, amely a
colibatus ellen 1ép fel®, és e tarsadalmi szervezet tevékenységét és elveit tamogatd
demonstraciokon is részt vett, tovabba nyilvanossa tette, hogy azel6tt hazasodott meg, miel6tt
felmentést kapott volna colibatusi fogadalma aldl. A kérelmezé lejaré munkaszerzédését ezen
indokok alapjan nem hosszabbitottik meg.*

A kérelmez6 tanar panasza alapjan eljard Birdsag Nagykamardjanak érvelése szerint a hittanari
munkaviszony 6hatatlanul kihat a munkavallal6 maganéletére, életvezetésére is, hiszen a hittanar
nemcsak a tanorajan elhangzé tanitassal, hanem egész személyiségével is tanit, képviseli az
egyhazat, kézvetiti az egyhazi tanitis koherenciajat.” A Birsag ennek megfeleléen mérlegre tette
a munkavallalé maganélethez valé jogat, illetve a vallasi szervezetek autonémiajabol fakado
kovetelményeket, és vizsgalta, hogy az Egyezmény 8. Cikkében garantalt szabadsag korlatozasat
nyomés tarsadalmi érdek igazolja-e, és arinyos-e a korlitozas az elérni kivant céllal.” Ezek
értékelése soran figyelemmel van az Egyezményben érintett jog természetére, annak az egyén
életében jatszott szerepére, a korlatozas természetére és a korlatozas altal elérni kivant cél
jelentségére.”” Az értékelés tere annal szikebb, minél fontosabb szerepet jatszik az érintett
alapjog az egyén életében, és szélesebb, ha az Eurdpa Tanacs tagorszagai kézott nincs egyetértés
az érintett jog kiemelt szerepét illetéen. Kovetkezetése szerint a vallasi kozosségek értékalapa
meggey6z6désébdl fakad6 autondmiaja alapjan a hitoktaté munkavallalékkal szemben tgynevezett
»fokozott hiségi kotelezettség” kovetelheté meg, hiszen tanitasa és életvezetése kozotti
ellentmondas a hitelességét illeté kételyeket ébreszt killonosen olyan vallasi tanitas esetében,
amely hiveinek maganéletében hivatott iranyt mutatni. A kérelmezé nyilvanosan
szembehelyezkedett e ,hlségi” kotelezettséggel, igy munkaviszonyabol fakad6é magatartasi
kotelezettséget sértett meg. A Birdsag e felfogasa egyébként 6sszhangban all az Eurdpai Unid
jogaval is, amely lehet&séget teremt a meggy6z6désen alapuld eltéré banasmodra egyhazak, vallasi
szervezetek foglalkoztatasi jogviszonyainak kialakitasa soran.*

A Birésag mas munkaltatok esetében is vizsgalta a munkaviszonybdl fakadé magatartasi
kotelezettségek emberi jogi mércéit. Tgy példaul a British Airways 1égitarsasag és egyik munkatarsa
kozotti  jogvitaban, melyben a légitarsasag megtiltotta munkavallaléjanak, hogy vallasi
meggy6z6dése jelképeként a nyakaban keresztet viselhessen, mérlegre tette a vallalkozasok
egységes arculat kialakitisahoz fiz6d6  tarsasagi  érdekét, illetve a munkavallalok
vallasszabadsaghoz valé jogat. Dontésében arra a kévetkeztetésre jutott, hogy a wvallasi
szimbolumok viselésének altalanos, blanketta jellegd tilalmat pusztan az egységes tarsasagi arculat
kialakitasa érdekében kimondé munkakori szabalyzat jogsértéen korlatozza az egyén életében
kiemelt szerepet jatsz6 és az Bgyezmény 9. Cikkében garantalt vallisszabadsagot.”

4 Movement For Optional Celibacy (MOCEOP).

44 Ferndnde Martinez, v. Spain [GC], Judgement of 12 June 2014, application no. 56030/07, §§ 12 - 21.

4 Ferndndez Martinez, v. Spain [GC], Judgement of 12 June 2014, application no. 56030/07, § 111.

4 Ferndndez Martinez v. Spain [GC], Judgement of 12 June 2014, application no. 56030/07, §§ 123 - 125.

47 Hasonlban lasd még: Siebenhaar v. Germany, Judgment of 3 February 2011, application no. 18136/02, §§ 36 - 48.
A foglalkoztatas és a munkavégzés soran alkalmazott egyenl6 banasmad dltalinos kereteinek létrehozasardl szo6l6 a
Tanics 2000/78/EK Iranyelvének 4. Cikk (2) bekezdését. Hasonld kovetkeztetéste jut az Eurdpa Tanacs
alkotmanyjogi tanacsado testiilete, a Velence Bizottsag is a vallasi szervezeteket érinté térvényhozasrol szolo,
CDL(2004)061 szamd jelentésében.

4 Eweida and Others v. the United Kingdom, Judgment of 15 January 2013, applications nos. 48420/10, 59842/10,
51671/10 and 36516/10, §§ 89 - 95. Hasonl6 kovetkeztetésre jutott az Egyesiilt Allamok Legfelsé Birdsaga is a
nemrég eldontott Egual Employment Opportunity Commission v. Abercrombie & Fitch Stores igyben, amelyben
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Ugyanakkor, ezzel szemben, egy gerontoldgiai osztalyon dolgozé névér hasonl6 esetében mar
ugy fogalt allast, hogy a vallasszabadsag mellett megjelend egészségligyi és baleset-megel&zési
okok mar nagyobb sullyal esnek latba, és a valldsszabadsag munkaviszonybdl fakadé igazolhato
korlatait jelentik.”’ Szintén nem hivatkozhat vallisi meggy6z6désére az anyakényvvezetd, aki a
munkaviszonyabodl fakad6 kotelezettségét megsértve tagadja meg az azonos nemd parok
regisztralasat, illetve az a terapeuta sem, aki visszautasitja az azonos nemd paroknak nyujtott
tanacsadast. A Birésag e két utdbbi esetben ugy érvelt, hogy a kérelmezék a
munkaszerz6désilkben 6nkéntesen korlitoztak meggy6z6désitk ilyen jellegl kifejezését.”
Szorosan kapcsoldodik ehhez a Birdsag legfrissebb ilyen jellegti dontése is, amely szerint a francia
allami koérhazban dolgozé szocialis munkasnak a francia allam semlegességébdl fakado
kotelezettsége, hogy munkavégzése soran tartézkodjék a muszlim fejkendd viselésétSl.™

A Birésag hasonléan gazdag gyakorlatot alakitott ki a munkavallalokat a munkaviszonnyal
bsszefiiggésben megilleté véleménynyilvanitasi szabadsig teriiletén is.”> A Birésig ugyanis az
Egyezmény 10. Cikkében biztositott véleménynyilvanitasi szabadsagra a személyiség szabad
kibontakoztatasanak, szellemi autonémiajanak és Onkifejezésének egyik zalogaként tekint.”* A
kozszolgalati munkaviszonnyal 6sszefiiged dontéseiben a Birdsag kimondta, hogy a demokratikus
allamok megkdvetelhetik az alkotmanyos rendjiik iranti lojalitast, amely érvényes korlatja lehet a
munkavallalok ~ véleménynyilvanitasanak.” Ugyanakkor a Birésig felfogisa szerint nem
egyeztethetd Ossze az Egyezmény 10. Cikkében foglalt garanciaval, ha ez a lojalitas a viselt
tisztségtol, ellitott munkakértsl, valamint munkaid6tsl fiiggetleniil korlatlanna valik.” Tovabba
nem egyeztethet6 6ssze az Egyezmény 10. Cikkében biztositott szabadsagjoggal, ha a munkaltatoi
joghatrany, nevezetesen a munkaviszony megsziintetése az elhangzott véleménnyel szemben nem
all aranyban.”

A Birésag esetjoga a kozszféran kivili munkaviszonnyal Osszefiiggésben is elismeri és a

munkaltaté érdekei mellett bizonyos mértékig védelemben is részesiti a véleménynyilvanitasi
, 5 1, , , . .. .. , , ,

szabadsagot.”® Masként fogalmazva a munkavallalét munkaviszonnyal Osszefiiged véleménye

alkotmanyellenesnek itélte az Abercrombie tUzlet abbéli dontését, mely azért tagadta meg egy allaspalyazo felvételét,
mert muszlim fejkenddt viselt [575 U.S. (2015)].

50 Eweida and Others v. the United Kingdom, Judgment of 15 January 2013, applications nos. 48420/10, 59842/10,
51671/10 and 36516/10, §§ 96 - 101.

51 Eweida and Others v. the United Kingdom, Judgment of 15 January 2013, applications nos. 48420/10, 59842/10,
51671/10 and 36516/10, §§ 102 - 110.

52 Ebrabimian v. France, Judgment of 25 November 2015, application no. 64846/11. §§ 66 - 72.

5 A Birésag gyakorlata mellett a Nemzetk6zi Munkatigyi Szervezet (a tovabbiakban: ILO) is kiemelt jelentGséget
tulajdonit a munkaviszonnyal 6sszefiiggésben elhangzott vélemény védelmének. Tgy az ILO 1944 méjusi egyetemes
értekezletén elfogadott philadelphiai nyilatkozat a véleményszabadsagot a tart6s haladas zalogaként jellemzi (elérhet:
http:/ /www.ilo.otg/wemsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-
islamabad/documents/policy/wecms_142941.pdf, 2015. augusztus 10. napi allapot szerint).

54 Rubins v. Latvia, Judgment of 13 January 2015, application no. 79040/12, § 75.

55 Vgt v. Germany, Judgment of 26 September 1995, application no. 17851/91, § 59.; Abmed and Others v. the United
Kingdom, Judgment of 2 September 1998, application no. 65/1997/849/1056, §§ 55 - 65.; Wille v. Liechtenstein |GC],
Judgment of 28 October 1999, application no. 28396/95, §§ 61 - 70.; Guja v. Moldova [GC], Judgment of 12 February
2008, application no. 14277/04, §§ 70 - 78.; illetve De Diego Nafria v. Spain, Judgment of 14 Matrch 2002, application
no. 46833/09, §§ 35 - 43.; Heinisch v. Germany, Judgement of 21 July 2011, application no. 28274/08, § 64.

56 Vgt v. Germany, Judgment of 26 September 1995, application no. 17851/91, §§ 59 - 60.; illetve Vellutini and Michel
v. France, Judgment of 6 October 2011, application no. 32820/09, §§ 32 - 45. A Birdsag és az Alkotménybirésag
korabban ismertetett érvelése e korben megegyez6, hiszen mindkettd tilalmazza a differencialatlan korlatozast.

57 Guja v. Moldova [GC], Judgment of 12 February 2008, application no. 14277/04, § 97.; Bucur and Toma v. Romania,
Judgment of 8 January 2013, 40238/02, §§ 95 - 120.; illetve Kudeshkina v. Russia, Judgment of 26 February 2009,
application no. 29492/05, §§ 98 -99.

58 Ezt a védelmi kotelezettséget fogalmazza meg a szakszervezeti tevékenység soran kifejtett véleménnyel
Osszefiiggésben az ILO Termination of Employment Convention (Munkaviszony megsziintetésérél szol6
egyezmény) 5. Cikk a) pontja. Magyarorszag nem részes allama az egyezménynek.

47


https://en.wikipedia.org/wiki/United_States_Reports

Opus et Educatio 3. évfolyam 1. szam

miatt sujté munkajogi joghatranyt is az Egyezmény 10. Cikkében rejl6 mérce szerint kell
megitélni. A Birésag egyik els6é ilyen dontését a spanyol televizional mintegy negyven évig
misorszerkesztéként dolgozé Fuentes Bobo tigyében hozta meg.” A spanyol televizié munkatarsai
az 1990-es évek elején demonstraltak egyfeldl a televizional tervezett létszamleépités, masfel6l
pedig a televizional tapasztalhatéd rendezetlenséggel és korrupcidval szemben. Ennek soran Fuentes
Bobo kollegajaval kozosen irt egy udjsagcikket, amelyben élesen biralatot fogalmazott meg a
televizié menedzsmentjének tevékenységét, valamint a televizié privatizalasat érintéen. A tovabbi
nyilvanos kritikat is megfogalmaz6 Fuentes Bobo-t végiil elbocsatottak a televiziotol.” A Birésig az
eset megitélésekor azonban figyelembe vette, hogy a megfogalmazott kritika egy kozéleti jellegti
munkatigyi vita soran hangzott el, azt kévetéen, hogy a munkaltaté korlatozta a kérelmez6
musoridejét. A joghatrany sulyara tekintettel ezért a Birdsag ugy itélte meg, hogy az intézkedés
nem 4ll 6sszhangban az Egyezmény 10. Cikkében biztositott véleménynyilvanitasi szabadsaggal.”

Magyarorszagot érinté hasonlé tények alapjan indult Ggyben a kérelmezé Matiz Gabort azért
bocsatottak el a televiziotol, mert Az antifasiszta és a hungarista - Titkok a Magyar Televiziobél”
cimmel OsszegyUjtotte és kiadta azokat az interjikat, amelyeket a televizié kulturalis igazgatoja
nem engedett kozolni, illetve azokat a levélvaltasokat is, amelyek ezt tilalmat tandsitottak. A
Birésag értékelése szerint ugyanakkor a kérelmez6 Gjsagiréi munkakore, valamint szakszervezeti
tisztsége alapjan egy kozéleti kérdést tart a nyilvanossag elé, nevezetesen a televizidban jelen 1év6
cenzura kérdését, amelyet az egyezmény értékrendjének tikrében nem lehet a munkaltatoi
érdekekkel valé szembehelyezkedésként értékelni.®

Mindemellett a Birdsag esetjoga alapjan a munkaviszonybdl fakadé ugynevezett ,hiségi
kotelezettség”, vagyis a munkaltatd érdekei gatat szabnak olyan vélemények kifejezésének,
amelyek a munkaltatét timado, bantd vagy sérté megjegyzésekként értékelhetSek, illetve amelyek
célja pusztan a munkaltatd j6 hirnevének vagy kedvez6 piaci megitélésének, tzleti reputaciéjanak
és versenyképességének csorbitasa, avagy a munkaltaté képvisel6jét megilleté jo hirnévhez valo
jog megsértése. Az ilyen jellegli vélemények kozlése a munkaviszonybdl fakadd magatartasi
szabalyok megsértésének mindsil, és igy az erre alapitott munkaviszony megsziintetése nem
értékelhetd a véleménynyilvanitas ésszertitlen kotlatozasanak.”

A Birésag a munkaviszonnyal Osszefliggésben elhangzé egy-egy kozlés megitélésekor az elmult
években kialakitott gyakorlata alapjan jellemzdéen a kovetkezé szempontokra van figyelemmel: a
vélemény kozéleti kotédésére (1), a vélemény és forrasanak hitelességére (2), ha munkaltatot kar
érte, akkor e kar nagysagara (3), a munkavallal6 johiszemtségére (4), a munkavallaléval szemben
alkalmazott munkajogi joghatrany sulyara (5).%*

Az imént részletesen ismertetett esetek hlen igazoljak, hogy a hazai és nemzetkozi alapjogvédd
férumok gyakorlata ,,é16” jogvédelmi mércét alakitott ki a munkavallalé munkaviszonnyal
Osszefiiggésben tanusitott magatartasa ¢és elhangzott véleménye tekintetében. A tanulmany a
kovetkezd részében értékeli, hogy a Mt. Gj altalanos magatartasi kévetelményei megfelelnek-e,
illetve milyen értelmezéssel felelhetnek meg ezen ,,é16” jogvédelmi mércének.

59 Fuentes Bobo v. Spain, Judgment of 29 February 2000, application no. 39293/98.

0 Fuentes Bobo v. Spain, Judgment of 29 February 2000, application no. 39293/98, §§ 13 - 32.

o1 Fuentes Bobo v. Spain, Judgment of 29 February 2000, application no. 39293/98, §§ 44 - 49.

62 Matsiz v. Hungary, Judgment of 21 October 2014, application no. 73571/10, §§ 36 - 51.; hasonloan lasd: Woytas-
Kaleta, Judgment of 16 July 2009, application no. 20436/02, §§ 45 - 47.

3 Palomo Sanchez and Others v. Spain [GC], Judgment of 12 September 2011, applications nos. 28955/06, 28957/06,
28959/06 and 28964/06, §§ 69 - 77.; Matsiz v. Hungary, Judgment of 21 October 2014, application no. 73571/10, § 45.
% Rubins v. Latvia, Judgment of 13 January 2015, application no. 79040/12, §§ 83 - 91.; illetve Matsiz v. Hungary,
Judgment of 21 October 2014, application no. 73571/10, § 34.
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Kovetkeztetések

1. A tanulmany el6z6 részében felvazolt jogvédelmi mércére a munkajog zsinérszabalyainak
értelmezésekor is figyelemmel kell lenni. Vagyis a munkajogi zsinérmérce megsértésére alapitott
munkaviszony megszintetésének megitélése soran is sziikséges értékelni a relevans alapjogi
kovetelményeket.

Ezt a felfogast erdsiti, hogy a Birdsag példaul kifejezetten vizsgalja, vajon a szerz6dé allamok
munkajogi zsinérmércéinek mely birdsagi értelmezése all 6sszhangban az egyezmény hivatkozott
Cikkelyével, igy konkrét tigyben a Birdsag vizsgalta, hogy az a lett munkajogi keretszabaly, amely
szerint a munkavallalok a feladataikat a ,,j6 erkoles” kovetelményei szerint teljesitik mely
értelemmel felel meg a egyezmény értékrendjének.” Ezek a kévetelmények egyarant kijelslik a
munkavallal6 munkaidejében, illetve munkaidején kivil tanusitott magatartisanak lehetséges
korlatait.

Az ismertetett jogvédelmi mércébdl kitinSen a munkavallalé cselekvési és véleménynyilvanitasi
szabadsaga a munkaviszony altalanos magatartasi szabalyai alapjan korlatozhatd, és munkajogi
joghatrannyal sujthaté a munkaltaté gazdasagi-tizleti, illetve versenyképességi érdekei (1), a
munkaltat6 értékrendje, értékalapt meggy6z6dése és tzletpolitikaja (2), valamint a munkaltato,
avagy képviselGjének j6 hirneve és becstletvédelme érdekében (3).

A birésagi gyakorlat és a jogirodalom allaspontjanak megfeleléen ezek az esetek tartoznak az
ugynevezett ,,hiiségi kotelezettség” korébe, amely alapjan a munkavallalé hozzajarul a munkaltato
céljainak hatékony eléréséhez.” A felek szabad szerz6déses megegyezésétdl is fiiggben azonban
ez a korlatozas nem lehet abszolut, vagyis a munkavallalot teljes mértékben nem rendelheti ala
munkaltatéja érdekeinek. Nem hagyhatja figyelmen kivil tobbek ko6zott a munkavallalo
munkakérét, munkaidejét, a széban forgé magatartas munkaviszonnyal valé kapcsolatat és a
magatartds okat és céljat (vo. jelen tanulmany I1/2. pontjaval).

Egyértelmi a Birésag gyakorlata abban, hogy az altalanos magatartasi zsinérmérce munkavallaléi
megszegésére alapitott munkaviszony megsziintetése mindsiil a munkajogi joghatranyok kézott a
legsilyosabbnak.” E munkajogi szankcié alkalmazasinak jogszerdiségét éppen ezért csak olyan
nyomés érdek igazolhatja (,pressing social need”), amely Gsszhangban all és sziikségesnek
tekinthet6 egy pluralis alapokon allé, demokratikus allam alapelveivel (,,necessity in a democratic
society”).”

2. A Mt 4 magatartasi zsinérmércéi a korabban hatalyban 1évékhoz képest részletesebb
szabalyokat megallapitva egyfel6l kulénboztetnek munkaidében, illetve munkaid6n tdl tanusitott
zsinorméreék kozott, masteldl pedig kilon-kulon zsindrmércéket allapitanak meg a munkavallald
véleménynyilvanitasat, illetve egyéb, a cselekvési autondmiajabdl fakadé magatartasat, igy példaul
tarsadalmi szervezethez, egyhazhoz valé tartozasat, vagy szellemi tevékenységét, onkifejezését
lletéen is. A munkavallalok cselekvési és véleménynyilvanitasi szabadsaga pedig a korabban
hatalyban 1év6é zsinérmércében nevesitett ,,munkaltatéi jogos gazdasagi érdekek” oltalman
tulmenden is korlatozhaté a munkaltaté ,,j6 hirneve”, a ,munkaviszony célja”, illetve a
,;munkaltaté szervezeti érdekei” védelmében is.

Bar nagyobbrészt a ,konkurenciatilalom™ értelmezésére Osszpontositd hazai birdi gyakorlat még
nem toltotte meg konkrét tartalommal az 4j generalis mércéket, mégis megallapithatd, hogy az 4j
szabalyozas szévege tObbféle munkaltatéi érdeket ismer el a munkaltatd védelmére érdemes

65 Rubins v. Latvia, Judgment of 13 January 2015, application no. 79040/12, §§ 80 - 82.

% RADNAY Jozsef: Munkajog (Szent Istvan Tarsulat, Budapest, 2003) 85. és 109. oldalai.

67 Rubins v. Latvia, Judgment of 13 January 2015, application no. 79040/12, § 92.

8 Erla Hiynsdottir v. Iceland, Judgment of 2 June 2015, application no. 54145/10, §§ 56 - 65.
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érdekként, és ennek megfelel6en tobb magatartasi zsinérmércét vezet be. Ebbdl kévetkezéen az
4j szabalyozas, erre iranyul6 kifejezett munkaszerz6déses kikotések hijan is tobbfajta munkaltatol
érdek erésebb védelméhez és érvényesitéséhez biztosit lehetéséget a munkavallalok cselekvési
autonémiajaval és véleménynyilvanitasi szabadsagaval szemben.

Az Gj zsinérmércék tehat szélesebb lehetéséget nyujtanak a munkaviszony altalanos magatartasi
szabalyokra alapitott megsziintetéséhez is. Kovetkezésképpen a jogalkalmazdi gyakorlat szamara
eddig ismeretlen zsinérmércék, nevezetesen a ,munkaviszony célja”, illetve a ,,munkaltato
szervezeti érdekei” azt a veszélyt hordozhatjak magukban, hogy munkaltatéi vagy akar biréi
értelmezésik nem all Gsszhangban az Alaptorvénybdl, illetve a nemzetkézi emberi jogi
szerz6désekbol fakado kovetelményekkel.

A ,,munkaltat6 szervezeti érdekei” kitétel tekintetében éppen erre a veszélyre hivja fel a figyelmet
a Nemzetkézi Munkatigyi Szervezet (ILO) is, amely a 2015. junius 1 - 13. napjai kozott
szervezett, 104. Egyetemes Munkatigyi Ertekezlet keretében fogadta el a Nemzetkézi Munkatigyi
Szervezet Szakértéi Bizottsig (CEACR) Magyarorszagnak sz6l6 ajanlasat.” Az ajanlisban
megfogalmazott kozvetlen felhivas (,,direct request”) szerint a munkavallalé véleménynyilvanitasi
szabadsagat korlatozo Mt. 8. § (3) bekezdésében szerepl6 ,,munkaltaté szervezeti érdekei” kitétel
altalanos jellegli megszovegezése lehet6séget ad a munkavallalé véleménynyilvanitasi korlatainak
onkényes értelmezésére, és igy az alapveté jog sulyos korlatozasara is. Mindez sértheti a
szakszervezetek érdekeit, és nem all Gsszhangban az ILO keretében elfogadott egyezmény
rendelkezéseivel. A, munkaltatd  szervezeti  érdekei”  védelmében  kotlitozhatd
véleménynyilvanitas az ismertetett nemzetkézi alapjogi gyakorlattal leginkabb akkor all
Osszhangban, ha a munkaltaté értékalapt meggy6z6dését, értékeket kozvetité politikdjat
védelmezi, és e védelem érdekében szab erdsebb  kotlitokat a  munkavallaloi
véleménynyilvanitisnak.”

Onmagaban nem tekinthet6 tehat érvényesnek a véleménynyilvanitas korlitozasa a ,,munkaltaté
szervezeti érdekei” védelmében, ha a korlatozas nem allja ki azt a tesztet, amelyet a Birdsag
esetjogaban alakitott ki, vagyis ha nincsen figyelemmel a vélemény kozéleti kot6désére (1), a
vélemény és forrasanak hitelességére (2), ha munkaltatét kar érte, akkor e kar nagysagara (3), a
munkavallal6 johiszemUségére (4), a munkavallaléval szemben alkalmazott munkajogi joghatrany
sulyara (5). Ennek megfelel6en nem érvényes a korlatozas, ha valamilyen kézéleti kotédésa szolas
elfojtasat, vagy vélemény kifejtésének megakadalyozdsit célozza (vo. jelen tanulméiny II/2.
pontjaval). Fontos ezért, hogy a hazai birésagok a munkatigyi jogvitak soran a felvazolt emberi
jogi mércével Osszhangban alkalmazzak a Mt. 9. § (2) bekezdésében foglalt alapjog-korlatozasi
klauzulat, mely szerint a korlatozas akkor elfogadhat6é, ha a munkaviszony rendeltetésével
kozvetlenil 6sszefiiged okbdl feltétlentil szitkséges és a cél elérésével aranyos.

A ,,munkaltato szervezeti érdekei” mellett hasonléan homalyos és tag fogalom a ,,munkaviszony
célja” is, amelynek védelme érdekében immaron korlatozhaté a munkavallalé munkaidején tul
tandsitott magatartasa. A Mt. a munkaviszonybol fakad6 egyes jogok és kotelezettségek
szabalyozasan tul azonban nem hatarozza meg pontosan, mit tekint ,,munkaviszony céljanak”, igy
e kitétel azt a veszélyt hordozhatja magaban, hogy a munkaltatéi érdekek mellett teljesen
elenyészhet a munkavallalé cselekvési szabadsaga. Ugyanakkor mind a hazai Alkotmanybirdsag,
mind pedig a Birésag felfogasa szerint nem egyeztethetd 6ssze az Egyezmény értékrendszerével,

9 A szakért6i bizottsag a 2014-es évben az egyesiilési szabadsag és a szervezkedési jog védelmérdl sz616, 1948-ban
alafrasra megnyitott, Magyarorszag altal 1957-ben ratifikalt, majd a 2000. évi LII. térvényben kihirdetett nemzetk&zi
egyezmény végrehajtasanak ellenérzése soran a kollektiv munkatigyi vitak kontextusaban vizsgalta a Mt. 8 - 9. {§-ban
foglalt altalanos magatartasi szabalyokat.
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=1000:13100:0::NO:13100:P13100_COMMENT_ID:3189906.

0 Maxcimilian Rommelfanger v. the Federal Republic of Germany, Judgment of 20 June 1986, application no. 12242/86. és
Ferndandez Martinez v. Spain [GC|, Judgement of 12 June 2014, application no. 56030/07.
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ha a munkavallal6tél elvart lojalitas, hiségi kotelezettség a viselt tisztségtdl, munkakortol,
valamint munkaid6tél fiiggetlentil differencialatlan, és abszolut jellegfi.71

Az ismertetett alapjogi mércék alapjan bizonyos sziik esetektdl eltekintve érvényesen nem lehet
korlatozni tobbek kozott a munkavallald tarsadalmi szervezethez torténé csatlakozasat, vagy
éppen ilyen szervezetben vald részvételének elutasitasat, a kézosségl életben vald részvételét,
szellemi tevékenységét, 6nmaga, vagy vallasi meggy6z6désének kifejezését, illetve kozéleti jellegti
kérdésekben valé megszolalasat (vo. jelen tanulmany 11/1-2. pontjaival). Kilonésen fontos ezért,
hogy a hazai birésigok a Mt 8. § (2) bekezdésében szereplé munkaviszony céljanak
veszélyeztetésére ,koézvetlen és ténylegesen alkalmas” fordulatnak az ismertetett emberi jogi
mércékkel egyez6 értelmet adjanak, és ennek megfeleléen a ,,munkaviszony céljanak
veszélyeztetését” csak szik esetekben allapitsak meg.

A munkaltaté ,,j6 hirneve” is olyan, a munkajogban djonnan nevesitett érdek, amelyért a
munkavallalé véleménynyilvanitasi szabadsaga korlatozhaté. Bar a ,j6 hirnév” fogalma a hazai
birasagi gyakorlatban nem ismeretlen, a munkaltato ,,j6 hirnevét” védo 4j altalanos magatartasi
szabaly alkalmazdsa soran mégis szitkséges Uj szempontokra figyelemmel lenni. Kiléndsen a
kozéleti jellegi véleménynyilvanitasok megitélésekor szitkséges alkalmazni a Birdsag altal e
korben kimunkalt korlatozasi feltételeket. E korlatozasi feltételek ugyanis sok esetben sziikebbek
mint azok, amelyeket a hazai birésagok a j6 hirnév és becsiletvédelem érdekében megallapitanak,
igy a Birdsag gyakorlata a hazai birésagokéhoz képest nagyobb teret enged a kozéleti k6tddést
vélemények szabadsiganak (v6. jelen tanulmany 11/2. pontjaval).”

Udvézlendd ugyanakkor, hogy a Legfelsébb Birdsig korabbi gyakorlatabol fellelhets olyan eseti
dontés is, amely a telepiilési kozmeghallgatas soran kornyezetvédelmi és munkahelyek
teremtésével Gsszefiiged kérdésekben felszolalé munkavallald véleményét védelemben részesitette
a munkaltaté altal felhivott gazdasagi érdek veszélyeztetésével szemben, és a munkaviszony ilyen
okra alapitott megsziintetését jogellenesnek mondta ki. Dontésének érvelésében a Legfels6bb
Birésag kozéleti jellegti és védelemre méltd véleménynek értékelte a kézmeghallgatason targyalt
kornyezetvédelmi és munkahely-teremtési kérdéseket.”

Mindezek tukrében Osszességében megallapithatd, fennall a veszélye annak, hogy a Mt. gj
zsinormércéinek jogalkalmazoéi értelmezése tulsagosan tagra nyithatja a munkavallal6 altalanos
magatartasi szabalyszegésére alapitott munkaviszony megsziintetésének lehetséges eseteit, és ezért
alapveté emberi jogi kévetelményekkel keriilhet ellentétbe. Eppen ezért a kifejtettek fényében
kiemelten fontos, hogy a birésagok olyan értelmet adjanak az 4j zsinérmércéknek, amely nem
elszakad, hanem egyiitt olvassa ¢és alkalmazza azokat a kordbban ismertetett hazai és nemzetkdzi
emberi jogi mércékkel.

" Az Alkotmanybirésig 56/1994. (XI. 10.) AB hatdrozat, ABH 1994, 312., illetve Iellutini and Michel v. France,
Judgment of 6 October 2011, application no. 32820/09, §§ 32 - 45.

72 Fuentes Bobo v. Spain, Judgment of 29 February 2000, application no. 39293/98., Matiz v. Hungary, Judgment of 21
October 2014, application no. 73571/10.

73 Legfelsébb Birosag Mfv.1.11.059/2010. szamu itélete.
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TOTH Akos

A kulturalis szektor foglalkoztatasi sajatossagai az Eurépai Unioban
a 2008-2014 ko6zotti id6szakban

Bevezetés

Az 1960-as években kezd6dott az a szemléletbeli valtozas, melynek kozéppontjaba a kultara
mindenki szamara elérhet6vé tétele kerilt. A szemlélet meger6sédéséhez hozzajarult a
technologiai fejl6dés is, ugyanis az infé-kommunikacios forradalom hatasara megszilettek azok a
modern technikai eszk6z6k, melyek megkonnyitik és felgyorsitjdk a  kulturalis javak és
szolgaltatasok fogyasztokhoz torténd eljutasat, valamint egyuttal koltséghatékonyabba is teszik a
folyamatot. Ezek az elébb emlitett folyamatok nagyban hozzajarultak ahhoz, hogy maganak a
kultara fogalmanak az értelmezése is atalakulason ment keresztiil. Sajat értékrendiink alapjan: ,,.A4
kultiira minden olyan mivészi és kreativ tevékenység, amely nemesiti az embert. Fontos, hogy a kulturdlis
JOszagok és sgolgdltatdsok kidlljak az idd probdjat. A kultiira lebet szellemsi vagy targyiasult, kiindulbat ag
egyéntdl vagy a kizosségtdl. Fogyasztdsaval hatdssal van a tarsadalom kiZérzetére, az egyének cselekvéseinek
sginvonaldra, és kovetlen vagy kivetett mddon hat a tarsadalom és a gazdasag fejlodésére.”

Az BEUROSTAT kultara fogalma a kovetkez&: ,Kulturilis tevékenységként értelmeziink  barmely
tevékenységet, amely kulturdlis értékeken és/vagy mivészi kifejezésen alapul.” (Bina et al., 2012:20, in
Pavluska, 2014:63) Az EUROSTAT kultara felfogasa abbdl a szempontbdl elfogadhatd, hogy
mérheté tertleteket foglal magaba, {gy lehetévé teszi az egyes orszagok adatainak
Osszehasonlithatdsagat. Ami viszont megkérddjelezhetd, hogy kicsit ugy tdnik, mintha a
modszertant ugy alakitanak ki, hogy azzal igazolhassak a kulturalis szektor dinamikus fejlédését,
mik6zben az adatok és az empirikus személyes tapasztalatok alapjan a hagyomanyos értelemben
vett kulturalis dgazatok stagnalasa figyelheté meg. Olyan tertleteket is vizsgalnak és mérnek,
melyek valljuk be csak nagyon messzirél nézve tekinthetéek a hagyomanyos értelemben vett
magas kultira teriiletei kézé.! A tanulmany &sszehasonlité részében megfigyelhetjilk, hogy a
hagyomanyos kulturalis agazatokban a foglalkoztatas szintje stagnal, mig a kreativ iparagaké né, és
ennek az utébbinak a hatasara figyelhet6 meg a kulturalis szektor Osszfoglalkoztatasanak
novekedése.

A statisztikai szervezetek a kulturalis szektorban dolgozoénak tekintenek mindenkit, aki kulturalis
teriileten végez kulturalis és kreativ tevékenységet, mint példaul a szinész, a zenész és a festé. Ha
valaki a kulturalis szektorban dolgozik, de nem végez kulturalis tevékenységet, mint példaul egy
kulturalis intézmény gazdasagi igazgatdja, akkor & is a kulturalis szektorban foglalkoztatottak
korébe tartozik, hasonléan azokkal, akik nem a kulturalis szektorban tevékenykednek, de
kulturalis és/vagy kreativ tevékenységet végeznek, mint példaul egy auté formatervez6é mérndke.
Aki biztosan nem sorolhaté a kulturalis szektor foglalkoztatottjai kozé, az példaul egy
autogyarban dolgozé szalagmunkas (7. dbra).

Ezen allitasunkkor tisztaban vagyunk Bentham elméletével, miszerint a kulturalis javak és szolgaltatasok hasznossaga
minden ember szamara mas és mas, igy nem lehet pontosan meghatarozni, hogy mit tekintiink magas vagy alacsony
kultaranak.
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1. abra: A kulturalis szektorban foglalkoztatottak kore

Kulturalis szektorban Nem a kulturalis szektorban
dolgozok dolgozok
Kultura’lrlis szaktertileten ++ 4.
dolgozok
Nem kulturalis szakteriileten
, -+ -
dolgozdok

Forras: UNESCO Culture Statistics Unit, 2014

A kulturalis szektor masik foglalkoztatasi sajatossaga, hogy mas agazatokhoz képest rendkiviil
magas az un. onfoglalkoztatottak (se/f-employed) aranya. Az Onfoglalkoztatas, mint rugalmas
foglalkoztatasi forma elényei a kévetkezok:

e FHgyszerti, gyorsan alapithaté ¢és felszamolhat6, rendkivil rugalmas foglalkoztatasi és
vallalkozasi forma.

e Sok orszagban népszerd, mert kis t6kével beindithato, alkalmas egy-egy jo oOtlet egyéni
megvalOsitasara.

e Sok ember szamara lehet6vé teszi az ,,0Onmegvalositast”, azt hogy f6n6k és munkahelyi
kotottségek nélkil a maga ura legyen.

e Senki sem sz6l bele munkajaba, és annak gyimolesét is sajat maga élvezheti.

e Az sem hatrany, ha veszteség esetén senki sem tesz érte szemrehanyast.

Hatranyok:

e Hatranyai abbdl adddnak, hogy a tulajdonos kotrlatlan felel6sséget visel, vagyis tzleti
kudarc esetén személyes vagyonat is elveszitheti a vallalkozasba fektetett t6kén kivil.

e Az uzlet elviheti a feje fo6lil a hazat! Hitelt csak korlatozottan kap, fejlédése is erdsen
behatarolt.

e A vallalkozas sorsa sok szallal kapcsolédik a vallalkozé egyéni sorsahoz, képességeihez,
szerencséj¢hez, egészségéhez stb.

e Iddében is nagy kotottséggel jar, hiszen az ilyen vallalatok t6bbsége nem rendelkezik
fizetett menedzserrel, igy példaul hosszabb szabadsag idejére nincs kire bizni a
vallalkozast.

Statisztikai szempontbdl az 6nfoglalkoztatottakat nehezen lehet mérni, ezért legtobbszor Sket a
kulturalis szektor foglalkoztatasi mutatéi nem teljes mértékben lefedve tartalmazzak. (Throsby,
2001)

A kulturalis tevékenységet folytatd személyek sokszor sokkal t6bbet dolgoznak, mint amennyit a
szerzbdésik el6ir. Ez f6ként annak tudhatd be, hogy egy muvészi tevékenység esetében nem
lehet 8 6ras muszakokban dolgozni, és a miszak lejartakor a munkat félbehagyva hazamenni. Az
alkotéi munka nehezen tervezhets, egyik nap jobban megy az iras, jobban szél a hangszer,
hamarabb felépiil a diszlet, a masik nap ugyanaz az ember ugyanolyan feltételek mellett nem
biztos, hogy az el6z6 napi teljesitményét tudja produkalni. Ezt hivja a szakirodalom
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alulfoglalkoztatasnak (underemployment), mely jelenség szintén csOkkenti a statisztikai adatok
megbizhatosagat (Towse, 2010).

A kulturalis szektor foglalkoztatasi sajatossaga még, hogy mas agazatokhoz képest magasabb a
szabaduszok aranya, tobben dolgoznak idészakos- vagy részmunkaidés munkakérben, és
kiemelten fontos a kreativitas valamint az innovacio szerepe (lisd részgletesen Toth, 2013).

Lathatjuk, hogy a statisztikai szervezetek nagyon tagan értelmezik magat a kultara fogalmat, és
hogy kit tekintenek a kulturalis szektorban foglalkoztatott munkavallalonak. Habar sajat
kultarafelfogasunktdl eltér ez az értelmezés, de mivel nem rendelkeziink mas Gsszehasonlitd
elemzésre alkalmas adatsorokkal, igy az EUROSTAT adatbazisat fogjuk alkalmazni, de mindvégig
tudatdban annak, hogy az elemzések eredményeit nagyon 6vatosan kell kezelni.

A kulturilis szektor foglalkoztatdsi sajitossdgai az Eurépai Uniéban

A tanulmany {6 fejezetében az unios tagallamok kulturalis szektorainak foglalkoztatottsagi adatait
hasonlitjuk 6ssze nemek, kor, iskolazottsag és agazatok szerint a 2008—-2014-es idészakra
vonatkozéan. Kilon megvizsgaljuk a poszt-szocialista orszagok, azon belil Magyarorszag
kulturalis szektoranak foglalkoztatasi sajatossagait.

Az 1. tdblizat adatai alapjan megallapithatjuk, hogy minden mutaté tekintetében a skandinav
orszagok teljesitenck a legjobban, a liberalis szemléletet’ elényben részesité Egyesiilt Kirlysig
szintén az unids atlag (2,7%) folott értékekkel rendelkezik. Németorszag és Franciaorszag az
atlag korul teljesit. A visegradi orszagok is a kézépmezdnyben vannak, mig a legalacsonyabb
foglalkoztatasi adatokkal a mediterran orszagok, Romania és Bulgaria rendelkezik. Figyelemre
mélt6 a balti orszagok (Esztorszdg, Lettorszdg, Litvania) uni6s atlag feletti foglalkoztatasi szintje.

A nemek szerinti foglalkoztatas az unids atlagot tekintve a ndknek kedvez. A férfiak
foglalkoztatasi rataja Ausztridban, Belgiumban, Cipruson, az Egyestlt Kiralysagban,
Franciaorszagban, Hollandiaban, Maltan és Spanyolorszagban magasabb, mint a ndéké. A
legnagyobb kiilonbség a nék javara ismét a balti orszagokban jelentkezik.

A végzettség szerinti megoszlasnal is a legsériilékenyebb, a munkapiaci folyamatoknak leginkabb
kiszolgaltatott alapfoku végzettségliek aranya a legmagasabb, Sket kovetik a fels6fokd, majd a
kozépfokua végzettséggel rendelkezdk. Ez utobbi réteg alig talal munkat a kulturalis szektorban.

A kor szerinti megoszlast vizsgalva megallapithat6, hogy az unié kulturalis szektoraban a 65 év
folottiek, majd a 30-39 éves korosztaly aranya a legmagasabb, 6ket kovetik a 15-29 évesek, a 40-
49 évesek, végil az 50-59 éves korosztaly. Lathato, hogy a legsérilékenyebb korosztalyok, azaz a
nyugdijas, vagy nyugdij kozeli és a 15-29 éves korosztaly adja a foglalkoztatottak jelentSs részét
(ldsd 2. tablazal).

2 . 1: . 2,z . , .. , s Lz . ..

A liberalis szemlélet el6térbe helyezi a kultdra kdzvetett allami timogatasat, alacsonyabb a GDP aranyos kozvetlen
allami tamogatas, meghatiaroz6 a fiiggetlen mdvészeti tanicsok forrasallokacids szerepe, fejlett ezekben az
orszagokban a nonprofit szektor, és a mivész egyben vallalkozé is. (lasd részletesen Tdzh, 2013)
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1. tablazat: Az unids tagallamok kulturalis szektoranak foglalkoztatasi adatai
(foglalkoztatas 6sszesen, nem és végzettség 2008—2014 atlag)

%‘;;f‘zg({laszggv o) F Oﬁlsa‘sli‘;zgztés Férfiak | N6k | Alapfoku | Kozépfoka | Felséfoka
Ausztria 3 3,2 2,9 9,6 2,2 6,7
Belgium 2,7 2,7 2,6 8,1 1,7 45
Bulgaria 22 1,9 2,6 2,1 1,6 43
Ciprus 2.4 2,5 2.4 6,2 1,5 4.2
Cseh Kozt. 2,8 2,5 3,2 9,6 2,1 6
Dania 3,5 3,1 3,9 16,1 2,7 5,6
Egyesiilt Kiralysag 33 34 3,1 1 2,1 5,4
Esztorszag 3,6 2,5 4,7 n.a. 22 6,1
Finnorszag 38 3,6 4,2 14,8 2,9 5,6
Franciaorszag 2,5 2,6 2,3 9,3 1,8 4.1
Gorogorszag 2,2 2,1 23 44 23 3,6
Hollandia 35 36 35 9,8 2,7 6,2
Horvatorszag 24 2,3 2,5 49 1,6 5,7
Trorszag 2,7 2,7 2,8 8,6 2 42
Lengyelorszag 2,3 2 2,7 4,6 1,4 4,6
Lettorszag 3,1 2 41 n.a. 2,2 5,3
Litvania 3 2,1 3,9 n.a. 1,8 5
Luxemburg 4,2 3,8 4,7 35 2 7,8
Magyarorszag 2,8 2,7 2,8 8 1,7 5,9
Malta 2,7 29 22 11,1 28 47
Németorszag 2,8 2,8 2,9 7,5 1,8 5,6
Olaszorszag 2,6 2,5 2,7 9,6 2.4 5
Portugalia 2 2 2,1 7,2 24 4.4
Romania 1,1 0,9 1,4 0,6 1 2,8
Spanyolorszag 2,2 2,3 2,2 4,3 1,7 4.2
Svédorszag 3,8 3,7 3,9 12,9 3,1 5,6
Szlovikia 2,1 2 22 n.a. 1,5 4,6
Szlovénia 33 3 3,6 6,4 23 6,2
poszt-szocialista atlag 2,6 2,2 3,1 5,2 1,8 5,1
EU 28 atlag 2,7 2,6 2,7 7,7 1,9 4,9

Forras: Eurostat (2015)
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2. tablazat: Az unids tagallamok kulturalis szektoranak foglalkoztatasi adatai
(foglalkoztatas 6sszesen, kor 2008—2014 atlag)

Orszag/Ismérv Foglalkoztatas o ey

zoos-zgo/1 4 atlag (%) e o 011529 30-39 | 40-49 | 50-59 | 65 év folott
Ausztria 31 29 3,2 31 26 5,7
Belgium 271 25 3 241 26 52
Bulgaria 221 24| 24 21 23 n.a.
Ciprus 241 24| 20 231 25 n.a.
Cseh Kozt. 28] 28 281 27 2,6 7,4
Dania 35| 33| 4.2 321 3,1 6,6
Egyesilt Kiralysag 33 3 3,8 3 2,9 55
Esztorszag 3,6 4| 35| 35 3 7,6
Finnorszag 381 35 4,7 3,6 3,2 8,3
Franciaorszag 2,5 2,5 2,8 2,2 2 7,5
Gorogorszag 2,2 2,1 2,7 2,1 2 1,6
Hollandia 35| 3.1 39 33 34 7,8
Horvatorszag 241 21 3 2,3 1,8 3,6
Trorszag 270 24| 29| 28| 26 n.a.
Lengyelorszag 2,3 2,4 2,4 2 2 4,3
Lettorszag 3,1 3,2 2,9 2.8 3,2 6,2
Litvania 3 3 2,7 2,9 3,2 n.a.
Luxemburg 42 3,5 4.4 4.1 4.5 n.a.
Magyarorszag 2,8 2,6 3 2,4 2,7 8,5
Mailta 2,71 29 2,6 241 22 n.a.
Németorszag 2,8 24| 34| 28 2,5 4.8
Olaszorszag 2,6 2,4 2,8 2,5 24 3
Portugalia 21 2.2 2,6 2 1,7 1,6
Romania 1,1 1,3 13 1,1 1 n.a.
Spanyolorszag 221 24 2,6 2,1 1,7 32
Svédorszag 3,8 34 4.4 3,7 32 6,5
Szlovakia 2,1 2,1 2,2 1,9 2,2 n.a.
Szlovénia 33| 34| 39 2,9 2,8 2,6
poszt-szocialista atlag 2,6 2,71 27| 24| 24 5,7
EU 28 atlag 2,7\ 2,6 31 25| 24 4,3

Forras: Eurostat (2015)

A 3. tablazat a kulturalis szektoron belili foglalkoztatasi megoszlasokat mutatja. Megfigyelhetd,
hogy a legtobb foglalkoztatott a kreatfv, mavészeti és szérakoztatd iparagban dolgozik. Ebben az
agazatban 2011-ben volt egy enyhe visszaesés, de Gsszességében novekvs tendencia figyelhet
meg. Masodik legtébb foglalkoztatott a konyvtarak, levéltarak, muzeumok és egyéb kulturalis
tevékenységek teriilete alkalmaz, itt is enyhe novekvé trend figyelheté meg a foglalkoztatas
béviilésében, mely 6rvendetes hir, hiszen ez az agazat testesiti meg a hagyomanyos értelemben
vett kulturalis tevékenységek korét.

Ezzel ellentétben az egyéb hivatasos, tudomanyos és technikai tevékenységek tertilete illeszthetd
legkevésbé a hagyomanyos értelemben vett kultara korébe. A foglalkoztatas névekedése viszont
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ebben az agazatban a leggyorsabb. A mozi, video, televizié és zeneipar, valamint a programok és
musorszoras tertlet alkalmazza a legkevesebb munkavallalot. A vizsgalt 2008—2014 kozott
id6szakban ennek a két agazatnak a foglalkoztatasi rataja stagnal, néha enyhén emelkedik.
Osszességében a tagan értelmezett kulturalis szektorban a foglalkoztatottak szimaban 2008-rél
2014-re 14,16 szazalékpontos névekedés figyelheté meg.

3. tablazat: A kulturalis agazatok foglalkoztatasi adatai az Eur6pai Unioban (ezer f6)

Kulturalis agazatok/év 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Programok és musorszoras 304,9 350, 351,9 340,2 342,8 351 344.8
Mozi, video, televizio, zeneipar 433,7 408,3 4315 461,1 453,8 461,6 460,

Egyéb hivatasos, tudomanyos és

oo . 350 500,6 517,2 615,6 605,5 6806,8 732,4
technikai tevékenységek

Konyvtarak, levéltarak,
muzeumok és egyéb kulturalis 5934 596,4 593,5 6019 5991 605,7 601,7
tevékenységek

Kreativ, mGvészeti és

) . 10404 10526 1056,5 1027,7f 1086,9 1079, 1110,9
szorakoztatdipar

Kulturalis tevékenységek
Osszesen

Forras: Eurostat (2015)

5494,9 5498 5500,4 58069 6139,6( 61883 6273,1

A poszt-szocialista orszagokat is vizsgaljuk meg kiillén, mivel ezek az orszagok a rendszervaltast
kovetéen eltéré stratégiakat alkalmazva alakitottak 4t kultarpolitikajukat és a  kultdra
finanszirozasat. Egyes orszagok, mint Lengyelorszag, a Cseh Koztarsasag, vagy a balti orszagok
politikai és fiskalis decentralizaciora tértek at. Mas orszagok, mint Szlovakia, Szlovénia,
Horvatorszag a centralizalt modell alkalmazasat folytattdk tovabb, persze mar demokratikus
keretek kozott. Magyarorszagon a rendszervaltozast kéveté években a politikai és  fiskalis
decentralizacié gyakorlata terjedt el, de a 2000-es évektdl egy hibrid modell kezdett el kialakulni,
melyben a politikai centralizaci6 fiskalis decentralizacidval parosult. 2010-tél a politikai mellett a
pénzigyi kozpontositas folyamata figyelheté meg, igy djra egy centralizalt és egyben homogén
rendszer kezd kialakulni.

A poszt-szocialista orszag adatait elemezve megallapithaté, hogy a balti orszagokban és
Szlovéniaban a legmagasabb a kulturalis szektor foglalkoztatasi rataja. Minden orszagban tébb né
dolgozik, mint férfi, mely jelentSs eltérés az unids atlaghoz viszonyitva. A kor szerinti megoszlast
elemezve megallapithat, hogy a nyugdijas korosztaly talreprezentalt, Magyarorszagon ez az érték
kirfvoan magas (8,5%). A 15-29 év kozotti korosztaly az unids atlagnal nagyobb aranyban
foglalkoztatott a poszt-szocialista orszagokban. A végzettség szerinti megoszlasnal pedig
megallapithatd, hogy a felséfokd aranya magasabb, mig az alapfokuaké alacsonyabb az unios
atlagnal. Az alapfokuak értéke a Cseh Koztarsasagban és Magyarorszagon a legmagasabb, de a
fels6fokuak aranya is atlag feletti ezekben az orszagokban. Ami sajatossag, hogy a kor és a
végzettség szempontjabol is a legsérilékenyebbek aranya magasabb a poszt-szocialista
orszagokban, azon belil kilonésen Magyarorszagon. (lisd 1. és 2. tablizar)

Magyarorszagon a valsag hatasara a kultara tertiletén dolgozok szama 64 100 £6r6l 57 700 fére
csOkkent, mely jelentSs visszaesés. Ezt kévetéen 2010-2012 kozott a regeneralédas folyamata
figyelheté meg, de 2013-ban még a 2009-es szintnél is alacsonyabbra 56 100 f6re csékkent, majd
2014-re enyhén meghaladta a 2012-es értéket, viszont a 2008-as szintet még mindig nem sikerlt
Ujra elérni. (lisd 4. tablizat)
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4. tablazat: A kulturalis szektor foglalkoztatasi adatai Magyarorszagon
(2008-2014)

Nem/Ev 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Egyiitt (ezer {6) 64,1 57,7 58,1 59,9 63,1 56,1 63,2
Férfi (ezer £6) 34,1 28,9 28,1 29,1 29,6 25,7 33,2
N& (ezer £6) 30,0 28,8 30,1 30,8 33,6 30,4 30,0

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal (2015)

Ha nemenként megvizsgaljuk a kulturalis szektor foglalkoztatasinak alakulasat, megallapithatjuk,
hogy a valsag a férfiak korében nagyobb visszaesést okozott, és mig a nék foglalkoztatasi szintje
évrdl évre 30 000 £6 koral alakul, addig a férfiaknal a 2008-as 34 100 6 volt a maximum, a
legalacsonyabb érték pedig 8 400 fével kevesebb volt 2013-ban, és a vizsgalt id6szakban a 2008-as
szintet nem sikerilt Gjra elérni.

Osszefoglalis

A tanulmanyban arra vallalkoztunk, hogy a kulturalis szektor foglalkoztatasi sajatossagait
elemezzik az unids tagallamokban. Az Osszehasonlité eredmények alapjan a kévetkezd
megallapitasokat tessziik:

a) Az unids tagallamok kulturdlis szektoranak foglalkoztatasi rataja névekvé tendenciat
mutat, mely elsésorban a modern technikara épulé kulturalis teriileteknek koszonhetd.

b) Az unidés tagallamok kozil a legjobban a skandinav orszagok, mig a legrosszabbul a
mediterran orszagok teljesitenek.

c) A poszt-szocialista orszagok mindegyikében, és Osszességében az unidban is a ndék
foglalkoztatasi rataja a magasabb.

d) A poszt-szocialista orszagokban az unids atlagnal magasabb a 15-29, és a nyugdij kozel,
vagy nyugdijas kortak foglalkoztatasi szintje, mely eredmény nem kedvezd, hiszen ezek a
korosztalyok a leginkabb sériilékenyek. Ugyanez mondhaté el az iskolai végzettség alapjan is.

e) A poszt-szocialista orszagok kozil a balti allamok foglalkoztatasi szintje a
legkiemelkedSbb.

f) Magyarorszag kulturalis szektoranak foglalkoztatasi szintje stagnal. A nemek szerinti
elemzések alapjan a férfiak sokkal veszélyeztetettebbek, mint a nék.

Az elemzések alapjan az prognosztizalhatd, hogy az elkévetkez6 5 évben a technoldgia intenziv
kulturalis agazatokban a foglalkoztatas tovabbra is néni fog, a hagyomanyos értelemben vett
kulturalis teriileteken stagnalas lesz tapasztalhato.

A kulturalis szektor foglalkoztatasa a kulturdlis javak ¢és szolgaltatasok iranti kereslet
novekedésének hatasira emelkedhet. A keresleti oldali novekedést a jovedelmeket terhel
adocsokkentésekkel, valamint a kulturalis javak és szolgaltatasok araba beépitett adoterhek
mérséklésével lehet elérni. A kereslet emelkedése bekovetkezhet akkor is, ha az oktatdsi rendszer
hangsulyt helyez arra, hogy a fogyasztékban kialakuljon, majd pedig fennmaradjon a minéségi
kultara iranti igény. A kinalati oldalon a kultara iranti igényt mindségi kulturalis termékek és
szolgaltatasok biztositasaval lehet el6segiteni. Ehhez legtobbszor a magan- és allami tamogatasok
szitkségesek. Ebben a folyamatban az allam kozvetlen anyagi ¢és kozvetett intézményi
szerepvallalasa meghatarozo.

Bizunk abban, hogy a kultira, azon belil is a magas kultara fogyasztasa és eléallitasa a j6v6
nemzedékei szamara is meghatirozé lesz, és ennek hatasara a kulturalis szektor foglalkoztatasa
tovabb fog emelkedni.
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VADASZ Zsuzsanna

Az informatikai szemlélet kialakitasanak lehet8ségei az alapfoka miivészeti
iskolaban — tekintettel a zeneoktatasra

Bevezetés

Az a feltételezésem ¢és tapasztalatom, hogy az informatikai eszk6zok hasznalata a mindennapi
életben mar széles korben elterjedt, de a zeneoktatasi intézményekben az adminisztracios
feladatok kivételével még nem éri el a kivanatos szintet. Az informatika és a muvészet kézott
szoros a kapcsolat: az informatika alapfogalma az informacio, a mivészet pedig mindig, minden
korban informaciokkal szolgalt az adott id6szak emberének életérdl, szokasairdl, érzéseirdl, a
tulélés modjardl — a legbsibb barlangrajzoktol a napjainkban sziiletS elektronikus vagy akusztikus
zenemuvekig. Az elektronikus hang- és képrogzité berendezések megjelenésével, majd az
informatikai eszk6zok rohamos fejlédésével megallithatatlanna valt a szamitastechnikai eszk6zok
zeneoktatasban torténé alkalmazasa. A nevel6-oktaté munka célja, hogy a kovetkez6 nemzedék
tuddsa gyarapodjon, életmindsége magasabb szinvonalat érjen el. A NAT-ban ez all: ,,FEnek-zenci
nevelésiink alapja a Kodaly-koncepciora épulé zenepedagogiai gyakorlat, azaz a teljes embert
fejleszt6 pedagogia, melynek kozéppontjaban az eurdpai miveltségli, a magyar nemzeti
hagyoméanyt 6rz6 és interpretald, nyitott, kreativ és kozosségi ember nevelése 4ll.”' Az
informatikai szemlélet valtozasanak, mind jobb kialakitdsanak is e cél elérését kell segitenie. Fel
kell térképezniink a varhat6 lehetéségeket, a jelen allapot vizsgalataval meg kell allapitanunk, hogy
hol tartunk, sziikséges-e a nevel6-oktaté munka moédositasa. Szem el6tt kell tartanunk azonban,
hogy az informatika csupan eszkéz, nem cél.

Az oktatdssal szembeni elvirisok

A tudas egyre konnyebben megszerezheté az internet altal, de az exponencialis technol6giai
fejl6dés miatt egyre gyorsabban avultta is valik. Az élethosszig tarté tanulas a jové iskoldjanak
alapelve lesz, és az oktatas szervezbinek a lehet6 leggyorsabban fel kell ismernitk, hogy az életben
a fiataloknak (és az idGsebbeknek) milyen tudasra van szikségik. A mai gazdasagi élet
fejlédéképes szerepléinek analdgiajara az iskolanak is proaktiv moédon kell majd mikodnie.
Utmutatést kell adnia arra vonatkozéan, hogy az ifjd hogyan kiizdjon meg az élet kihivasaival,
hogyan bontakoztassa ki képességeit, milyen médon késziiljon a munkavégzésre.

A tudas atadasanak moédja nem nélkilézheti a szamitastechnika igénybevételét. Az igazi lehet6ség
az egyuttmikodésben rejlik. Tobb gép halozatba kétése, vagy az internet hasznalata megnoveli az
oktatas hatékonysaganak az esélyeit, mert a diakok megismerkedhetnek mas osztalyok, varosok,
orszagok diakjaival, azok kultarajaval, szokasaival, koran megtapasztalhatjdk a nemzetkozi
egyuttmikodés szabalyait. Egy kilonlegesen tehetséges tanar nem csak a sajat osztalya tagjaival,
hanem az internet segitségével a vilag barmely pontjan €16 gyerekekkel megoszthatja tudasat. Az
Auer Akadémia 2015. marcius 28-29-én Webinarium cimmel mesterkurzust szervezett neves
magyar hegeditanarok kézremtkodésével, melyet a helyi k6zonség, és online médon orszag-vilag
lathatott. Az interneten sugarzott mesterkurzusok egy virtualis, digitalis konyvtarbdl lehivhatok,

1110/2012. (VL. 4.) Kormanyrendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérdl és alkalmazasarol MK 2012.
00.
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yjranézhetSk lesznek, gy barki szamara hozzaférhet6vé lehet tenni azokat a mar bevalt
metddusokat, gondolatokat, melyek eddig is bizonyitottak jogosultsagukat. Bz nem a j6v6, hanem
a mai valosag, létre kell hozni olyan online tudasbazist, melyhez mindenki egyenlS eséllyel fér
hozza. Ez a konnektivista tanulaselmélet kildetésnyilatkozata is egyben.

Az élethosszig tarté tanulds sziikségességében a szakemberek egyetértenek. A tanuldsnak ahhoz
kell kulcsot adnia, hogy az ember alkalmazkodni tudjon egy folyton valtozd, sokszint vilaghoz.
Az intézményeknek olyan oktatasi kézpontokka kell alakulniuk, melyek szocializaciés feladatokat
is ellatnak, és ahol a tudast mérik, nem a tanulds forméjat. Az o6riasi adattomeg elbizonytalanitja az
embereket, ezért az oktatasi rendszernek az informacids talterhelés, a folyton valtozo
korilmények mellett emocionalis és kognitiv biztonsagot kell nydjtania. Meghatarozé ebben a
folyamatban a pedagodgusi attitid. Sziikségszerd, hogy a tanar sokkal inkabb facilitatorként
muikodjon, aki segit eligazodni abban, hogy a didk mit és hogyan tanuljon, és elkGtelezett a tudas,
a kutatas és a fejlesztés mellett. A legfontosabb pedagdgusi tulajdonsagokra mindig szikség lesz:
megfelel6 médon inspiralni a gyerekeket, segiteni 6ket abban, hogy megismerhessék erésségeiket-
gyengeségeiket, azonosulni a nézépontjukkal, sziikséges estben lelki tdmaszt nyujtani. Az allam
szabalyozo szerepe idealis kortilmények kézott minimalis, az alapkévetelményeket, a struktarat, a
pénzigyi feltételeket, és a kimeneti kovetelményeket hatarozza meg. A j6vében az oktatasnak a
digitalis irastudast kozvetitd, kompetencia alapu, és élethosszig tartd folyamatta kell valnia.

Az oktatds uj eszkézel

Az oktatasi eszkoz — altalanos szemlélet szerint — egy olyan targy, mely az oktatasi folyamatban
felhasznalhato, és az oktatas céljait el6segiti.

A szamitogép nevelési-oktatasi céla felhasznalasa megvaltoztatta a nevel6-oktaté munkarol
kialakitott eddigi felfogasunkat. Az oktatészoftverek hasznalata még csak egyiranyd
kommunikaciét biztositott, és a tanulonak nem volt lehet6sége visszajelzésre a tananyaggal
kapcsolatban. Annak a technolégianak a megjelenése nyoman, melyet Web 2.0-ként szoktunk
megnevezni, a tanitasi-tanulasi folyamat soran zajlé informaciocsere alapjaiban valtozott meg. Az
évszazadokon at uralkodd vertikalis oktatasi moédokat a horizontalis kapcsolatok rendszere, a
halézatban szervezhetd tevékenység valtja fel. A web 2.0 a formalis, informalis és nonformalis
oktatasi médok atipikus alkalmazasanak, elterjesztésének fontos eszkoze, mely ,kilonosen az
IKT-kérnyezetben Gj tanuldsi médokat és technikékat kapcsol ¢ssze.”> Az Eurépai Parlament és
Tanacs 2005-ben megfogalmazott kompetenciateriiletei kozil a digitalis kompetencia fejlesztése
és a tanulas tanulasanak el6térbe helyezése tinik a pedagdgia szamara a legstirgésebb megoldando
feladatnak. Ma mar nem azt kellene a kérdésként felvetniink, hogy hogyan oktassuk a
szamitastechnikai ismereteket, hanem azt, hogy miként alkalmazzuk a szamitastechnikat a nevel6-
oktaté6 munka céljainak megvalositasara. A web 2.0-as rendszerek révén a tanulék motivacidja,
aktiv figyelme megnd, a tanulas explicit jellege keriil el6térbe. Dr. Molnar Gyorgy megallapitasa
szerint a ,,web 2.0-s tartalmakat tekintve egyre inkabb bevalt gyakorlat, hogy az egyes portalok
kezeléséhez mar nincs sziikség programozoi ismeretekre, helyettik az egyszertbb és
felhasznalébaratabb tartalomkezel6 (CMS — Content Management System) rendszerek elterjedése
figyelheté meg”.” Az egyik Magyarorszagon is elterjedt CMS rendszer a Moodle, melynek egyik
pozitiv tulajdonsaga, hogy a helyi igényeknek megfelelGen alakithato.

2 Benedek Andras (szerk.): Digitalis pedagogia 2.0 Budapest Typotex 2013. 16. p.
3 Molnar Gyérgy: Uj IKT-tendenciak a nemzetkozi és hazai gyakorlat titkrében, kiilénos tekintettel a tanitas-tanulds
folyamatara, In: Benedek Andras (szerk.): Digitalis pedagogia 2.0 Budapest Typotex 2013. 86. p.
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Az alapfokd mivészetoktatiasban a 27/1998. (VI. 10.) MKM rendelet (legijabb médositasa 2011.
februar 3-tél hatalyos) Az alapfokd muvészetoktatas kovetelményei és tantervi programja 2.
melléklete hatarozza meg a taneszkéz fogalmat, és a sziikséges kotelez6 (minimalis)
taneszkozoket. Sajnos a zenemuvészeti ag klasszikus zene tanszakainak tObbségén semmilyen
szamitastechnikai eszk6z nem szerepel a tananyag feldolgozasahoz sziikséges kotelezé (minimalis)
taneszkozok kozott, egyszerd kép- és hangfelvételre valamint lejatszasra alkalmasak sem. Az
alapfokt muvészetoktatasban a tantervi koévetelmények alapjan a web 2.0 alkalmazasanak
altalanos elterjedése tavolinak tnik, hiszen mi venné ra a fenntartét arra, hogy a tananyag
feldolgozasahoz sziikséges kotelezé (minimalis) taneszk6zok beszerzésén kivil lényegesen
nagyobb forrast aldozzon egy-egy nevelési-oktatasi intézményre?

Informacios Kommunikicios Technologiai (IKT) eszkozok a zeneoktatisban

A zeneoktatasban az IKT eszkozok alkalmazasa nem kidolgozott tanterv alapjan torténik, a
pedagdgus maga donti el, hogy él-e ezzel a lehet&séggel, és milyen moédon. Figg a dontése attdl
is, hogy az adott nevelési-oktatasi intézményben (vagy a sajat tulajdonaban) milyen eszk6zok
allnak a rendelkezésére. A hatékony tanitashoz sziksége van egy j6 mindségi hangkartyaval
felszerelt szamitogépre vezérld billentylzettel, MIDI csatlakozasra, erésitére hangfalakkal, esetleg
egy szintetizatorra, nyomtatéra, szkennerre, projektorra, mikrofonra, stb. Zenei szoftvereket
taldlhatunk az interneten szabad felhasznaliasu és fizetés formaban, valamint kereskedelmi
forgalomban CD-re irt médon. Barath Zoltin megfogalmazasiban ,,a szamitégép az egész vilag
tudasat kozvetiti, konyvtarait, muzeumait, tudomanyos munkait, zenéit, filmjeit stb.
megismerhetjik, kutathatjuk az interneten keresztil.”* A készségfejleszté  programok a
hallasfejlesztés terén nyudjtanak segitséget a pedagogusnak, a névendékek szamara pedig
jatékosabba, élvezhet6bbé teszik a zenetanulasnak ezt a mechanikusan végezhetd, és a
fejlédésnek kevésbé latvanyos médon megmutatkozo teriiletét. A zenei rogzité és kottaird
programok egyik csoportjaba a professzionalis szoftverek tartoznak, ilyenekkel dolgoznak a
legkivalébb zeneszerzok is, ezek kottairasra, a hangzé anyag képi megjelenitésére is alkalmasak
(pl. Finale, Sibelius, Cubase, az ingyenesen elérheté MuseScore). A zeneszerkeszt6k masik
csoportjat inkabb a modern popularis zene kedvel6i hasznaljak, ezekhez nem feltétlentl
szitkséges magas szintl zenei el6képzettség (ilyen program pl. az ingyenes magyar nyelvd
Audacity).

A web 2.0-s szolgaltatasok koztl a mtvészeti iskolai kérnyezetben a YouTube, a SoundCloud, a
Google, a Facebook minden bizonnyal hasznalhatok a napi gyakorlatban. Interaktiv tablara talan
a hangszeres 6ran nincs szikség, de az elméletérakon éppugy hasznalhaté lehet, mint barmely
mas kozismereti tantargy oktatasanal. Szoftverek tekintetében természetesen talalunk
kilonbségeket, de a klénb6z6 applikaciok esetében a letdltések ugyanolyan (mobil) eszkézokre
¢és ugyanugy torténnek, mint barmely mas nevelési-oktatasi intézményben. A hangszeroktatasban
leggyakrabban hasznalhat6 IKT eszkozok: tablagép, PC/laptop, okostelefon, kép- és
hangrogzitésre alkalmas eszk6zok, elektromos hangszerek (szintetizator, handsonic, stb.). A
letolthetd applikaciok (hangoléprogram, metroném, billentyGzet, stb.) tekintetében fontos tudni,
hogy a hardveriink operaciés rendszere (Windows, Android, iOS, Linux) tamogatja-e¢ az adott
programot. Az applikaciok jobbara mobil eszkézokre késziilnek (Avid scorch, piaScore, Tonara),
viszont széles kérben biztositanak oktatasi segédanyagot. J6l at kell gondolnunk, hogy mire van
szitkséglink: kottaolvaso, kottamegjelenitS-, hangfelvevo-, importald- lapozo pedalt kezel6-, vagy
hangoléprogramra, esetleg metronémra. Hasznosnak bizonyulhat, ha az el6ére felvett
zongorakiséret transzponalhato, vagy kovetésre allithatd, és ekkor a szélista szabadon gyorsithat,
vagy lassithat. Azt gondolhatnank, hogy ezek utan nincs is sziikség korrepetitorra, de ez nem igy

4 K. Udvari Katalin: Psalmus Humanus Budapest Piski 2002. 132. p
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van. A valédi kamarazenélés megkoveteli a személyes jelenlétet, gondolataink kicserélését. A
1élegzetvétel fesziiltsége is segiti elérni azt, hogy ugyanabban a pillanatban ugyanazt gondoljuk,
érezzitk. A zenel informacié kozvetitésében példaul ezredmasodpercek donthetik el az agogika
hitelességét. Barmennyire is szimpatikus az a gondolat, hogy a vilag kilonb6zé pontjain €16
zenészek valds idében gyakoroljanak egy mivet, ezt a tovabbité eszkéz néhany masodperces
id6eltolédasa miatt lehetetlen megvaldsitani. Tudomanyos konferenciat tartani, tanitani lehet
ezzel a modszerrel, kamarazenét gyakorolni nem.

Tobb platformon is alkalmazhaté zenei szoftverekkel (Virtual Sheet Music, MuseScore,
SmartMusic), és interaktiv zeneoktatd szoftverekkel is talalkozunk, mely felveszi a ndévendék
jatékat, értékeli, és leckét is ad. Abban azért nem vagyok biztos, hogy ezzel a modszerrel el lehet
érni egy akusztikus hangszeren koncertez6 el6éadémivész szinvonalat. Ahogyan egy virtualis
uszodaban szerzett iszastudassal sem lesziink olimpiai bajnokok, ugy a hangszerjaték finomsagait
sem lesziink képesek virtualis kérnyezetben elsajatitani, de egy felnétt, aki mas médon nem jut a
zenetanulas kozelébe, apro sikereket érhet el vele.

A kottakat és hangz6 zenéket killénb6z6 fajlformatumban mentjik el, vagy toltjik le. Ezek kozil
altalanosan ismert a MIDI, az XML (a W3C altal javasolt nyelv), az mscz, a ly, és a PDF. A
hagyomanyos nyomtatott kottak mellett hasznalhatunk digitalis és digitalizalt kottat is. A digitalis
kotta kottaszerkeszt6 programmal készil, a digitalizalt kottait a nyomtatottbdl allitjuk el6. A
nyomtatott kottat lefényképezziik, vagy szkenneljik, a megfelelé eszkozbe juttatva és a megfeleld
programot hasznalva digitalizalhatjuk azt. Ezzel a médszerrel lehet kottat is masolni, csak figyelni
kell a szerz6i jogot szabalyozé torvényre. A felhé alapi szolgaltatasok segitségével lehet
ellenérizni a névendékek otthoni gyakorlasat, gyakorlasi napléjat. A multitouch technolégia és a
Kinect rendszer hasznalata is érdekes lehet&ségeit mutatja a készségfejleszté programok
feldolgozasanak.

A zenetanaroknak éppoly szitkségiik van az informacios {rastudasra, mint barki masnak. Tudniuk
kell, hogy milyen médon lehet megszerezni és felhasznalni az informaciot, meg kell tanulniuk
tanulni és tanftani a modern eszk6zok hasznalataval. Az IKT eszk6zok megismerése és
hasznalatuk elsajatitasa elengedhetetlenil]l szitkséges. Kodaly Zoltan, ha ma sorolna a j6 zenész
kellékeit (1. kimtvelt hallas, 2. kimdvelt értelem, 3. kimdvelt szfv, 4. kimtvelt kéz.),” 6tédiknek
biztosan megemlitené a kimuvelt informaciés kultarat is.

Empirikus vizsgdlat — IKT eszk6z6k hasznilata az alapfoku miivészeti iskolikban

Falus Ivan szavaival élve a pedagogiai kutatas célja, hogy ,,4j ismeretek feltarasaval, pontosabba
tételével, elmélyitésével hozzajaruljon az oktatis-nevelés eredményességéhez” Kérdéives
felmérésemmel az alapfoki muvészeti iskolak pedagégusainak napi infokommunikaciés
gyakorlatardl valé tajékozddas volt a célom. Az orszag 143 iskoldjaba kildtem el a kérdéivet
elektronikus uton a google drive Grlap szolgaltatasanak segitségével, az e-mail cimeket a Magyar
Zeneiskolak és Miuvészeti Iskolak Szovetsége adatbazisabdl irtam ki. A kéznevelés tébbféle
teriletén feladatot ellaté intézményeket, azaz tObbcélu intézményeket kizartam a megkérdezettek
sorabdl, mert ugy gondolom, hogy a kézismereti nevel6-oktaté munkaban mar nagyobb figyelmet
kapott az IKT eszk6zOk hasznalata, igy ezek az intézmények jobban felszereltek és a
pedagdgusok is nagyobb latdszogt informatikai szemlélettel rendelkeznek. Kizartam azokat a
mivészeti iskoldkat is, ahol egyaltalan nem mutkodott zenemtvészeti ag. A felmérést 2015.

5 Kodaly Zoltan: Visszatekintés 1. 2. kiad. Budapest Zenemikiad6 Vallalat 1974. 283. p

¢ Falus Ivan (szerk.) Bevezetés a pedagogiai kutatas modszereibe 1. p.
http://www.18pedagogia.hu/sites/default/files/node/attachments/falus bev ped kutatas modszereibe.pdf
(2015. 04. 12.)
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marcius 25-t6l 2015. aprilis 20-ig végeztem. A kérdoiv kiértékelésénél az induktiv kutatasi
stratégian belil a leir6 stratégia modszerével élek. A kérd6ivre beérkezett értékelhet6é valaszok
szama N=154,

Természetesen nem minden intézmény reagalt, és egy intézménybdl tobben is kitolthették. Békés
és Tolna megyébdl példaul nem érkezett visszajelzés, de ennek oka az is lehet, hogy ezekben a
megyékben csupan 1-2, a fenti feltételeknek megfelel6 iskola van. Szamomra meglepetés volt mar
a levelek kildésénél is, hogy viszonylag sok a csak zenemtvészetet oktatd intézmények szama.
Ezt a valaszadok aranya is tikrozte: 63,6 % alapfoku muvészeti iskola, 35,1% zeneiskola.
Osszesen 2 vélasz érkezett mas tipusd intézménybdl, ez 1.3%-os ardny, mely nem befolyisolja
szignifikansan az eredményeket.

Az intézmények helye szerinti megoszlas a varakozasomnak megfelel6en alakult: Budapest 31,2%,
Pest megye 29,2%, az orszag Osszes tobbi telepiilése 39,6%. A kitolt6k nagyobb szamban
pedagdgus (69,5%), kisebb szamban vezet6 (29,2%) beosztasban dolgoznak, az egyéb munkakort
ketten valasztottak, ami szintén elhanyagolhato.

Az életkor szerinti megoszlasban elég kevés a 30 év alattiak aranya 7,1%, és csak reménykedni
tudok, hogy a nevel6 munkaban ennél jéval nagyobb aranyban képviselteti magat ez a korosztaly,
csupan a kérdéiv kitoltésében nem annyira aktiv. A 30-40 év kozottiek 22,1%-ban, a 40-50 év
kozottiek 35,1%-ban képviseltették magukat. Nagy 6romomre szolgalt, hogy az 50 év felettiek
aranya is 35,7%, ami az én olvasatomban azt jelenti, hogy az id6sebb kollégak érdeklédnek az 1j
technoloégiak irant, tehat az informatikai szemlélet nem korfiiggd.

Az informatikai gondolkodas iranti igény felmérését jelentette a kovetkezd kérdés. A
valaszadoknak tobb mint a fele (64,3%) valaszolta, hogy lehetne hangsulyosabb az informatikai
eszk6zo6k alkalmazasa, és csak 1,3% itélte tulzottnak ezt a mértéket.

Informatikai eszk6zok alkalmazasa
1,3%

H éppen megfeleld
M lehetne hangsulyosabb

L4 tulzott hangsulyt kap

1. abra Intézményében az informatikai eszk6z6k alkalmazasa (sajat kérd6iv)

Az informatikai eszk6z6k minésége tekintetében tobb valaszadasi lehet6ség allt rendelkezésre, és
ennek megfelelen arnyaltabbak lettek a vélemények is. Elgondolkoztatd, hogy a valaszadok
negyede (25,3%) elavultnak itélte intézménye eszkozeit, és csak 3,9% gondolta minden igényt
kielégitének, 14,9% pedig nem tudta megitélni az informatikai eszk6z6k mindségét.

A valaszadok szerint az informatikai eszk6z6k mennyisége az elvarhat6 szint alatt van. 67,5%
tartotta kevésnek az informatikai eszk6z6k szamat, 17,5% gondolta gy, hogy éppen elegendd, de
kevés a jobb mindségl, 9,7% nem tudta megitélni, és csupan 5,2% vélte gy, hogy ez a szam
minden igényt kielégit.
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2. abra Intézményében az informatikai eszk6zok szama (sajat kérddiv)

Bizonyitottnak latom azt a feltételezésemet, hogy a muvészetet oktaté iskoldkban a
szamitastechnika vivmanyait nagyobb részben az adminisztracios tigyek intézésére hasznaljak. Az
asztali szamitogépek tobbsége ugyanis nem a tantermekben talalhat6. Csupan egy olyan valasz
érkezett, mely arra utalt, hogy minden teremben van asztali szamitégép, és hihetetlen, de 18
valaszadonal (11,7%) sehol sincs. Az infokommunikacios eszk6zok hasznalata mashogyan is
megoldhat6, de rendszeres hasznalatra még mindig az asztali szamitégép a legmegbizhatobb
megoldas.

3. abra Intézményében a tantermekben van asztali szamitogép? (sajat kérd6iv)

Arra a kérdésemre, hogy az intézmény rendelkezik-e jogtiszta professzionalis zeneszerkesztd
programmal, a valaszok harom majdnem egyenld részre oszlottak: 29,2% ,,nem”, 34,4% ,,igen”,
és 36, 4% ,,nem tudom megitélni” valasz érkezett. Ez ut6bbi sajnos tajékozatlansagra utal, ez az
arany az informatikai eszk6z6k szamanak megitélésénél 9,7%, a minéségénél pedig 14,9% volt.

A kovetkez kérdésre adott valaszok megerSsitettek abban, hogy a zenetanarok tSbbsége
nyitottan gondolkodik. Tartottam attél, hogy sokan fogjak valasztani a csoportos orat arra a
kérdésre, hogy milyen tandrakon lehet alkalmazni az IKT eszkozeit, de nem ez tortént. A
valaszadok 80,5%-a barmilyen tandrat alkalmasnak tart az IKT eszkozok hasznalatara, és csak
5,8% szazalék utasitotta el ezt a technoldgiat. A csoportos o6rat valasztok aranya 13%, és vicces
kedvében lehetett az, aki egyediiliként kizarélag a hangszeres 6rat jelolte meg erre a célra.
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4. abra Véleménye szerint milyen tanorakon lehet alkalmazni az IKT eszko6zeit? (sajat kérd6iv)

Meglepd, de a zenetanarok nagy része kuldott mar hazi feladatot e-mailben, vagy a jévében
szeretne, egyharmaduk viszont soha nem akar élni ezzel a lehet6séggel.

5. abra Kiildott mar hazi feladatot e-mailben tanitvanyoknak? (sajat kérd6iv)

Megosztotta a valaszadokat az a kérdésem, hogy segiti-e a kritikai gondolkodas kialakitasat az
internet hasznalata. 1-5-ig terjed6 skalan lehetett bejelolni az értékeket, ahol az 1 a nem, az 5 az
igen valaszt jelentette. Varhatdan a kézépsé értéket valasztottak a legtobben (29,2%). Magasabb
az elfogadok aranya (23,4% és 22,7%), mint azoké, akik szerint nem segfti a kritikai gondolkodas
kialakitasat az internet hasznalata, de azért ez a szam is elég jelents (11,7% és 13%). A
megosztottsaignak tobb oka is lehet, véleményem szerint ketté mindenképpen Osszefiiggésbe
hozhat6é a rank var6é paradigmavaltassal. Egyrészt nincs még elfogadott, bevalt gyakorlata az
internet alkalmazasanak a nevelés-oktatasban, masrészt még nem pontosan definialt a fogalom
sem, ¢és a kritikai gondolkodas kialakitisa nehezen kapcsolhaté Gssze a megszokott, kissé
rugalmatlan frontalis pedagogiai munkaval.

24



Opus et Educatio 3. évfolyam 1. szam

~ Kritikai gondolkodas és az internet
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6. abra Segiti-e a kritikai gondolkodas kialakitasat az internet hasznalata? (Sajat kérdéiv)

A jelenlegi helyzet feltérképezése utan a j6vére vonatkozo vizsgalodas kovetkezett. Arra a
kérdésre, hogy varhaté-e a digitalis hangszerek nagyobb aranyu elterjedésére, a kitolt6k kozel
egyharmada (27,3%) az egyszerl nemet valasztotta. A zenepedagogusok nagy része azonban gy
gondolja, hogy ez be fog kovetkezni, de az ideje megjosolhatatlan (40,3%), par éven belili
valtozasra 24%, par évtizeden belilire 8,4% szavazott. A zenetanarok idegenkedése az
elektronikus hangszerektdl nem alaptalan. Az akusztikus hangszerek helyettesitésére nem
alkalmasak, minden ilyen megoldas kényszerbdl torténik. Mas a hangszin, mas a hangképzés
modja. Ezeken az eszk6zokon elektronikus zenét kell jatszani, az pedig tovabbi tanulast igényel —
akar élethosszig.

A tavoktatas kérdése részben meglepé valaszokat eredményezett. Szamitottam ra, hogy ezt sokan
nem fogjak megvaldsithatonak tartani (37,7%), de nem gondoltam, hogy az egyértelmd igennel
valaszolok aranya is ilyen jelent6s lesz (16,9%). Azok is szép szammal képviselték magukat, akik
jelenleg nem tartjak megvalosithatonak, de latnak ra esélyt (27,3%), és tobben nem tudtak donteni
a kérdésben (18,2%). Ennek okat a személyes kapcsolat megszinésének féltése mellett szintén az
informaciéhianyban latom.

Tavoktatas a zenetanitasban

Hnem, ez

18.2%
megvaldsithatatlan

37.7% H nem, de latok ra esélyt

16.9%
Ligen

LI nem tudom megitélni

27.3%

7. abra Lehetséges-e a tavoktatas néhany kontaktora beiktatasaval a zenetanitasban? (Sajat kérd6iv)

A zenetanarok nagy része tObbet szeretne tudni a modern technoldgia altal biztositott oktatasi
segédeszk6zokrol, hisz 82,5% szazalék erre a kérdésre igennel felelt. Azt gyanitom, az a 27
pedagégus (17,5%), aki nemmel valaszolt inkabb att6l félt, hogy - az ipari-kereskedelmi
gyakorlatbol jol ismert szokasnak megfeleléen - informaciés anyagok tomegét zuditom rajuk, de
ezt mar egy masik felmérésnek kellene kideritenie.
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Tajékozodas az IKT eszk6zokrol

17,5.%

Lligen

M nem

8. abra Szeretne-e tajékozodni az IKT eszk6zok zeneoktatasban torténd alkalmazasarol? (sajat kérdGiv)

A valaszadok a kérd6iv végén nem kotelezd jelleggel megfogalmazhattak sajat véleménytket a
témaval kapcsolatban. Kevesen éltek ezzel a lehetéséggel (14,2%), és ezek egy része is személyes
lzenet volt. A tanar valds jelenlétének hangsulyozasa mellett tobben utaltak a digitalis eszk6zok
nagyobb aranyud alkalmazasara, a tdjékoztatas novelésére.

Fejlesztési lehetSségek

Az informatikai eszk6zok oktatasban torténé alkalmazasa a szamtalan elény mellett nem csak
pozitiv jellemzékkel bir. ,,Az e-learning hatranya elsésorban didaktikai okokban keresendd, ami
annyit tesz, hogy nélkilézi a klasszikus tanulaselmélet egyik legfontosabb elemét, a pedagdgus
személyiségét, és ezek hatasat (példaul a totalitas elve), melyet a csticstechnologia altal biztositott
modern, szélessavu internet kapcsolatok sem tudnak visszaadni, potolni (pl. személyes jelenlét
hidnya).”" Kijelenthetjiik, hogy a zeneoktatisban a pedagégus személye nélkiilézhetetlen. A
személyre szabott fejlesztés nem idegen gondolat, midta zeneoktatds 1étezik, ez a folyamat igy
zajlik. A digitalis eszkozhasznalat viszont sokaknak gondot okoz. Nem csak azért, mert az
intézményben sem érheté el, és 6nmaga anyagi forrasaibol sem tudja az eszk6zok beszerzését
biztositani a pedagdgus, hanem mert a szemléletmddja is tavol all a gépek nevels-
oktatomunkaban tOrténé alkalmazasatol. Sokakban ¢l a félelem, hogy a szamitégépek
hasznalataval, tudomanyos modszerek alkalmazasaval elembertelenedik a zene. Véleményem
szerint az elektronikusan eléallitott hang szamos izgalmas tulajdonsaggal rendelkezik, de soha
nem lesz képes ugy megszolalni, mint egy akusztikus hang. A modellezéshez ugyanis tudnunk
kellene, hogy melyik a legmagasabb felhang, ami létezik. Ez jelen pillanatban a végtelenben
keresendd, és nincs muszeriink, amivel mérhetnénk. A zeneoktatasban meg kell talalni azt a
moédot, ami nem célként, hanem segité eszkézként mutatja be a modern technika vivmanyait. A
szamitastechnika nagy elénye a képi gondolkodas erdsitése, az adat-bazisok hasznalata, a
kreativitas fejlesztése és a gyors interakcid. Szigetvari Andrea nyilatkozta 2012 jaliusaban, hogy a
fels6oktatasban még mindig nincs mesterképzés a zenei informatika és az elektronikus zenei
médiamiivészet szakirdnyokon.® Reméljiik, a jovében ez véltozni fog, de addig a zenetanirok
digitalis kompetenciainak fejlesztésére csak a tovabbképzések, tanfolyamok adnak modot.

" Molnar Gyorgy: A dlgltah% kommumkacm virtualis lenyomatai e-nyelvmagazin.hu (2014. december 3.)
: i/ (2015. 04. 20.)
8 Szanto Daniel: Szigetvari Andrea: ,,A hangszin egy 6j formateremté eszk6z” Fidelio (2012. jalius 21.)

http://fidelio.hu/eduart/2012/07/21/szigetvari andrea a hangszin egy uj formateremto eszkoz/ (2015. 04. 12.)
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Szerencsés esetben lehet palyazati forrast talalni erre a célra, egyébként az informaciés tudas
megszerzése is anyagi terhet jelent a pedagbogusoknak.

A muvészetoktatasban is paradigmavaltas el6tt allunk, és ezt nem csak az informacids
technoloégiak gyors fejlédése indokolja, hanem a digitalis eszk6zoknek az emberi idegrendszerre
gyakorolt hatasa is. A bal agyfélteke dominanciaja, mely a beszéd és az iras altal er6s6dott meg,
most a képi informaciok befogadasanak gyakoribba valasa kovetkeztében csokkenni latszik. Az
agyunk a képeket egyidejileg tudja feldolgozni, mig az {rott szoveget szekvencialisan, 1épésrél-
lépésre. Az irasbeliséggel az elemzd, elvont, logikai gondolkodas érvényestlt jobban. Az, hogy az
irasbeliség, konkrétan a kéziras hattérbe szorulasa hossza tavon mit okoz az emberi idegrendszer
fejlédésében, még kutatasok targyat képezi. (Pro és kontra.) Tény az, hogy ,,az iskola egyel6re
nem tud mit kezdeni a digitalis kor hatasaival. Az oktatasi rendszernek egyel6re nincs konstruktiv
valasza a megvaltozott kultirara.” Az {rasbeliség elterjedése megsziintette az emlékezés, a
memorizalas, mint tanulasi paradigma els6ségét. Bz az emberiségnek hasznara valt, hisz ezaltal
barki hozzaférhet a legnagyobb elmék gondolataihoz is. A digitalis kultira elterjedése
megszintetheti az olvasas, a kéziras, a szamolas, mint tanulasi paradigma elséségét. Csak remélni
tudom, hogy ez is az emberiség javat fogja szolgalni. A paradigmavaltas elkeriilhetetlen az nevel6-
oktaté munkaban, és ehhez sziikséges az informatikai szemlélet kialakitasa minden intézményben.

Osszefoglalis

A zenetanarképzésben vannak nagyon j6 kezdeményezések az informatikai szemlélet
kialakitasara, de ez véleményem szerint a szamitastechnika elképeszt6 gyorsasagu fejlédése miatt
még nem elegendd. A tanarképzésért felel6s személyeknek jobban szem el6tt kellene tartaniuk a
hallgatok informatikai gondolkodasanak kialakitasat, de a jogalkotd szervek feleléssége sem
elhanyagolhat6. Az empirikus vizsgalat lényegében bizonyitotta, hogy a zenetanarok tGbbsége
nyitott az informatikai szemlélet irant, de kevés informaciéval, és még kevesebb targyi, anyagi
lehet6séggel rendelkeznek. Egyértelmtvé valt a pedagdgusok digitalis kompetenciai fejlesztésének
a szitkségessége, mely nem korfiiggd. Idegrendszertink valtozik a digitalis eszk6zok hasznalataval,
az informacidk képi feldolgozasa erésodik. A szekvencialis és az egyideji gondolkodasmod
harmonidjanak megteremtése a cél, és a két agyfélteke kiegyensulyozott aktiv hasznalataval ez
megvaldsithatd. Ebben segitenek a muvészetek, éppen ezért azt javaslom, hogy mindenki
tanuljon zenét!

Korunk tuddsai a mesterséges intelligencia megalkotasara térekednek, de ennek vannak veszélyei
is. A negativ hatasok elkertilésében fontos szerephez juthat a nevel6-oktaté munka. Az
egyforman Osszeszerelt gépekkel szemben minden ember 6nallé individuum, egyszeri és
megismételhetetlen. A pedagdgia feladata, hogy ezt szem el6tt tartva fejlessze a személyiséget, és
ehhez a gépeket — barmilyen okosak legyenek is — segédeszkozként hasznalja.

Carl Sagan 1977-ben megjelent konyvében igy fogalmaz: ,,Az emberi intelligencia legkézelebbi
lényeges strukturalis el6relépését valoszinileg az intelligens emberek és az intelligens gépek tarsas
viszonya fogja megvalositani.”"

9 Gyarmathy Fva: Ki van kulturalis lemaradasban? Osztalyfénékok Orszagos Szakmai Egyestlete (2012. 01. 5.)
http://www.osztalyfonok.hu/cikk.php?id=1018 (2015. 04. 13.)
10 Carl Sagan: Az éden sarkanyai Budapest Eur6pa Konyvkiadé 2008. 331. p.
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HADHAZY Jenéné

Tanulédi konfliktusformak feltarasa és kezelése egy altalanos iskola fels6
tagozatan

WINem varjuk el a fiataloktdl, hogy magnktol tanuljik meg ag
algebrdt, hogy instrudlds nélkiil valjanak virtusz hegedimiivésszé
vagy elsdrangii teniszez0vé. Meégis valabogy igy gondoljuk, hogy a
Qyerekek magnktsl megtanuljak ag egyiittélés szabalyait, csak dssze
kell ereszteni oket ag iskoldban.”

Elliot Aronson

Bevezetés

A gyermekkor jelentés részének mindennapjai az iskola vildganak sokszind tarsas koézegében
zajlanak, ahol a kortarsakkal és a kilonb6zé szerepekben megjelend felnbttekkel sajatos
jatékszabalyok szerint kell egyitt élnitik, egylittmikodniik. Azok a szocialis és kommunikacios
képességek és készségek, amelyeket a gyermekek ezekben az érzékeny években elsajatitanak,
kilépve az iskolabol meghatarozé jelentSségiek lesznek. Nemcsak az egyéni boldogulasukra, a
csaladi kapcsolataikra, hanem a lakéhelyi, majd a munkahelyi viszonyokon keresztul a tagabb
tarsadalmi kornyezetiinkre is kihatnak. Ez a sokszind kornyezet folytonos valtozason megy at, és
a gyermekre sokféle hatast gyakorol.

Harom évtizede egy hajdasagi kisvarosban, Hajduhadhdzon matematika-fizika-szamitastechnika
szakos tanarként, az utoébbi idében pedig, mint igazgatohelyettes a helyi Foldi Janos Két Tanitasi
Nyelva Altalanos és Alapfoka Miavészeti Iskolaban dolgozom.

Az utodbbi évek demografiai, szocialis valtozasai nyoman jelentésen megnovekedett iskolankban a
hatranyos helyzetd gyermekek aranya. Tanuldink altalaban sokgyermekes csaladokbol
szarmaznak, tObbségik roma gyokerekkel rendelkezik, és a sziil6k tobbnyire aluliskolazottak.
Ebbdl a kérnyezetbdl az iskolakételes tanulok egy részét a sziileik a kozeli teleptilések kedvez6bb
korilmények kozott mikodé iskolaiba jaratjak, és ha tehetik, maguk is munkalehetéséget keresve
megprobalnak elk6ltozni a teleptilésrél.

Az utébbi évtizedben egyre szembetinébbek az iskolai életben a diakok kozotti konfliktusok,
pontosabban azoknak az erészakosabb megnyilvanulasai. Természetesen nagyon fontosnak
tartom, hogy az iskola mindenki szamara biztonsagos hely legyen: olyan kézeg, ahol a valtozatos
korilmények kozepette minden tanuld jol érzi magat. Ezért kezdtem a konfliktusok vilagaval
behatébban foglalkozni, pontosabban az iskolank életében tapasztalhatd konfliktusokkal, hogy a
tényeket feltarva célzottan lehessen a nevel6k kézosségével fejleszté programokat kidolgozni, és
ezzel egyitt kedvez6 beavatkozé pedagdgiai munkat végezni.

A tanulok konfliktuskezelési kultiirdjinak vizsgalata

A tényanyagot 2014 Gszén a hajddhadhazi Foldi Janos Iskola kézponti épiiletébe jard 6todik és
hetedik osztilyos, tobbségében (72%) hatranyos helyzet( tanulok korében kérdéives modszerrel
gyljtottem.

Megel6z6en az 6sszeallitott kérdSiv kiprobalasara mas osztalyokban prébafelmérést végeztem. A
mintaban értékelhet6en 97 tanuld toltotte ki kérdbivet. A kivalasztott tanuldk kore az iskolara
altalanosan jellemz&, igy az bizonyos értelemben reprezentativ mintanak tekintheto.
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A zart tipusu kérd6iv szovegében a gyermekek szamara idegen hangzasu konfliktns szot
elkertiltem, helyette a tartalmaban azonos vita, veszekedés, verekedés kozismert kifejezéseket
hasznaltam.

Vizsgaltam, hogy a tanulok mennyire gyakorinak érzékelik a tarsas kapcsolatokban megjelend
kirfvobb konfliktushelyzeteket. Nevezetesen a lopdst, a csifoldddst, a figikar agressziot, a megalazdist és a
kikozisitést.  Kivancsi voltam arra, hogy a gyerekek mennyire érintettek a felsorolt
konfliktushelyzetekben e/kdvetdként, illetve elszenveddként.

Megnéztem, hogy a tanulék megldtisa szerint a tanarok hogyan viszonyulnak, konkrétan mit tesznek
altalaban a kialakult konfliktushelyzetekben, mennyire érvényesiil a tanari viselkedés modellhatasa.

Megfigyeléseim a jellegzetes erd/hatalom alapt konfliktuskezelési eljarasok gyakori el6fordulasat
mutatjak. Ebbd6l adéddan érdemesnek lattam vizsgalat targyava tenni, mennyire, milyen jelleggel
vannak ezek a helyzetek tdlsalyban. Milyenek a tanulok konfliktuskezelési viszonyulasai, valamint
a tanulok milyennek latjak tanaraik konfliktuskezelési attitidjeit? Mennyiben van a tanarok —
tanulok altal észlelt — konfliktuskezelési megoldasainak, illetve attitidjeinek valamilyen hatasa a
tanulok viszonyulasaira?

Megkiséreltem feltérképezni, hogy konfliktushelyzeteiket a gyerekek kivel, illetve kikkel beszélik
meg, ha egyaltalan az Utk6zés megbeszélésére sor kertl.

Az elsé témakorben arra kértem valaszt, hogy véleményiik szerint milyen gyakran fordul el6 az
iskolaban, hogy a gyerekek elvesznek, ellopnak egymastél valamit; ,beszolnak” egymasnak,
csufolédnak; megiitnek egy diakot; kik6zositenek valakit; illetve ,,csicskaztatjak™ a kisebbeket, a
gyengébbeket. Az egyes kérdésekre harmas fokozatd skalan (gyakran, néha, soha) kértem a valasz
megjelolését. A két kovetkezd kérdés az el6bbi konfliktushelyzetekben a tanuldk személyes
érintettségérol kér informacioét. ElkévetSként és elszenveddként, a gyakran, néha, soha valaszok

valamelyikének megjel6lésével.

A masodik témakorben arra kerestem a valaszt, hogy konfliktushelyzetben a tanulok véleménye
szerint mit tesznek a tanarok, és hogyan reagalnak a diaktarsak.

A harmadik témakor két kérdése a tanuldk, illetve a tanarok konfliktus-kezeléssel kapcsolatos
attitidjével foglalkozik.

A negyedik témakor a kommunikacié jelentéségével kapcesolatos. Ez a kérdéskor azt vizsgalja,
hogy a tanulék a kornyezetiikben 1év6 személyek kozil kikkel, illetve milyen gyakorisaggal
beszélik meg a konfliktusos helyzeteiket.

A tanulok kézott megjelend tipikus konfliktusformaik

Az iskolai életben a tanulok kozotti konfliktusok legsulyosabb megnyilvanulasi formai: a lopas, a
csufolddas, a verekedés, a kikozOsités, a megalazas és a ,,csicskaztatas”. A vizsgalat soran arra
kerestem valaszt, hogy a tanulék milyen gyakorinak latjdk a kilonb6z6  konfliktustipusok
el6fordulasat az iskolaban, illetve milyen médon vesznek részt ezekben a konfliktusokban.

Tapasztalataim szerint a leggyakoribb konfliktustipus a verbdlis agresszid. A megkérdezett tanulok
59%-a szerint gyakran fordul el8, hogy a gyerekek ,beszolnak” egymasnak, csifolédnak. Az
enyhe ugratastol, a figyelemfelkelt6 célzata megszolitastdl (fitk-lanyok kozott) a sulyos sértésig
széles a skala. A szoébeli Osszelitkozések tobbsége hamar elrendezédik, a tanuldk ezeket a

-----
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Az agressziv megnyilvanulasok sok esetben az osztalyon, csoporton belili pozicioharcboél
fakadnak. A tanulé sokszor durva médon a belsé fesziiltségét vezeti le, és az is el6fordul, hogy
pusztan szérakozasbol, id6toltésbdl folyik a kedvezbtlen ,,sz6-karate”. Az esetek nagy részében a
sértegetés, a beszolas indoka minddssze az, hogy a masik személy jelenléte ,idegesiti” az
agresszoft.

A verbalis agresszi6 a leggyakoribb eszkoze a kik6zositésnek, a megalazasnak, a pszichés
gyotrésnek. Aldozatai a gyengébbek, a védtelenebbek, akik valamilyen szempontbdl masok, mint
az agresszor: példaul kisebb névéstek, szemiivegesek, olyanok, akik tartézkodnak a hasonléan
agressziv megoldasoktol.

A vizsgalat soran arra kerestem valaszt, hogy a tanulok milyen gyakorinak talaljak a kilénb6z6
konfliktusformak el6fordulasat az iskoldban, illetve 6k maguk milyen médon vesznek részt
ezekben a konfliktushelyzetekben.

Ennek eredményét foglalja 6ssze a kovetkezé tablazat:

Konfliktusok észlelése, elkovetése és aldozatta valas — a valaszadok szazalékaban kifejezve
észlelés Gyakran | Néha | Soha | > | N
Milyen elvesznek, ellopnak egymastol valamit 7 61 32 | 100 | 95
%z j(lj(r?rél(j "beszélnak" egymasnak, csifolédnak 59 34 7 100 | 95
u
az megltnek egy didkot 38 49 14 | 100 | 96
iskolaban,
hogy a kikézositenek egy diakot 12 50 38 100 | 92
gyerekek
. "csicskaztatjak" a kisebbeket, gyengébbeket 17 35 48 | 100 | 96
elkovetés a
Volt mar
Gyakran e Soha | Y | N
elveszel, ellopsz mastél valamit 0 4 96 100 | 97
"beszélsz", csufolsz egy didkot 8 52 40 | 100 | 96
megilitsz egy didkot 5 40 55 | 100 | 96
kikéz6sitesz egy didkot 4 16 79 | 100 | 97
"csicskaztatod" a kisebbeket, gyengébbeket 0 5 95 | 100 | 96
Milyen
gyakran aldozatta valas /
fordul el6 Gyakran V(i)ll terrrlmr Soha | ¥ | N
VELED, Y
hogy ... i
elvesznek, ellopnak téled valamit 3 47 50 100 | 96
"beszélnak", csufolnak téged 15 60 25 | 100 | 95
megttnek téged 13 41 46 | 100 | 95
kik6zositenek téged 4 12 84 | 100 | 94
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"csicskaztatnak" ’ 1 ’ 5 ’ 94 ‘100 ‘ 95‘

A problémas esetek nagy része altalaban rejtve marad a tagabb kornyezet, igy a pedagégusok és a
szilSk elétt is. Jellemzben, csak amikor az titk6zés a nyilt fizikai agresszié formajat olti, vagy az
aldozat érzelmileg mar nem bitja tovabb, akkor fordul a sziil6hoz, a pedagégushoz. Tgy valik
nyilvanvalova a megel6z6 zuklatds ténye.

A verbalis agresszi6 leggyakoribb helyszinei a sokak altal hasznalt, és idénként zsafoltta valé kozos
terek: a folyoso, az udvar, a 1épcs6k és nem utolsé sorban a mellékhelyiségek kornyéke.

Ritkabban fordul el6 a sértegetés valamilyen irasbeli formaja, de mar az online zaklatas is megjelent
a killonb6z6 kézosségi oldalakon.

Leggyakrabban a beszdlis, illetve a csifolddas elkévetdi a gyerekek. Sajat bevallasuk szerint 8% gyakran
tesz ilyet, 52 %-uk pedig ritkdbban. Osszességében a gyerekek 60%-a vallotta magit a verbalis
agresszi6 elkdvetdjének, ugyanakkor 75% volt valamilyen mértékben annak elszenveddje, aldozata.

Sulyosabb esetekben az alapkonfliktus egyre nagyobb indulati téltést kap, eszkalalodik, és fizikai
agresszioba torkollik. A verekedések okait keresve kozvetlen kirobbanté okként legtobbszor
valamilyen sértés, beszolas, ,janyazas” ténye mertl fel, illetve az is el6fordul, hogy szoébeli
agresszioval, egymads sértegetésével verekedést provokalnak. Durva, tragar kifejezéseket
hasznalnak szinte természetes modon, olykor mintegy kotdszoként. (Ugyanakkor, amikor az
iskolasok szamara szervezett Kolibri Szinhaz , Kévek” cimd el6adasaban a serdiilSket jatszo
szinészek szajabol hallottak hasonlé obszcén kifejezéseket, megdobbentek: ,,Hu, de csunyan
beszéltek a szinészek!”)

A masodik leggyakoribb konfliktustipus a fizikai agresszid. A tanuldk 38%-a latja gy, hogy
csoportjukban gyakran megiitnek valakit.

Szerencsére a komolyabb durva fizikai agresszional jellemz6ébbek a jatékos pozicidharcot vivo
fink kozotti kisebb 16kdos6dések, ttésvaltasok. Ezeket sem a gyerekek, sem a kornyezet nem
veszi komolyan, csak amolyan kakaskodasnak tartjak.

A kisebb fizikai agresszié eseti elkovetését a tanulok 45%-a vallalta. Kozilik bevallottan 5%-uk
gyakran megiuti a tarsait. Ugyanakkor 54% jelzi, hogy a jatékosnak szant pozicidharcban ttések
elszenveddje volt.

Az elkovetSk gyakran valamely médiaban latott, nem életkoruknak megfelel6 mésorbdl meritik
agressziv beavatkoz6 Otleteiket. Kozismert, hogy a leghatranyosabb helyzetl csaladokban a
szikos lakaskorulmények miatt a felnéttek és gyermekek életének minden mozzanata, igy a
médiafogyasztisa is ugyanazon élettérben zajlik. A gyermekek valogatis és korlatozas nélkil
lényegében barmilyen misort megnézhetnek: sajat okos telefonjukon pedig kiilonésen. Azok a
musorok a legnépszeribbek, amelyekben valamilyen formaban ott van az agresszio.

Sajnos, olyan esetekkel is talalkozunk, amikor a két szembenall6 fél Osszeugrasat a tarsaik
szorakozasképpen kifejezetten hergelik. Arra is volt mar példa, hogy az iskola teriiletén kivil,
felsé tagozatos lanyok (!) tarsaik bevonasaval megszervezték a ,kiizdelmet” egy fiu kegyeiért,
amirél mobiltelefonnal felvételt készitettek, amit késGbb az internetre is feltettek.

A esicskdztatast”, a valaszadok 17%-a, mdsok megalizdsat, kikizositését a valaszadok 12%-a jelGlte
gyakorinak. Ezeknek az agresszidtipusoknak nagy része rejtve marad a kornyezet elStt. Ritkan
dertl ki, hogy miért hurcolja a gyermek tarsanak a taskajat, vagy egyéb holmijat, miért végez el
feladatokat helyette, miért ad at kisebb targyakat, vagy éppen pénzt. Az azonban biztos, hogy
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kiszolgaltatott helyzetben van. Az dldozat rendszerint szégyelli helyzetét, ezért amig teheti, sziilei
és pedagogusai el6tt titokban tartja.

A lopas, vagyis mas gyermekek targyainak elvétele a kozvélekedés szerint silyos cselekmény.
Konkrétan, pénzben kifejezheté kart okoz, és feltétlenil beavatkozast igényel, nemcsak a
pedagdgus, hanem silyosabb esetekben akar a rendérség részérdl is. Talan ezért is tartjak a
tanulok altalaban a legkevésbé gyakori eseménynek (7%).

Lopas elkévetését a tanulok 4%-a ismerte el, mig minden masodik gyermek volt mar ennek
aldozata. Ezt az eltérést nemcsak az elkévetdi latencia, hanem a lopas eltéré értelmezése is
okozza. Ugyanis kisebb targyak elvétele (ceruza, radir stb.), ami bizony tobbszor el6fordul, talan
fel sem tlnik az adott kérnyezetben. Valoszintleg nem is tartjak lopasnak sem a szemlélék, sem
az elkévetSk. A karosultak azonban a kisebb értékti dolgaik elvételét is sokkal inkabb lopasnak
mindsitik. Sok esetben a tanuldk a személyes targyaik gondatlan elvesztését, elhagyasat is lopasnak
érzékelik. Példaul egy otodikes kisdiak hatarozottan, tényként kozolte, hogy elloptak a kabatjat,
melyrél késébb kiderilt, hogy azt egyszertien a rajzteremben felejtette.

Ertékes okos telefonok és mp3 lejatszok is jelen vannak az iskolaban, ami szamtalan tovabbi
probléma forrasa. TObbek kozott a tandrai hasznalatuk, a verbdlis agresszié kiterjesztése az
elektronikus feliiletekre, a késziilék atadasa masnak, és nem utols6 sorban azok ellopasa.

Tanuloi szerepek és konfliktushelyzetek

A vizsgalat soran valaszt vartam arra a kérdésre is, milyen moédon vesznek részt a tanulok a
kilonbo6z6 konfliktusokban. Milyen mértékben elkévetdi, illetve elszenvedéi azoknak?

A konfliktusokba valé bevonddasuk szerint a tanuldknak négy csoportjat lehetett
megkiilonboztetni. Az ,artatlan - artalmatlan” csoportba tartozik a tanulok 4%-a, akik nem voltak
sem elkévetSk, sem elszenvedSk. Az ,aldozatok” a minta 15%-at adjak, 6k legalabb egy-egy
cselekménynek elszenveddi, de nem voltak egyszer sem elkévetSk. Az ,elkovet6k” a sajat
bevallasuk szerint a minta 9%-4t adjak. Ok azok, akik egyetlen eseménynek sem elszenveddéi, de
legalabb egy esetben elkovetSk. Kiemelendd, hogy kozottik nyoleszor t6bb a fia, mint a lany.

A fiuk és a lanyok bevonddasa a konfliktusokba
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A legnépesebb csoport tagjai a minta 71%-at adjak, 6k azok, akik ,,adok-kapok™ helyzetben
vannak, és legalabb egyszer elszenveddi és legalabb egyszer elkovetdi voltak valamilyen tamadé
cselekménynek. Az 6sszevetést a kovetkez6 grafikon szemlélteti:

A lanyok a konfliktusokban altalaban verbalisan vesznek részt. Néha fizikai agresszorként inkabb
sajat nemik kérében tamadnak, mig a fidk a lanyokat elGszeretettel fizikailag is zaklatjak, amit 6k
nem tekintenek bantalmazasnak.

Csal4ddi hattérhatiasok

A mindenkori csaladi élettér a gyermeki személyiség kibontakozasa szempontjabél meghatarozo
jelent6ségi. Itt szocializalodik, itt kapja elsé viselkedési mintait, a kommunikaciés stilust, és az
ahhoz kapcsol6do cselekvési moédot. Sok esetben a mintat add felnbttek részérdl az ingertiltség, a
tirelmetlenség, a durva szavak hasznalata tapasztalhatd. Okai kézott ott van a csaladok anyagi
kiszolgaltatottsaga, a jovotdl vald félelme, ami csokkenti az érintettek konfliktustird és
konfliktuskezelé képességét. Ezekben a csaladokban szinte allanddan jelen van az egymas irant
érzett gyanakvas és bizalmatlansag. Gyakoribbak az olykor a tettlegességig fajuldé otthoni
Osszetitkozések, és ennek hatasa az iskolaban is leképezédik. A tanuldk konfliktusainak elemzése
soran tobbszor kidertilt, hogy a hattérben a csaladon beliili, illetve az titk6z6 gyermekek csaladjainak
ellentétei nagy gyakorisaggal jol felismerhetSk.

Az el6zményekbdl érthetd, hogy az iskolaban a gyermeke oltalmazéjaként megjelend, érzelmileg
zaklatott szil6 az intézményben akarja minden aron érvényesiteni gondvisel6i kompetenciajat.

Tipikus csaladi jelenség a serdul6koru fitkkal szemben gyakorolt otthoni laissez-faire jellegl és az
ezzel egyutt megjelend talgyamolitd szuléi magatartas, melynek tapasztalataink szerint
leggyakoribb képvisel6je az anya. A csaladban esetlegesek, széls6séges esetben teljesen
hianyoznak a korvonalazottan hatarozott otthoni koévetelmények, ugyanakkor a sziiléi haz
igyekszik a gyermek minden 6hajat, sokszor erején felil is mindenben teljesiteni.

Az ilyen beallitodasu gyermekek szamara az iskola viliga tele van konfliktushelyzetekkel.
Természetesnek szeretnék latni, hogy az iskolai tarsas kapcsolataikban, hasonléan a sztléi hazhoz
mindenki ugyanugy alkalmazkodjon a vagyaikhoz, mikézben 6k képtelenek masok masfajta
nézépontjat felfogni, megérteni és elfogadni.

A csupa szeretetbdl, vagy éppen az elhanyagolasbol megenged6 nevelési elveket vallo sziilék
hajlamosak személyes sértésnek venni, ha az iskola a tanuléval kapcsolatban barmilyen kedvezétlen
tendenciara hivja fel a figyelmiiket. Iskolankban mar az is el6fordult, hogy a gyermekkel kapcsolatos
konfliktushelyzetben az anya azt tanacsolta fianak, hogy az iskolaban csak maradjon nyugton, ne
tegyen semmit, hiszen ,,majd kint az utcan ugy is azt csinalhat, amit akar”.

Amikor a gyerekek kozott fellépé fizikai agressziot kovetben beszélgettiink a sziilékkel, gyakran
az dertlt ki, hogy a csalidok tobbségében a konfliktusokat a hatalom/eté elvén kezelik. Nemcsak
az apak, de az anyak is sok esetben testi fenyitést alkalmaznak. Ennek kévetkeztében a gyermek
pontosan tudja a helyét a csaladi hierarchidban, és otthon természetesen az elvarasok szerint ,,jol
viselkedik”.

Az ilyen jellegl csaladi kérnyezetben nevelkedé gyermekek az iskolai erészak soran hajlamosak
tamadova valni, illetve szivesen csatlakoznak segitségtil mas tamadokhoz. Velik szemben az
elvarasokhoz igazodo, normakovets szilSk gyermekei inkabb aldozatok lesznek.

Egy-egy el6allt konfliktushelyzet kezelése alkalmat teremt arra, hogy a szilével érdemi
parbeszédet tudjunk folytatni. Az esetek tObbségében esélytink van arra, hogy kell§
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empatiaval, és megfelel6 hangnemd kommunikaciéval a szul6 attitidjét kedvezd iranyban
befolyasoljuk.

Gondolatébresztd tapasztalatok

A vizsgalat azt mutatja, hogy a tanulok oldalarél megkozelitve gyakoriak a legsulyosabb, agressziv
megnyilvanuldasokkal kisért konfliktusok. A valaszadok 59%-a tartja gyakorinak a verbalis
agressziot, 38%-a a fizikai agressziot, 17%-a a megalazast, 12%-a a kik6zositést és 7%-a a lopast.

Mint korabban utaltam ra, a tanuldk 60%-a volt mar elkovetSje verbalis agresszionak, 45%-a
itotte mar meg egy-egy tarsat, 20%-a vett részt masok kikozositésében, 5%-uk ismerte el, hogy
masokat megalazott mar és 4%-uk, hogy a tarsatél lopott.

Az aldozatok oldalarél nézve, a valaszadok 75%-a volt mar elszenveddje verbalis agresszionak,
54%-at megutotték mar, 50%-tdl loptak mar el valamit, 16%-a lett kik6zosités, 6%-a megalazas
aldozata.

A vizsgalt minta 9%-a vallotta magat valamilyen agresszié elkovetdjének, wikizben it soba sem érte
sérelem. Az aldozatta valtak a minta 15%-at adjak, és ennek a Aétharmada liny! Ugyanakkor
Osszességében a tanulok 71%-a vallja, hogy iskolai évei soran legalabb egyszer mar volt
elszenvedd vagy elkovets. Ezek a nagysagrendek a kedvezétlen megnyilvanulasok csokkentésére
célzott konfliktuskezelé programok kidolgozasat és érvényesitését indokoljak.

Felvetédik a kérdés, hogy a tanuldk durva vitaval, verekedéssel jaré konfliktushelyzetére hogyan
reagdlnak a tanarok, illetve a diaktarsak?

A tanarok reakcidja didkok verekedése esetén a valaszadok 75%-a szerint leggyakrabban az
egyezteté megbeszélés. A tanuldk 69%-a szerint a pedagégusok megprobaljak megkeresni a
hibast, és megbuntetik, mig 56% szerint a pedagdgusok az iskolavezetésre bizzak a megoldast.
A tanulok nem tartjak jellemzdnek, hogy a pedagégusok figyelmen kivil hagynak a durva
tanuléi ttkozéseket.

A didkok reakcidja szerint 62% megprobalna kideriteni az ttkozés okat, 52%-uk megkeresné a
vétkest, és megbiintetné, mig 45%-uk mindkét felet szankcionalna. A tanulok 48%-a szerint az
igazgatora biznak a megoldast, mig 31 %-uk csak szétvalasztana a feleket, a valaszadok 23%-a
pedig nem tenne semmit. Figyelemre méltd, hogy a tanulék minddssze 8%-a bizna a helyzet
kezelését valamelyik tarsara.

Hogyan latjak tanuldink a tanaraik és a tarsaik konfliktusokkal kapesolatos nézetert, attitadjeit? Mely
nézetekkel értenek egyet (teljesen, vagy részben), melyekkel inkabb nem?

Tanul6ink 69%-a, mig a tanuldk szerint a tanarok 67%-a egyetért azzal az allitassal, hogy ,,Minden
vita, veszekedés, zlr esetén van olyan megoldas is, amikor nem kell masokat bantani, de nem is
kell meghutzni magunkat.”

Magas az elfogadottsaga a kovetkez allitasnak: ,,.Sokszor az segit, ha megprébaljuk megérteni a
masik viselkedésének az okat.” A tanulok 60%-a, mig a tanulok véleménye szerint a tanarok 69%-a ért
ezzel egyet.

A vizsgalt mintaban erételjesen jelen van az elkeriil$ attitdd. A ,, Teljesen rendben van, hogyha
valakire dith6sek vagyunk, akkor nem allunk vele széba.” allitassal a didkok 65%-a, és a fanulik
szerint a tanarok 56%-a ért egyet. A ,Vita, veszekedés esetén a legjobb megoldas az, ha
meghuzzuk magunkat.” allitassal a tanulok 39%-a, mig szerntiik a tanarok 51%-a ért egyet.
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Az erbészakos megoldasokra vonatkozé attitlidnek alacsonyabb az elfogadottsaga. Leginkabb a
tanulok azzal értenek egyet, hogy ,Teljesen rendben van, hogyha ganyolnak, akkor
visszaszolunk.” (40%).

Az ,,Ahhoz, hogy a tobbiek tiszteljenck, néha meg kell harcolni masokkal” allitas 37%-os tanuloi
elfogadottsaga mogott feltételezhetben ott van a serdilé fidk rangsorképzé agresszidjanak
sajatossaga is.

Végil azt vizsgaltam, kivel, kikkel beszélik meg a tanuldk a konfliktushelyzeteiket. A tanulok
73%-a az anyjaval beszéli meg gondjait, 60% a barataival, 47% az osztalyfénokkel, 43% az apjaval
és minddssze csak 26% mas tanaraivall

Az adatok azt mutatjdk, hogy a ,hagyomanyos”, er6/hatalom alapu attitidok az iskolai
kornyezetben erések, és ezek el6-elé6fordulnak a tanari attitGdokben és megoldasokban is, bar
sokkal gyakoribb a problémamegold6, empatikus kommunikaciora épité értékeld viszonyulas és a
konfliktuskezel6 stratégiak el6fordulasa.

A konfliktusokra adott reakciok és a konfliktushelyzetekkel kapcsolatos attitidok vizsgalatakor
arra kerestem valaszt, milyen a pedagogiai ereje az iskolan belili konfliktusok megoldasi
modjainak.

Mindkét kérdéskorben az egyes valtozok esetében kilonb6zé mértékben a tanuldk viszonyulasa
pozitivan korreldl a tanarokéval. Ez azt jelenti szamunkra, hogy a pedagdgus nevelGereje
meghatarozo, és az iskola az a legfontosabb szintér, ahol a tanuldk a megtapasztalt
csaladi/tarsadalmi kozegiikétSl eltéré konfliktus-megoldasi eljardsokat ismerhetnek meg és
probalhatnak ki, illetve tarsas kapcsolataikban alkalmazhatnak.

Torekvéseink egy élhetobb iskoliért

Meggy6z6désem, ha tanuléink a mainal biztonsagosabb szocialis kornyezetben, kevesebb
tarsadalmi problémaval élnék mindennapjaikat, akkor lényegesen csokkenne az iskolai élettér
szerepl6inek tanar-diak, tanar-szild, tanar-tanar és szil6-szul6 OsszetitkGzése is.

Az iskolai konfliktusok koérilményeit megfigyelve elénk tarulhatnak a  konfliktusok
megel6zésének, illetve kezelésének lehet6ségei. Ha a stlyosabb, vagy gyakran el6forduld esetek
helyszinét, korilményeit megvizsgaljuk, biztosan ratalalunk azokra a pontokra, ahol sikeresen
beavatkozhatunk.

A gyermeknevelésben a szocialis hatalombdl szarmazé hagyomanyos, eréalapt pedagdgusi és
sziil61 konfliktuskezelé beidegzédéseknek semmiképpen sem vezetnek eredményre.

Az iskolai programokba pedagogiai eszkézokkel be kell épiteni az elvarasokhoz igazodd
eredményes konfliktuskezel§ stratégiak megtanitasat. A sziinetek és tanéran tuli elfoglaltsagok
idejére az iskolasoknak értelmes és vonzé elfoglaltsagokat sziikséges kinalni, mert a felnévekvé
gyermek eredendben aktiv és tettekre kész. EbbSl addéddan az agressziv konfliktusok
keletkezésének nyilvanvalé oka az unalombdl szarmazé semmittevés. Sokszind, folyamatosan
pozitiv élményeket kinalé tanéran tali tevékenységrendszert kell tanuldéinknak biztositani,
amelybe minden gyermek egyenlé eséllyel be tud kapcsolodni.

Tantestiileti szinten kivanatos a szakmai szemléleti értékvaltozasokat el6segité olyan programok
szervezése, melyeken téma az erészakmentes érdekegyeztetés, és az érdemi konfliktuskezeléshez
szitkséges egyenrangt kommunikéacié pedagogiai képességének tovabbi mélyitése.
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Altalanosan nagyobb figyelmet kell forditani a verbalis kultira fejlesztésére. Az egész iskolara
kiterjed6 erészakmentes kommunikaciotdl, a konstruktiv konfliktusmegoldas tanitasatol vagy akar
a dramapedagégia modszereinek céliranyos alkalmazasitél remélhetiink kedvez6bb eredményt.
Hosszu tavon csak a kolesonds elvarasokra épulé konstruktiv konfliktuskezelési szemlélet, és
annak kovetkezetes begyakorlasa vezethet kedvezé személyiségvaltozasokhoz.
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Melléklet

Kérdé6iv

Kedves Gyerekek!

Mindannyiunk szamara fontos, hogyan érezzik magunkat az iskolaban. Ezzel kapcsolatban tesziink fel
neked néhany kérdést. Kérjuk, figyelmesen olvasd el a kérdéseket, és Gszintén valaszolj. Szamitunk a

véleményedre. Segitségedet kszonjik.

Nébdny adatot kériink rolad! Jelold X-szel, ami igaz!  1Nemed: lanyO fitO  Osztalyod: ....
2. Milyen gyakran fordul el8 az iskolaban, hogy a TANULOK ...
A. lopnak egymastdl gyakranO néhaO sohaO
B. ,.beszdlnak”, kiginyolnak egy didkot gyakranO néhaO sohaO
C. megutnek egy didkot gyakranO néhaO
D. kikézositenek egy didkot gyakranO néhaO
E. akisebbet, a gyengébbet ,,csicskaztatjak” gyakranO né¢haO
3. Milyen gyakran fordul el6 az iskolaban VELED, hogy ..
A. ellopsz valamit gyakranO volt mar ilyenO  sohaO
B. ,,beszdlsz”, kigiinyolsz egy didkot gyakranO volt mér ilyenO  sohaO
C. megiitsz egy didkot gyakranO volt mar ilyenO  sohaO
D. kikozositesz egy didkot gyakranO volt mar ilyenO  sohaO
E. akisebbet, a gyengébbet ,,csicskaztatod” gyakranO volt mar ilyenO  sohaO
4. Milyen gyakran fordul el az iskolaban VELED, hogy ..
A. t6led lopnak el valamit gyakranO volt mér ilyenO  sohaO
B. téged gunyolnak ki, ,,besz6lnak” neked gyakranO volt mar ilyenO  sohaO
C. téged tUtnek meg gyakranO volt mér ilyenO  sohaO
D. téged kikozositenek gyakranO volt mar ilyenO  sohaO
E. téged ,csicskaztatnak” gyakranO volt mér ilyenO  sohaO

sohaO
sohaO
sohaO

5. Mit tesznek a TANAROK akkot, ha két didk valami miatt sszevitatkozik, sszeverekedik?

Mindig

Gyakran

Ritkdn

Sobha

A. Ilyen eset nem fordult elé

=

Nem keresik, hogy ki kezdte, ki folytatta,
mindkét felet megbuntetik.

Megprébaljak velik megbeszélni a vita okat.

. Az igazgatora bizzdk a megoldast.

Megkeresik a hibast és megbuntetik.

eliclivile

Csak szétvalasztjak a feleket, de ezen tdl nem
tesznek semmit.

o

. Nem torténik semmi.

H. Valamelyik didkra bizzak a megoldast.

-

Egyéb: ......

6. Mit tesznek a TANULOK akkor, ha két diak valami miatt 6sszevitatkozik, sszeverekedik?

Mindig

Gyakran

Ritkdn

Soha

A. llyen eset nem fordult el6.

mindkét felet megbuntetik.

B. Nem keresik, hogy ki kezdte, ki folytatta,

C.  Megproébaljak velitk megbeszélni a vita okat.
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<

Az igazgatora bizzak a megoldast.

E.  Megkeresik a hibast és megbuntetik.

F.  Csak szétvalasztjak a feleket, de ezen tdl nem
tesznek semmit.

G. Nem torténik semmi.

H. Valamelyik didkra bizzak a megoldast.
Egyéb: ......

—

7. Mennyire értesz egyet TE az alabbi allitasokkal?

Részben

Teljesen egyetértek coyetirtek

Nem értefe egyet

A | Minden vita, veszekedés, zlr esetén van olyan
megoldas is, amikor nem kell masokat
bantani, de nem is kell meghtzni magunkat.

B | Sokszor az segit, ha megprobaljuk megérteni a
masik viselkedésének az okat.

C | Teljesen rendben van, hogyha gunyolnak,
akkor visszaszélunk.

D | Néha az embernek csak két valasztasa van:
vagy 6t itik meg, vagy 6 it el6szor.

E | Ahhoz, hogy a tébbick tiszteljenek, néha meg
kell harcolni masokkal.

F | Teljesen rendben van, hogyha valakire
dithosek vagyunk, akkor nem allunk vele
szoba.

G | Vita, veszekedés, ziir esetén a legjobb
megoldas az, ha meghizzuk magunkat.

H | Teljesen rendben vald, hogy megiisstk azt, aki
feldihit.

I | Azok ,mendk”, akik kiabalnak, vagy
verekszenek.

8. Véleményed szerint mennyire értenek egyet TANARAID az alabbi allitasokkal?

Teljesen Részben News értenek
egyetérteneke egyetértenek egyet

A | Minden vita, veszekedés, zlir esetén van olyan
megoldas is, amikor nem kell masokat bantani, de nem
is kell meghtzni magunkat.

B | Sokszor az segit, ha megprobaljuk megérteni a masik
viselkedésének az okat.

C | Teljesen rendben van, hogyha ganyolnak, akkor
visszaszolunk.

D | Néha az embernek csak két valasztasa van: vagy 6t ttik
meg, vagy 6 Ut el6szor.

E | Ahhoz, hogy a tébbiek tiszteljenek, néha meg kell
harcolni masokkal.

F | Teljesen rendben van, hogyha valakire dihések
vagyunk, akkor nem allunk vele széba.

G | Vita, veszekedés, zir esetén a legjobb megoldas az, ha
meghuizzuk magunkat.

H | Teljesen rendben val6, hogy megiissik azt, aki
feldihit.
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| 1 | Azok ,,mendk”, akik kiabalnak, vagy verekszenek.

9. Ha baj van, vitaztal, veszekedtél, TE kivel szoktad megbeszélni?

Mindig

Gyakran

Ritkan

Soha

apaval

anyaval

osztalyténékémmel

tanaraimmal

barataimmal

osztalytarsammal

olm|m|g|o|m|>

massal:

Mi tortént, hogyan ért véget?

10. Ide leirhatod azt az esetet, amikor egy tarsaddal vitad volt, veszekedtetek, vagy verekedtetek.
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KAROLY Krisztina — FELVINCZI Katalin

Az Eotvés Lorand Tudomanyegyetem legfontosabb szakmai eredményei a
TAMOP 4.1.2.B.2-13/1-2013-0007
»Orszagos koordinacidval a pedagogusképzés megujitasaért” cimi projektben

Bevezetd

Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem palyazati tevékenységét a Pazmany Péter Katolikus
Egyetemmel konzorciumban valdsitotta meg, és — tekintettel a projekt orszagos koordinacids
jellegére — szamos egyéb szervezettel, valamint fels6oktatasi intézménnyel is szoros
egyuttmikoédésben dolgozott: kozel 30 felsGoktatasi intézmény 2000-3000 oktatdjaval, mintegy
700-800 vezetStanarral, és kb. 200 szakmai szolgaltatoval. Célkitlizései fokuszaban egyfeldl a
tartalmi és modszertani fejlesztések, masfel6l az orszagos haldzatfejlesztés, az egyeztetés, és a
megszerzett tudas megosztasa allt. Az ELTE a Nemzeti alaptanterv muveltségi tertileteinek
mindegyikével foglalkozik, és ezek kozul kilencben orszagos koordinator volt ebben a projektben.
Az BELTE-n belil a pedagégusképzés hat kar egyuttmikodésében valosul meg: ezek a
Bolesészettudomanyi Kar, az Informatikai Kar, a Természettudomanyi Kar, a Pedagogiai és
Pszicholégiai Kar, a Barczi Gusztav Gyogypedagbgiai Kar, valamint a Tanité— és Ovoképzd
Kar. Igy a pedagégusképzés telies spektrumét le tudtuk fedni, az 6vé- és tanitdképzéstdl, a
tanarképzésen keresztil a gyogypedagogus képzésig. Mindegyik miveltségi terilleten végeztiink
tartalmi-modszertani fejlesztést, eszkozfejlesztést, tovabbképzést, képzok képzését.

Palyazatunk 6sszesen 610 milli6 forint tamogatasban részestlt. A munkat 8 alprojektvezetével, 7
kiilonb6z6  alprojektben lattuk el, amelyek kozil 6 karspecifikus volt, egy alprojekt pedig
koordinacios jellegli. A palyazat futamideje alatt négy orszagos szakmai konferenciat rendeztink
meg, 40 szakmai muhelytalalkozot szerveztiink és kozel szaz szakmai kiadvany latott napvilagot.

A projekt a pedagégiai kultira megtjitasira torekedett. Ot nagyobb teriiletet olelt fel:
muveltségtertilet specifikus tartalmi és modszertani fejlesztések, nem a muveltségi tertiletekhez
kot6dé fejlesztések, a szakmai gyakorlatok korszerGsitése és benne U mindség létrehozasa az
osztatlan tanarképzésben, a pedagégusképzé kutaté- és szolgaltatd kozpontok haldzatanak
fejlesztése, s végul a kozoktatasi és a felsGoktatasi intézmények egytttmikodésének bévitése.

A projekt ativeld jellegt fejlesztései elsésorban a koordinacios pillér keretében valdsultak meg.
Ezen tevékenységek soran nyilt lehet6ség olyan szolgaltatasfejlesztési elemek megvalositasara,
melyek a pedagdgiai munka feltételrendszerének javitasat tzték célul, pl. az Iskola Pszicholégiai
Modszertani Bazis tovabbfejlesztése, a kéznevelési intézmények szervezetfejlesztése az altaluk
azonositott sziikségletek mentén. Szintén ez a pillér keretezett néhany nagyobb volumend
kutatast, {gy az alkalmassag vizsgalatok konkrét tapasztalatainak attekintését szolgalot, a
kilonboz6  pedagdgusgeneraciok oktatassal, neveléssel, tarsadalmi kornyezettel kapcsolatos
vélekedéseinek feltarasat szolgalot, tovabba egy olyan ambicidzus vallalkozast, mely a tanari
eredményesség és a tanari jol-lét (boldogsag, flow élmény) kozotti Osszefliggéseket kivanta
feltarni. A projektekkel kapcsolatos legnagyobb kihivas altaldban a fenntarthatdsag tertiletén
fogalmazodik meg, ennek biztositasa, a fejlesztések attekinthet6sége, hosszu tava hasznalhatosaga
érdekében alakitottuk ki ugyancsak a koordinacids pillér keretében a projekt honlapjat, ahol
tevékenységtertletek és produktum tipusok mentén tekintheti meg az érdeklédé az eredményeket
(pedagoguskepzes.elte.hu).

A kovetkez6kben az egyes alprojektek legfontosabb szakmai eredményeit mutatjuk be.
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1. Az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar alprojektje — szakmai koordinator:
dr. Papp Gabriella

A megvaltozott koznevelési kornyezethez a gyogypedagdgus-képzés alkalmazkodasa is sziikséges
valamennyi képzési szinten. A gyakorlatigényes képzés tartalmi és szervezeti atalakitisa nem csak
a jogszabalyi el6irasoknak valé megfelelés miatt valt stirget6vé, hanem azért, mert a BA szinten és
a szakiranyd tovabbképzésben lehetséges nyolc szakiranyon folyd, kilénb6z6 kombinaciok
racionalis, az intézmények, a gyakorlatvezetSk, a képzohely és a hallgatok szempontjaira is reagalo
miik6dést kivan, A TAMOP palyazat keretein belill az alabbiak szerint keriilt sor a fenti feladatok
végrehajtasara.

Az alprojekt orszagos koordinatora az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagdgiai Kara volt, amely a
gyogypedagdgus-képzés valamennyi BA és MA szinta szakiranyat gondozza. A gyégypedagogus-
képzésben érdekelt tovabbi harom felsGoktatasi intézménnyel, mint kiemelt partnerekkel
egyuttmuikodésben latta el a mihelyvezetoi, fejlesztési és koordinacios feladatokat:

e A gybgypedagogia alap- és mesterképzési rendszere strukturalis és tartalmi elemzésére
alkalmas eljaras kidolgozasa.

e A gybgypedagogia alapképzési szak képzési és kimenti kbvetelményeinek feliilvizsgalata.

e A gybgypedagogia alapszak nappali és levelez6 tagozatos (minta)tantervének teljes kord
felilvizsgalata. A megvaltozott jogszabalyi kornyezethez igazodé tantervi atalakitas a négy
gyogypedagdgus-képzbhely  egyittmikodésében,  muhelymunkaban  folyt.  Mig
alapképzésben mind a négy felsGoktatasi intézményben folyik képzés, addig mesterszinten
csak az ELTE BGGYK képez gyogypedagogusokat, valamint csak itt lehet valamennyi
szakiranyon tanulmanyokat folytatni. A tartalmi elemzés szempontjainak kimunkalasat
kovette a KKK, majd a tanterv felilvizsgalata.

e A NAT-hoz kapcsoldédd, kompetencia-orientalt képesség-fejlesztd, 1étezd tanegységek
kurzuslefrasainak megujitasa, 0j tanegységek kurzusleirasainak elkészitése. A NAT uj
fokuszokat jelolt ki nem csak a kdznevelés szamara, hanem az arra felkészit6 felsGoktatasi
intézményeknek is. A meglévé tartalmak, kurzusleirdsok, tematikak 4talakitisa ezeknek a
szempontoknak a figyelembe vételével folyt.

e Kompetencia-fejleszté tananyagok kidolgozasa. A tanul6i kompetencidk fejlesztése nem
képzelhet6 el kompetens gyogypedagogusok nélkil. A gydgypedagogus-képzésben eddig
is kozéppontban allt a hallgaték kompetenciajanak fejlesztése. Az ELTE BGGYK
korabban mar digitalis tananyagfejlesztésbe kezdett. A szerzett tapasztalatok beépitésével
késziilt tovabbi olyan tananyag, amelyik a gyogypedagdgus jelolt tudasat tovabb boviti.

e Sajatos nevelési igényd tanulok komplex (pedagdgiai, pszicholdgiai) diganosztizalasahoz,
illetve egyéni fejlesztési tervek Osszeallitasahoz hasznalhat6 felmérd eljarasok és eszk6zok
adaptalasa. A gyogypedagdgiai tevékenység a koznevelés rendszerén tulmutatd, tébb
intézményt és tertletet érinté folyamat. Az elsé 1épés a diagnosztizalas, hogy a terapia,
oktatas, nevelés, rehabiliticié hatékony és egyénre szabott legyen. Az ELTE BGGYK
képzésében kiemelt szerepet kap az a szemlélet, hogy a hallgatok ismerjék meg azokat a
diagnosztikus  eszk6zoket, amelyek  hasznalatdban  kompetensek  lesznek, ill
tajékozodjanak azokrol, amelyet a tars szakmak alkalmaznak. Az eszkoztar folyamatos
bévitése sziikséges, igy a projekt szolgalta lehetéségeken belil kerilt sor Gjabb eszkézok
beszerzésére.

o A gyogypedagbgia alapszakon és az alapszak szakiranyu tovabbképzési programjaiban az
Osszefiggd szakmai gyakorlatban részt vevé gyakorlé koznevelési intézmények és
gyakorlatvezetSk kivalasztasi szempontrendszerének kidolgozasa.

e A Kkivalasztas (mindsitése) alapjan, egyuttmikodési megallapodasok megkotése a
gyakorlati képzésben valé kézremikodésre.
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e Az Osszefuggd szakmai gyakorlatban részt vevé gyakorld (kéznevelési) intézmények és
gyakorlatvezetSk elektronikus (kereshetd, a gyakorlatot teljesité hallgatokkal parosithato,
statisztikai elemzésre alkalmas, a szerz6déskotést elGsegitd) terepkataszter kialakitasa.

e A gyakorlati képzés megszervezési folyamatanak racionalizalasa. A minéségi képzés része
a mindségi gyakorlati munka. A gyogypedagdgus-képzésben kiemelt szerepet kapnak a
gyakorlatvezetést vallalo intézmények és gyakorlatvezetd kollégak. A képzés 7+1 féléves,
az utolsé félévben Osszefliged szakmai gyakorlaton vesznek részt a hallgatok. A
gyakorlatvezet6k  kivalasztasat, mindségi  értékelését,  akkreditacidjat  szolgald
szempontrendszer készult, valamint a gyakorlatszervezést megkonnyité rendszer.

e A gyogypedagbgus  (egészségiigyi, szakmai, palya) alkalmassagi  vizsgalata
eszkozrendszerének Osszeallitasa. A jogszabalyi kérnyezet lehetévé teszi az alkalmassagi
vizsga mukodtetését. A négy gydgypedagogus-képzést folytatd felsGoktatasi intézmény
muhelymunka keretében vitatat meg ennek szitkségességét, korlatait, elemeit. Az elkészult
tanulmany kilon érdeme, hogy a fogyatékos és nem fogyatékos hallgatoknak sz6l6, az
egyenlS esélyd hozzaférés szellemében készult tajékoztatas elveit is tartalmazza. Ez
valamennyi fels6oktatasi intézmény szamara példaértékd.

o Uj, MA-szintdi szaklétesitési és szakinditasi dokumentacié el6készitése. A fogyatékos
személyek szitkségleteinek kielégités folyamatos megujulasra készteti a képzésfejlesztoket.
Az evidencia alapu, kutatasi eredményekre alapozott tudasok mindségi, specialis tudassal
felvértezett szakembereket feltételeznek. A képzési terv ezt szolgalja.

e A jelnyelvi torvényben el6irt, hallassérilt tanuldk bilingvalis oktatasara felkészité
szakember-képzési program megalapozasa (kilféldi tanulmanyut, idegen nyelvi kutatasi
eredmények muhelyvitdja, tananyag forditasa és adaptalasa). A jogszabalyi kornyezet, a
hallassérilt személyek szikségletei, az egyenl esélyt hozzaférés keretei sziikségessé tették
a gyogypedagogus-képzés reagalasat is a bilingvalis oktatassal kapcsolatban. A program
nemzetkozi partnerekkel egytttmikodve alapozta meg a képzést.

o Gyobgypedagdgiai/fogyatékossagligyi (szakirinyd, pedagdgus) tovabbképzési programok
iranti kereslet felmérése (piackutatds); a piackutatas eredményei alapjan a kari képzési
portfolio felulvizsgalata és kialakitasa.

e 30, 60 és 120 oras, els6sorban a habilitaciés és rehabilitacios orakeretben nyujthato,
konkrét felmérd, fejleszté és terapias eljarasok alkalmazasara felkészité pedagogus-
tovabbképzési programok és az egyes programok tematikainak kidolgozasa.

e Az 1) pedagogus-tovabbképzési programokhoz illeszked6 tananyagfejlesztés. A
gyégypedagdgiai/fogyatékossagligyi szakmai tudds folyamatos bévitése nem csak a life
long learning szellemében értelmezhetd, hanem az érintett személyek szitkségleteinek
alakulasahoz val6 igazodas mentén is. Az 4 tovabbképzések tartalmat az ELTE BGGYK
a fenti szitkségletekhez igazitotta.

2. Az ELTE Bolcsészettudomanyi Kar alprojektje: kutatasok és fejlesztések a
tanarképzés szolgalataban a magyar nyelv és irodalom, az idegen nyelvek és a
miivészetek miiveltségi teriileten — szakmai koordinator: Antalné dr. Szabé Agnes

A szaktertleti alprojekt a kovetkezd célokat tlzte ki a tanarképzést, a szakmai gyakorlatokat és a
tanarképz6 intézmények szakmai egytttmikodését tamogatd szakterileti halozati fejlesztések,
kutatasok, képzési programok megvalositasa; szakmai kiadvanyok publikalasa a magyar nyelv és
irodalom, az idegen nyelvek és a muavészetek muveltségi terileten, valamint a
muveltségtertleteket ativeléen. A palyazati program koézremkodéi és célesoportjai 25 tanari szak
kutatoi, szakért6i, oktatdi, vezetStanarai, mentorai, tanarai és hallgatéi voltak a kovetkezd
teriileteken:
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1. Magyar nyelv és irodalom muveltségi teriilet:
e magyartanar szak.

2. Idegen nyelvek miveltségi tertilet:
e angol nyelv és kultira tanara;
e bolgar és nemzetiségi bolgar nyelv és kultura tanara;
e finn nyelv és kultara tanara;
e francia nyelv és kulttra tanara;
e holland nyelv és kulttra tanara;
e horvat és nemzetiségi horvat nyelv és kultara tanara;
e lengyel és nemzetiségi lengyel nyelv és kultira tanara;
e német és nemzetiségi német nyelv és kultira tanara;
e német nyelv és kultara tanara;
e olasz nyelv és kultura tanara;
e orosz nyelv és kultira tanara;
e portugal nyelv és kultira tanara;
e roman ¢és nemzetiségi roman nyelv és kulttra tanara;
e spanyol nyelv és kultira tanara;
o szerb és nemzetiségi szerb nyelv és kultdra tanara;
o szlovak és nemzetiségi szlovak nyelv és kultdra tanara;
e szlovén és nemzetiségi szlovén nyelv és kultura tanara;
e Ujgorog és nemzetiségi gorog nyelv és kulttra tanara;
e ukran és nemzetiségi ukran nyelv és kultira tanara szakok.

3. Mvészetek muveltségi tertilet:
o ¢ének-zene tanar;
e média-, mozgokép- és kommunikaciotanar;
e muvészettOrténet-tanar;
e drama- és szinhizismeret-tanar;
e rajz- és vizualiskultara-tanar szakok.

A szakteriileti alprojekt vezetSje Antalné dr. Szabé Agnes volt. Miveltségteriileti vezetSk: dr.
Raatz Judit (magyar nyelv és irodalom), dr. Major Fva (idegen nyelvek) és dr. Bodnar Gabor
(miivészetek). A kutatasokat iranyitottak: dr. Szabé Eva (tanératervezési alprogram); Baditzné dr.
Palvolgyi Kata (tanérakutatasi alprogram); Feldné dr. Knapp Ilona (idegen nyelv szakos
tanarsagkutatasi alprogram); dr. Major Eva (a gyakorlatokkal kapcsolatos kutatasok és fejlesztések
alprogram); dr. Doéczi Brigitta IKT-alprogram).

Az alprojektet az Eotvés Lorand Tudomanyegyetem Bolesészettudomanyi Karanak
Szakmoédszertani Koézpontja koordindlta. A nemzetkézi palyazati alprojekt megvaldsitasaban 17
felsGoktatasi intézmény, 4 gyakorléiskola szakemberei, 14 egyéb kozoktatasi intézmény
pedagdgusai és 11 tovabbi kutato, oktatd és kulturalis intézmény munkatarsai vettek részt.

A palyazatban megvalositott szakterileti kutatasok és fejlesztések:

e Specialis szakterileti szaktargyi kutatasok és fejlesztések a bolcsész és mivészetkozvetitd
tanar szakos hallgatok diszciplinaris képzésének a tamogatasara.

o Specialis szaktertileti szakpedagdgiai  kutatasok és  fejlesztések a  bolesész  és
muvészetkozvetits tanar szakos hallgatok szakmoédszertani képzésének a timogatasara.

e Idegen nyelvi tanarsagkutatas, kérd6ives vizsgalat az idegen nyelv szakos tanarok korében
a tobbnyelviség fejlesztésének feladatathoz kapcsolédd szakmai potencial feltarasara.
F6bb eredmények: az 4j nyelvtanari feladatkorok, a szemléletbeli valtozas ¢és az 4j
nyelvtanitasi kultara témakorékben.
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A szaktargyi tanitasi gyakorlattal és az egyéni Gsszefiiggd szakmai gyakorlattal kapcsolatos
kérdo6ives vizsgalat. A vizsgalat fokuszaban: a gyakorlat, a bolcsész és mivészetkozvetitd
tanar szakos hallgaté és a mentor. F6bb eredmények: a gyakorlatokkal kapcsolatos
elvarasok, a szerepkorok és a feladatok témakorében.

A magyar nyelv és irodalom, az idegen nyelvek és a muvészetek muiveltségi teriileten
készilt videds orakbol és az ELAN diskurzuslejegyz6 programmal késziilt
oOralejegyzésekbdl korpuszépités, valamint tematikus videés montazsok készitése. A
korpuszban a munkaformak, a beszédforduldk, a tanari instrukcidk, a tanari kérdések és a
diskurzusjel6l6k szegmentalasa. A korpuszra épulé szakérakutatasok és az osztalytermi
diskurzus kilonféle szemponti elemzésének megvalositasa. F6bb eredmények: a tanari
kompetenciak, a tanari és a tanuldi beszéd aranya, a tanari kérdezési stratégidk, a
munkaformak és modszerek alkalmazasa diskurzuskeretben, a diskurzusjel6l6k, a nem
nyelvi kommunikacios eszk6zok hasznalata stb. témakorokben.

A magyar nyelv és irodalom, az idegen nyelvek és a muvészetek muveltségi teriileten
tanitd tanarok korében felvett tanari interjukbol, valamint az ELAN diskurzuslejegyz6
programmal  készilt interjulejegyzésekbsl  korpuszépités. A korpuszra  épiul6
szakpedagogiai és szaktanarkutatasok megvaldsitasa. F6bb eredmények: a szaktanari
attitGdok, tanari reflexiok a tervezésre és a modszertani megoldasokra témakorokben.

A palyazat keretében a kovetkezé szakmai képzési programokat dolgoztak ki a kézremtkodok:

Bolesész mentorok és vezetStanarok szakiranyu tovabbképzése (egyéves szakiranyu
tovabbképzési program);

Bolesész és mivészetkozvetits tanarok szakmodszertani kompetenciajanak fejlesztése (30
oras pedagogus-tovabbképzési program);

Bolesész ¢és muvészetkozvetité tanarok IKT-kompetenciajanak fejlesztése (30 oras
pedagdgus-tovabbképzési program).

A palyazat tamogatasaval 83 szakmai mhely, szaktanari konferencia, képzék képzése és
tanartovabbképzés valosult meg. Ezeken tébb mint 3000 résztvevs volt jelen tébb mint 130
magyarorszagi és 24 hataron tdli intézménybol.

A palyazati eredmények négy sorozatban, 170 szerz6 tollabol Osszesen 33 kiadvanyban jelentek
meg, minden koétet digitalisan is hozzaférhetS (http://metodika.btk.elte.hu/biblio):

Bolcsészet- és Muvészetpedagogiai Kiadvanyok (11 koétet): jegyzetek, tankonyvek,
tanulmanykotetek.

Bolcsészet- és Mavészetpedagogiai Tananyagok (12 kotet): kurzustananyagok, feladat- és
szoveggyljtemények.

Digitalis Bolcsészet- és Mtvészetpedagdgiai Konyvtar (8 kiadvany): a gyakorlatokat kisér
szeminariumok tematikai és gyakorlatsorai, mentorképzési tematikak és gyakorlatsorok,
kozoktatasi és felsGoktatasi tanora-, illetve foglalkozastervek, IKT-tananyagok, online
tananyagok, hatnyelv metodikai szotar.

Digitalis Bolcsészet- és Muvészetpedagogiai Adatbazis (2 kiadvany): tanar szakos
szakirodalmi kalauzok, tanarképzési haldzati adattarak.

A kotetek szerz6i az Gjabb pedagogiai paradigmakbdl tobbek kozott a kévetkezdket értelmezik
szaktertleti diszciplinaris keretben:

A pedagbguskompetenciak, kozottik kiemelten a tanulas tdimogatasanak kompetenciaja a
szaktargyi fejlesztésben.

A kulénféle kognitiv utak, a metakognicio szerepe a szaktargyi fejlédésben és tanulasban.
A tanora- és diskurzuskutatasok eredményeinek, moédszereinek komplex alkalmazasa a
szakorakutatasban.

A tanulasi eredmény helye és szerepe a tanulasi-tanitasi folyamatok tervezésében.
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o Kiilonféle tanulasalapti megkozelitések a szaktargyak tanitdsaban, példaul a pedagogiai
szemléletl grammatikakban, a human szakos kutatasalapu tanulasban.

e A tobbnyelviség kérdései az anyanyelv- és idegennyelv-tanitasban.

o A szaktanarképzés és a szaktargyi fejlesztés valaszai a szociokulturalis kihivasokra.

o A digitalis tudas értelmezése a szaktargyakban és a szakpedagogiakban.

A szakterileti alprojekt eredményei a kovetkez6 oldalon olvashatok részletesebben:
http://metodika.btk.elte.hu/tamop412b

3. Az ELTE Informatikai Kar alprojektje — szakmai koordinator: dr. Zsaké Laszlo

Tanarképzési tananyagok
Online SCORM-kompatibilis tananyag készult az alabbi tantargyakhoz:
e Flemi informatika I.
e Algoritmizalas, adatmodellezés tanitasa
e TFeladatmegoldd szeminarium 6 — Logo versenyfeladatok
e TFeladatmegold6 szeminarium 1 — Grafika és hatékonysag
o Tantargyi alkalmazasok 4 — a szamitoégépes szimulacié alapjai
e Feladatmegold6 szeminarium 5 — Alkalmazéi versenyfeladatok

A 2015/16-0s tanévben mindegyik tananyag felhasznaldsra kertl.

Tehetséggondozis

Két online tananyagunk kapcsolodik a kozoktatas informatikai versenyeihez (Informatika OKTYV,
Nemes Tihamér OITV, Logo OSzTV), igy azok a versenyrendszeren keresztil azonnal
hozzaférhet6vé valtak versenyfelkészité tanarok (és versenyre késziilé didkok) szamara.

e TFeladatmegold6 szeminarium 5 — Alkalmazéi versenyfeladatok

e TFeladatmegold6 szeminarium 6 — Logo versenyfeladatok

A palyazat keretében elkészilt egy nyilvanos, online programozasi feladatgyjtemény, tobb mint
1200 feladattal. A feladatok harom nehézségi fokozatban (kezd8, kézéphaladd, haladd), mintegy
20 témakorben hasznalhatok. A bektld6tt megoldasokat (programokat) a rendszer automatikusan
értékeli és részletes informaciét ad a bekildének a megoldasa helyességérdl, hibairdl. A
feladatgyjtemény hasznalatat szeptember elején tettiik nyilvanossa, masfél honap alatt kozeliti az
1000-et a regisztralt felhasznalok szama, hetente kb. 1000 feladatmegoldas érkezik.

Tanzr-tovibbképzési anyagok

A palyazat keretében kidolgoztunk 4 tanar-tovabbképzési tanfolyam tematikéjat:
e Innovativ informatikai eszkozok hasznalata az oktatasban
e Informatikai tehetséggondozas
e Informatika tantervek elemzése
o FErtékelési modszerek az informatikaban

Olyan targyak tematikajat dolgoztuk ki, amelyek tovabbképzéseken til megjelenhetnek (részben
mar meg is jelentek) informatika szakmodszertani doktori képzésben:

o Kozismereti informatikai tantervelmélet INFPHD167-K-6)

e Oktatasi programozasi nyelvek — kutatészeminarium (INFPHID190-K-6)

e Munkahelyi tudasépités
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e Az oktatas skalazhat6saga
o Virtualis Vilagok hatékonysaganak kutatasa

Megterveztiink két doktori szigorlati tematikat:

e Uj oktatastechnoldgiai tendenciak a szakmai képzésekben
o Informatikai tantervelmélet

Egyiittmiikédés

A palyazat keretében két tanari workshop-ot szerveztink az orszag Osszes informatika
tanarképzéssel foglalkozo6 intézménye szamara. Az egyik témaja az informatika szakmodszertani
targyak tematikai, a masiké pedig a szaktargyi tanitasi gyakorlaté. A korabbi 25-30 éves folyamatos
egyuttmuikodésiink eredménye is, hogy a hazai informatikai fels6oktatas ezekben a kérdésekben
egyforman gondolkodik.

A palyazat keretében 30 informatika vezetStanar tovabbképzését tamogattuk az informatika,
illetve az informatika oktatds médszertana legujabb tertletein.

Informatika tanarszakos hallgatoknak és tanaroknak el6adassorozatot szerveztink az informatika
legjabb alkalmazasairdl, illetve az informatika tanarsagrol:

e Egészségligy informatikai vonatkozasai /eHealth/, mobil technol6gidk

e Etika - Informatika (izgalmas filoz6fiai/etikai kérdések ami az informaciés tarsadalmi

atalakulasok soran adédnak)

e Npyelvtechnoldgia a gyakorlati életben (egy kis elméleti hattérrel)

o Villalat Iranyitasi rendszerek helyzete, kihivasai

o EBletpélya - hivatas - informatika oktatas 40 éve a palyan levé tanar szemével

o Eletpélya - hivatas - informatika oktatas kezd6 informatika tanar szemével

4. Az ELTE Pedagoégiai és Pszichologiai Kar alprojektje — szakmai koordinator:
dr. Rapos Nora, dr. Szivak Judit

A tanari palya megujitasara iranyulé hazai- és nemzetkozi kutatisok kozos pontja annak a
tarsadalmi igénynek az azonositasa, amely szerint innovativ, szakmailag felkészilt pedagdgus kell
az iskolakba. Olyan tanar képe ez, aki képes és akar adaptivan reagalni az iskolat éré kihivasokra,
elkGtelezett a folyamatos fejlesztések, jitasok irant, azaz innovativ és kezdeményezd, s minden
diakja szamara az optimalis tanulasi kornyezet megteremtésére torekszik.

Koz6s torekvése az Unié minden orszaganak a tanarképzés fejlesztése, e fejlesztés nem 6ncéld,
elsédleges célja az iskolaban tanul6 didkok fejlédésének, tanuldasanak eredményesebb timogatasa.

A hazai tanarképzésben az utobbi tiz évben tébb nagy reformot is megélhettiink. Az el6bb
osztotta, majd osztatlanna alakulé képzés szerkezeti vitai mellett tobb tanarképzé mihelyben a
képzés tartalmi modernizacidja is megindult. A fejlesztések fokuszaban megjelené témak tobbek
kozt: a tanuldsi eredmények alapu képzésfejlesztés tanarképzési vonatkozasai; a képzés
mindéségbiztositasa; a gyakorlatok rendszerének kialakitasa stb.

A TAMOP  4.1.2B.2-13/1-2013-0007  ,ORSZAGOS KOORDINACIOVAL A
PEDAGOGUSKEPZES MEGUJITASAERT” projekt keretében az ELTE PPK-hoz
kapcsolédo, oktatokbol, vezetStanarokbol allo fejleszté csoport harom fokusz koré szervezte
munkajat: 1) a képzési programok megujitasa; 2) a képzés gyakorlati rendszerének kidolgozasa; 3)
pedagdguskutatas.
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1. A pedagogusképzés modszertani timogatdsa, képzés- és tartalomfejlesztés nem NAT
miiveltségi teriilet specifikus modszertani és tartalmi fejlesztések.
(Szakmai vezetd: dr. Szivak Judit)

A tarsadalomban zajlé valtozasok, az oktatas-nevelés vilaga altal megfogalmazodoé elvarasok mind
megkovetelik a pedagogusképzés rendszerének, tartalmi elemeinek rendszeres felilvizsgalatat, az
aktualisan mutatkozé és a prognosztizalhatd sziikségletekhez vald illesztését. A tanarképzés
tartalmi és modszertani atalakitasanak alapvetd célja a tanari szakma professzionalizalasa, a képzés
minéségének  biztositasa, a leend6 tanarok felkésziltségének novelése. A pusztin
szerkezeti/intézményi atalakitisok magukban nem képesek kielégité mértékben reflektdlni a
fentiekben megfogalmazott igényekre, ezért az intézmények sajat képzési struktardjuk és
kilonésen pedig a kinalt kurzusok tartalmi és modszertani megujitasa, tanulastimogatasi
lehet6ségeik bévitése révén tudnak eleget tenni ezeknek a kévetelményeknek. Ennek érdekében a
palyazat keretei k6z6tt az alabbi fejlesztésekre kerlt sor:

e A pedagbgiai-pszichologiai képzés teljes volumenére tanulasi eredmények (learning
outcomes) alapu, validacios lehetéségeket figyelembe vevé kurzusok kidolgozasa
mintafeladatokkal, ehhez kapcsoléddan olyan feladatgyGjtemény (bévithetd feladatbank)
létrehozasa, amely tartalmazza a négy pedagogiai- pszichologiai tantargyblokkhoz k6t6dé
mintafeladatokat és tamogatja a képzési programban rogzitett tanulasi eredmények
elérését.

o Interkulturalis, multikulturalis oktatas alapjai jegyzet Osszeallitasa, amely arra hivatott,
hogy a tanaroknak, a tanari képzésben résztvevé hallgatoknak nydjtson tartalmi és
modszertani segitséget abban, hogy el tudjanak igazodni a sokszint vilagunk altal feltett
tarsadalmi kérdésekben.

e A hallgaték elemz6 képességét tamogaté filmes adatbazis ¢és feladatgydjtemény
létrehozasa, a  tanarképzés korszerG modszerekkel ¢és  technikakkal — torténd
tanulastimogatasi rendszerének gazdagitasa érdekében.

e A pedagogusképzés modszertananak kidolgozasa kapcsan, hianypotloként egy olyan
szakmai tamogaté portal megalkotasa, amely tamaszkodva a nemzetkézi tendenciakra,
tudomanyos kutatasi eredményekre, alkalmazkodik a valtozatos oktatéi igényekhez és
gazdag programkinalattal 6sztonzi a szakmai fejl6dést, a tanitassal-tanulassal Osszefiiggd
pedagdgiai-modszertani kultura gazdagodasat a magyar felsGoktatasban.

e A korabbi tapasztalatokat, j6 gyakorlatokat figyelembe véve olyan online tanulas timogatd
kornyezet kifejlesztése, amelynek keretei kozott egyszerre van jelen a fejlesztett,
szabvanyoknak megfelel6 digitalis tartalom, a kurzus hatékony kommunikaciéjat segité
felilet, az interaktiv elektronikus kiadvanyok és kozosen szerkesztheté oktatasi tartalom
illetve a forrasként szolgald video gytjtemények és feladatgytjtemények.

e Ajanlas kidolgozasa a pedagdgusképzési programok mindségfejlesztéséhez a hazai, az
ELTE-s pedagogusképzési programok és kulonos tekintettel az ELTE tanarképzési
programja szamara. Az ajanlas a pedagégusképzés sajatos kérdéseire, problémaira,
gyakorlatara reagalé mindségfejlesztés megalapozasahoz, kiépitéséhez készilt, egyfeldl a
képzési programokhoz, masfel6l a pedagdgusképzéshez kotédik, 4j megkozelitést jelent a
hazai fels6oktatas szamara. Bar a dokumentum a pedagégusképzési programokra
tokuszal, de kozvetetten hozzajarulhat mas felsGoktatasi programok mindségfejlesztési
rendszerének megerdsitéséhez is.

e A pedagbégus tovabbképzés tartalmi megujitasainak keretében sor kerilt a Pénzugyi,
gazdasagl, gazdalkodasi ismeretek tanitisa modszertananak kidolgozasara, pilot program
keretei k6zott torténd kiprobalasara és tovabbfejlesztésére.
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2. A szakmai gyakorlat elinditisahoz sziikséges fejlesztések kialakitdsa.
(Szakmai vezet6: dr. Rapos Nora)

A hatékony, eredményes pedagdgusképzés egyik alapvetd tényezdje a képzés gyakorlati jellegének
erbsitése. A tanarjeloltek pedagdgus palyara vald felkészitésében, palyaszocializaciojaban kiemelt
szerepe van a koznevelési intézményekben végzett gyakorlatoknak. Az osztatlan kozismereti
tanarképzés Uj rendszerében boviiltek az iskolai gyakorlatok. A vezetétanar tamogatasaval végzett
tanitasi gyakorlat mellett megjelent egy 4j elem, a kozosségi pedagdgiai gyakorlat, valamint a
mentortanarral tamogatott egyéni Gsszefliged iskolai gyakorlat a korabbi félév helyett egy évre
bévilt. Mindenképpen sziukségessé valt tehat a gyakorlatok rendszerének, egymashoz valo
viszonyanak tisztazdsa, ujragondolasa, a gyakorlatok 1) funkcidinak kidolgozasa. Ennek
érdekében az alabbi f6bb fejlesztésekre kertilt sor:

e A nemzetk6zi és hazai gyakorlat elemzésére épitve kidolgozasra kertiltek a gyakorlatok
rendszerének alapelvei, tartalmi és moédszertani keretei, s hozza kapcsolédéan egy
oktataspolitikai  ajanlas. E  fejlesztés  soran az  ELTE  PPK orszagos
egyeztetést folytatott tarsintézményekkel, vezet6- és mentortanarokkal, szakmodszertant,
diszciplinat oktaté kollégakkal. E hosszan tarté szakmai egyeztetés utan ugy véljik, az
elkészult szakmai elGterjesztés — az osztatlan tanarképzés gyakorlati rendszere — és
oktataspolitikai ajanlas mar nem csupan az ELTE PPK-hoz kot6dé szakmai anyag,
hanem valéban tobb nézépontot tartalmazé kozés munkank eredménye, melyek a
hattértanulmanyokkal egyiitt a kévetkez6 kotetben olvashatdak: Rapos Nora — Kopp
Erika (2015., szerk): Tanarképzés megujitasa 2015. E6tvos Kiado, Budapest. 290.0.

e A gyakorlatok eredményességét tamogaté eszkozok kidolgozasa soran  egy
olyan tanulast tamogaté kornyezet kialakitasavolt a cél, mely a megfelel6
informaciékon tal abban segiti a tanarjeldlteket, hogy a megvaltozott tanulasi
kornyezetben (mindennapi gyakorlat) képesek legyenek sajat tanulasuk hatékony
megtervezésre, iranyitasara. Ennek érdekében kidolgozasra kertltek a 1) gyakorlati
rendszer operativ leirasara hallgatoknak, vezetétanaroknak, mentoroknak; 2) tébb
képz6 kozos hallgatdi tamogatasat biztositd, modulszerdi programcsomagok a kisérd
szeminariumokhoz kot6dGen, 3) tervezést tamogaté téma- és 6ravazlatgyiijtemény.

e A képzés Osszhangja érdekében fontos, hogy képzék kozods szakmai elvek mentén
tamogassak a hallgatokat, ezért ajanlas formajaban javaslatokat tettink a képzési

szerepl6k egyuttmiikodésének megujitasara; 3x15 6raban
tovabbképzésket/szakmai diskurzusokat szerveztink vezets- és

mentortanarok szamara.

e A mentorképzés korabban  kidolgozott programjanak eddigi  tapasztalatai  alapjan
lathatéva valt annak tovabbfejlesztési lehetésége, a gyakorlati igényekhez torténd
igazitisa, s egyben lehetGség nyilt az orszagos konzulticié feldjitasara. Uj fejlesztési
elemként jelent meg a mentoralasra alkalmas iskolak, mentorok, kivalasztasanak
szempontjainak koncepcionalis megalapozasa és a képzés
mingségbiztositasanak atgondolasara. A tevékenységek tovabbi eredménye a térségi
nyilvantartas kialakitasa.

3. A pedagdgusképzés fejlesztésének tényekre alapozott timogatdsa.
(Szakmai vezetS: dr. Vamos Agnes)

A pedagogus-kompetenciak érvényestlését és valtozasat alapvetéen az a szervezet, oktatasi-
nevelési intézmény hatarozza meg, melyben a pedagdgus maga is dolgozik. Mind a koznevelés
hatékonysaganak novelése, mind a pedagogusképzés szamara kulcskérdés annak megismerése,
hogy (1) hogyan fiige Ossze a pedagégus szakma eredményes muvelése és a szervezetek
mikodése; (2) mi a kapcsolat a pedagdgusok gyakorlata és gondolkodasa, ennek valtozasai, s a
szervezetekben bekovetkez6 tanulasi folyamatok kozott; (3) melyek a koznevelési innovaciokat
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akadalyozo, illetve segitd, tamogatéd jellemzdk, elemeik. Az ELTE Neveléstudomanyi Intézet
oktatokbdl és PhD hallgatokbol allo6 Pedagoguskutatast végzé csoportja (PeK) szakmai életat-
narrativum, interjuk, fokuszcsoportos beszélgetés és iskolai esettanulmanyok eredményeinek
felhasznalasaval végzett kutatast a témaban.

5. Az ELTE Tanit6- és Ovoképz6 Kar alprojektje: a koragyermekkori nevelés és
tanitoképzés —szakmai koordinator: dr. F. Lassu Zsuzsa

Az alprojekt célja a pedagogusképzés azon agaiban szitkséges tartalmi és szerkezeti innovaciok,
képzési és tovabbképzési fejlesztések orszagos szintli timogatasa, melyek a 0-12 éves kora
gyermekek nevelésével és oktatasaval foglalkoz6 szakembereket képzik. Az alprojekt orszagos
koordindtora az ELTE Tanité- és Ovoképzé Kara volt. Egyiittm(ik6dé partnereink a Tanité- és
Ovoképzék Dékani Kollégiuma és orszagos programfejleszté  bizottsagai, az Ovo-  és
Tanitoképzok Hgyestlete, valamint a Kaposvari, Szegedi, Pécsi, Debreceni és Nyugat-
magyarorszagi Egyetemek pedagdégusképzé karai. Az alprojekt keretében az alabbi fejlesztési és
koordinacios feladatok valésultak meg:

1. A koragyermekkori nevelés és tanitoképzés tanterveinek és tantirgyi struktiirdjinak
dttekintése, tantervfejlesztési kezdeményezések, ujitidsok

A megvialtozott kéznevelési kornyezethez és szabalyozékhoz igazoddan sziikségesnek talaltuk az
érintett felsGoktatasi képzések tanterveinek és tantargyi programjainak frissitését, a NAT és
ONOAP uj fékuszpontjaihoz igazodd tananyagtartalmak kialakitasat.

Orszagos koordinaciés szerepunkben vallaltuk szakmai muhelytalalkozok, szakmai férumok
szervezését, valamint orszagos ajanlasok megfogalmazasat az 6vo- és tanitoképzés tertiletén. Ezen
ajanlasok el6készitéseként szakmai muhelytalalkozokon megvitattuk az egyes intézmények
tanterviejlesztési kezdeményezéseit, melyek alapjan orszagos helyzetképet vazoltunk fel.

A NAT-ban megjelens fontos fokuszpont a mivészeti nevelés, mely az érzelmi nevelés egyik
legfontosabb eszkoze, igy a kdznevelési torvény kiemelt pontja. A téma fontossagara tekintettel a
két kar a projekt keretében kozos Gyermekkultira Konferenciat szervezett, és tematikus
folyoiratszamot adott ki a Gyermeknevelés Online tudomanyos folyéiratban.

Szintén kiemelt teriiletként kezeltik a korai integracié és inklazié témakorét, melyet a
tanterviejlesztés mellett a képzést tamogatd szakirodalmak bdévitésével is tamogattunk. A
Gyermeknevelés Online Tudomanyos Folyéirat korai intervenciordl szolo tematikus kilénszama
a tertlet legnevesebb szakembereinek bevonasaval készilt. Rendezvényeink kézott az ,,Egytttélés
— egyuttmikodés” programsorozat keretén belil szervezédtek a fogyatékos emberek és a roma
kultira megismerését elésegité szakmai napok, melyeknek szintén fontos témaja volt az inkluziv
nevelés.

Az orszagos koordinacié szerepkore lehet6vé tette a  képzS intézmények  kozotti
egyuttmikodések és informacidaramlas timogatasat nem csak a tantervfejlesztési, hanem a
koragyermekkor kutatasi teriiletein is. Ennek érdekében karunk vallalta, hogy 6sszegytjtjik és
rendszerezzik azokat a kutatasokat és fejlesztéseket, melyek a pedagogusképzé intézményekben a
0-12 éves koru gyermekek fejlédésével, nevelésével, oktatasaval foglalkoznak.

2. A képzést timogato eszkéz6k kidolgozisa

A fejlesztés célja a kisgyermeknevelS-, évodapedagdgus és tanité szak képzését tamogatd
modszertani eszk6zok, papir alapu és digitalis tartalmak kidolgozasa volt. A projektben 1étrej6tt
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szakmai anyagok a pedagogiai, a pszichologiai és a tantargy-pedagogiai targyakat valamint a
gyakorlati képzést egyarant tamogatjak. A gyakorlati képzést tamogat6 eszk6zok kozil kiemelten
fontosnak itéljuk az 6vodai és iskolai gyakorlatok tamogatasara készilt tevékenységtervezet- és
oravazlat gyGjteményeket, valamint a gyakorlati képzések segédanyagait.

A gyakorlati képzés modszertananak megujitasat céloztak emellett a képzési teriileten dolgozo
oktatok orszagos szakmai férumai, melyek megszervezésében kiemelt partnereink voltak a
Kaposvari Egyetem és a Szegedi Tudomanyegyetem. A modszertani fejlesztés kiemelt célja a
hatranyos helyzetd, képességeik fejlesztésében tamogatasra szoruld gyermekek minél korabbi
célzott  képességfejlesztéséhez  szitkséges ismeretek és  kompetencidk  tamogatisa a
pedagogusképzésben. Ezt célozta a képességfejleszté modszertani feladatgylGjtemény kialakitasa,
és a témaban szervezett pedagogus tovabbképzés tartasa.

3. A gyakoriatok rendszerének tartalmi és modszertani meguijitisa

Mindharom alapszakon attekintettiik és aktualizaltuk a gyakorlati képzést. Ennek céljabdl szakmai
muhelytalalkozokat szerveztiink és orszagos ajanlasokat fogalmaztunk meg, valamint médszertani
segédanyagokat dolgozunk ki. A gyakorlati képzés teriiletén hianypotldé modon kertlt sor a
mindségfejlesztési gyakorlatok Gsszegyujtésére és a tapasztalatok Osszegz6 tanulmany formajaban
torténé megjelenitésére.

A koragyermekkori nevelés és tanitoképzés tertiletein attekintettiik a mentorképzés és mentoralas
hazai intézményi gyakorlatait, a mikodé mentori rendszereket. Ennek céljabol a Szegedi
Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagdgusképz6 Kara orszagos mihelytalalkozot szervezett a
mentorképzésrél.

Az orszagos egyuttmikodés lehet6vé tette a képzett mentorok térségi nyilvantartasi rendszerének
kialakitasat és webes feltleten torténé hozzatérés biztositasat.

4. Megujitott tartalmakhoz illeszkedd fels6oktatdsi pedagdgus tovibbképzési programok
fejlesztése és képzbk képzése

Az alprojekt keretében vallaltuk mindharom alapszak vonatkozasaban a gyakorlatvezetd
pedagbgus szakiranyu tovabbképzési szak elinditasanak szakmai, modszertani tamogatasat —
tanterviejlesztést, szakmai és modszertani anyagok kialakitasait ¢és egy pilot program
lebonyolitasat.

A mentorképzésen tdl szamos egyéb teriileten szerveztiink képzsk képzését a projekt keretében.
Kiemelt tertletként kezeljik a mutvészeti nevelés, korai idegennyelv-oktatas, interkulturalitds,
fenntarthatésagra nevelés és matematika oktatasanak kérdéskorét, valamint a koragyermekkori
intézményes nevelés atmeneteit.

Az alprojekt eredményeit 6nallé honlapon is megjelenitjik: http://tamop2014.tok.elte.hu/

6. Az ELTE Természettudomanyi Kar alprojektje: korszerli pedagoégiai modellek a
természettudomanyok iskolai oktatasaban — kutatas, innovacid, tovabbképzés —
szakmai koordinator: dr. Szalay Luca

Az ELTE Természettudomanyi Karan (TTK) makods Temwészettudomanyos Oktatasmidszertant
Centrum (TTOMC, http://ttomc.elte.hu/) évtizedek 6ta folytat nemzetkdzi egytttmikodésben
kutatasokat a természettudomanyok és a matematika iskolai oktatasainak megujitasara. Ebben a
projektben az alabbi kutatasaink eredményeit alkalmaztuk:
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e az egyéni fejlédést (hatranykompenzaciot és tehetséggondozast) egyarant tamogato,
probléma alapu tanulasi modellt (Problem Based 1 earning);

o akutatasalapu tanulas (Inguiry Based Learning) tanuldi aktivitason alapulé modszereit;

o a mindennapi élet helyzetein alapulé Eli matematika és a  dinamikus, interaktiy
vizualizacidkat alkalmaz6, Geomatech modszereket;

e a problémamegold6 gondolkodast fejlesztd, felelés kutatdi és allampolgari magatartast
tanito, tarsadalmi problémak feldolgozasat igénylé SSIBL (Socio-Scientific Inguiry-Based
Learning) médszert;

o 2 trialogikus tanuldsi paradigmdit (a Helsinki Egyetem Tanarképzé Intézetében kidolgozott, a
tanartovabbképzést, mint egyenlék szovetségét megjelenité mentoralasi modellt);

o a kompetencia alapii értékelés modelljét. Bzt alkalmazva, a térszemlélet (mint egy tobb
tantargyban is fontos szerepet jatszé alapkompetencia) fejlesztésére tananyagot és tanari
segédletet, tovabba az orszagos kompetencia-alapi mérési rendszer szamara (eDIA,
SZTE-MTA Képességkutaté Csoport) értékel6 feladatsort dolgoztunk ki.

A projekt egyik legfontosabb eredményeként az ELTE TTK kutatdi tuddsépitd hdlézatot hoztak
létre hatranyos helyzett kistérségek pedagdgusaival, de moddszertani oktatoink és kutatéink
egyuttmikodnek a pedagogiai innovacidban élen jard kozoktatasi intézményekkel és gyakorlo
iskolakkal is. Az itt ismertetett eredmények ennek az orszagos szakdidaktikai kozosségnek a
munkéjan alapulnak.

A TTK tanarképzési munkatarsai szakdidaktikai és képességfejlodési  kutatdasokkal segitették az
innovatfv pedagdgiai modszerek orszagos elterjesztését. A természettudomanyos gondolkodast
fejlesztd, a kisérlettervezés és kutatasalapu tanulas médszereit alkalmazé pedagdgiai kisérleteinket
a projekt idStartama alatt két magyar és két nemzetkozi (angol nyelvil) konferencian mutattuk be,
valamint egy magyar nyelvii tanulmanyt és egy angol nyelvd szakcikket {rtunk az eredményeinkrél.
A térszemlélet fejlédését és az iskolai fejlesztési modszereinek hatasat vizsgalo munkankat a
projekt soran harom magyar és négy angol nyelvli kézleményben publikaltuk, illetve elkészult
err6l a témardl egy fejlesztési segédanyag is a foldrajztanarok szamara. A matematika
szakmodszertan tertletén két kilonbozé Ratz Laszlo Vandorgytlésen hangzottak el magyar
nyelvl el6adasok, valamint egy nemzetkézi konferencian egy német nyelvl el6adas is. A tobbi
természettudomanyos szaktertleten is szamos tanulmany és konferencia-eléadas jelzi a projekt
neveléstudomanyi hozadékat.

Karunkon 2001 ota kutatjuk az mformdcids  és kommunikdcids — technoldgiak — (IKT) oktatasi
felhasznalasanak lehet6ségeit. A projekt soran az 4j, osztatlan tanarképzés szamara létrehozott
»ozamitogépes  vizualizaciés technikak” nevd tantargyunkhoz megsziletett az ismeretek
elsajatitasat és a képességek fejlesztését megkonnyits jegyzet. Tovabba korabbi kényvsorozatunk
aktualizalasaval tanari kézikonyvek késziltek 6t természettudomanyos tantargy IKT-val segitett
oktatasahoz.

A pedagigiai innovdcid és a neveléstudomanyi kutatis kozitt hidat képezve, a TTK-n egy doktori iskolaban
mar tobb éve mikodik szakmodszertani alprogram (Fizika Doktori Iskola: ,,A fizika tanitasa”),
amelynek munkajat nagyban segitette ez a projekt. A Matematika Doktori Iskola ,,Matematika
Didaktika” alprogramja pedig éppen a jelen projekt jovoltabdl johet létre. A doktoranduszok
legtobbje gyakorld pedagdgus az orszag szamos kozoktatasi intézményébdl. Sokan részt vettek
kutaté és fejleszté munkankban, és valamennyien megismerkednek a projekt eredményeivel.

A projekt soran tovabbfejlesztett, és részben iskolai kisérletekben is kiprobalt pedagogiai
modelleket az oktatast segit6, a tanarképzésben, valamint a tanartovabbképzések,
mentorképzések soran is jOl hasznalhato innovativ szakmiddszertani jegyzetekben adtuk kozre. A
szakmodszertani targyak és a szakterileti targyak tanitdsahoz 34, Osszesen 4574 oldal terjedelmt
jegyzet készult. A szaktargyi és szakmoddszertani jegyzetek kézott a kornyezettan szakmodszertan
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jegyzet kulonleges, amennyiben kimondottan interdiszciplinaris ¢és holisztikus szemléletd.
A kozoktatisban és a tandrképzésben is hasznalhatok a széveges segédanyagaink (32 db, 6sszesen 902
oldal) és prezentacids diasoraink (52 db, 6sszesen 1640 dia). A szintén az 4j, osztatlan tanarképzés
szamara létrehozott , Természettudomany ¢és tarsadalom” nevd tantargyunk ujszert
kezdeményezés és az ehhez készllt oktatasi segédanyag unikalis taneszkéz  az
orszagban. Oktatdfilmjeink (24 mu, 6sszesen 390 percben) és szerkesztett drafelvételeink (12 video,
Osszesen 462 percben), animdlt dbraink és fotd dokumentumaink segitik a pedagbgusokat a korszerd,
kutatasi eredményeken alapulé oktatasi és értékelési modszerek elsajatitasaban, alkalmazasaban.
Fontos eredménye a projektnek, hogy szakmiddszertani laborok tervei késziltek el a foldrajz és a
természetismeret-kOrnyezettan  tanitasahoz, tovabba kiépult a  foldrajz  tantargy  Gj
szakmodszertan-oktatasi kornyezete a projekt soran beszerzett eszkozok segitségével.

Tananyagaink, segédleteink, filmjeink és egyéb, az oktatast segité anyagaink legtobbje maris
hozzaférhet6 az ELTE TTK Természettudomanyos Oktatasmodszertani Centrum 4j honlapjan
(http://ttomc.elte.hu). A szakmoddszertani honlapok fejlesztéséhez mintaként is szolgalhat a
foldrajztanarképzés e  projekt soran  létrejott  honlapja  (http://geogo.elte.hu/). A
pedagégustovabbképzések  timogatasara e-learning tanulasi kornyezetet dolgoztunk ki
(http:/ /teszt.edutech.elte.hu/sciped/), amely megkonnyiti tananyagaink megosztasit az egész
orszag pedagogusaival.

Az orszdgos  disszemindeidr szolgaljak akkreditalt vagy akkreditacio alatt 1évo pedagdgustovibbképzd
tanfolyamaink is. Az akkreditalt tanfolyamok az ELTE pedagbégus szakvizsgat ad6 képzésébe is
beszamithatok lesznek. Ot tanfolyam késziilt biolégiatanaroknak, egy-egy fizika mentoroknak,
toldrajztanaroknak és  foldrajz  mentoroknak, valamint Otféle képzésen fogadjuk a
matematikatanarokat. A | Korszert IKT-, web2-es és mobileszk6z6k alkalmazisa a XXI. szdzadi
oktatasban” cimi képzéstink specialis ismeretekkel varja harom szaktertlet: a bioldgia, a fizika és
a kémia tanarait. A kémia korszer oktatasat mutatja be és gyakoroltatja ,,Az aktiv tanulas
lehet6ségeinek megteremtése a kémiadrakon” cimd képzésunk.

A projekt soran harom mithelymunkdt szerveztink. ,,Az Utazas Kémiaba cimd musical — jo
gyakorlat a dramapedagdgiai modszer alkalmazasara” néven megtartott muihelyben tanarszakos
hallgatok, ,,Az 14j, osztatlan tanarképzés eddigi eredményei és problémai az adatok tiikrében”
cdm@ vitaférumon tanarképzési szakemberek, ,,A Kutatétanarra valas dimenziéi” cfmd, a
rendkivil aktudlis témat egy atfogd el6adassal bevezets beszélgetésen gyakorld pedagogusok és
tanarképzési szakemberek vettek részt az egész orszaghol.

A természettudomanyok innovativ oktatiasa kiemelt kutatasi és fejlesztési tertlet az Eurdpai
Unidban. Az ELTE Természettudomanyi Karanak szakmetodikusai vezetésével, a projektben
dolgoz6 kollégaink ehhez a nemzetkozi erbfeszitéshez jarultak hozza. Az eredmények
fenntarthatésagat a Karon muakods szakdidaktikai centrum, a TTOMC, a doktori iskolak
modszertani programjai és a projekt soran meger6sodott orszagos pedagogus kozosségiink
garantaljak.
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NAGY Zoltan

Tudéasharomszog

A tdrsadalmi hatékonysag és a jolét megteremtésének lehetdsége

Pia Lappalainen és Markku Markkula szerkesztésében megjelent konyv ,, A tuddshiromszog” —
kutatds — innovicio — oktatds — (The Knowledge Triangle — Re-Inventing the Future)
nemzetkozi Gsszefogassal készilt izgalmas tartalommal rendelkezé alkotas, hiszen husz szerzé
tollabol fakadt, akik kilénb6z6 orszagokban és szamos szféraban tevékenykednek komoly
tudomanyos hatteret képviselve. Tovabb emeli az alkotas értékét, hogy egyiittmikodés
eredményeként a European Society for Engineering Education SEFI, Aalto University és
Universitat Politécnica de Valéncia gondozasaban jelent meg. '

A feldolgozott gondolatkor alapjat az Eurdpai Régio
szitkségszerd tarsadalmi-gazdasagitechnikai
fejlédése/fejlesztése képezi, ennek kulcsa az élethosszig
tartd tanulas, a személyes megujulas képessége, mely a
szinergiahatds eredményeként kiterjed a szervezeti,
illetve a tarsadalmi szintekre is. Az ismertetett elmélet
vezérfonala a tarsadalmi szereplSk partnerségében rejlé
lehet6ség  kiaknazasa, mely komoly eréforras az
innovaci6 sikeres megvaldsitasa érdekében. Ebben a
rendszerben  meghatarozé — szerepet t6lt  be a
felsGoktatas, hiszen funkcidjanal fogva érintett a
kutatasban, az innovaciéban, s az eredmények
Th.e KﬂOWledge kozvetitjeként az oktatasban. Mindez sugallja a

ONAadle felsGoktatas rendszerében megvaldsitando
paradigmavaltas. Ennek lehetséges kibontakozasi
formajat irja le ,,A tudasharomszog” elméleti rendszere.

Re-Inventing the Future

European Sociey for Engineering Education SEF Ez alapjan a fels6oktatasi intézmények a tarsadalmi
Adilto University . 1 e 12 ; ; 2 A IR s
Universiaf Polfécnica de Valéncia egyuttmikodés aktiv szinterévé valnak, pozicidéjukbol

adodoan katalizaljak az innovacids folyamatokat, ennek

eredményeként pedig megvalosul a lokalis és globalis
tarsadalmi-gazdasagi alkalmazkodas a sztochasztikusan valtozé kornyezethez. Tehat kozponti
szerepet toltenek be a kutatasok Osszehangolasanak és kivitelezésének tertletén, intézményi
szinten biztositjak a kvalifikalt szakemberek rendelkezésre allasat, tovabba kozos platformot
teremtenek a gazdasagi (vallalati), az allami és a civil szféra kozott az innovaciot serkentd
egyuttmikodés megvaldsitashoz, mely eréforrasok ezen Uj strukturaba integralasa szinergia
formajaban megval6sulé hatast eredményez. Mindebbdl koévetkezik, hogy a tarsadalmi szinten
rendelkezésre allo kapacitasok kihasznalasanak hatékonysaga is névekszik.

A paradigmavaltas a felsGoktatasi intézmények oktatdsi tevékenységét is érinti, miszerint a
tudomanyos alapokon nyugvé ismeretanyag elsajatitasa mellett jelentés szerepet kell betoltenie
olyan gyakorlati készségek kialakitasanak, melyek alkalmassa teszi a hallgatokat, majd kés6bb,
mint gyakorlé szakembereket a valds tarsadalmi folyamatok felismerésére, és az abbdl fakado
problémahelyzetek megoldasara az érintett szakember altal képviselt tertlet keretein belil. A
pedagogiai modszerek tekintetében pedig elényt kell, hogy élvezzen a minél inkabb személyes

' In: Pia Lappalainen és Markku Markkula (szerk.): The Knowledge Triangle — Re-Inventing the Future; European
Society for Engineering Education SEFI, Aalto University, Universitat Politécnica de Valencia; 2013; ISBN 978-2-
87352-006-9; Finland
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képzési uton valé haladas, a multidiszciplinaris elven nyugvé témamegkézelités, az aktiv
egyuttmtkodés, ugy a hallgatok egymas kozotti, mint az oktatokkal kialakitott munkaformainak
tekintetében. Tovabba az informacidnyerés és feldolgozas vonatkozasaban virtudlis tanulasi
kornyezet kialakitasa valik sziikségessé. Végeredményben a hallgatéi aktivitas, az alkotd részvétel,
az egyuttmikodés jelentéségének és szerepének fokozasa kell, hogy bekévetkezzen, szemben az
inkabb passziv befogado attitliddel. A szektorok kozotti partnerség pedig utat nyit — mar az
oktatasi folyamat soran — a tarsadalmi érzékenység kialakulasdhoz, illetve lehet&séget teremt a
hallgatok szamara, hogy a gyakorlati életben alkalmazzak az ismereteiket, s gazdagodjanak az
egyetem falain kivil szerzett élményekkel, voltaképpen ezen az uton sajatithatjak el a holisztikus
szemléletmodot.

Az egyetemek életében az atalakulas elsé 1épcséfoka a partnerkapcesolatok kiépitését foglalja
magaban, mely megteremti az alapot a tarsadalmi szerepl6k innovacidt eredményezd
egyuttmikodéséhez. Olyan kornyezeti klima kialakitasa révén, amelyben torzitdsmentesen
azonosithatéva valnak a tarsadalmi problémak, illetve az azokra adanddé pozitiv valaszok
kidolgozasahoz maximalis hatékonysaggal kiaknazhatova valik a résztvevok szellemi tSkéje és
gyakorlati tapasztalata. Végsé kimenetelét tekintve az egyuttmikodésen alapuld tevékenység a
tarsadalmi jolét megvalosulasat szolgalja. Az aktiv tevékenységhez és az innovacié altal létrejott
megoldashoz kapcsolodé tapasztalatok pedig kézvetlen médon beépiilnek a tudasbazisba, majd a
késébbi hallgatéi nemzedékek szamara szellemi kincsként kertilnek megosztasra az egyetem
oktatasi tevékenysége soran.

A fels6oktatasi intézmények megvaltozott funkcidjanak kibontakoztatasahoz a szervezeti kultara
atalakitasa is hozzatartozik, hogy az egy dinamikus kézeggé valjon, melynek hatarai rugalmasak,
hiszen a sztken értelmezett helyi latasmod mellett azzal azonos ,,rangban” a globalis szemlélet és
kapcsolatrendszer is helyet kovetel maganak. Hiszen a konkrét munkatevékenységre a
partnerségen alapulé innovaciés folyamatmenedzsment funkcidé betoltése és az abszolut
mértékben gyakorlatorientalt megkozelités alkalmazasa jellemz6. Mintegy kévetkezményként az
egyetemi vezetés Uj szerepkOre meglehetésen kitdgul, mivel a teljes vertkum - a
partnerkapcsolatok, az innovacids tevékenység, a kutatasalapi oktatas — menedzselése (mely
valéjaban a komplex tudasmanagement) egyarant beletartozik a tevékenységi, hovatovabb
felel6sségi korébe, ami magat az intézményt is jelentésen ujrapozicionalja a tarsdalomban
betoltott feladata alapjan.

Tovabbi lehetSségként kinalkozik, hogy az egyetem jellegénél fogva kivaltképp alkalmas arra,
hogy a tudasmegosztasban érvényesiteni tudja a globalis szemléletet, vagyis altala valosithaté meg
a nemzetkozi szintd tudastranszfer, ennek eredményeként bontakozik ki az egyéni és a kollektiv
er6forrast hasznositd innovacié az adott tarsadalmi igények szerint.

,»A tudasharomszog” mibenlétének ismertetését kovetben az egyetemi vezetd sajatossagainak
feltarasa kertl taglalasra, aki kulcsszerepléje a modell altal feltart folyamat eredményes
mikodtetésének. Ehhez az alapvetéen individualis, egyéni karrieratra koncentralé vezetdi
beallitddast értelemszerden fel kell valtania az egylttmikodés-orientalt megkozelitésnek. Aki a
,kilsé partnerek” és az egyetem munkatarsainak, illetve hallgatéinak kozos és Osszehangolt
tevékenységéhez teremti meg a feltételeket szervezeti ismeretekkel felvértezett vezetdi
tevékenység eredményeként a folyamatmenedzsment eszkozeinek alkalmazasaval.

A szerz6k felvetik, hogy a felsGoktatasi rendszer médszertani eszkozei is Gj dimenzidba kertlnek,
hiszen fokozottan teret kévetelnek maguknak a kooperacion alapuld tanulasi metédusok, melyek
felszinre hozzak a kreativitasban rejlé6 energiakat, a problémamegoldé képességre wvald
tamaszkodast, a kutatisorientaciot és az egylttmikodésben, illetve a tapasztalati uton térténd
tanulas hatékonysagaban rejl6 elényok kiaknazasat.
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Opus et Educatio 3. évfolyam 1. szam

Ratekintés nyerhet6 a kiillonb6z6 szervezetek (egyetem-vallalat-allamigazgatas) eltéré szervezeti és
mikodésbeli sajatossagaibol fakadé nehézségekre, melyek athidalasa elengedhetetlen feltétele ,,A
tudasharomszog” rendszerén belil torténé tevékenységnek. Mely harmonizaciés folyamat
rendkivill sok eréfeszitést igényel az alapvetd nézépontok és a személyes, illetve szervezeti tudas
iranyultsaganak eltér6ségébdl fakaddan. Elbsegiti az egyluttmikodést, ha az érintett felek szamara
egyértelmi a kimenet altal megvalosuld sajat hasznuk, mely a szocidlis hasznossaggal
parhuzamosan gazdasagi haszonnal is kecsegtetd kell, hogy legyen.

A tarsadalmi-gazdasagi haladast szolgalé innovacié megvaldsitasa 6nmagaban rendre djabb és
ujabb ismeretanyagot teremt, mely egyre inkabb a megosztason alapuld globalis tudasbazis részét
képezik. Ekképpen ugy egyéni, mint szervezeti szinten a létezés alapfeltétele az élethosszig tartd
tanulas. Az egyetemek meghatarozé szerepet képesek betOlteni az élethosszig tartd tanulas
eszméjének bensévé tételében, illetve az ahhoz tartozd feltételek és  lehetSségek
megteremtésében, amennyiben a kilsé szerepl6k (allam, vallalatok) is hathatés tamogatast
nyujtanak. Mindehhez magyarorszagi j6 példa ismertetése szolgaltat megfelel6 tampontot.

,»A tudasharomsz6g” meghatarozé eleme az innovacio, mely a kutatds és az oktatas eredményeire
épul. Ebbdl az aspektusbdl figyelemre méltd felvetés, hogy vajon az egyetemi hallgatok
kompetencianak fejlesztési iranyai mennyire esnek egybe a vallalatok, a munkaerépiac elvarasaival.
Ugyanis az oktatds erdsségei kozé tartozik a szakmai és a menedzsment terilettel Gsszefiiggd
kompetenciak magas szintre fejlesztése, viszont a human tertiletet és az innovativ tevékenységet
biztosité kompetenciak terén deficit tapasztalhato.

Az Eurépai Régioban a Ph.D. fokozattal rendelkez6 szakemberek magasabb aranyban
tevékenykednek a kozszféraban az amerikai vagy az azsiai foldrészen dolgozokhoz képest. Ez a
tény pedig ramutat arra, hogy ,,A tudasharomszog” rendszerével valosithaté meg, hogy a meglévé
szellemi t6ke hatékonyabban hasznosulhasson dssztarsadalmi szinten.

Mivel az innovacié kézponti teriilete ,,A tudasharomszégnek™ joggal vethet6 fel a kérdés: vajon
fejlesztheté az innovacios képesség, illetve az ahhoz szorosan kapcsolodd kreativitds, mint
személyiség jellemzé mérhet6-e egzakt formaban? Ezekre a kérdésekre is megtalalhat6 a valasz a
konyv attekintése soran. Tovabba az ismertetett rendszer kiépitésével kapcsolatos mar
rendelkezésre all6 gyakorlati tapasztalatok is megosztasra kertilnek.

A fentiekben villanasszerien bemutatott fejezetek, 6nallé tanulmanyok sokszindsége emeli a
konyv értékét, mivel az hasznos tampontként, forrasként szolgal szamos kilonboz6 terilettel valo
foglalkozas esetén, melyek egyarant érintik a jévGorientaciot, a tarsadalmi valtozasokat, az
egyetemi képzést, az oktatas modszertani kérdéseit, a pszichologiat, a kozgazdasagtant vagy akar a
menedzsment szakterileteit. Osszegezve megallapithaté, hogy a feldolgozott témakorok
koriltekintéen, tudomanyos alapossaggal és diszciplinaris nézépontbdl szemlélve keriltek
feldolgozasra tampontot nyujtva a kiilonbozé szaktertlettel foglalkozok szamara.

e Elektronikus hozzaférés:  http://digitaldublin.files.wordpress.com/2013/05/markku-
markkulaparallel-1-the-knowledge-triangle-re-inventing-the-future.pdf
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