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BENEDEK Andras

Tisztelt Olvaso!

Tavaly év végén az elmult 6t éves tevékenységre visszatekintve tGinnepelt szlk kdrben a szerkeszt&ség.
A mar megjelent 23 lapszamunk egyre komolyabb referencidval bir. Az Opus et Educatio szakmai
korokben is elismert referdlt online folydiratta valt. A menet kézben tértént és az online jelleghdl
addédo technikai problémakra is valaszt add 0JS (Open Journal System) bevezetése eredményes volt,
lapunk a nemzetkoézi sztenderdeknek megfelel§ technikai feltételek kozott mikodik. A kutatdi
referenciadk és a hazai konyvtarakkal kialakult jo kapcsolat kozleményeink dokumentdcidjat
elérhetéségét biztositja.

Ugy véljiik egy Ujabb fejlesztési kiiszobhoz érkeztiink, mely szakasz ebben ez évben kezdédik el. A
megujulé Szerkeszt6bizottsagunk egy olyan fejlesztési program kialakitasat tervezi, mely a nemzetkozi
néhany évben elérhet6évé tenni. Ezzel nem titkolt célunk, hogy az oktatas és szakképzés, valamint a
munka vildga kérdéseivel kutatdsi és innovacids szempontbdl foglalkozd szakemberek szamara
kivanjunk angol és magyar nyelven publikalasi lehetGségeket biztositani.

Torekvéseink érzékelhet6ek mar a 2020/1-es szamunkban is. A Tanulmdnyok rovatban harom
tanulmany olyan a szakmai érdekl6dés fokuszdban all6 témakkal foglalkozik melyekben a stratégiai
valtasi és az innovacids folyamatok jol érzékelheté mdédon szemléltethetbek.

A kitekintés és a tdgabb orientdcié szakmai igényét fejezi ki azt is, hogy az Uj cimmel jelentkezé
A munka vilagabol rovatunkban vdltozatlanul kiemelten foglalkozunk az oktatds és gazdasag
viszonyaval, valamint a hazai foglalkoztatds innovacids jelenségeivel. Eredetileg vallalt célunk stratégiai
jelent6ségli, torekszink arra, hogy fiatal kutatok, kiemelkedd diplomamunkak és a doktori
tanulmadnyaikban publikdciéra vallalkozé szerz6k elsé irdsainak is teret adjunk. Ezek az irdsok a szakmai
szarnyprobdlgatashoz adnak lehetGséget. Az irdsok kozos jellemzGje, hogy Uj kutatdsi témakkal vald
szembenézés, eszmélés produktumai, melyeket j6 szivvel ajanlunk olvaséink figyelmébe. Végil minden
szamunkban toreksziink arra, hogy projektekrél, kiilfoldi tapasztalatokrdl, Uj és jelentés publikaciokrdl
beszamoljuk és ezzel olvasdink figyelmét egy taguld szakmai horizont felé is orientaljuk.

Szakmai céljaink, torekvéseink tamogatdsat kérve ajanljuk az Olvaso figyelmében a 2020. évi elsé
szamunkat!

Benedek Andras

Opus et Educatio f6szerkesztGje
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LUKO Istvan

Mozaikok a szakképzés fejlodés kozelmult évtizedeibdl

Az elsé Szakképzési térvénytdl napjainkig — Technolodgiavdltdsok, digitdlis pedagdgia és hatdsai

Bevezeto

Mindig is fontos volt a szakképzés valamennyi szerepléjének a szempontjabdl, hogy a technikai-
technoldgiai fejl6dés hatasait feltdrjak a szakképzés fejlesztése érdekében. Kiléndsen napjainkban
valik ez fontossa, érdekessé, mivel ez a fejlédés olyan mérték( és volumend, hogy azt mar nagyon
nehéz kdvetni és az oktatds, a szakképzés felé hatékony stratégidkat alkotni.

A nehézségek a személyes vallalasom szempontjabdl is jelen vannak, de ennek ellenére megkisérlem
az elmult harminc-negyven év fontosabb tarsadalmi-gazdasagi atalakuldsait réviden ismertetni, hogy
a szakképzés fejlédését kell6 torténelmi hattérrel megvilagitsuk.

Egyik célunk tehat az, hogy a rendszervaltastél napjainkig tartd korszak fontosabb eseményeit,
jellemzd8it bemutassuk és érzékeltessiik ezek hatdsat az oktatasra, elsGsorban a szakképzésre
vonatkozdan. A kiemelked6 torténelmi- politikai események mellett helyet kap a kormanyzati politikdk
szempontjabdél és tudomdnyos-szakmai szempontbdl is jelent6s szerepet jatszd oktatdsi rendszer
atalakitasa, illetve ennek allomasai, eseményei, tobbek k6zott a torvényi szabalyozasok. Tobb évi
el6készilet utan adtdk ki 1993-ban a hdrom, oktatdssal foglalkozd torvényt, kdztiik a Szakképzési
torvényt. Szdmos dokumentum, — mint pl. az OKJ — kapcsolédik a torvényhez, amelyeknek a
kapcsolédasait és a mas orszdgokkal valé Osszevetését vdllaltam fel ebben az irasban. A torvény
kiaddsanak 25. évforduldja alkalmdbdl 2018. majus 5.-én nagyszabasu konferencidt szervezett a
Magyar Pedagdgiai Tdrsasag és a BME Tanarképz6 Kozpontja ,25 éves a szakképzési térvény —
Korszakos vdltozdsok - uj iranyok” cimmel Budapesten, a BME-n.

Az oktatdsi torvényeknek szamos el6zménye volt, amit ugyancsak fontosnak tartok megemliteni, s a
késGbbiekben részletesebben is bemutatni néhany fontos elemét, tobbek kozott az 1985-6s Oktatasi
torvényt.

Vizsgalddasom masik id6beli végpontja napjainkra esik. Vagyis a digitdlis atallas, az Ujra iparositas
(benne az Ujra automatizalas) korszakara, amely jécskan ,kitermelte” az oktatds, a szakképzés
szempontjabdl is kozponti kérdésként vald igényét. Ennek a digitdlis pedagdgiaban kulminalédd szakmai
és tudomanyos kérdéskorei képezik az irds masik fontos tartalmi témakorét és egyben a céljat is.

Ujfajta kihivdassal llunk szemben, amely a globalizacié révén egyszerre hat a jové nemzedék nevelését-
oktatdsat- képzését megvaldsité rendszerekre, a mindennapi életiinkre, és a munka, a termelés
vilagara. Mikozben a csucstechnoldgia eszkozei révén a robotizacid és az automatizacio egy negyedik
ipari forradalom korszakdba zarja az alkotd, tevékeny embert, sokszor nagyon is , 0ncélu”, Gjabb
globdlis problémakat generdlnak a ,fejlesztések, az innovaciék”. Nem célunk ezeknek a tudomany
filozofiai és etikai vetlleteknek az érzékeltetése, de fontosnak tartottam igy a bevezet6ben
megemliteni ezt a sajatos életérzést.

Nehéz volt mindig is megragadni a technolégiavaltasok markans jellemzGinek és az oktatds, a
szakképzés vdltozasai kozotti Osszefliggéseket, de napjainkban kilonésen az. Ennek ellenére
megkisérlem a technolégiavaltasok fontosabb szakaszait jellemezni és parhuzamosan a szakképzés
fejl6dési fazisait hozzarendelni. Ez biztosan nem fog teljes képet kirajzolni, tehat ezért is indokolt a
»,mozaikok” megjelolés mar a cimben is. Mdsrészt mozaikos ez a bemutatds a nagyon kilonbozé
terliletek és kutatasi mdédszerek miatt is, valamint a kutatds-vizsgalddas mélysége miatt is.
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Egy negyedik cél az, hogy a szakképzési valtozasokat nemzetkozi kontextusban mutassam be. Ezt eddig
a témaval foglalkozd el6adasaim, prezentacidim és publikdcidim sordn a mozaikos alcimként is
kiemeltem. Az els6dleges és madsodlagos forrdsok nagy mennyiség(i adatai, tényei és elemzései
ellenére a sajatos szemléletem és elGéletem meghatarozza a tartalmi terileteket, az 6sszefliggések
meglattatdsat. Noha jomagam is végeztem oOnalldan, kutatéi teamban itthon és kilfoldon is
Osszehasonlité nemzetkozi kutatasokat (Lik6é 1999, LukS 2004, LikS 2005), tehat ezekre tudtam
épitkezni, mégis meg kell emlitenem szamos mas m(ihelybél és forrasbdl szarmazé meghatarozéan
fontos és értékes munkakat.

Mindenek el6tt a vizsgdlt idészakot felez6 évben, vagyis 2007-ben kiadott projekt 6sszefoglalét,
amelyet Benedek Andrds irt(Benedek, A., 2007). Az NSZFl-ben megjelent 187 oldalnyi anyagban egy
széleskor(, nagyon sokféle szervezetet képvisel§ hazai kutato-fejleszté garda munkajardl olvashatunk.
A Nemzetkdzi 6sszehasonlito elemzés a szakképzésben cim( kiadvany az adott korszaknak a teljes
keresztmetszetében (integraltsdgdban) mutatja be a szakképzés fejleszthetfségével kapcsolatos
kutatasi eredményeket, modelleket, adatokat és tényeket.

Kalénosen értékesnek tartom azt a kutatdsi nemzetkozi hatteret bemutatd részt, amelyben a
hattérinformacidk feldolgozdsdhoz nélkilozhetetlen webes feliiletrél irnak, azt a Webtérképet,
amelyben a Dokumentumtar a kovetkez6 struktiraju volt(Benedek, 2007. 16-22. o): Eurdpai Unié,
Nemzetkézi szervezetek, Hazai szervezetek, Statisztikdk, adatbdzisok, Definiciok, Orszdgjellemzék. Az
Eurdpai szervezeteken belil is kilén részben voltak 6sszegy(ijtve a szervezetek, és kiilon a programok
az elérhetd linkekkel és néhany mondatos szakszer( leirassal. EI6bbiek k6zott ma is nagy szerepet és
hasznos fellletet jelent6 szervezetek taldlhatdk, mint pl.: CEDEFOP, European Training Village,
European Training Foundation, Association Teacher Education in Europe(ATEE). Az eurépai szakképzési
programok és kezdeményezések teriletérél pedig: EUROPASS, Lifelong Learning Programme 2007-
2013, EQF, TEMPUS emelhet6 ki abbdl a szempontbdl is, hogy ezeknek a szerepe, illetve informacié
tartalma és alkalmazdsa, maig kihatdssal bir. Ugyancsak figyelemre mélté informacidkat tartalmaz az
egyes orszagok szakképzési rendszerérdl szold gyljtemény, mert 21 orszag,- koztik mas kontinens
orszadgai is,- oktatasi rendszerhez vald illeszkedését, a szakképzés fontosabb jellemzsit és az
irdnyitdsban szerepet jatszé minisztériumok elnevezését is megtalaljuk és elemezhetjiik.

Szamos részletét, elemét és kiilonlegességét is kiemelhetném még ennek a 46 iv terjedelmd
beszamoldkbdl dsszeallitott konyvnek, de csak azt a fontos,- ma is valtozatlanul, s6t most kiiléndsen,-
megallapitast idézem: ,A szakképzési rendszer fejl6dése szervesen &sszefiigg a tandrképzés
mindségével.” (Benedek, 2007 id. mdi, 54. oldal.)

A téma behatarolasa, a vizsgalédas dimenzioi

A behatarolas egyikét mar a bevezetSben érintettem, vagyis az elmult 30 év vdltozdsait vizsgalom.
Masik behatdrolas a tartalmi teriiletek, pontosabban a fokuszpontok. A szakképzés nagyon Gsszetett,
bonyolult rendszer, ezért a valds helyzet feltardsa szamos mddszerkombindaciot igényel. A szakképzés
egy tobbdimenzids szervezeti- tartalmi elemekkel, és szerepl6k kapcsolatrendszerével jellemezhetd.
Ezeket egy sajatos abrazoldsi médon mutatom be az aldbbiakban.
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1. abra: A szakképzés kapcsolatrendszere

GONDOLATI FELHOK, KAPCSOLATOK

GAZDASAG- IMMITAS-
MUNKAEROPIAC FELUGYELET

A TECHNOLOGIA
Fejlettsége

Q SZAKKEPZESI
INTEZMENYEK SZAKMAI
KEPZOHELYEK PEDAGOGUSOK

TANULOK
SZULOK

TARTALOM
TANANYAG \

A

o

Forrds: Sajdt dbra

Ebbél a kapcsolatrendszerbél, vagy masképpen a szereplkbdl kiindulva lehet levezetni a kihivasokat,
illetve a hazairendszerre jellemzd problémdkat. Leginkabb itt érzékelhetd, hogy a szakképzés szereplGi
kozil nem tudjuk mindegyiket egyforma mélységgel és terjedelemben vizsgalni, feltarni.

Témank szempontjabdl a fokuszaldsunk a rendszervaltds idején megvaldsuld térvényi szabdlyozdsra,
annak kortlményeire, el6zményeire, az egyik civil szakmai szervezetre, a Magyar Szakképzési Tarsasdg
megalakulasara koncentral els6sorban. Mdsodsorban az utolsé 10 év technoldgiai valtds fontosabb
jellemzdire, a digitdlis pedagdgia szakképzésben betoltott szerepére fokuszal.

A vizsgalt torténeti szakasz el6tti korszak helyzetrél vazlatosan

Ugy érzem, hogy a kontinentdlis integracid, mint szakképzést is befolyasolé szemlélet egy tavolabbi
id6pontrol vald megkozelitése is hasznos lehet. Ezt pedig Csdké Mihdly tanulmanyai és 2016-ban
megjelent cikke alapjan merem megtenni, természetesen csak vazlatosan. A torténeti kitekintést
nyujté cikkbél kirajzolédik a szakképzéspolitika dominanciavdltdsainak jellegzetes korszakai,
eseményei, egy fontos kutatd-fejlesztd szervezet |Iétrejotte, az dltalanos és a szakképzés viszonydnak
megvaltozasa stb.

Csaké Mihdly A szakképzés és az eurdpai integrdcié cimmel irt cikket az Educatio 2016/1.
szamaban.(Csako, 2016) Két érv, vagyis, a szakképzettségek kolcsonos elfogadtatasanak, valamint a
munkasok fizetésének a javitds jatszott szerepet az Eurdpai Unid elddjét, az Eurdpai Gazdasagi
Kozosséget (EGK, angol roviditése: EEC) megalkotd Romai Szerz6désben is, 1957-ben.

A hatvanas években még a mezégazdasdg dominalt szamos eurdpai orszagban, tultermelés,
konkurencia lépett fel és a modernizacid, a technoldgiai valtas kovetkeztében az agazatban
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foglalkoztatottak szama drasztikusan csokkent, nagymértékben nétt a munkanélkiliség ebben az
agazatban , A szakképzés szdmdra természetesen nem a mezégazdasdg gondjai érdekesek, hanem az
abbdl kiszoruldké: a mezégazdasdgi népesség csékkenése dtképzési sziikségletet kelt és a szakképzés
dtalakitdsat is sziikségessé teszi.” (Csdkd, id. md 14. oldal)

Az dltalanos elvekben megfogalmaztak, hogy mit is jelent a kézés politika, ami a programok
osszefogdsadt és a fokozatos, kéz6s dsszefiiggd intézkedéseket jelentette. Erds felhatalmazas helyett a
Bizottsag informacios és kommunikacios feladatok sorat kapta (a 4. elv keretében), ezek kozil most
csak az egyiket emelem ki.

e aszakképzés kutatdsa és tanulmdnyozdsa a foglalkoztatds és a munkasok szakmai és foldrajzi
mobilitdsa érdekében;

1972-ben az EGK pdrizsi csucsértekezletén az dllam- és kormdanyf6k ugy dontottek, hogy hatdrozottabb
intézkedéseket kell tenni a szocidlis problémdk megoldasara. Ekkor javasoltak a Szakoktatasi és -
képzési Kozpont, kdzismert roviditéssel: a Cedefop feldllitasat.

A 80-as-90-es évek szakképzéspolitikdja

Csaké Mihaly szerint: ,az olajvdlsdg ifjusdgi munkanélkiiliség, kiinduldpontjdt képezte Jacques
Delors nyolcvanas évekbeli szélesebb programjdnak, amely a szocidlis Europa megteremtését tiizte ki
célul (Az Eurdpai K6zésségeket egyesité Maastrichti Szerzédésben (1992) Idthatjuk egy szemléletvdltds
elsé jelét. A Romai Szerzddés lll. részében a lll. cim cime helyett ezt iktattdk be: VIII. cim: Szocidlpolitika,
oktatds, szakképzés és ifjusdag

A szakképzést mindig az dltaldnos képzéssel szemben szoktdk meghatdrozni, és ez a két teriilet a XX.
szdzad nagy részében teljesen kiiléndllonak szamitott. A fentebb leirt folyamatok kézepette azonban
olyan jelent8s vdltozdsok mentek végbe a technoldgidban, amelyek megvdltoztattdk a szakképzés
feltételeit. Bdr az élethosszig tanulds korai megfogalmazdsai mdr a hatvanas évektél jelen voltak a
pedagdgiai kiadvdnyokban, és a ,,vocational training”-bél ek6zben ,,vocational education and training
(VET)” lett, csak a kilencvenes években vadlt annyira kidltéva a szakképzés elGkészitd tuddssziikséglete,
hogy tébbé nem lehetett kiilén teriiletként kezelni az dltaldnos és a szakképzést”. (Csako M., 2016. )

A korszak gazdasagi-tarsadalmi jellemzgi
Politikai-tarsadalmi események

Az 1980-as-90-es évek kontinensen tulmutatd tdrsadalmi-politikai eseményekben bdévelkedett.
Erdemes kitérni ra, mert a hazai eseményeket, gazdasagot és a szakképzést is formald erévé véltak. A
Szovjetunié az 1990-91 kozott zajlé tagorszagok kivalasaval megsziint. Ennek politikai er6formald
hatdsa mdig kihat bizonyos tekintetben. A soproni hatdrnyitast kovetéen 1989. november 4-én
lebontottak a berlini falat, mint az egykori févdrost és Németorszagot kettészel6
hatarvédelmirendszert. Ujra egyesiil Németorszag 1990. oktéber 3.-an.

Déli szomszédunk, Jugoszlavia is felbomlott, itt az orszagok zomében 1989-90-ben valtak ki. Nem
sokkal ezutan kitort a balkani haboru, amely nagy gazdasagi és tarsadalmi karokat okozott.

Szamos orszagban zajlott a politikai rendszervaltozast jelképezé demokratizdlédas felé elmozditod
»,barsonyos forradalom”, tébbpartrendszer jott Iétre hazankban is. Az elsé szabad valasztasok utan
megalakulnak K6zép-Kelet-Eurdpa orszagaiban a koalicios kormdnyok.

Gazdasdgi-tdrsadalmi valtozdsok és kévetkezményei

A 80-as-90-es években még nem létezett az Eurdpai Unid, ezért mas gazdasagi kozosségeket tudunk
megemliteni, illetve a kilonb6z8 Osszehasonlitdsokhoz szamitasba venni. Az OECD mint globalis
szervezet mellett Eurdpdban az EFTA és az EK fogta Ossze a kiilonboz6 érdekek, gazdasagi
prioritasokmenti tevékenységeket. A politikai-tarsadalmi rendszervdltds hazai gazdasagi
kovetkezményei kozil a privatizacidt kell kiemelni, amely a f6ként anyag és energiaigényes dgazatok

5



Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

nagyvallalatainak megsz(inését, illetve magantulajdonba keriilését jelentette elsésorban. A nehézipar,
a gépi nagyipar radikalis visszaszoruldsa, mas szektorok, illetve dgazatok megjelenése, béviilése igen
jelentés munkaer6 dt strukturdloddssal jart. Drdmaian n6tt a munkanélkiliség. A foglalkoztatottak 4,5
millids |étszama évek alatt 3,5-3,6 millidra csokkent, 1989-92 kozo6tt 1.174.000 munkahely szlint meg.
Ezeket az adatokat lathatjuk az 1. sz tablazatban

1. sz. tablazat: A munkanélkiiliség alakuldsa a 90-es évek elején

_ o - o

Forrds: sajdt szerkesztés

Nemzetkozi kitekintésiinkben a kontinens néhany orszagaban vizsgaltuk a GDP, a foglalkoztatottak
szdmanak, valamint a munkanélkiliségnek az alakuldsat két id6metszetben.

2. sz. tdblazat: Nemzetkozi kitekintés a GDP, a foglalkoztatottsag és a munkanélkiliség teriletérdl

Magyarorszag - 24163,91 - 4,516.93 - 4.4
Bulgéria - 18787.44 - 3.525.35 - 6.6

Csehszlovakia Sz131026 Sz12,372 Sz1.8.1,
- Cs 34541 . - Cs.2,8

Lengyelorszag - 26636,14 - 16,281 - 4.8
Romania - 16901,54 - 8,668.20 - 5,3

Ausztria - 49962,09 - 4.412.54 - 5.4

Németorszag - 45236,65 - 44,291 - 3.8
Franciao. - 41146.65 - 27,901.1 - 9.5

Gérogorszag - 30730.53 - 4.170.49 - 22.3
Hollandia - 49002.40 - 9.099 - 5.1

Olaszorszag - 33274,41 - 25,105.50 - 11.4
irorszag - 51513.45 - 2,084 - 6.4

Forrds: sajdt szerkesztés

A német Ujra-egyesités és tervezési vonatkozasai

Kuridzumként kezelem azt a forrast, amely bizonyitja, hogy a két német allam (NDK, NSZK) egyesitése
el6tt a szakképzés és foglalkoztatds kutatasaval is foglalkozd hattérintézményben (IAB) készitettek
tanulmanyokat, amelyben prognosztizaltak a keletnémet teriletek egyestilés utani foglalkoztatasi

6
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munkanélkiliségi helyzetét iparaganként nagy teriileti felbontas szerint. Ebbél kiindulva tervezték a
huzé agazatok kvalifikaciés és munkaer6 igényét, szakképzési vonzatdt. Magardl a tervezés
maddszertanarél nem adtak informaciot, de sikerilt egy dokumentumot a 1990-es freiburgi
tanulmanyutamon megszerezni. (Dieter Blaschke, Martin Koller, Gerhard Kiihlewind (1990):
Qualifizierung in den neuen Bundesléandern IAB Nr. 7/1990) Harom agazat (mez6gazdasag és erdészet,
textilipar, nehézipar (szénbanyaszat, vegyipar, fémipar, energiaipar,)) regionalis sulypontjait abrazolja
az alanti dbra az Uj szovetségi dllamban.

2. dbra: Részletek a német munkanélkiiliségi és agazati fejlesztési tervekbdl

Regionale Schwarpunkta von Problemsektoren
In den neuan Bundesidndearn

Wassar, Energis, Srannstoffindustris, Cheische

Veranderung der Erwerbstatigenzahl in der
Bundesrepublik Deutschland nach Branchen 1987/2010
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Amint a bal oldali dbran nagyon jol kirajzolddik, az annak a kutatasmoddszertani precizségnek a
Lterméke”, amivel szinte négyzetkilométernyi pontossaggal dbrazoltak az egyes szektorok/agazatok
regionalis megoszlasat, mint sulyponti problémakat. A masik kiilonlegessége ennek a dokumentumnak
az, hogy a német egyesités el6tti évben késziilt, vagyis ,tudatosan késziiltek az egyesilés utani
foglalkoztatdsi, szakképzési problémadk kezelésére.

Az elsd szakképzési torvény és az OKJ
El6zmények

Nem csak a hazai viszonyokat érintéen, hanem a demokratizdlédasi folyamatok jegyében
nemzetkézileg is meghatarozd volt az 1985-ben kiadott I. Oktatasi Térvény, amely még mind a hdrom
oktatdsi alrendszert, vagyis a kozoktatdst, a szakképzést és a felsGoktatdst egységes keretben
szabalyozta a legmagasabb jogi formatumban. A Gazsé Ferenc nevéhez koét6d6 térvény a puha
diktatorikus tarsadalmi rendszer és a demokratikus korszak kozotti atmenetben sziletett. Szamos
elemével elGkészitette a rendszervaltds utani decentralizdlt oktatasi atalakitasokat. Tobbek kozott a
kozvetlen igazgatdvdlasztas, az igazgatok munkaltatdi, gazdalkodasi jogkorének, az alternativ
tantervek bevezetésével modellt alkotott.
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Ha Osszehasonlitjuk napjaink oktatdsi torvénykezéseivel, akkor megallapithaté, hogy a decentralizacidé
szinte megsz(int, er8s centralizdcio érvényesil az oktatas mindharom alrendszerének az iranyitasaban.

Az adaptiv szakképzési modell és jellemzéi

Azért tartom fontosnak kitérni erre ebben a cikkben, mert jol bizonyitja, hogy az elsé szakképzési
torvény elStt mar léteztek makroszinten tudomdnyosan megalapozott modellek, amelyek a szakképzés
és a gazdasdg ,kozelitését” céloztak meg. A nyolcvanas évek kbzepe utdn az OPl Szakképzési
Igazgatdsaganak munkatarsai Benedek Andrds iranyitasaval egy atfogd modellt dolgoztak ki, amelyben
a fejlesztés sulypontjait (tankdnyv vizsgalat és kutatas, tantervfejlesztés, mddszertani fejlesztés,
oktatdsszocioldgiai vizsgalatok stb.) a gazdasag szakemberigényeihez igazitottak. (Benedek, 1987)

Az adaptiv szakképzés kisérleti terepei a vendéglatas, az energetika és a gépészet terliletét érintették
és szdmos nagyvallalat vett benne részt, mint pl. a Ganz Mdvag, a Paksi Atomerémd, valamint a
HungarHotels L6ver Szdlloda

Ez utdbbit ismertem meg kozelebbrdl és a szakmai-tudomanyos eredmények méltatasat egy itt tanitd
torténelem tandr, Horvath Edit altal irt ,Torténelem tankdnyv” felmutatasaval illusztraltam az

Az MSZT megalakuldsa, és a remény, az 6sszetartozds érzése

Amikor 1989 oktdberében megalakult a BME K épliletében a Magyar Szakképzési Tdarsasdg (MSZT),
akkor mindnydjan szinte euférikus hangulatban voltunk, teli reményekkel, tettrekészséggel,
Osszetartozas fontos és motivald érzésével csatlakoztunk ehhez a szervezethez, amely 2013-ig 6nélldan
mikodott és tevékenykedett.

A megalakulas id6szakdban meghatarozéan fontos események kapcsolddtak ehhez a szervezethez is,
mint pl. az Nemzeti Szakképzési Intézet megalakuldsa az OPI Szakképzési Igazgatdsaga bdzisan, a
széleskor(i egyeztetési hdldzat kialakuldsa (MNGYSZ, MKIK, IPOSZ, MPT stb.) Sorban alakultak meg a
regiondlis munkaeréfejleszté és képz6 kbzpontok (RMKK--k) 1992-t6l. Az alapszabaly nagyszeriiiranyti
és keret volt, amelynek a mddositdsai mindig kévették a szervezet célkitiizéseinek a valtozasait. Az
Alapszabaly egy részének bemutatdsaval illusztrdlom a tevékenység keretét meghatdrozd
gondolatokat, célokat.

3. dbra: Az MSZT Alapszabaly részlete 1998-bdl
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A tarsasag gazdag kapcsolatrendszerben 24 tagozattal, hatdron tuli és kilféldi szervezettel
egyuttm(kodve fejtette ki a tevékenységét. Hogy csak a legjelentésebb szervezeteket, programokat
soroljuk fel: PHARE, QFERBAND,BIBB stb. Az individualis és a szervezeti szempontbél is nagyon fontos,
motivald, innovaciot gerjeszt6 volt a tanuldk és a szakmai pedagdgusok kiilfoldi tapasztalatszerzése,
illetve ennek a szervezése, gondozdsa. Sokan éltik meg a fejlettebb orszdgok szakképzési
rendszerének, milkodésének tanulmanyozasa soran ezeket a gazdagitd, latékort, mi tobb
gondolkodast és cselekvést is formald élményeket.

A tarsasag részt vett szamos nagyobb jelent&ségli oktatasi képzési dokumentum (NAT, OKJ Szakképzési
Torvény, FelsGoktatasi Torvény stb.) véleményezésében. Kritikai észrevételei eleinte szinte majdnem
teljesen beépiiltek, majd egy id6 utan teljesen hattérbe szorult ez a véleményformalds. Nem volt igény
az efféle tarsadalmi egyeztetési forumot is képvisel6 megnyilvanuldsra. Ennek hatterében szamos
tényez6 volt, de az egyértelmlen kitapinthaté volt, hogy a MKIK szakképzési térnyerése mar-mar
tulsulyossd valt. Ez a helyzetkép mdra mar oldddott, illetve csdokkent és szamos jele, szervezeti
megnyilvanulas igazolja ezt.

Megsziiletnek a térvények és az OKJ
Az el6késziiletek

A rendszervdltds els6 kormdnyzati ciklusdban hdrom oktatdssal foglalkozo térvényt adtak ki. Az
elékésziiletek egyik részében tehdt ezen térvények koncepciondlis kérvonalait, kapcsoldddsukat jartdk
kérbe kiilbnb6z4 szinteken.

A térvény elGkészitése tobb honapon keresztiil tarté alapos egyeztetések, véleményezések széles
kérében zajlott szdmos meghatdrozdan fontos tdrsadalmi, civil és szakmai szervezet bevondsdval.
(MPT, MSZT, MNGYSZ, MKIK, IPOSZ). Nem csak a szakképzési térvényt, hanem a kapcsolodo OKJ-t is
hasonld kériiltekintd, a tripartit elv alkalmazdsdval (munkaaddk, munkavdllalok, dllam) készitették eld.

Az elsé szakképzési térvény fontosabb jellemzéi

Az 1993. évi LXXVI. térvény a szakképzésrél cimet visel6 legmagasabb szintii jogszabdly dtfogdan, az
akkori korszak gazdasdgi képzésében érintett szervezetekre kiterjedéen a legutobbi mddositott
vdltozathoz képest sokkal kisebb terjedelemben jelent meg. Ervényesiilt benne a tripartit elv,
konszenzuson  alapult és  szakmai-pedagdgiai  szempontbdl is  példaértéki  volt.
Szdmos tanuldi és pedagdgusi jogot és kételezettséget megnyugtatoan és korrekt modon biztositott.
Az egyik fontos jellemzdje, — ami mdig megmaradt —, hogy az els6 szakma megszerzése ingyenes.
Régzitette, hogy a szakképzés irdnyitdsdnak hdttérintézményeként létre kell hozni a kutatds-fejlesztés,
a tankényvelldtds, a tartalmi szabdlyozds és mds feladatok elldtdsdra egy kézponti szervezetet, a
Nemzeti Szakképzési Intézetet. Sajnos ez mdra hivatalld alakult, szdmos feladat elkeriilt onnan és
kutatdsrdl mdr egydltaldn nem lehet beszélni, csak az egyetemeken taldlkozhatunk ezzel a
tevékenységgel.(Liiké, 2018)

A fent idézett publikdciéban tdblazatokkal illusztraltam a torvény hatalyossagi terileteit, valamint a
kapcsolédd rendleteket, mint pl. az OKJ, a gyakorlati képzés feltételrendszere, a tanuléi juttatasok
rendszere stb.

Nemzetkozi kitekintés a szakképzés térvényi szabalyozasardl

Vizsgaldddsaim sordn Osszegyljtottem azokat az informdacidkat, amelyek az egyes orszagok
szakképzési rendszerének a torvénykezési formait rogzitik.

Egy egyszer( tablazatban foglaltam 6ssze ezeket.
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3. tdblazat: A szakképzés térvényi szabdlyozdsa néhany orszdgban

_ Més szintii szabalyozas (Miniszteri
rendelet)

NEM IGEN, KORMANYR. MINR.

NEM, 2006-TOL IGEN

NEM, 1996-TOL

NEM, 2006-TOL

NEM IGEN, MIN R.

*1996-t6l Ondllo allamok, **tébb tagillamra bomlik, *** Szlovakia és Csehorszdg kiilén, **** Az
Egyesiilt Kirdlysagban hosszu ideig nem volt tdrvényi szabdlyozds, csak a 90-es évek végétbl az NVQ
bevezetése kapcsan.

A technika-technoldgiai fejlédés és szakaszai, jellemzéi

Mar az eddigiekben is nagyon részlegesen és halvdnyan megjelentek a technikai fejlédés korszakos
jellemzdi, hatasai, de ebben a fejezetben szisztematikusan fogjuk ezt feltarni, illetve bemutatni.
Szamos aspektusbdl lehet ezt a témat is megkozeliteni, azonban mi egy komplex szemlélettel tesszik
ezt, elsGsorban a szakképzés-pedagdgia, a technikaszocioldgia, a digitalis pedagdgia és szdmos mas
hatartudomany mddszertana segitségével.

A 30 éves korszak nem képez ugyan jelentds neveléstorténeti-oktatdstorténeti léptéket, mégis egyfajta
torténeti szemléletmddot is kdzvetitiink.

Az alapfogalmak (technika, technoldgia, intelligens technoldégia)

Altaldban mondhatjuk azt, hogy a m(szaki tudomanyok technika fogalmat sziikebb értelemben
haszndljak, mint a szociolégidban illetve a pedagdgidban. A mérnokok, a miszakiak technikdn
els6sorban gépeket, miszereket, felszereléseket stb. értenek, a szociolégusok a gondolkodas, a
kutatds, a nevelés, az oktatds az erotikus. a zenei, vagy a jogi technikardl beszélnek. Max Weber szerint
megkilonboztethetiink egyéni, szocidl, intellektudlis, és redltechnikdt.

Egyaltalan mit értiink technikan és a kdznapi életben vele szinonimként hasznalt technoldgidn? Talan
mar a fentiekben leirtakbdl is kovetkezik, hogy technikdn értjik azon eszkGz6knek, modszereknek,
képességeknek a rendszerét, amelyekkel az ember a természet térvényeit alkalmazni tudja.

10
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A technoldgia viszont gydrtdsi eljdrdsok 6sszessége, modszerek, és eljdrdsok Idncolata, amelynek sordn
valamilyen nyersanyagbdl ipari készitményt, terméket allitanak eld, és hulladék is keletkezik. Az anyag
atalakitasahoz energiara és informdacidra is szilkség van még az ember kozvetlen, vagy kozvetett
szellemi és/vagy fizikai munkaja mellett.

A szociolégusok elsésorban a tdrsadalom technikalizaloddsat, illetve a technika tdrsadalmiasuldsat
vizsgdljdk. Ez ugyanazon dolognak a két oldala, és els6sorban gazdasagstatisztikai adatokkal, a
termelés t6keigényével, a gépek valtozasaival szoktak mérni, illetve leirni. A valédi tarsadalmi hatasok
azonban inkabb a technikanak az életmddra, a hétkoéznapi életre gyakorolt hatasaiban, vagyis a
mindségi valtozdsokban ragadhatdk meg. Sokféle dsszefliggésben vizsgadlhatdk a technika rendszerei,
amelyek ismertetése itt nem lehetséges.

Aligha kell bizonyitani, hogy a technoldgia, a technika és az informatika szerves, szoros kapcsolatban
vannak egymassal. Ha rovid , képlettel akarndnk ugyanis leirni a technoldgia lényegét, akkor azt a
kovetkez6képpen tehetnénk

Technoldgia = Nyersanyag + Energia + Technika (Eszk6z) + Tudas + Informdcio

A nyersanyag feldolgozasahoz tehat az energian, az eszk6zokon (gépek, mlszerek, berendezések stb.)
kivll informacidra is sziiksége van az embernek, hogy a miveletek Idncolata optimalis végterméket,
minimalis hulladékot eredményezzen. Amint mar az alapfogalmaknal lattuk, hogy a technika és a
technoldgia miben kiilonbozik, illetve miben azonos, és hogy a technika fejl6édése a technoldgia
fejl6dését is jelenti. Lathatjuk, hogy a nyersanyag és az energia két olyan ,kritikus kérnyezeti
problémdt” okozd tényez6, amely 6nmagdban is kozéppontba allit mindent a ma embere és
tdrsadalmai szamdra. Vagyis a nyersanyag forrasok kimeriilése, a természeti kdrnyezet tonkretétele,
energiatermelés elveinek és fizikai alapjainak tanitdsa a természettudomanyos alapoktatas, szak és
felsGoktatds egyik reform teriilete kellene, legyen.

Aligha kell azt is bizonyitani, hogy a kdrnyezeti problémak miatt u.n. kérnyezetkiméld technoldgidk
terjedtek el, hogy a szamitdgéppel segitett gyartas szamtalan ,valfaja” korszakdn tulhaladva az
intelligens technikdk és technolégidk képezik az egyik meghatarozé pillért a negyedik ipari forradalom
korszakaban.

Kétféle technoldgia

Ebben a tanulmdnyban is fontosnak tartom megemliteni, hogy a technoldgia fogalmi hasznalatakor az
oktatdsban, -igy a szakképzésben és a felsGoktatdsban is- lényeges megkiilonboztetni kétféle
technoldgiat.

Amit tanitunk( anyag-energia alapu, - informdcié alapu gydrtds-szolgdltatds IKT)
Amivel feldolgozzuk a tananyagot> Oktatdstechnoldgia, IKT> Digitdlis pedagdgia

A szakképzésben ennek a kétféle technoldgianak az ,egyiitt futdsa, egymdsra hatdsa” az, ami érdekes
és fontos. Szdmos oktatdstechnoldgiai- digitdlis technoldgiai modell a piaci szférabdl szdrmazik, ott
fejlesztették ki, mint pl. a Cisco Networking Academy Program, vagy az IBM Corporation e-learning
oktatdsi modellje.

A technikai fejlédés és hatotényezdi

Altaldban igaz az, hogy ha valamelyest kdvetni akarjuk a technikai fejl6désnek a menetét, akkor
célszer(i valamilyen modellben gondolkodni. Kiilénosen, ha a fejlédésnek az utdbbi két évszazadban
bekovetkezd trendjét akarjuk megragadni. Az emberi tevékenység alkotdelemeit /fizikai, szellemi/ a
mikodtetést /eszkdz, technika/ és a termelés hatékonysagat 6ssze kell vetni
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Arnyaltabb képet kapunk, ha az utébbi néhany évtizedben tértént véltozasokat a technikai fejl6dés f6
vonulataiban elemezzilk. Nézetem szerint ez a fejlédés harom teriileten mérhetd le, amelyek a
kovetkez6k:

1, A villamos energia — benne a magenergia — tomegméretd felhasznalasa, ill. elterjedése gyokeresen
atalakitotta az ipart, a mez6gazdasagot, a kozlekedést, a hdztartast, nem utolsé sorban az ember
kozvetlen lakdhelyi kornyezetét, életmddjat.

2, Az irdnyitdstechnika. Ma mar elvalaszthatatlan az embertdl az iranyitastechnika vagy masképpen az
automatika. A modern iranyitdstechnika nem a célban, hanem a felhasznalhatéd eszk6zok
rugalmassagaban kilénbozik a korabbi konstrukcidktdl, ill. mechanizmusoktdl. Gépesitéstsl a
robotizacidig, vagyis korunkig terjed az atfogdan is kezelhet6 automatizacid, elektronizacid,
digitalizacio korszaka.

3, Az informatika. Ez a harmadik f6 technikai vonulat, amelynek a fejlédése egyidés az emberi élettel.
Az eszkozok fokozatos fejl6dése tette lehet6vé a civilizacid kialakuldsat, fejlédését. Az elmult
évszazadokhoz képest a mai kor informatikdja els6sorban az eszk6z6k gyorsasdgdban és
rugalmassdgdban kilonbozik. (Liké 1. 2005) Ma mar nem csak a gép —ember reldcié, ember-ember,
hanem a gép-gép reldcio is megjelenik és terjed nem csak a csicstechnika és az azt megtestesitd
autégyartds terén, hanem mashol is.

A technikai fejlédés kévetkezményei

Kiséreljuk meg a technikai fejlédés kévetkezményeit, kihatasait 6sszegydjteni. Ebbél a leegyszer(sitett
megkozelitésbdl kiindulva az aldbbiakat tartom fontosnak kiemelni:

Globadlis, kérnyezeti kévetkezmények

o Felbomlik az egyensuly az ember és a természet viszonyaban. (Huber. J. 1989 ) Ennek egyik
megtestesitéje az 6koldgiai [dbnyom.

e Sajatos életérzés alakul ki az emberiségben. Konrad Lorenz a civilizalt emberiség nyolc halalos
blnérdl beszél (Konrad. L. 1985)

Tdrsadalmi-gazdasdgi kévetkezmények
e A sajatos életérziiletek: elkdbelesedés, technikafélelem, 6koterror,

e Atermelésre hat ki els6sorban a csucstechnika révén, ami abban ragadhaté meg, hogy a
szalagrendszer( termelésbe integralddik az egyedi gyartas, a szervizelés

e Adigitdlis forradalom polarizdlja az embereket, kozosségeket és tarsadalmakat. Ez az u.n.
digitdlis szakadékban testesil meg elsésorban.

Tarsadalmi munkamegosztasban, kvalifikaciékban és az oktatas-képzésben

A digitalizacié, automatizacid nagymértékben hat a foglalkoztatottsagra. ElsGsorban a szektorok
szerkezetében, aranyaiban all be jelent8s valtozas. Kimutathato, hogy az u.n. harmadik szektorban
foglalkoztatottak szama nd. Novekszik a tdvmunka, megjelenik az otthoni munka (home work), mint
sajatos foglalkoztatasi forma. Az alacsony kvalifikaciét igényl6 munkahelyek szama csdkken, szdmos
agazat, munkahely és foglalkozas sz(inik meg.

Itt jegyzem meg, hogy kilondsen a tengeren tuli média ,riogatja” az embereket, hogy egyik, masik
szakma megsz(nik, nem lesz ra sziikség, a robotok fogjak felvaltani pl. a taxisokat, a pincéreket. Az
arnyaltabb és pontosabb felméréseken alapuld helyzetképre, vizionalasra lenne sziikség.

-Véltoznak a kvalifikacidk, a szakmadk, foglalkozasok is. Nem csak megszlinnek, hanem egyesek
atalakulnak, modernizalédnak, és természetesen Ujak jonnek létre.
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-A gyermekek belesziiletnek egy adott tarsadalom, adott koraba, adott technikai-technoldgiai
kultdrajaba és abban szocializalédnak. A technikai szocializacid és a technikai nevelés szoros és szerves
kapcsolata kitapinthatd, de a tudatos technikai nevelés meglehetésen mozaikszertien valdsul meg. Az
Uj és modern eszkozok, személyi haszndlatu késziilékek egyre tobb funkcidkat tudnak, , okosak”,
amelyeket nem mindig pozitiv kapcsolatépitésre, tevékenységre hasznalnak. Nagy a veszély kiiléndsen
a fiatalabb korosztaly net és mobil hasznalata kapcsan, amire a digitalis iskoldanak és a csaladnak, a
szlil6knek oda kell figyelni és 6vni a felhasznalokat.

A teremt6 technoldgiatdl az ipar 4.0-ig
A teremté technoldgia

Az alfejezet cime megegyezik Szanté Borisz konyvének cimével(Szantd, 1990) A komplex
tarsadalomtudomanyi megkozelitésl miben a filozofiai, kdzgazdasagi, a szocioldgiai aspektusok neves
képviselGinek elvi-elméleti tételeit integralja egy sajatos logikaju modell rendszerben.

Valéjdban Szdnté Borisz volt az els6 Magyarorszagon, aki a technoldgia szélesebb és komplex
megkozelitésl technoldgia fogalmat, megnyilvanulasait rendszerbe gydjtotte.

A teremté technoldgia c. munkajaban errél olvashatunk. Szantd Borisz konyvében. A nagy terjedelmi
mdben a technikai-tarsadalmi evolucié elméletérdl irt és alkotott modellt.

Az u.n. egységesitett technoldgiaelméletben tobbféle modellben fejti ki nézeteit. Az u.n statikus modell
a kdzgazdasagi menedzser megkozelitésben érvényes és hasznos akdr a fejlesztések megvaldsitasahoz is.

A modell alkotéelemei k6zott a technika, mint eszkdz, aza anyag és atalakitasa mellett fontos szerepet
kap a kulturalis infrastruktura.

4. tablazat: A technoldgia statikus modellje

Know- how

Elméleti tudas

El6munka Tapasztalat

Technolégia Holt munka Kulturdlis infrastruktura
Anyag, Energia, Informdcio
Eszkoz

Ipari infrastruktura

Forrds: Szantd B. id. md

Felhivom a figyelmet az anyag, energia, informacié harmas tényez8ire, valamint az elméleti tudas és a
tapasztalat fontossagara.

Az anyagi, a szellemi és az érzelmi pdlus harmasat emeli ki a generator elv kifejtése utan az ,,ember,
mint technolégiai motor” modelljében.

Automatizdldstdl az Ipar 4.0-ig

Az el6z6 fejezetben mar bemutattuk a gépesités és automatizalas torténeti korszakait. Most ezt egy
masik vetiiletben, az elektronizacid-digitalizacié kapcsolddasaban ragadjuk meg. Itt is a gépesités az
els§ szakasz/korszak, mert e-nélkiil automatizalasrol, tehat snmidkodévé tételrél nem beszélhetlink.
Az automatizdlas terjedésében meghatarozdéan fontos volt az elektronikai eszkdzok- elsGsorban a
félvezet6k- elterjedése a legkilonb6z6bb dramkorokben, technikai rendszerekben. Ezt a korszakot a 3.
ipari forradalom korszakanak is nevezziik, amelyben a PLC, vagyis a programozhatd vezérlések
jelentették a ,,csucstechnikat”.

Ezutan érkeztlink a digitalis rendszerek rohamos elterjedésével fémjelzett korszakhoz, a
robotizalashoz.
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5. dbra: Gépesités-automatizacié-robotizacio

’Digitalizécié

O — Robotizacioé
Automatizala
S Ipar 4.0
Elektronizacio

Gépesités  |par3.0

Forrds: sajdt szerkesztés

A fenti abran megjelené bévilé technikai-technolégiai fejlédés jellemz&i kozil a digitalizacié és a
robotizacio erGteljes térhdditasa formalta a 4. ipari forradalomnak nevezett korszakot.

Ha definiciokban gondolkodunk, akkor ma mar szdmos hosszabb és rovidebb terminolégidval
taldlkozhatunk. Ebben a definicidban markansan megjelenik a valds fizikai(valds) és a virtudlis
kornyezetben megvaldsulé teljes termékldnc életciklusaiban egy magasabb szinten valdsul meg a
szervezés és a szabalyozas.

6. abra Okoszisztéma modell és a kérforgdsos gazdasag

Fejlesztés : ;
Korforgdsos | %
llesziés B
gazdasag v
Innovéacio
Felmeres

Kinalat
Kereslet

«®
Anyag Energia  Munka

Okoszisztéma alap modell (forras: IFKA NKit.)

Az Ipar 4.0 fogalma, illetve komponensei, 0sszetevdi, illetve a hasznalatuk az utébbi par évben
»atrendez6dott”, de ami maradanddan fix maradt, azokat az aldbbiakban dbrazoltam:
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7. abra: Az Ipar 4.0 6sszetevdi, komponensei

Mobil eszkdzok
Felhd alapu IT r

o

o
oo

— loT platformok

—_—
1

Kiterjesztett ‘ L
valésag, viselhetd A Mmﬁ:‘dlﬂv@ Lokdcio detektdlo
eszkdrok ' &ékiincok Q technologiak

integracidia ,
digitaly 4

13sa

T6bbszintd vewdi
interakciok, p .. Fejlett ember - gép
vevdprofil :é';mk : & interfészek

L ¥4 Hlats >

digitalizacidja

Adatbinyaszat, ’,f"

fejlett algoritmusok
Hitelesités,

csaldsmentesség

— --
e [ %)
Okos szenzorok 3D nyomtatas

Forras: https://leansixsigma.hu/files/Logisztika-4pontnulla.pdf

A szakképzés fejlodése-fejlesztése

Bevezetd gondolatként azt tartom fontosnak megemliteni, hogy az eddigiekben leirtakbdl is, de
tovabbi vizsgdlatokbdl kiilondsen kirajzolédik, hogy egyfel6l a szakképzés fejlédése és fejlesztése
szervesen kapcsolddik a technoldgiai fejlédéshez, leginkabb egy ,kéveté” rendszerként. A kovetés
kifejezés itt arra utal, hogy az iskolai szakképzés szdmos oktatasi alrendszerekre jellemzé inercidval bird
volta miatt eleve csak bizonyos faziskéséssel , koveti” a technikai-technoldgiai valtozasokat. Tetten
érhet6 mindez a tananyagok, a tantervek és tankonyvek problematikdiban. Ez a legujabb kutatasi-
fejlesztési projektekben is kiindulasi alap, fontos célkit(izés, hogy a hidnyzé korszer(i tananyagok és
azok hordozdi szolgaljanak az adott modell fejlesztési céljava. Lasd bévebben az MTA-BME OCD
szakmddszertani programjat.

Ugyanakkor hozzatehetjiik, hogy- kiilondsen a digitalis atallas korszakdban- ez nem egyszer(sithet6 le
a korszer(i tananyag és hordozdinak a hidnyara, mert szamos mas tényez6 és pedagdgiai-didaktikai
elem is szerepet jatszik ebben. llyen pl. az dllandé és a vdltozd tudds viszonya, a példdkat, vagy elveket
tanitsunk leegyszer(sitett kérdése, a modulok és a kompetenciak fogalmanak folyamatos beépllése
és tisztulasa.

Masfel6l az is kirajzolédik, hogy a szakképzéspolitika egyes orszdgokban eltér6 moddon, de
kontinentélisan és az EGK, majd EU szintjén markans célkitizéseket fogalmazott/fogalmaz meg
korszakrél- korszakra. Vagyis a technoldgiai valtasokkal 6sszefliggésben a szakképzéspolitikaban is
szemléletvdltdsok (paradigmavdltdsok) kévetkeztek be.

Ezt a 30 éves vizsgalddasi idGtavlatunkat megel6z6 korszaktdl, — vagyis az 50-es-60-as évektél kezdve
a nyolcvanas kilencvenes évekig bezardéan — az eurdpai integracid fékusztorekvéseként mutatta be a
korabban mar hivatkozott Csaké tanulmany.

A nemzetkozi Osszehasonlitd vizsgdlatok szamos dokumentumdban, informacios fellleteken
kirajzolédik az egyes orszagokban eltéré médon megvaldsuld dllami és gazdasdgi szereplék(piaci)
kézétti feleldsség és befolyds megoszldsa, a szocidlis partnerek szerepe. Alapvetéen ez a viszony
alakitotta ki a kiilonb6z6 szakképzési modelleket, azok jellemzGit is. Elég, ha most csak hivatkozom
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Glinter Spreth professzor makro és mikroszintli modell elnevezéseire (iskolai, lizemi, iskola és lzem,
kooperativ, MES-ILO), vagy ebben a tanulmanyban is hivatkozott nemzetk6zi 6sszehasonlité elemzés
konyvben taldlhaté gazdag ismertetésekre. (Benedek A. 2007. 80-84. oldalakon) Ezek segitségével
konnyebb elhelyezni a hazai viszonyainkat bemutatd- leiré elemzéseket is.

A megannyi elemz6-értékels, kutatdsi beszamoldkban, publikacidkban fellelheté szakképzés-
fejlesztéssel foglalkozé dokumentum valamiféle rendszerez6-kategorizald elemzése ebben a
munkaban képtelenség lenne, ezért csak néhany fontosabb korszakokra is jellemzd tematizalt elemet
tudok kiemelni.

Egyik ilyen a tantervek, a tananyagok rendszerével, a modulok és a kompetencidkkal, vagyis a
szakképzés tartalmi kérdéseivel foglalkozd munkak csoportja. Az ezredforduldt kovetd évtizedben
dolgoztak ki a kompetencia elvii és modulrendszer( képzést hazankban. Ebbdl az id6szakbdl, egészen
pontosan az 1993-2005 kozotti id6szakbdl mutatom be a dokumentum rendszer és hordozdjanak

Yy

NS 2. ] Kiézponti program 027
‘:‘ Asztalos

Azonosito: 33 6262 01
Jovanh. szam: 1138/87. 10 23
Levidés datuma: 1997, V. 26.
HITELES MASOLAT

Koézpontl program 401
Asztalos Szakképesités

Azonosits: 335262 01

Jovanh, szam: 4245/1/2004. 1. 12,
Levédés dituma: 2004. v. 10.

HITELES MASOLAT

Forrds: Pagonyné, M.M.

8. dbra: K6zponti program magneslemez hordozdn

A kovetkez6 id6szakra, vagyis a 2006-2011-es id&szakra a modulrendszer(i, kompetencia elvii képzésre
vald dtdllds volt a jellemz6, s kozben 2010-ben a dudlis képzést is bevezették. Bar addig is jellemz&en
jelen volt, mintegy ,kvazi dudlis forma”, innentél lehet egy erGteljesebb szakmapolitikai akaratot is
érzékelni. A kbzponti program idStervét bemutatd abrabdl latszik a kiilénb6z6 modulok alkotta kép,
amit magunk kozott csak ,,sz6nyegtervnek” neveztiink.

16



Opus et Educatio

7. évfolyam 1. szam

L I T

Hetek szama

9. dbra: K6zponti Program részlete

1. szakkeépzési éviolyam
Heti maximalis draszam

15161718 1830231322334 25

g
8
&

123456 78 0101

Forrds: Pagonyné, M.M
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1334 35

WMo R oW

303132333435

Kirdly LdszIo igazgato (Kiradly L. 2019) a XXI. ONK-n Pécsett tartott el6addsaban érintette a szakképzési

rr s

tantervek valtozasait az utdbbi évtizedre slritve, amelyet egy diakép segitségével be is mutatok.

2013.
szept. 01.

358 db
szakképzési
kerettanterv

1.Szakiskolaban
oktathato
szakkepesitések

2, Szakkobzeépiskolai

ckiathato
szakkepesitések

3. ragplilések

4, specialis
szakiskolaban
ckiathato
szakkepesitéesekrdl
5. iskolarendszeren
kivid okiathato
szakképesitések

10. abra: Szakképzési tantervek evolucidja

:_))-rx :__)l(

szept. 01.

425 db szakképzesi
kerettanterv

1.Szakkozépiskolaban
oktathato
szakkepesitések
2.Szakgimnaziumban
oktathato
szakképesitések

3. A szakképesités-
raeplllések szakképzssi
kerettantervei
(szakkizépiskola,
szakgimnazium)

AT ZARITOAS

Forrds: Kirdly L. 2019

S S

2018.
szept. 01.

178 db szakképzési

kerettanterv

1.Szakkozépiskolaban
oktathato
szakképesitések

szakképesilések
kerettantervei

3. A szakképesités-
raeplilések szakképzési
kerettanterve

SV O GIG)

2020.

szept. 01.

174 db
alapszakma

Technikum
(54-es szint)
98 db.

Szakkepzé
iskola

{34-es szint)
76.db

ehetdségei a szakképzési innovaciohan
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Ez az dbra tobbféle dologrdl informal. Egyik, hogy a hét év alatt negyedszer valtoznak a szakképzés
iskolatipusai, képzési szerkezete, és ami még ennél is megterhel6bb, a tantervek. Kbézben mar
megvaltozott a szakmajegyzék, az OKJ helyett 174 alapszakmat tartalmazé Szakmajegyzék sziiletett és
janudrtdl életbe lépett az Uj Szakképzési Térvény szamos szervezeti vdltoztatdst is eredményezve. Ha
kritikus szemmel nézziik azt az egyébként Udvozlend6 szdndékot, hogy az alapszakmadsitassal
jelentésen lecsokkent az iskolarendszerben megszerezhet8 kétféle kvalifikacids szintl képzettségek
szdma,- az elgondolkodtatd, hogy az 54-es szintkddon a technikumban tobb képesitést lehet
megszerezni, mint a 34 —es szintkédu szakképz6 iskolaban.

A technoldgiai fejlédést jellemz6 Ipar 4.0 korszakban a szakképzés fejlesztésében a digitalis atalakul3s,
az Ujra automatizalas kihivasaira adandé vdlaszok megjelentek egy Szakképzés 4.0 elnevezési
kozéptavu fejlesztési stratégidban.(ITM, 2018). Ebben a dokumentumban megtalaljuk a részben
kutatasokra is épllé diagnosztizald, elemz6 és célokat, feladatokat is megjelenité elemeket. Az
atlathatd, atjarhatd, dudlis, megtarté és karriert kindld értékek mentén felépitették a harom pillérre
éplld stratégiat, amelyet az alabbi dbraval szemléltettek.

11. abra: A Szakképzés 4.0 Stratégia pillérei

A SZAKMAI KEPZES

MEGEROSITESE

VONZO KORNYEZET KARRIER-LEHETOSEG NAPRAKESZ TUDASU
OKTATOK

+ Naprakész tudasa
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+ Vallalati mémokak a
munkaidejikben

i e L 1
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1
1
I
I
I
I
1
I
I i
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]
1
I
I
I
1
I
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I
I
1
1
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v 21 szaradi szakképzd
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tanmiihelyek az
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|

i

i

l N a s 4 »
: * 5 éves szakgimnaziumi
|

]

I

I

l - - - ag s

I képzés eldkészitésére
i

|

I

|

I

I

I

I

I

|

|

i
i I
1 |
]
i I
1 |
: képzés, amelyben a szakmai |
: vizsga is érettségi tantargy I

e . |
I = Atechnikumbal a szakmai |
| . i o |
: vizsga eredmeénye alapjan : iskotai partnerekngl
: I + Villalati helyszind
] | akkreditalt pedagogus-
i } tovabbképzés

I

1
i I
1 I
1 |

egyenes ut a szakiranyu
felsdoktatdsba

* Digitdlis oktatdsi
tartalmak
+  Qsztondijrendszer

Amikor azt irtam, hogy részben kutatdsokra épil6 diagnosztizaldsok vannak a stratégidban, akkor azt
kell tudnunk, hogy els6sorban a MKIK Gazdasag és Vallalkozadskutatd Intézet vizsgalataira
tdmaszkodnak. Id6kdzben ugyanis az NSZFI atalakult NSZFH-va, vagyis hivatalla, ahol ma mar nem
folytatnak szakképzéssel kapcsolatos tudomanyos igény( kutatast.

Ugyanakkor el kell ismerni, hogy a MKIK GVI Kutatasi flizetek cim(. kiadvanyukban szinvonalas,
megalapozott vizsgalatokat ismertetnek pl. az automatizdcio lehetséges magyarorszdgi hatdsairdl,
jardsi munkaeré-piaci kitettségérdol.

Mik a jellemzGi ennek a Szakképzés 4.0 Stratégianak?
e Egységben és parhuzamos feltételteremtéssel kezeli a szakképzés tartalmi, strukturdlis és a
szervezeti-szerkezeti kérdéseit.
e Egységben kezeli az iskolai és a felnGttképzés keretiben megvaldsuld szakképzést.
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e Szakit a felaprdzott szakképesitési rendszerrel és elnevezésekkel és egy kozos alapra, egy-
kétéves idGtartamu alapképszakmai, majd szakmai képzési szakszokra bontja 3-5 éves
id6tartamu szakkdzépiskolai és technikumi oktatast.

o (Osszekapcsolja a kdzépfoku és a fels6foku (akadémiai) oktatast elsésorban a technikus szakok
tartalmi szabalyozdsan keresztiil.

e Teljesen Uj és rugalmas egylttm(ikodési formakat preferal a gazdasag vezérelt modellek révén,
mint pl. Agazati Képz6 Koézpontok, Tudaskdzpontok, amelyekben az innovécié tébb sikon és
formdban is megvaldsulhat.

o Kezeli a nagyszamu iskolaelhagyodk kérdését, illetve a problémadra Uj képzési format hoz létre.

A digitdlis atallas és a digitalis pedagdgia

A digitdlis eszk6zok és haszndlatuk kapcsan ,integralédott” technoldgia valt a technoldgiai valtasok
innovacidés motorjava. Ez a globalis folyamat taldn legjobban a digitdlis dtdllds fogalmaban ragadhaté
meg legjobban, ami jelenti egyfel6l azt, hogy az élet szinte minden teriiletére kiterjed, vagyis a
hétkdznapi élet, a gazdasagi élet, az oktatds vilagara egyarant. Masfell azt is jelenti, hogy egy
mindségében masabb, integraltabb - intelligensebb rendszerekre cserélik a korabbi, mar szintén magasfokon
automatizalt rendszert. Ujra automatizdldsként is jellemzik, illetve nevezik ezt az 4tallasi folyamatot.

Ezzel a jelenséggel kapcsolatban teljesen atértékel6dik a tanitds-tanulds, a szakmai tudas elsajatitas
rendszere, illetve filozéfiaja is. A véllalkozasoknak nagy kihivas ez, amit sokan nem is tudnak koévetni.
Kitapinthatdk a tudomanyos megkozelitések felél is az atalakulasoknak/valtasoknak a szakaszhatarai.
Krodo Norbert akadémikus ezt ugy fejezi ki, hogy: a felsGoktatasban- elsGsorban a moiszaki,
természettudomadnyi fels6oktatdsban paradigmavaltas kovetkezett be, mert ,a 20. szdzadban azt
értettiik meg, amit meg tudtunk mérni. A 21. szdzadban azt értjiik meg, amit ki tudunk szamitani”.
(Krod, 2017) Vagyis, a szamitas-tervezés és a modellezés segit az 6sszefliggések megértésében.

Masként kozeliti meg ezt a paradigmavaltast Pdimay Zoltdn, aki mar 1989-ben leirta gondolatait errél.
(Palmai, 1989) A technoldgia, mint tudatosan iranyitott folyamat az energia alapu technoldgiakrol
fokozatosan tért at az informdcié alapu technoldgidkra. vagyis az anyagtechnoldgidkat a strukturdlt
technoldgidk korszaka, majd az informdcids technoldgia korszaka kdvette.

Ezek a gondolatok vezetnek at minket most a digitdlis atallas oktatasi terliletére, a digitalis pedagdgia vildgaba.

Mar az eddigiekbdl is nyilvdnvaldva valt, hogy ez a digitdlis atallas alapvetéen atrendezi a munka
vilagat, a foglalkoztatottsagot, a szakmak, tevékenységek rendszerét. Szoktak nagyon sotét képet
festeni arrél, hogy egyes szakmak teljesen eltlinnek, hogy nem lesz sziikség pincérekre,
gépjarmlvezetSkre sem a robotizacid miatt. A tudomanyos igény( felmérések, diagnosztizalasok
azonban ennél jéval arnyaltabb képet mutatnak.

McKinsey tanulmanyabdl kideril, hogy kiilonboz6 foglalkozasokban hogyan alakul (mi varhaté) a
digitalizalhatésag terén. (McKinsey 2018) Ebbé&l meritettek és adaptaltak a magyar viszonyokra is a
Szakképzés 4.0 fejlesztési stratégia irdi is, amit az aldbbi abrdval szemléltettek a mar hivatkozott
Szakképzés 4.0 fejlesztési stratégiai dokumentumban.
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12. abra: A digitalizdlhatdsag ardnya a kiilonbo6z6 foglalkoztatasi kategdridkban

Automatzalhatosag foka B Asomatzalhato Az 055205 munkavailalon 48

Foglalkozisi kategoridk)  Példaafoglalkozdsokra o iyenveioek szizaléhs) B Nem msometzitutd belti arany (%) -

Termeies

Anyagmozgatas es
szalinas
Ugyviteli timogatis és
irodai tevékenység
Ertékesités és
kapcsolodo tevekenység
Gazdalkodas, haldszat
€5 erddgazdilkodis

Epitdipar és binydszat
Egészségugyl doigozok

Uzieti és pénzugyl
tevekenyseg

Oktatas, konyvtar és

képzés ' u I
*  Aszemélyes emberi kapcsolatokat igényld szakmak digitalizaihatosaga alacsony.

Forras: McKinsey 2018.
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»Biztatd”, hogy a tanari foglalkozas esetében 82 %-ban nem automatizalhaté a tevékenység. Ezekbdl a
hazai viszonyokra jellemz6 adatokbdl lehetett kiindulni és az elveket, koncepcionalis célokat
megfogalmazni a szakképzés egészére és dgazataira vonatkozdan.

Ezen gondolatok utdn most mar johet a mélyebb és differencidltabb vizsgalddas a digitdlis
pedagdgiarol.

Magat a fogalmat elég sokféleképpen definidljdk, 6sszemossak, szélesre vagy éppen szlikre fogjak a
tartalmak korét stb. Erdemes Horvdth Addmot idézni, aki szerint: A digitalis pedagdgia nem egyenld a
digitdlis eszkozokkel végzett pedagdgidval. Felfoghaté azonban Ugy, hogy a digitdlis életre vald
felkészitéssel egyenld a digitalis pedagdgia.

,A digitdlis pedagdgia az a neveléstudomdnyi részdiszciplina, amely az dltaldnos pedagdgiai-
neveléstudomdnyi elvekre épiiléen specifikus oktatdstechnoldgiai, mddszertani és didaktikai-
kommunikdcios tartalmi részeivel egyfeldl elvi-elméleti tampontokat, mdsfel6l konkrét gyakorlati
megvaldsitdsi mddokat, mintdkat ad, megmutatva informdcids tdrsadalmunk képviselGinek
mindazokat a kihivdsokat és lehetGségeket, melyet ma az IKT biztosit. A pedagogusok felkészitésében
kiemelkedd szerepe van (kellene, hogy legyen) a digitdlis pedagdgiai ismereteknek és készségeknek”.
(Molnar, Gy., 2018)

Ha a hazai viszonyokat nézziik, akkor a felsGoktatasban vald elterjedésnek ugyancsak az elején jarunk,
legaldbbis, ami a deklardlt és szervesiilt hallgatdi felkészitést jelenti. Ebben élenjaré a BME Mdszaki
pedagdgia Tanszéke, ahol elGszér vezették be hazdnkban a tantdrgyként vald oktatasat. Kialakult egy
nemzetkozi kapcsolatokkal és megmérettetéssel is rendelkezé hazai kutatd-fejleszté mdhely.

A digitalis pedagdgidnak sokféle hatasat lehet ma vizsgalni. Ha az egész neveléstudomanyra vonatkozé
hatdkort vizsgalunk, akkor leginkabb a dominancia vdltdsokrol beszélhetlink.

Nagy Jézsef harom dominanciavaltasrdl beszél, amelyeket most itt nincs lehetGség részletezni, csupdn
a harmadikrdl irok réviden. A harmadik dominanciavaltas a mdra kialakult Uj helyzetben valt lehetévé,
ugyanis a kompetencia elvii és alapu intézményes nevelés és tartalmi szabdlyozads keretében a
személyiség fejlesztését a kialakitandd kompetencidi, személyiség komponensei teszik lehetévé.

Nézetem szerint a mai korban elkezd6dik egy negyedik dominancia vdltds is, amit lehet a mobil tanulds,
a digitdlis pedagdgia dominancidjdnak is nevezni. Tanui vagyunk az iskola falait feszeget6 valtozo
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tanuldsi koérnyezet hatdsainak, az IKT alapl, nagyon sokszin(i és valtozo, téri és id6beli lefolydsu
tanuldsi rendszer kibontakozasanak, amit mai fogalmainkkal alig-alig tudunk leirni, megragadni. Errél
irtak a Benedek Andrds szerkesztette Digitalis pedagdgia c. kbnyv tobb szerzdje is. (Szerk.: Benedek,
2011) (Molnar Gy. 2018)

Benedek Andrds nyomdn a fokuszdldsokrdl réviden: A digitdlis pedagdgia a kovetkez6 tartalmakra
és tevékenységekre, valamint kommunikacids eszkozokre fokuszal: kommunikdcid menedzsment
kialakitasa a tanulasban, kollaborativ és kooperativ tanulds, blogok hasznalata, virtualis intézmények
kapcsolata. Mindezekrél a formdalodd pedagogiai formacidkrdl szl a Benedek Andras altal szerkesztett
Digitdlis pedagogia cimi egyetemi tankdnyv.(Benedek, 2008).

A Nemzeti Infokommunikdcids Stratégia 2014-2020 cimet visel§ dokumentum az Infokommunikacids
szektor fejlesztési stratégidja (2014-2020) alcimet viseli és jelzi, hogy egy tdrsadalmi szektorként kezeli
a valdsagban mindenre kiterjedd elképzeléseket. A Nemzeti Infokommunikacids Stratégia horizontalis
és vertikalis pillér rendszerében a Digitalis Allam, a Digitélis Kompetenciak, Digitalis infrastruktura,
Digitdlis gazdasag mentén késziilt a SWOT analizis és a fejlesztési célok megfogalmazasa.

Fontos megemliteni, hogy sok kolléga kozremikodésével elkésziilt és 2016-ban kiadtdk az oktatasi
egyik kulcsfogalom a digitdlis kompetencia az az ismeretek, képességek és attitlidok integralt
rendszere.

A digitdlis kompetencia magdban foglalja az informdcios tdrsadalmi technoldgidk magabiztos és
kritikus haszndlatdt a munka, a szabadidé és a kommunikdcio teriiletén. Ez az IKT terén meglévé
alapveté készségeken alapul: szamitégép haszndlata, informdcio visszakeresése, értékelése, tdroldsa,
elédllitdsa, bemutatdsa és cseréje céljabdl, valamint a kommunikdcio és az egylittmiik6dé
hdlézatokban vald részvétel érdekében az interneten keresztiil.

Ebbél a koznevelést érint6 terlletre az OH és tovabbi négy konzorciumi partner az EFOP 3.2.1-15
keretében u. n. digitdlis kompetencia keretrendszert dolgoz ki. Ebben az OH partnereként a BME MPT
munkacsoportja fogja 6ssze a keretrendszer kidolgozasat. Négy célcsoportra terjed ki a keretrendszer.
Ennek egy Osszefoglald abrdja jol mutatja a tanuld, a pedagdgusi, a vezetSi és az intézményi
keretrendszereket, illetve ezek kapcsolédasait.

13. abra: Digitalis kompetencia keretrendszer és célcsoportjai

Forrds: Medve Katalin OH
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A pedagdgusképzés, szakmai tanarképzés és a szakmaddszertan kapcsolata

Az IKT eszk6zok haszndlata a pedagdgus szerepvaltozasokhoz vezetett, ezek inspiraltak sok kutatot és
szerz6t, hogy ezzel a kérdéskorrel foglalkozzanak.

A szerepvaltozasok mellett a generdcids kiilbnbségek is meghatdrozdak lettek. Ezek elsGsorban a
korszer( eszkdzok kornyezetében felndvekvé fiatalok és az 6ket tanitd, az eszk6zoket nem annyira
ismer6 és hasznalé pedagdgusok kozott meglévé és olykor éles kompetencia kilonbségekben
ragadhaték meg. Prensky elnevezésében ismerhettik meg a digitdlis bennsziiléttek és a digitdlis
bevdndorldk kifejezést. (Prensky 2001).

A szakmai tandrképzés és az IKT kapcsolatdban sajatossdgokat is felfedezhetiink. Err6l a témakorrdl is
nagyon gazdag a szakirodalom tarhaza, melyek koziil néhdnyat kiemeliink és ismertetlink réviden.

Atfogéan és széles korre kiterjedden foglalkozott az IKT eszkdzok hasznélatdval elsGsorban a
mentortanarok és a mérnoktanarok képzési terliletén, valamint a szakmai tankdnyvek hasznalataval,
a prezentacidkészités kérdéskorével Simonics Istvan. Kulon vizsgalta a szakmai oktatds
szakmodszertani vonatkozasait, illetve a tankdnyvek és az IKT szerepét, viszonyat ehhez kot6dben.
(Simonics Istvan 2017, 2015/a,b/c, 2014)

A Budapesti Mliszaki és Gazdasdgtudomdnyi Egyetem, Mdszaki Pedagdgia Tanszékén folyd
pedagégusképzések rendszere is nagy atalakuldson ment keresztil. A paradigmavaltds keretében
szakitottak a tananyagkozpontu, oktatékdzpontud hagyomanyos tanulaselméletekkel és mdédszerekkel,
s helyette az udgynevezett IKT alapu atipikus tanuldsi formdkra tértek at. Ennek szdmos kutatdsi-
fejlesztési mozzanatardl, illetve eredményeirdl nincs lehet&ség részletesen irni, csupdn jelezni tudom,
hogy a koévetkez6 alfejezetmben egy konkrét modellt vazlatosan bemutatok.

Nyitott tananyagfejlesztési modell (OCD) Szakmddszertani innovdcio

A szakmddszertan, mint tudomany 6rvendetes médon az MTA elntkségének is a figyelmébe kerilt. A
kozismereti tanarképzéshez kapcsoléddan el6szor 2014-ben hirdették meg a Tantargypedagoégiara
valtoztatott Szakmoddszertani palydzatot, majd 2016-ban nagyobb Osszeggel megismételték. A
nyertesek négy évre kaptak tamogatast a kilénbdz6 tantargypedagdgiai /szakmddszertani teriiletek
kutatdsara.

A Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem kutatdcsoportja Benedek Andrds professzor
irdnyitasaval megkezdte munkdjdt a szakmai tandrképzés és a szakképzés Un. nyitott
tananyagfejlesztési modelljének kidolgozasaval. A koncepcidnak a Iényegi elemei kozé tartozik a
szakképzési problémadk egyik kivezetd utjanak tekinthetd képi tanulds jelent&ségének a felismerése.
Ennek hatdsdra jott létre a BME-n a Képi Tanulasi Mdhely (Visual Learning Lab, VLL), Ehhez egy
nemzetkozi kommunikaciés rendszer, konferencia és évente megjelené angol nyelvi kényvsorozat
kapcsolédik. Nyiri Kristof ,Vizualis hazatérés” c. munkajaban hivja fel a figyelmet a képeknek a
kommunikacidban, igy az ismeretkozvetitésben/atadasban betoltott szerepére. Az OCD (Open Content
Development) a szakképzés valds problémaira védlaszt adé program, amelynek két 6 pillére a képi
tanulds és a mikro-tartalmak tervezése. Ebben a folyamatban a fels6oktatas oktatéi mellett a
szakképz§ iskolak halézatanak tanarai, — és ami nagyon Iényeges sajatossag — a tanuldi vesznek részt
egylttes munkaban.
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14. abra: Az OCD modell f6bb kimeneti és bemeneti tényez6i
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Benedek A. dbrdja

Néhany konkrét eredményt mutatok be ebbdl a programbdl.
a) A folyamatszimuldciés modell

15. abra: A folyamatszimulaciés modell egy részlete
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Forras: Molnar Gy. 2018

Faipari tudaskozpont

0§

Az Ipar 4.0-hoz szervesen kapcsolodd stratégia a Szakképzés 4.0. Ennek a kozéptavu
szakképzésfejlesztési stratégianak a f6 pilléreihez és célkit(izéseihez kapcsoldddan lehetéség van/lesz
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felsGoktatdsi intézményeknek és szakképzési centrumoknak a meghatarozd vallaltokkal egyiitt
innovativ oktatdsfejlesztési modellben megvaldsitani az egymdsra éplilé dgazati oktatdsi-képzési
feladatokat. A szakképzés esetében nagy lehetlség az, hogy az orszaghan egyedil Sopronban
képeznek faipari mérndkoket és a Bazisiskolai Halézat iskoldi, az ott tanuld asztalos és faipari technikus
tanulékkal, tanarokkal és szakoktatokkal a Szakképzési Centrumokon keresztil a gazdasdg vezérelt
oktatds modelljét kialakithatjak. A pilot projekt jellegli megvaldsitas tervezete mar ott van az ITM
asztalan. Ennek a modellnek az elvi kialakitasat szemlélteti az aldbbi dbra, amelyben jol lathaté a
fenntarthatésdgra koncentralé egyik pillér és az oktatdsra, a digitdlis tananyagfejlesztésre, a szakmai
pedagdgusok tovabbképzésére koncentrdlé masik pillér.

16. abra: Faipari Tudaskozpont pillérei, tevékenységei

Faipari Tudaskozpont
pillérei, tevékenységei, részlegei

Fenmtarthato Fafpar Innovacias Cemtrm

.- Fagpitészell Innovieks Centrim
.- Fafpar] Digitaliz atalas Centrum

INNOVACIG PLATFORM
K+F £

5
TUDASTAR

Forras: Lukd, 2019

Digitalis K6zosségi Alkotomiihelyek DKA (Digitalis ,,k6zmihely”)

Az ITM tdmogatasaval szisztematikusan egy szakképzési centrumokra , telepitett” halézat formajaban
hozza létra els6sorban a szakképzés pdlyaorientdcios tevékenységének hatékonyabba tételéhez, vagyis
a vonzo szakképzés f6 célkitlizéséhez. Az alkotd mihelyekben a barkacsolds kézi és gépi szerszdmaival
szdmos fém és fa anyagmegmunkdlast végezhetnek, de van benne okos varréogép, 3D nyomtato,
mikroelektronikai dramkorok, és lehet programozni, robotokat épiteni. A tanuldknak készilt 15
tananyagbdl néhdanynak a céljait, tematikajat foglaltam 6ssze az alabbiakban képekkel.
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17. abra: DKA mUhely pillanatképei, tevékenységei

Forras: sajat szerkesztés a MAKERSPACE honlap képei alapjan

Osszefoglalas

A tanulmdny célkitlizéseihez és vallalt feladataimhoz illeszked6en a Bevezet6ben a téma
behatarolasat, fokuszterileteit érintettem, kiemelve, hogy az dtfogott hdrom évtizednyi id&szak
elejére és a végére fokuszaltunk. Természetesen a kozbliilsé id6szakokrdl is tortént kell6képpen
részletes és mély bemutatds Ugy a technikai-technoldgiai fejlédés, mint a szakképzés atalakuldsanak
szakaszolt korszakairol.

Megindokoltam a ,,mozaikos” jelz6 hasznalatat. A tanulmany forrasai els6sorban a hazai viszonyokat
mutattak be, de olyan nemzetkézi kitekintést is végeztiink, amely kell6képpen bedgyazta és
Osszehasonlithatdvd tette a hazai fejl6dést, a szakképzés alakulasat.

A technoldgiai fejlédés, mint az innovacié motorja és dimenzionadlis kapcsolatai

A spontdn fejl6dés és a tudatos fejlesztés elsésorban a technikai eszkdzok és a tudatosan, iranyitottan
torténé alkalmazdsokban valik a technoldgiai fejlédés alkotd részévé. Kozvetlen fogaskerékszerdi
kapcsoloddsa részben az oktatds, a képzés rendszerét, masrészt a gazdasagi- tdrsadalmi kérnyezet
egészére kihat, forgdsba hozza. Ezek a trividlisnak tlin6 kapcsolddasok jelképezik az egymasra hatds
rendszerszer( egylittm(ikodését, egyben jelzik, hogy ha a ,fogaskerekek kézé beszorul valami, akkor a
gazdasagi-tarsadalmi hasznosulds, a tudastermelés és megosztas is csorbat szenved.
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18. abra

A vizsgdlodds-kutatds ereddjének néhdny jellemzbje tdblazatos Osszefoglalasa a szakképzés
szerkezetét, tartalmat meghatarozé modellek nemzetkozi és hazai 6sszehasonlitasaban.

5. tablazat

Korszak Nemzetkozi jellemzék Hazai jellemzék

1950-1989 integracio a kozosségben, a termeléstdl erds iparositds, a szakképzé intézményi
a szolgaltatas felé, a 3. ipari forradalom haldzat kiépitése, fejlesztése, majd
korszaka szocialis problémak és fokozatosan csokken a nehézipar szerepe,
partnerek kezelése, sokféle szakképzési kvazi dualis szakképzés demokratizalédas
modell jon létre, az allam és gazdasag elGszelei,
szerepvallaldsai médosulnak

1989-1995 jelentGs tarsadalmi- politikai események | rendszervaltas, 6sszeomlik a gyaripar, nagy
Eurdpdban, a technikai-technolégiai munkanélkiliség, az els6 Szakképzési
fejlédés gyorsulasa, ennek Torvény, OKJ, NSZI, MSZT, decentralizacio, a
kovetkezményei a gazdasagban és a szakmai pedagogusképzés megerésodése,
szakképzésben, az allami jelentGs szakképzés-pedagogiai kutatasi
szerepvallalasok, a gazdasag és a mdhelyek, innovativ kilféldi modellek
szocidlis partnerek szerepmegoszlasa adaptalasa (modulrendszer( szakképzés)
fokozatosan finomul, Uj képzési formak
és paradigmak (a formdlis képzésen kivul
szerzett tudas és elismerése)

1995-2010 kompetencia modellek, a vizsgaztatas nemzetkozi szakképzés-fejlesztési projektek
rendszerének vizsgalata, fejlesztése, (Vildgbanki, PHARE), a formalis képzésen
kétféle innovaciés modell (botton up, kivil szerzett tudas és elismerése)
top-down), erés automatizalas, szervezeti atalakitasok (TISZK, OM-NGM,)
digitalizalas és szakképzési megoldasaik, | modulrendszer(i és kompetencia elvi
technolégiavaltas (3.-és -4. ipari képzésre vald attérés
forradalom)

2010-2020 mas tipusu munkaerd vandorlds, a szervezeti, iranyitasi- fenntartasi
digitdlis pedagdgiai és mddszertani atalakitasok, terileti dimenziok,
kutatasok er6sodése, tanuldi halézatok hidnyszakmak, lemorzsolddas kihivasainak
erdsodése, a szakképzés-felnGttképzés kezelése, a gazdasag vezérelt szakképzés
és felsGoktatas kapcsolatanak stratégia és modell, Uj szakképzési torvény,
Ujragondolasa és fejlesztése és szakmajegyzék, szervezeti (ITM,

Szakképzési Centrumok), szerkezeti és
tartalmi atalakitas

26



Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

Az elmult négy évtized szakképzést befolyasolé tendencidi

6. tablazat
Teriilet Nemzetkozi tendencia Hazai tendencia
Allami- gazdalkodoi XXX XXXX
szerepvallalas
XX XXX
XX XX
XX XXX
Szakmak szama XX XXX
XXX XXXX
XX XXX
XX X
Centralizacid-decentralizacio XXX XXXX
XX XXX
XX XX
XX XXXX
Szakképzés- pedagdgiai XX XX
kutatdsok
XXX XXX
XXXX XX
XXX X

A digitdlis pedagdgia fejlédésének szakaszai

19. abra: A digitdlis pedagodgia fejl6édésének allomasai

/
Digitalis pedagogia
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A digitalis pedagdgia elvi-elméleti hatterét érint6 elemzésiink soran kitértlink a nevelés-oktatas
dominanciavaltasaira, a digitalis kompetencia fogalmara és 6sszetevéire, a négy célcsoportra bontott
koznevelési rendszer szdmara készilé digitdlis kompetencia keretrendszer l1ényegére.

Trividlis volt, hogy a digitdlis pedagdgia a mi szempontunkbdl a szakmai pedagdgusképzésben
megjelend kutatd-fejleszté tevékenységében ragadhatd meg a legjobban. Példaink jél bizonyitjak,
hogy ezen a teriileten jél kitapinthatd a paradigmavaltas.
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LANSZKI Anita — FARAGO Boglarka

Tanito- és tanarszakos hallgatok elképzelései IKT-eszkdzok hasznalataral az
oktatasban

Bevezetés

Az Eurépai Unid és hazank oktatasi stratégiai célkitizései kozott megjelentek olyan elemek az elmult
10 évben, amelyek az oktatas digitalis megujuldsara vonatkoznak.

Az Oktatds és képzés 2020 kiemelt teriilete a digitalis kor vivmdanyainak kihaszndldsa a nyitott és
innovativ oktatds és képzés rendszerében az EU tagdllamaiban. Az IKT-integracié megvaldsitdsdra tobb
munkacsoport is létrejott hazdnkban, pl. Digitdlis kompetencidk munkacsoport; Digitdlis és online
tanulds munkacsoport, Digitdlis készségek és kompetenciak munkacsoport (Szegedi, 2016). Az eurdpai
munkabizottsag altal kidolgozott DigCompOrgban (European Framework for Digitally Competent
Educational Organisations), a Digitdlisan kompetens oktatdsi intézmények keretrendszerében
megtaldljuk a szektor 7 kulcselemét (illetve azok indikatorait), melyek magukban foglaljak a
kormanyzati és vezet6i gyakorlatot, a didaktikai és infrastrukturdlis tényez6ket, a tantervi
hattérkivdnalmakat, az értékelési folyamatot, a haldzatos és kooperativ kommunikaciét és a szakmai
fejl6dés kivanalmat (Carretero, Vuorikari & Punie, 2017). A keretrendszer kifejezetten pedagogusok és
oktatok szamara készitett valtozata pedig 2017-ben jelent meg DigCompEdu néven (Redecker, 2017).
Az Eurdpai Unié digitalizacids torekvéseihez igazodva hazankban 2015-ben megjelent a Digitdlis Jolét
Program részeként a Magyarorszdg Digitdlis Oktatdsi Stratégidja (2016), mely kiterjed a teljes magyar
oktatdsi-képzési rendszerre. A f6bb beavatkozasi teriileteken eltéré célok megvaldsitdsa valik
sziikségessé: érinti a koznevelésben a digitdlis kompetencia fejlesztését, a szakképzésben az adott
szakképzésre jellemzé relevans digitdlis tudas dtadasat, a fels6oktatasban az online tanuldi terek el6térbe
helyezését, a felnSttkori tanulds esetében pedig az e-learning lehet&ségeire helyez6dik a hangsuly.

Annak megvizsgaldsara, hogy Magyarorszag oktatasi rendszere felkészllt-e a digitalis oktatasi
reformokra, hogy az oktataspolitikai szandékok talalkoznak-e a koznevelés szereplGinek — nevezetesen
a szill6k, a pedagogusok és a tanuldk —igényeivel, illetve ezek a szerepl6k hogyan vélekednek a digitalis
irdstudds fontossagardl, a HP és az IVSZ (Informatikai Vdllalkozdsok Szévetsége) atfogd felmérést
készitett.! A Nemzeti Oktatdstechnoldgiai Képességek felmérésének (NETr) eredményeit 2016
majusdban publikaltak, melybél kideriilt, hogy a tanarok 76%-a hasznalna a digitalis technoldgiat az
osztalytermében, 95,9%-a pozitivan itéli meg az IKT-eszkdz0k oktatasban betdltott szerepét. A sziilék
kilenctizede szerint a digitalis technoldgia javitja az oktatas hatékonysagat, a didkok 96%-a szeretne
IKT-eszkdzokkel tanulni az iskoldban (NETr, 2016).

Lathatjuk, hogy eurdpai és nemzeti szinten egyardnt megjelenik az az igény, hogy az oktataspolitika
igazodjon a digitalis fordulathoz, ugyanakkor tantervi szinten is fontos torekvés ez, hiszen a Nemzeti
mennyire all készen hazdnk tanarképzése, hogy a kdznevelésbe frissen kilépd tandrok megfeleljenek
ezeknek az igényeknek?

1 A kutatas a Digitdlis Jolét Program, az EMMI, a Nemzetgazdasdgi Minisztérium, az IVSZ, az Amerikai Kereskedelmi Kamara
bevondsaval valdsult meg, 300 diak, 8 ezer tanar és 9 ezer szil6 megkérdezésével.
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Hazai és nemzetkozi vizsgalatok az IKT és a tanarképzés teriiletérdl

Kevés olyan kutatds van, amely kifejezetten a tanarjelolteket vizsgdlna abbdl a szempontbdl, hogy
milyen IKT-kompetenciakkal rendelkeznek (Dringo-Horvdth & Gonda, 2018).

Egy 2015-0s hazai vizsgalatban nappali képzésben részt vevd, tanitdszakos hallgatdkat vizsgaltak
(N=199) abbdl a szempontbdl, hogy milyen altalanos és pedagogiai kompetenciakkal rendelkeznek.
Ebben a vizsgdlatban a hallgatok észlelt kompetencidira voltak kivancsiak, vagyis arra, hogy 6k maguk
hogyan itélik meg sajat kompetencidik erGsségét. Jelen tanulmany szempontjabdl a pedagdgiai
kompetencidk kozé tartozd ,IKT-eszkozok alkalmazasa” kompetencia teriilet az érdekes, melynek
képességét a hallgaték a jo id6gazddlkodast kdvetben és a sajat teljesitményre vald reflektalast
megel6zve az egyik legkedvezStlenebbnek itélték meg (Koltdi, 2015), ami azt mutatja, hogy a hallgatok
észlelik sajat hianyossagukat ezen a terileten.

Egy masik vizsgalatban mérndktanar képzésben részt vevs hallgatdkat kérdeztek meg arrél, hogy
hogyan értékelik azokat a lehet&ségeket, melyeket az IKT-eszkdzok oktatdasmaddszertani szempontbdl
hordoznak (N=56). Az eredmények szerint ,a megkérdezett hallgatok rendelkeznek a szamitogép
kiterjesztéséhez sziikséges fogaddkészséggel, mind hardveres, mind szoftveres tdmogatottsag
szempontjabdél. Mindezek mellett kell6képpen motivaltak is a felhasznalok. A szamitégép felhasznalasi
teriiletei k6zul az adminisztracio az uralkodo, ezt az el6zetes informacidszerzésnek kellene felvaltania”
(Molndr, 2015, 146. old.).

Egy 2018-as hazai vizsgdlatban a tanarjeloltek IKT-hasznalatat befolydsold tényez6ket tartak fel. Négy
hazai egyetem hallgatoit (0sszesen 200 f6t) harom képzési szakaszban (amikor bekeriilnek az
egyetemre, az Osszefligg6 gyakorlat elGtt és azt kovetSen) vizsgaltak meg. Kérdésik az volt, hogy a
kiilonb6z6 képzési szakaszokban mit tapasztalnak a hallgaték az IKT-hasznalattal kapcsolatban, hiszen
feltételezhetjiik, hogy a képzés sordn szerzett IKT-tapasztalat meghatarozé lehet a sajat gyakorlati
munkaban megvaldsuld IKT-haszndlat szempontjabdl is. Az eredmények szerint mind a kdzépiskolai,
mind az egyetemi évek soran jellemz6bb, hogy a hallgatok az IKT-eszk6zok tanarkdzpontu
alkalmazasaval talalkoznak inkdbb, vagyis az oktaték inkdbb el6adds, magyardzat, megbeszélés céljara
haszndljak ezen eszkézoket. Kevésbé jellemz6 a tanuléi aktivitas tdmogatasa az IKT-eszkozzel, esetleg
a BYOD (Bring Your Own Device = , hozd a sajat eszk6z6d”, a tanuldk mobil eszkozeinek bevonasa az
oktatdsi folyamatba) szemlélet, emellett a legjellemz6bb az IKT-eszkdzok tantermi haszndlata. Fontos
kérdés, hogy ezen tapasztalatok utdn a tanarjeldlt hogyan hasznalja az IKT-eszkozoket sajat szakmai
gyakorlata soran. Az ezzel kapcsolatban kapott eredmények 6sszefliggésbe hozhatdk a korabbiakkal,
vagyis magukra a hallgatdkra is inkdbb a tanarkdzpontu alkalmazas jellemz6, valamint a tantermi IKT-
haszndlat. Ugyanakkor a tanarkdzpontd mddszereket kovetd leggyakoribb tanarjel6ltek altal
alkalmazott mddszerek a diakok aktivitasat helyezik a kozéppontba (pl. munkaltatas, kisel6adas). Ezt
koveti gyakorisagban a tanar-didk egylttmdkodést elGsegité modszerek alkalmazasa (pl. megbeszélés,
vita). Végil a legkevésbé gyakori, hogy ellen6rzésre, értékelésre hasznaljak a hallgatok osszefliggd
gyakorlatuk soran az IKT-eszk6zoket. A szerz6k konkluzidja, hogy ,,mindenképpen tobb tanuld- és
cselekvéskdzpontl taneszkoz, tananyag és mddszer alkalmazdsa lenne célszerd, és az esetlegesen
beépitett online- és blended-learning-elemek, valamint az IKT és/vagy a tanari IKT-kompetencia
explicit fejlesztése konkrét kurzusok altal varhatéan pozitivan hat a tanarjeldlti IKT-kompetencidjara,
és segiti a tanarjeldltek digitalis dllampolgarra valasat” (Dringo-Horvdth & Gonda, 2018, 44. old.).

A nemzetkdzi szintéren végzett kutatdsokban is hasonlé eredményekre jutnak. Egy Madridban végzett
vizsgalatban altalanos- és kozépiskolai tanarok IKT-kompetenciait mérték fel (N=1433). Az eredmények
szerint az IKT osztalytermi felhaszndlasa alacsony szint(i, nem jellemz§ az IKT olyan alkalmazasa, mely
a tanuldk kozotti kollabordciét lenne hivatott elémozditani, valamint altaldban is alacsony
technoldgiahasznalati kompetencidval birnak a gyakorld pedagogusok. A szerz6k szerint a tanarképzés
fontos feladata lenne felkésziteni a leendG tandrokat az IKT-eszk6zok osztalytermi felhasznalasanak
lehet6ségeire, hiszen a pedagégusok nem segithetnek a tanuléknak az olyan kompetencidk
kialakitasaban, melyekkel maguk sem rendelkeznek (Ferndndez-Cruz & Ferndndez-Diaz, 2016).
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Egy torok kutatasban 200 tandrszakos hallgatd és 105 kezd6 tanar percepcidit vizsgdltak abbdl a
szempontbdl, hogy milyen IKT-kompetencidkkal rendelkeznek, mennyire jartasak az IKT oktatdsi
integracidjaban, milyen attitlidokkel birnak az IKT-eszk6zok irdnt, milyen szorongasaik vannak az IKT-
haszndlat kapcsan. Az eredmények szerint, bar mindkét csoport pozitiv attitliddel bir a technolégia
irant, ugyanakkor ugy latjak, nincsenek megfeleléen felkészitve az IKT-eszkdz0k osztalytermi munkaba
torténé beépitésére, melynek jelentds kilsé akadalyai is vannak (pl. a megfelels, jél kiépitett
infrastruktura hianya). Megnézték, hogyan haszndljak a hallgatok és a kezd6 tandrok az IKT-eszkdzoket
sajat oktatdsi gyakorlatukban, és azt |attdk — ami egybecseng a korabban bemutatott 2018-as magyar
vizsgalat eredményeivel — hogy f6ként demonstrativ céllal torténik az IKT-hasznalat, a tanuldi aktivitas,
egyluttm(ikodés fokozdsa, valamint a visszajelzés az IKT-eszk0zok segitségével kevésbé jellemzé
mindkét vizsgalt csoportra (Aslan & Zhu, 2016).

Egy Belgiumban végzett vizsgalatban azt mérték fel, hogy a kezd6 tanarok hogyan épitik be oktatasi
gyakorlatukba a technoldgia hasznalatat, és ennek milyen kapcsolata van a képzési tapasztalatukkal.
Osszesen hat kezd8 tanarral készitettek mélyinterjut, akik harom kilénb6z6 pedagdgusképzé
intézménybdl kertltek ki. Az eredmények itt is megegyeznek a kordbban bemutatott vizsgdlatok
tapasztalataival; a leggyakoribb, hogy a kezd6 tandrok prezentdciés céllal hasznaljak az IKT-t, vagy a
tudds és készségek gyakorlasara, ugyanakkor kevésbé jellemzd, hogy a kezd6 tanarok arra hasznalnak
az IKT-eszkdzoket, hogy azok facilitaljak a diakok kozotti egylttmiikodést, a kreativitast vagy a kritikai
gondolkodast. A szerz6k kapcsolatot taldltak a pedagdgusképz6 intézmény és a kezdd tandrok IKT-
felhasznaldsa kozott. Eredményeik szerint azok a tanarok inkabb beépitik az IKT-eszk6zdket a tanulas
tdmogatasa érdekében, akik olyan intézményben képz6dtek, ahol nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy
a technolégia hasznalatat a tandrjeldltek ne elszigetelten — pl. egy kiilon kurzus keretein belll —
sajatitsdk el, hanem minden képzési terileten Ugy oktatjak 6ket, hogy kdzben az IKT-eszk6z6k magas
szintl oktatasi felhasznaldsat tapasztaljdk meg. A szerz6k szerint tehdt a tanarképzés soran nem
elszigetelt technoldgia-haszndlati kurzusokra lenne sziikség, ahol a tanarjeloltek megismerik a
kiilonb6z6 oktatasi alkalmazasokat és azok hasznalatat, hanem arra, hogy a technolégiai tudas
Osszekapcsolédjon a megfelel6 pedagdgiai és tartalmi tudassal. Egy masik fontos eredmény szerint a
szakmai gyakorlat sordn szerzett tapasztalatoknak (mentoroktdl érkezd batoritds, tamogatas,
iranymutatds az IKT-haszndlatban) is fontos szerepe van abban, hogy megfelel6 IKT-hasznalati
kompetencidkkal és magabiztossaggal rendelkezzenek a kezd6 tandrok az osztalytermi
technoldgiahasznalat soran (Tondeur, Pareja Roblin, van Braak, Voogt, & Prestridge, 2016).

Vizsgalati kérdések

Feltaro jellegl felmérésiinkben arra kerestiik a valaszt, hogy a vizsgalt, pedagégusképzésben részt vevé
hallgatéknak milyen elképzeléseik vannak az IKT-eszk6zok tandrai integracidjaval kapcsolatban.
Megvizsgaltuk, hogy jelenlegi képzésiik soran milyen ismereteket sajatitanak, vagy sajatitottak el az
IKT-eszkdz6k oktatdsi alkalmazasaval kapcsolatban, valamint a tanultakat hogyan tudnak a tandraikon
felhasznalni. Felmérésiink célja annak vizsgalata volt, hogy a hallgaték milyen konkrét oktatas- és
tandraszervezési otleteket tarsitanak a képzésiik sordn megismert tanulastdmogato IKT-eszkdzokhoz.
igy sajat vizsgalatunk abban tér el a fentiekben bemutatott 2018-as magyar vizsgalattdl (Dringd-
Horvdth & Gonda, 2018), hogy mig utébbiban a fokusz azon volt, a hallgatdk milyen IKT-hasznalatot
tapasztalnak az oktatéik, tanaraik részérél, és az milyen kapcsolatban van sajat IKT-hasznalatukkal a
gyakorlatban, addig sajat vizsgalatunkban arra voltunk kivancsiak, milyen konkrét informdacidkat
sajatitanak el a hallgatdk az IKT-eszkdzok tanulast tdmogatd hasznalatdval kapcsolatban, és ezt hogyan
képzelik el a gyakorlatba is beépiteni.
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Modszer
Vizsgdlati személyek

A vizsgalatot a 2016/2017-es akadémiai évben végeztik el, mintankat tanarképzésében (n=38) és
tanitéképzésben (n=16) részt vevé hallgatok alkottdk. Mindkét képzési strukturdban évek ota jelen
vannak olyan kurzusok (tovabbiakban: IKT-kurzusok), melyek a pedagdgus palydra készilé hallgatdkkal
megismertetik a rendelkezéslikre 3all6 online forrdsokat, digitdlis szoftvereket, tanuldstamogatd
keretrendszereket, az informacid rendszerezésének grafikus eszkozeit, és az online mérés-értékelés
lehet&ségeit.

A mintdnk elemszdma és Osszetétele sem tdmogatja a reprezentativitast, igy a kapott eredmények
korlatozottan altalanosithatdéak, ugyanakkor egy szélesebb kor(i kutatds szdmdra fontos
kovetkeztetések megfogalmazdasat teszik lehetbvé.

Eszko6z

Kutatasunkban nyilt végl kérdéseket tartalmazé kérdGivet toltottek ki a hallgatok. A kérdGiv 6sszesen
hat kérdést tartalmazott, melyek a kbvetkezdk:

1) Hogyan tudnd bevonni az IKT-eszk6z6k hasznalatat a tantargyai oktatasaba?
2) Hogyan tudna a tanuldit motivalni a tanuldsra a kiilonbo6z6 IKT-eszk6zok segitségével?
3) Az adott tantargyi 6ran hogyan alkalmazhatnak a tanuldk a kiilonb6z6 IKT-eszk6zoket?

4) Tudna-e konkrét feladatot, alkalmazast mondani, mely esetén a tanuldk igénybe tudndk venni
az IKT-eszkdzoket a tandra vagy otthoni munka soran?

5) Eddigi tanulmdnyai sordn mit tanult az IKT-eszk6zok tanitasban vald alkalmazhatdsagaval
kapcsolatban?

6) Mennyire érzi hasznosnak ezeket a tanult dolgokat jov6beli tanitasi gyakorlata szempontjabol?

Az els6 harom kérdés a hallgatdk IKT-eszkdzok tanitasi gyakorlatban torténd alkalmazasaval
kapcsolatos elképzeléseinek feltardsdra alkalmas, az utolsé harom kérdés pedig a hallgaték képzés
soran elsajatitott konkrét ismereteire és azok hasznossagara kérdez ra.

A kérdésekre adott valaszokat kvalitativ elemzéssel értelmeztik.

Eredmények

A kvalitativ elemzés eredményei a kérdésekre adott valaszoknak megfelel6 sorrendben a kovetkez8k:

1. Hogyan tudnd bevonni az IKT-eszk6z6k haszndlatdt a tantdrgyai oktatdsdaba?

A hallgatdk valaszait a tanitasi-tanulasi folyamat didaktikai szegmensei alapjan csoportositottuk.

Szervezési mod

A tanarszakos hallgatok tobbsége nyugodt szivvel adna tanuldinak olyan hazi feladatot, melyhez IKT-
eszkozok hasznalata sziikséges. Amennyiben a terem felszereltsége engedi, tandrai keretek kozott is
kiprobalnak azokat, példaul érak kezdéséhez, 6sszefoglaldshoz. A valaszok kdzott egyarant szerepelt
az egyéni, paros, csoportos szervezési maod, illetve a projektmddszer is.

A tanitdszakos hallgaték valaszaiban is el6kerilt az IKT-eszkdzok tandrai alkalmazasa egyéni, illetve
csoportos formaban, de els6sorban még mindig a frontalis munkaforma tdmogatasara.
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Pedagdgiai cél

Az IKT-eszk6zok tandrai haszndlatdt tobbféle pedagodgiai, tanuldsszervezési célnak rendelik ald a
tandrszakos hallgaték, melyek a kovetkez6k voltak:

o Az IKT-eszkozok leegyszerl(sitik a didkok ellendrzését és értékelését. Csupan id6t kell szanni a
feladatok és az értékelési szisztéma kidolgozasara.

e Onallé feladatok végzése, gyakorlds,

e Osszefoglalds,

e Tanobra interaktivva tétele,

Tanoéra jatékositasa,

Tanuldk bevondsa,

Tanulék tevékenykedtetése,

Szemléltetés, dbrazolas, prezentalds — tanari munkdban és a tanuldk kisel6adasaiban egyarant,

o Atanulokozosség munkajanak rendszerezése tanulasszervezd keretrendszer segitségével.

Tantdrgyi lebontdsban elsGsorban az idegen nyelv, a torténelem és matematika szakosoknak voltak
konkrét elképzeléseik, mig elGbbiek szokincsbdvitést és nyelvtani Osszefliggések megértetését
tdmogatnak IKT-eszkozokkel, addig a torténelem és matematika szakosok a szemléltetés, prezentdlds
(képek, videok, zenék) j6 eszkozeit latjak az altaluk felsorolt alkalmazasokban.

A tanitdszakos hallgatoknal a legtdobb valaszban az IKT-eszk6z6k bevonasaval kapcsolatos célként a
jatékos tanulas és gyakorlds, az érdeklGdés felkeltése, a tandra szinesitése jelent meg. Tobb hallgatd
emlitette emellett az IKT-eszk6zok szemléltetésre torténd felhaszndlasat (pl. kivetitével internetes
oldalak nézegetése). A tanuldk aktivizaldsa az IKT-eszkozokkel olyan formaban jelenik meg a
valaszokban, hogy a didkok kimehetnek a tablahoz, és ott oldhatnak meg rajta feladatot. Ez azt mutatja,
hogy a frontdlis munkaforma tovabbra is el6térben all. Végil csupdn egy hallgaté emlitett online
tananyagforrdst, és kutatomunka végzését IKT-eszkdzokkel, ugyanakkor az nem deriilt ki, hogy itt
milyen tipusu kutatdmunkdra gondolt.

Tantdargyi lebontas szerint a tanitészakos hallgatdk szinte barmilyen tantargy keretein belil el tudjak
képzelni az IKT-eszk6zok alkalmazasat. A legtobben az ének-zenét emlitették, ezt kovette a
matematika, majd az irodalom és a torténelem.

Eszk6z6k

A tandrszakos hallgaték tanult ismereteikb8l meritve kivalasztottdk azokat az eszkozoket, melyeknek
hasznalata kézenfekv8 szamukra.

Mint ahogy az lathatd (1. tdbldzat), a legnagyobb népszerliségnek azok az eszk6zok 6rvendtek, melyek
a pedagodgiai folyamat szinesebbé, mozgalmasabba, jatékosabba tételét segitik el6. A tanarszakos
hallgaték tobb kodzismert magyar digitalis tananyagtar (Digitdlis Témahét Tuddsbdzisa, Tempus
Kézalapitvdny Tananyagtdra, Sulinet Tuddsbdzis) kiprobalt j6 maddszereit is felsoroltak, kilonds
jelent6séget tulajdonitva a pedagdgusi tudasmegosztas és szakmai kooperacid fontossaganak.
Emellett megjelent bennlk az igény a pedagdgiai munka rendszerezésére is, a tanuldsszervezé
keretrendszerek is tobb emlitést kaptak. A tanitdészakos hallgatdk kevés konkrét eszkdzt és alkalmazast
emlitettek, két valaszban jelent meg az Open Sancore program, egy valaszban az okosdoboz.hu
internetes oldal.
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1. tablazat. A legnépszer(ibb feladatok, alkalmazasok a tanarszakos hallgatdk kérében

Eszk6z0k (alkalmazasok) Emlitések szama

Digitalis tananyagok, jatékos weboldalak, online feladatlapok (Quizlet, 8
Tankocka, tudasbazisok)

Tamuldstamogatoé keretrendszer (Learning Management System = 6
LMS)

A mérés-értékelés online eszkbzei (Redmenta, Google (irlap, Socrative) 6
Vizualis informacidrendszerez6 eszkdzok (Vazlatok, szofelhék, 5

térképek kivetitése)

Videdvetités (bonyolultabb kisérletekrdl/jelenségekrdl, idegennyelvi 5
filmek, torténelmi témaju vided)

IdGszalag 5

Interaktiv tabla 4

Prezi 4

Videdkészités 3

Szimuldcidk, figgvények 2

Google alkalmazasok 2
Felszereltség

A tanterem felszereltségétSl fligg6en a tandrszakos hallgatdk szamitégépeket, laptopokat
haszndlndnak, ha nem all rendelkezésiikre szamitogépterem, akkor nem riadnak vissza attdl sem, hogy
tanuldik hasznaljak okostelefonjaikat.

A tanitdszakos hallgatok leggyakrabban az interaktiv tablat, valamint a projektort emlitették, mely
sziikséges lehet a szemléltetéshez. Az internetelérés is tobb vdlaszban jelent meg, mint fontos feltétel.
Két hallgato emelte ki a tabletet, egy a laptopot (ez utdbbi a kivetités eszkdzeként jelent meg a hallgatd
valaszdban). A tableten kivil egyéb tanuldi eszkoz (pl. okostelefon, e-book) nem jelent meg a
tanitéképzds hallgatdk valaszai kozott.

Eredményeink szerint mindkét csoport fontosnak tartja az IKT-eszkdzok bevonasat a tandrai
tevékenységbe, barmely tantargy esetén, ugyanakkor 6sszehasonlitva a két csoportot lathatéva valik,
hogy mig a tanarszakos hallgatok szamos IKT-eszkozt és alkalmazast fel tudnak sorolni a tanulds
tdmogatasara, addig a tanitdszakos hallgaték kozott nagy a bizonytalansdg ezzel kapcsolatban. A
tanarszakos hallgaték valaszaiban nagyobb sullyal szerepelt a tanuldk tevékenykedtetése, az
interaktivitas, mig a tanitdszakos hallgatok valaszaiban sok esetben a szemléltetés, frontdlis munka
tdmogatasa jelenik meg az IKT-eszk6zok segitségével.

Hogyan tudnad a tanuléit motivdlni a tanuldsra kiilonb6z6 IKT-eszk6z6k segitségével?

A motivaciés faktorokat kategorizdlva megallapithatd, hogy a tandar- és tanitdszakos hallgatok
kiilonboz6képpen hasznalndk a digitalis technoldgiat tanuldik 6sztonzésére.
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Eszké6zmotivdcio

A kérdGivet kitolt6 tanarszakos hallgatdk hdaromnegyede gondolta ugy, hogy az IKT-eszk6zdk
haszndlata 6nmagaban motivalja a tanuldkat, mivel az mindennapjaik részét képezi. Ezeket a
véleményeket az ,eszk6zmotivacid” kategdridba soroltuk, kdvetkezzen bel6lik néhany:

o Az életiiket alapbdl meghatdrozzdk az IKT-eszkézok, nem szivesen szakadnak el téle. gy
szerintem mdr alapbdl motivdltabban dllnak neki a tanuldsnak, mintha kényvbél kellene
tanulni.”

e ,Adigitdlis eszk6z6k szervesen hozzdatartoznak a mindennapjaikhoz, igy, hogy a tanuldsban is
szerepet jdtszhatnak, valdszind eleve maguktdl is motivaltabbak lesznek.”

o Az IKT-eszk6z6k segitségével szinesebbé lehet tenni az érdkat, ez mdr 6nmagdban motivdciot
jelenthet. Valdsziniileg a didkok otthonosan mozognak a technika vildgdban, digitdlis eszkéz6k
igénybevétele mellett szivesebben fognak tanulni.”

Az eszkd6zmotivdcid, az IKT-eszkd6zok mar énmagukban motivald hatdsa a tanitoképz6s hallgatdk
valaszaiban is fontos szerepet kapott (a 16 kozll 6sszesen 7 valaszban jelent meg ez a szempont). A
tanitdszakos hallgatdk néhany valasza erre a kérdésre:

e lgazabdl nem nagyon van olyan gyerek, akit ne érdekelne a szamitdgép, ezért szerintem ha
jol megvdlasztjuk a tananyaghoz ill6 feladatokat az internetrdl, akkor az mdr eleve felkelti az
érdeklédeést, féleg ha kihivjuk 6ket a tablahoz, hogy 6k csindljdk.”

e, Gyakorlatom sordn azt vettem észre, hogy mdr a laptop/kivetité/okostdbla hallatdn is
motivdltak a gyerekek.”

Egy tanarszakos hallgaté a tanuldk daltal kevésbé kedvelt tevékenységeket kotné dssze IKT-eszkozok
hasznalataval, igy névelve motivacidjukat. O a kdvetkezd véleményt fogalmazta meg: ,Az ellendrzés,
szorgalmi feladat, gyakorlds sordn alkalmazndm az IKT-eszkézéket, igy az unalmas és nem kedvelt
tevékenységek uj megvildgitdsba kertiilnének.”

Az Osszes tanitdszakos hallgatd kozil ugyanakkor mindossze kett6 valaszaban jelent meg, hogy az
igazan motivald az, ha a gyerekek sajat kezlileg hasznalhatjak ezeket az eszkdzoket (példaul ugy, hogy
az interaktiv tablan 6k végzik a feladatmegoldast).

Versenyhelyzet kialakitdsa, gamifikdcio

Nyolc tandrszakos hallgatd szerint az IKT-eszk6z6k abban segitenek a pedagdgusoknak, hogy felkeltik
a tanuldk versenyszellemét. Kovetkezzen erre egy példa:

e , (..) Quizlet segitségével izgalmasabbd, jatékosabbd tenném a tanuldst. A vetélkeddk
segitségével is motivalndm Gket a tanuldsra, és a nyerteseket mindig jutalmazndm.”

Ezen hallgaték tobbsége olyan keretrendszert képzel el, mely lehet&séget ad a gamifikaciora (pl.:
Schoology, BeeTheBest), mint ahogy ketten irjak is:

e (...) keretrendszer haszndlatdval lehetGség nyilik foljamatos értékelésre, és motivdldsra.”

e ,Gyorsan megoldhatd kvizfeladatok megolddsdval, gamifikdcidval, egyes térténelmi
események feldolgozdsat megkénnyité vizudlis dbrdkkal, jelvények osztdsdval, azonnali
visszacsatoldssal LMS rendszeren keresztiil, involvdlni tudom a tanuldkat személyes
tapasztalatainak megosztdsdaval, illetve a kévetelményrendszer kialakitdsdban vald aktiv
részvétellel.”

A tanitdszakos hallgatdk esetében minddssze egyetlen hallgaté valaszaban jelent meg a paros vagy
csoportos versenyfeladat, mint a tanuldk motivalasanak lehetGsége, nem szerepelt tehat ez a kategdria
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olyan el6kel6 helyen, mint a tandrszakos hallgaték esetében, s6t, ez volt az a kategéria, melyet a
legkevesebb hallgatd emlitett.

A jaték 6nmagdban is megjelenik, mint motivaciés eszkdz, hiszen nyolc tanarszakos hallgato is
fontosnak tartotta, hogy kiemelje azt, hogy jatékok segitségével a tananyag megértése észrevétlenil
torténik meg. Kovetkezzen egy vélemény:

o Ezekkel az eszkézbkkel szinesebb, jatékosabb a tanulds, illetve mivel eltér a megszokott
sématal, a gyerekeket valdszintileg jobban motivdlja.”

A kreativ jatékokat ezek a hallgatdk a tandra interaktivabba, szinesebbé tételére hasznalndk. A
gondolkodtato, lgyességi, képességfejleszts, jatékos feladatok a tanitészakos hallgatoknal is fontos
motivacids eszkdzként jelentek meg, 6sszesen 6t valaszban mutatkozott meg ez a kategoria.

Tanuldi aktivitds fokozdsa, bevonddds eldsegitése

A tandrszakos hallgaték negyedének véleménye szerint fontos, hogy a tanulé aktivan, tevékenyen
vegyen részt a tanitdsi-tanuldsi folyamatban, melyhez a digitdlis technoldgia hasznalata nagy segitséget
nyujthat. Ahogy egy hallgaté irja is:

e A maivildgban szinte elengedhetetlen, hogy ismerjiik a szamitégépet és tudjuk is haszndini.
Bemutatndm az eszkézok haszndlatdt és kiilbnb6zé feladatok elkészitésére inspirdindm a
didkjaimat, remélve azt, hogy dltaluk a motivdcidjuk is néni fog.”

e Atandrszakos hallgatdk szerint az IKT-hasznalat ,(...) mds, mint amit dltaldban megszoktak az
ordkon, ugy érezhetik, hogy 6k is értenek a tanult dolgokhoz, a valds életbél vett anyagokat
tudnék nekik mutatni, ami kézelebb hozza 6ket a tantdrgyhoz.” illetve, ha ,(...) olyan dolgokat
hozunk létre, amik relevansak az életiikben, akkor ldtjak a haszndt annak, mit tanulnak, és
ezdltal motivdltabbak lehetnek.”

A tanitdszakos hallgatéknal a mdsodik leggyakrabban emlitett motivaciés eszkéz volt a tanuld
aktivitdsanak, bevondéddsanak elGsegitése. A hallgatdk szerint az IKT-eszk6zok segitségével
mozgalmasabb éra tarthatd, minden didk bevondsara lehet6ség van. A tanuldi aktivitdst segiti tovabba
az eszkOzok sajat kezl hasznalata. Megjelenik tovabba a differencialas gondolata, vagyis, hogy az IKT-
eszkozok segitségével minden tanuld az érdekl6désének leginkabb megfelel§ feladatot valaszthatja,
kaphatja.

Motivdlds a megfelelé viselkedésre

A tanitdszakos hallgaték valaszaiban megjelent még egy kategdria, a didkok motivaldsa a helyes
viselkedésre az IKT-eszkdzok segitségével. Osszesen harom valaszban fedezhetd fel ez a szempont a
kovetkez6képpen:

o, Aki csendben jelentkezik és nem bekiabdl, az kimehet az okostdbldhoz (ha van) és 6 oldhatja
meg a feladatot.”

e, Oraelején vided nézése, vagy a végén, ha jol viselkedtek.”

e Figyelemfenntartds érdekében kompromisszumot kétni veliik.”
Osszességében mind a tanar-, mind a tanitdszakos hallgatok fontos motivalé tényez6t latnak az IKT-
eszkozokben, ugyanakkor a két csoport kozott kialénbség mutatkozik abban, hogy mit tekintenek
fontosabbnak és kevésbé fontosnak motivacié szempontjabdl. A tandrszakosok valaszai szerint a
legfontosabb motivacios faktor (vagyis amelyet a legtobben emlitettek valaszaikban) az
eszk6zmotivacié, majd csokkené sorrendben a versenyhelyzet kialakitdsa, gamifikacid, a kreativ,
interaktiv jatékok, a tanuldi aktivitas, bevonddas elGsegitése, végiil az IKT-eszk6zok alkalmazasa a nem
kedvelt tevékenységekre torténé motivalasban. Ez utébbi kategdria a tanitdszakos hallgatdk vélaszai
kozott nem jelent meg. A tanitdképzés hallgatoknal is elsé helyen szerepelt (a legtobbszér emlitették)
a motivacids faktorok kozott az eszkbzmotivacid. Ezt kovette a tanuldi aktivitas, bevonddas fokozasa,
a jatékok bevetése, és a versenyhelyzet kialakitasa. A tanitdszakos hallgatdk vélaszai kozott megjelent
tovabba a megfeleld viselkedésre torténd motivalas is, mely a tandrszakosoknal nem fordult elé.
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3. Az adott tantdrgyi éran hogyan alkalmazhatndk a tanuldk a kiilonb6z6 IKT-eszkézéket?

A tandrszakos hallgaték tobb, mint fele a kérdés ,hogyan” szavat az eszk6zokre és nem a mddszerre
értette. Mindenki felsorolta ezek kozil a hallgaték koziil a laptopokat, tablagépeket, az interaktiv tablat
és az okostelefonokat. Az alkalmazdasok koziil pedig a Kahoot!-ot, a Quizlet-et emelték ki.

Szinte mindenki fontosnak tartotta, hogy tandraiba bevonja a mérés-értékelés online eszkozeit.

Hét hallgatd LMS segitségével adna online keretet tandrdinak, mely segit a kapcsolattartasban, a
kommunikdaciéban, fenntartja a tanulék motivacidjat, amennyiben versenyhelyzetet idéz el6 a
pedagdgus didkjai korében, de elGsegiti a tandrak jatékositasat is, emellett gyakorld- és 6sszefoglald
feladatok, online tartalmak megosztasat, hazi feladatok feloltését is lehet6vé teszi.

Altaldban megjelent az az igény is, hogy késébbi munkajukban vizualizacidra, szemléltetésre hasznaljak
az IKT-eszkdzoket. Kovetkezzen egy vélemény:

e A tanuldk csindlhatnak Preziben kisel6addst, iddszalagot egy témdhoz, fogalomtdrat,
szofelhét is mindkét targybdl el tudom képzelni. Ezeken kiviil a videotandr vagy a zanzatv is
hasznos lehet, ahol révid 6sszefoglalokat nézhetnek meg.”

Fizika és matematika szakos hallgatdk szimuldcidk kiprobdlasara, fliggvények megjelenitésére
haszndlndnak online programokat, de megjelentek a féképp human szakparositdssal rendelkez6
hallgaték valaszaiban a tanuldk interaktiv tevékenységeihez hasznalhatd eszkbzok és modszerek is, ugy
mint a tanuldi kollaboracié Google alkalmazasok segitségével és a digitalis torténetmesélés maodszere.

A legtobb tanitdszakos hallgaté is f6leg a konkrét eszkozt jelolte meg valaszaban, melyet a tanulék
alkalmazni tudnak a tandran, am a , hogyan”-ra, a médszerre nem valaszoltak.

A tanitészakos hallgatok leggyakoribb valasza szerint a tanuldk az interaktiv tablan végezhetnek kdzos
vagy egyéni feladatot, illetve online oldhatnak meg feladatokat, teszteket. Tovabbi két valaszadd
tabletet adna a gyerekeknek az éran, ugyanakkor az okostelefon tanuldi alkalmazdsa tovabbra sem
jelent meg egy valaszban sem.

Hogy hogyan alkalmazhatnak maguk a tanuldk az IKT-eszkdzoket az 6ran, az nem igazan mutatkozott
meg a tanitdképzds hallgatdk valaszaiban, helyette tébben arrdl irtak, a tanar hogyan tudja alkalmazni
a tanitasban ezen eszkozoket, vagyis a tanuldi aktivitas helyett a tandri aktivitasra helyezték a
hangsulyt. Az egyik tipusu valaszban az IKT-eszk6z6k visszacsatolasban jatszott szerepét hangsulyoztak,
a masikban a szemléltetésben torténd felhaszndlast.

Egy tanitoképzds hallgatd valaszaban jelent meg a valddi tanuloi aktivitds (ha azokat nem szamitjuk,
akik az online teszteket, feladatokat mint eszkdzt jelolték meg), aki igy fogalmazta meg azt:

e _Rdkereshetnének adott kérdésekre, valaszokat kereshetnének, vagy példdul ha terveznitiik kell
utvonalat, a 3Ds térképeket megnézhetnék az interneten; informdcidkat gydijthetnének
helyekrél épliletekrdl..stb.”

Egy masik hallgaté véleménye pedig a kbvetkez6 volt:
e lgazabdl annyira sokat nem tanultunk az IKT-s eszk6z6k éraba vald bevondsardl.”

Tobb tanitdszakos hallgatd konkrét tantargyak keretén beliil irt az IKT-eszkdzok felhasznalasardl (ének-
zene, matematika, kornyezetismeret, magyar targyak esetén).

A tanarszakos hallgaték vélaszai kdzott megjelent az IKT-eszkozokkel kapcsolatos szkepticizmus is.
Ahogy az egyik hallgaté fogalmaz: ,(...) nem egyszerd, tébb késziilést igényel, nem mindenhol adottak
a feltételek. Sok technikai probléma adddhat, s ezek nehezebbé tehetik az alkalmazdst.”

A harmadik kérdésre adott valaszok tobbségében a tanar- és tanitoképz8s hallgatdk esetében is a
konkrét eszkbz megjeldlése dominalt. Mindkét csoportndl megjelent a tandr munkajaban térténd
felhasznalas (mérés-értékelés, visszacsatolds a tanar szamara, szemléltetés). A tandrszakos hallgatdok
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valaszaiban nagyobb mértékben fordult el6 a tanuldi hasznalatu eszk6zok (pl. okostelefon, tablet)
alkalmazasa, tanuldk aktivizaldsa ezekkel az eszkdzokkel, a tanitészakosokndl ez kevésbé volt jellemzé.

4. Tudna-e konkrét feladatot, alkalmazdst mondani, mely esetén a tanuldk igénybe tudndk venni
az IKT-eszk6zdket a tandra vagy otthoni munka sordn?

A tanarszakos hallgatdk rengeteg feladatot és alkalmazast soroltak fel. Két alkalommal emlitették a
Google szolgaltatasokat (egyik ebbdl a Google Tour Builder volt), haromszor az interaktiv tabla
haszndlatat. Harom hallgaté is fontosnak tartotta megemliteni, hogy a SMART Notebook internetes
verzidja, a Learningapps.com, masnéven Tankocka alkalmazdssal szinte minden témakorhoz lehet
feladatot késziteni, vagy mar vannak eleve kidolgozottak is az oldalon, melyeknek a segitségével a
tanulék tudnak otthon is gyakorolni.

A videdkészités mellett a vidednézés is megjelent négyszer. Harom nyelvszakos hallgaté a tanuldk
kiejtésének csiszolasara, egy hallgatd pedig oktatdvidedk megtekintését javasolja.

Otszor emlitették az id6szalagot (Timetoast), hatszor pedig a széfelh6t (ebb6l kétszer megnevezték a
Tagult), mint a tartalomrendszerezés grafikus eszkozét, egy hallgatonak jutott eszébe a fogalomtérkép,
mely segitségével témakoronként lehet csoportositani fogalmakat. Egy hallgaté 6sszefoglaldsként
javasolta ezeknek az eszk6zoknek az alkalmazasat.

A mérés-értékelés 6sszes — kurzuson el6fordulé — alkalmazasa elGkerilt, tizszer emlitették meg a
hallgaték, néhanyan versenyeztetnének Kahoot!-tal az éran. De érdekes 6tlet volt, hogy ketten is hazi
feladatnak egy Redmenta feladatlap kitoltését adnak a tanuléiknak, s6t, volt aki egyenesen az otthon
kitoltendé dolgozathoz is ezt haszndlnd. Egy masik hallgatd szintén kvizek kitoltésével, Orai
versenyekkel (pl. hatvanyozas azonossagokkal, vagy barmilyen fejszdmolds feladattal) szinesitené a
matematika 6érajat.

A matematika szakosok koziil hdrman a GeoGebra hasznalatat emelték ki, mely nagy segitség geometriai
vagy algebrai feladatok megolddsdban, de a Wolfram alfat is megemlitette egy résztvevd, mint a
fliggvénykészités remek eszkozét. Egy fizika szakos hallgaté a gyorsuldsméré programrél tett emlitést.

Az abszolut gy6ztes azonban a Quizlet, melyet 19 alkalommal neveztek meg a hallgaték. A
felhasznalhatdsag kore széles: sz6-, fogalom- és évszamtanulas, érdra vagy dolgozatra térténd otthoni
felkésziiléshez, gyakorlasra vagy a meglévé tudas ellenbrzésére, de akar ran versenyfeladatként is
hasznalhato az alkalmazas.

A tanitdszakos hallgatdk is tobb alkalmazast emlitettek. Ezek koziil a legtdbb, 6sszesen nyolc személy
valaszdban jelent meg az Open Sancore porgram, mely egy ingyenes, okostdblahoz alkalmazhato
szoftver. Emellett itt mar megjelentek az okostelefonon futé alkalmazasok is, mint a Duolingo, vagy a
Tanulj velem, annak ellenére, hogy a kordbbi kérdésekre a tanuldi hasznalatu eszkdzok kozil nem
mutatkozott meg egy valaszban sem ez az eszkoz.

A tanitdképz6s hallgatdk valaszai koziil 6tben emeltek ki valamilyen internetes oldalt a tanulas
szolgdlataban, itt a legtobbszor az egyszervolt.hu és az okosdoboz.hu szerepelt, a tobbit csak egy-egy
személy emlitette (pl. Google keresé, Youtube, delicious.com, Honfoglalo).

Ot személy a tanitoképzés hallgatok koziil konkrét feladatot vagy feladattipust jellt meg a valaszaban,
melyet IKT-eszkézokkel végezhetnek a tanuldk. igy naluk példaul megjelent a kutatémunka készitése,
IKT-eszkoz segitségével elvégzett hazi feladat.

Osszességében a tanar- és a tanitdszakos hallgatok is tobb alkalmazast, feladatot emlitettek,
ugyanakkor a tandrszakos hallgatok ismeretei sokkal szélesebb korilinek, valtozatosabbnak
mutatkoztak ezen a téren, mint a tanitdszakosoké.
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5. Eddigi tanulmdnyai sordn mit tanult az IKT-eszk6z6k tanitdsban valo alkalmazhatésdgdval
kapcsolatban?

A tanarszakos hallgatdk kozil 22-en értelmezték ugy ezt a kérdést, hogy eddigi tanulmanyaik sordn
kapcsolatba keriiltek-e digitalis pedagdgiat érint6 tartalmakkal. Ezen hallgatdk kézll 6 valaszolta azt,
hogy eddig semmi ilyesmit nem tanult, maximum az el6addsok szinesitése (pl. prezivel, vagy interaktiv
tablaval) kapcsan taldlkozott IKT-eszk6zok mddszertani felhasznalasaval kurzusai soran. Tizen
valaszoltak azt, hogy mar tanultak valamit az interaktiv tablardl, a b6vebb valaszokbdl azonban
kiderilt, hogy ezek a hallgaték a magyar szakosok koziil keriltek ki. Egy hallgatd szerint ez egy 45
perces bemutatd volt, egy masik hallgaté azonban azt valaszolta, hogy egy ugyanilyen kurzuson
behatdan foglalkoztak az okostablaval. Hat informatika szakos valaszolta azt, hogy az informatika szak
révén rengeteg mindent tanultak mar az IKT-eszkdzokrél. Egy informatika szakos hallgatd szerint
viszont csak az informatika oktatds tdmogatasahoz sziikséges dolgokrdl esett sz ezen az éran, a
szakpar masik szakdra vonatkozé IKT-mddszerekkel azonban eddig nem talalkozott.

A hallgatdk tébbsége tdmogatd volt az IKT-eszkdzok haszndlataval kapcsolatban, 6rommel ismernek
meg digitdlis eszkdzoket, online tanuldstdmogatd alkalmazasokat. Valaszaikbdl az latszik, hogy az
eszkozhasznalat elsajatitasat a tanuldk érdekl6désének felkeltése és fenntartdsa érdekében tartjak
fontosnak.

o (..)ezek az eszk6z6k jelentik a 21. szdzadi pedagdgiai munka hasznossdgdnak egyik kulcsdt a
megvdltozott vildgban, a modern tdrsadalomban az oktatdsnak is fel kell zarkdznia és minéségi
modon igyekeznie kell a magas ingerkiiszébli gyermekeknél elérni, hogy az iskolai tananyagra
is odafigyeljenek, érdekelje 6ket az adott dolog és a hozzdjuk kézel dllé eszkéz6k segitségével
szivesen is oldjanak meg feladatokat.”

e ,_Mivel a mai generdcid a technika vilagdban él, nagyon fontos, hogy az IKT-eszk6zbket az
iskoldban is haszndljuk. Mivel szamukra mdr annyira természetes ezen eszkdz6k haszndlata,
sokkal kbnnyebben tudnak tanulni, ha alkalmazzuk 6ket.”

Tobb hallgatd hasznosnak tartana a digitdlis alkalmazasokat tandran, azonban hozzaf(zi, hogy sokszor
nem éri meg a befektetett energia, illetve hogy csak megfelel6 koriilmények kozott lehetséges digitalis
technoldgia hasznalata, ugyanis nem mindenhol adottak a feltételek, illetve a technikai problémak
nehezitenék az alkalmazast. Ketten pesszimistan ugy érezték, hogy bar j6 lenne igy kézelebb hozni a
tananyagot az online vilagban él6 tanuldkhoz, a magyar oktatdsi rendszerben ez nehezen kivitelezhet6.
Az egyik ilyen vélemény szerint:

o _Nem egyértelm( az alkalmazhatésdga. A tandrok tulterheltsége, az elégtelen iskolai
felszerelések és a NAT is megneheziti ezt a munkamdodszert. Természetesen a didkoknak érdeke
lenne, hogy haszndljunk IKT-eszkdzdket.”

Harom hallgatd szerint a digitdlis eszkdzok ,,nagyon hasznosak, sokszinlien haszndlhatdak, és sokszor
idét és energidt lehet veliik sporolni, illetve nagyon jol lehet haszndlni arra 6ket, hogy motivdljam a
gyerekeket”. Hozzateszik, hogy ,,Nagyon alaposan fel kell késziilni az ilyen tipusu ordkra, és elsajatitani
a kiilénb6z6 eszk6zék haszndlatdt”, illetve ,Rengeteg alkalmazdssal ismerkedtem meg, gyakorlati
példdkat is lattam sokat. Nagyon jol alkalmazhatd, egyszer kell bele sok idét fektetni, de hosszu tdvon
idét lehet megtakaritani”.

A legtobb tanitdszakos hallgatd vélaszaban az IKT-eszk6zok hasznalataval kapcsolatos elénydk
mutatkoztak meg, vagyis az, hogy miért j6 ezen eszk6zok tandrai, iskolai alkalmazasa. Eszerint ezek az
eszkozok hatékonyak, figyelemfelkelt6ek, széles korben alkalmazhatdak, a tanuldk jobban megértik a
tananyagot a segitségikkel, motivaltabbak. Két valaszban mutatkozott meg a tudatos, biztonsagos
hasznalat és a tartalmak fontossaga az IKT-haszndlatban.

Ugyanakkor a tanitdszakos hallgaték kozil minddssze harman emlitettek konkrét alkalmazast, vagy
eszkozt, melyet megtanultak hasznalni eddigi egyetemi képzésiik soran, mindharom valaszban
szerepelt az Open Sancore feladatkészit6 program. Szerepeltek tovabbd a kiilonb6z6 szemléltetd
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eszkozok, pl. Prezi, Ppt., egy valaszban megjelent az okostabla, egy masikban pedig az m-learning. Ez
utdbbival kapcsolatban nem derdilt ki, hogy pontosan mit tanult az m-learninggel kapcsolatban. Fontos
lehet még megemliteni, hogy a tanitdszakos hallgatdk kozil ketten nem valaszoltak erre a kérdésre,
egy valasz pedig igy szolt:

o Kiilféldén joval tébbet alkalmazzdk az IKT-s eszkézéket.”

Az 6todik kérdésre adott valaszokban a tandrszakos hallgatok kitértek a nem megfelel6 technikai
felszereltségre, mely akadalyozhatja az IKT-eszk6zok haszndlatat tanari munkdjuk soran. A tanito- és
tanarképzésben részt vevd hallgaték kozil is tébben olyan valaszt adtak, melyben az IKT-eszk6zok
tandrai alkalmazdasdnak hasznossagat emelték ki. A kérdésre adott vélaszok alapjan elmondhatd, hogy
a hallgaték megitélése igen heterogén azzal kapcsolatban, hogy képzésiik soran mit tanultak az IKT-
eszkdzok tanitasban valé alkalmazasarol.

6. Mennyire érzi hasznosnak a tanult ismereteket jovébeli tanitdsi gyakorlata szempontjabol?

A kovetkezd diagram a tandrszakos hallgatok elégedettségét mutatja az IKT-kurzuson tanultak
hasznossagdval kapcsolatban.

1. dbra: A vizsgalatban részt vevd tanarszakos hallgaték elégedettsége az IKT-kurzuson tanultak

hasznossagaval
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A diagramrdl (1. dbra) jol leolvashatd, hogy a tanarszakos hallgatok kétharmada elégedett volt az IKT-
kurzusok soran tanult tartalmak hasznossagaval. Orémmel ismerkedtek meg [IKT-eszkdzok
hasznalatara éplil6, pedagdgiai munkdjukat segitd forrasokkal, alkalmazdsokkal, médszerekkel.

A tanitdszakos hallgatdk kozil a legtoébben ugy értelmezték a kérdést, hogy mennyire tartjak
hasznosnak az IKT-eszkdzok alkalmazasat a tanitasi gyakorlatban. Egy hallgaté igy fogalmazott:

e ,Atanitdsom sordn inkdbb a kényveket, tankényveket részesitem el6nyben. Tébb szempontbdl
elényések az IKT-eszk6z6k, ugyanakkor hatranyuk is b6ven akad. Also tagozaton semmiképpen
nem tartom helyesnek, ha szamitégépeznek a gyerekek”.

Egy masik vdlaszban pedig a kdvetkezé jelent meg:

e _Hasznosnak érzem, de olyan szertedgazo az IKT eszkéz6k repertodrja és sok, hogy nagyon
nehéz eligazodni ebben a rengetegben és kiprobalni, megtanulni haszndlni éket, hogy csak
azutdn tudjuk beépiteni esetleg (értékelésiink utdn) a tanitdsba. Igy én a rendszerezést
hiagnyolom leginkdbb és kivdancsi lennék arra, hogy kiilbn Magyarorszdgon, kiilén kiilféldén
miket haszndlnak a tandrok és mik a lehetGségek. Vagy esetleg kronoldgiai sorrendben, vagy
bdrmilyen rendszerben megismerni Gket. Ldtni a kapcsolatokat, az 6sszefiiggéseket, a hasonlo
alkalmazdsokat, programokat....stb.”

41



Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

Kovetkeztetések

Vizsgdlatunk eredményei szerint a tanar- és tanitéképzésben részt vevé hallgaték egyarant fontosnak
és hasznosnak tartjak az IKT-eszkdz6k bevonasat tanari munkajukba, mivel felismerték, hogy nemcsak
a mindennapi életben, hanem a 21. szazadi tanterem eszkdzkornyezetében is haszndlhatdak a digitalis
eszkozok, az internet és a kilonb6z6 alkalmazasok. A hallgatdk elsdopré tobbsége azonban ugy képzeli,
hogy a digitdlis eszkozok az ujdonsdg erejével hatnak a tanuldkra, mely tamogatja a tandrai
bevonddasukat, motivalhatdsagukat. Higgins, Xiao és Katsipataki (2012) 6sszefoglalé tanulmanyuk
végén hat mitoszt gyl(jt 6ssze a digitalis technoldgia oktatdsban torténd alkalmazasaval kapcsolatban.
A negyedik mitosz a motivaciéval kapcsolatos, vagyis azt a tévhitet fejezi ki, hogy a tanuldkat a
technoldgia motivalja, igy jobban tanulnak a segitségével. A szerz6k szerint ugyanakkor 6nmagaban a
technolégia erre a célra nem elegendd, 6nmagaban a technoldgia haszndlata kovetkeztében
megjelend emelkedett motivdcié és bevonddas nem feltétleniil vezet nagyobb mérték( tanulashoz.
Madsrészt azt is hangsulyozzak, hogy az ebbdl fakadd motivacié oka legalabb részben az, hogy ezek a
technoldgiai eszkdzok ujdonsagként hatnak az iskolaban, ugyanakkor nem feltételezhetjik, hogy ez a
motivalé erd valtozatlan marad akkor is, ha a technoldgiai eszk6zok iskolai alkalmazasa megszokotta valik.

A hallgatdk tehat fontos motivacids erdt latnak ezekben az eszk6zokben, mely tévutra viheti 6ket. A
pedagdgusképzések IKT-kurzusain olyan szemléletet kellene az oktatdnak kozvetitenie, melyben a
digitalis eszkozoket a pedagdgus és tanuldi ugyanolyan természetesen hasznaljak, mint a hagyomanyos
eszkozoket, példaul a ceruzat, a tablat, a tankdnyvet, mely sordn az eszkézhasznalat nem az eszkoz
okozta oncéld o6romot, hanem minden esetben tantargyi ismeretek elsajatitasat és a
képességfejlesztést szolgalja.

A vizsgalatban szerepl6 hallgatdk eszkdzhaszndlati, mddszertani ismeretei eltér6ek voltak. A
tanitdszakos hallgatdk kevés konkrét alkalmazast, és azok kevésbé valtozatos felhasznaldsat jelolték
meg valaszaikban. A tanarképzésben részt vevd hallgatokndl szélesebb korl ismeretekkel
talalkozhatunk, am a tanultak gyakorlati megitélésében naluk is megfigyelhet6k ellentmonddsok a
valaszokban. Ez az eredmény Osszefliggésbe hozhatd azzal a ténnyel, hogy az IKT-eszkdzok hasznalatat
bemutatd kurzusok tanuldsi tartalmaktdl és tanuldsszervezési eljarasoktdl fliggetlenithetd
kontextusban, eszkdzhasznalatra fékuszaltan jelennek meg a képzésben. Mérvadé lehet e tekintetben
Mishra és Koehler (2006) TPACK-modellje, mely az IKT-eszk6zok tantermi hasznalatanak komplex
értelmezését adja. Az dbra egyik halmazaban taldljuk a pedagdgiai tudast (P), mely mddszertani,
oktatdstervezési tudasként értelmezhetS. Az dbra masik halmaza a tartalmi tudas (C), mely a
pedagdgus szaktargyan beldli lexikalis ismereteit jeloli. A harmadik halmaz a (T) a technolégiai tudas,
mely a tanar eszkodzismeretét, innovacids nyitottsagat takarja. A pedagégus kompetencidinak és
tevékenységeinek idedlis keverékét a harom halmaz metszéspontjaban talaljuk: idedlis esetben a
pedagdgus egy adott, dltala alaposan ismert tantargyi tartalmat mddszertanilag valtozatos és adekvat
technoldgiaval tamogatott tanuldsszervezési formak segitségével visz be az osztalyterembe. A TPACK-
modell tehat olyan szemléletet kozvetithet a tanarjeloltek felé, melyben az IKT-eszkdzok haszndlata
nem kulonil el a kdzvetlen pedagdgiai folyamatoktdl és a tantargyi tartalmaktdl.

A digitalis eszkdzokkel torténd tanuldsszervezéssel kapcsolatban valtozatos valaszokat kaptunk, am a
hallgatok tobbsége még mindig szemléltetésre haszndlnd ezeket, és a tanuldi tevékenykedtetés
fontossagat kiemel6kkel szemben a frontalis oktatast megnevez6k szama jéval magasabb volt. Ez az
eredmény kapcsolatba hozhaté Dringé-Horvdth Ida és Gonda Zsuzsa (2018) kutatasi eredményeivel,
mely szerint a hallgatdkra jellemz6bb volt szakmai gyakorlatuk sordn az IKT-eszkdzok tanarkdzpontu
és tantermi alkalmazdsa. Fontos kovetkeztetésiink tehat, hogy az IKT-kurzusok kontaktérainak
tanulasszervezését ne az ismeretkozlés, az eszk6zok bemutatdsa, az el6adas és a kisel6adas mddszerei
hatarozzak meg, hanem a hallgatdok tevékenykedtetése, a learning by doing-elv.

Erdekes eredményre jutottunk azzal kapcsolatban is, hogy az IKT-eszkdzok hasznalatdn alapuld
tevékenykedtetést pontosan hogyan képzeli el az a kevés szamu hallgatd, aki ezt egyaltalan fontosnak
tartotta megnevezni. A valaszokban a versenyhelyzet teremtése kiemelt figyelmet kapott, a tanuldi
egyuttm(ikodés ugyanakkor egy valaszban sem keriilt elS. Ez az eredmény 6sszefliggésbe hozhaté egy
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korabbi vizsgdlat eredményeivel, melyben azt taldltdk, hogy az altaldnos- és kozépiskolai tanarok
tandrai IKT-hasznalatdra nem jellemzd a kollaboracid elémozditasara torténd felhaszndlds (Ferndndez-
Cruz & Ferndndez-Diaz, 2016). Javasoljuk tehat, hogy az IKT-kurzusokban ne csak a hallgatok 6nallé
eszkozhasznalatara épil6 tevékenységek, hanem az online és offline egylittm(ikodés j6 mddszerei is
jelenjenek meg. A fentebb mar emlitett 6sszefoglalé tanulmanyban a szerz6k 45, 1990 és 2012 kozott
publikdlt metaanalizist tekintettek at, melyek a technoldgia tanulasra gyakorolt hatasat vizsgaltak. A
metaanalizisekbdl levont egyik fontos kovetkeztetésiik, hogy a technoldgia kollaborativ médon torténé
haszndlata altaldaban sokkal eredményesebb, mint az 6ndllé tevékenység (természetesen azzal a
megkotéssel, hogy a fiatalabb tanuldk még igényelhetnek segitséget az oktatd részérél a hatékony
egyuttm(ikodés megvaldsitasa érdekében) (Higgins, Xiao & Katsipataki, 2012).

A vizsgalt hallgatdk valaszaiban megjelent a digitalis eszk6zhaszndlattal kapcsolatos szkepticizmus is,
melyet elsésorban az iskolai infrastrukturak mdkodési hidnyossagaira vezettek vissza. A korabbiakban
bemutatott torok vizsgalatban szintén az infrastruktira hidnya jelenik meg, mint az IKT-eszkdzok
tandrai integracidjanak jelentdés akadalyozd tényezdje (Ashlan & Zhu, 2016). Az iskoldk
eszkozparkjanak elavultsaga, nem megfelels volta athidalhaté BYOD-szemlélettel, ez azonban csupan
egy valaszban jelent meg. Az IKT-kurzusokon tehat mobil eszk6zokén haszndlhatd alkalmazasokat is be
kellene épiteni a jov6ben.

Kutatasunk célja annak vizsgalata volt, hogy felmérjiik, a tanar- és tanitdészakos hallgatok képzésiik
soran milyen ismereteket sajatitanak el az IKT-eszk6zok tanuldstamogaté haszndlataval kapcsolatban,
valamint milyen elképzeléseik vannak arra vonatkozdan, hogy 6k hogyan hasznalnak ezeket az
eszkozoket sajat gyakorlatukban. Kovetkeztetéseinkbél is Iatszik, hogy kutatdsunk végsé célja egy
olyan rendszerfejlesztési javaslat megfogalmazasa volt, hogyan lehet a tanar- és tanitoképzésben egy
olyan IKT-eszk6zok alkalmazasaval kapcsolatos kurzust felépiteni, melynek tartalmi elemei a késébbi
tanitdsi gyakorlat soran hasznosithatdva valnak. Els6 |épésként az éppen a tanar- és tanitoképzésben
részt vevé hallgatdk tanuldst és tanitdst tamogatd IKT-hasznalattal kapcsolatos ismereteinek,
igényeinek, véleményének diagnosztikus feltarasat tartottuk fontosnak. Javaslataink megfogalmazasa
el6tt azonban szikségszer(i azt is attekinteni, vannak-e mdr foganatositott vagy tervezett
oktataspolitikai, tantervi intézkedések hasonld témaban.

A tanulmany bevezetGjében sorra vettlik az uniés szinten mar megvalésult (Multi-annual programme
(2004-2006) for the effective integration of Information and Communication Technologies in education
and training systems in Europe) és jelenleg is zajlo (,Az Eurdpai digitdlis menetrend”, az EUROPA 2020
és az Oktatds és képzés 2020) programokat, illetve a hazdnkban megjelend legfrissebb torekvéseket
(Digitdlis Jolét Program, 2015, Digitdlis Oktatdsi Stratégia, 2016).

Az Oktatds és képzés 2020 céljainak hazai megvaldsitdsa érdekében tobb szakértdi munkacsoportot
allitottak fel. Az egyik ezek koziil a modern technolégia alkalmazasanak lehet&ségeit tarta fel, célja a
digitdlis eszkdzok, moddszerek tanulékdzpontd, online lehetGségekre alapozé rendszerének
tudatositasa volt. A munkacsoport figyelemmel kisérve a legljabb trendeket, a kovetkezé elemek
beépitését javasolja az oktataspolitika szdmara: (1) Uj, tobb teriiletet fel6lel6 kompetenciak fejlesztése,
egész életen at tartd tanulds képességének kialakitdsa, (2) mobil technoldgidk beépitése, (3) online
tarsas tevékenységek, kozosségépités, (4) nyomtatott tankdnyvek helyett online tanulasi forrasok, (5)
egyéni tanuldsi Utvonalak, PLE (Hunya, 2016).

Az IVSZ honlapjén kdzzétette Az iskolai digitdlis oktatds megdjitdsi tervét?, kidltvanyszer( javaslataikat
a fejl6dést gatld hidanyossagok elemzése utdn fogalmaztak meg. A lehetséges fejl6dési iranyok a
magyarorszagi digitalis oktatasban a kévetkezd pontok alapjan valésulhatnak meg: (1) Az iskola legyen
az a hely, ahonnan a diak felfedezi a vildgot! 100 MB/s/iskola — minden tanterembél elérhetéen, (2) Az
iskola ne legyen muizeum! Eszkoz atlagéletkor max. 3 év, (3) A programozas is legyen része az
informatika oktatdsnak, (4) A digitdlis eszk6zok hasznalata legyen alapkészség -
informatika/programozas 6ra: 2/hét, (5) Legyen egyenlGség a digitalis esélyegyenlGségben is!,

2 http://ivsz.hu/oktatas/digitalis-oktatasi-kialtvany/ (Letoltés ideje: 2017. januar 2.)
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(6) Minden tandra hasznalja ki a digitalis technoldgia lehetdségeit! Minden tanarnak sajat laptop, A
tanorak legaldbb 20-25%-a legyen IKT-val tdmogatott.

A tervezett beavatkozas lépései: (1) A tandr legyen a didkok digitdlis fejl6édésének a motorja! -
Pedagogus IKT tovabbképzés minden évben, 1 IKT pedagdgiai asszisztens/10 pedagdgus, 1
rendszergazda/100 tanuld, (2) A gépiras legyen kotelez6 altalanos iskola fels6 tagozataban!, (3) Legyen
kotelezd digitalis tehetséggondozas!, (4) Legyen minden élethelyzetben tdmogatott a tanulds! - iskolai
otthoni intézményi oktatasi kornyezetek szinkronizdldsa, (5) Tdmogatni kell a digitalis tananyagok
terjedését! — 5% afa a digitalis tankonyvekre is, (6) A didkok sajat okos eszkozei valjanak taneszkozzé
és vonjak be azokat is az oktatasba! — tiltds helyett tdmogatds.?

A fentiek és a felmérés eredményeinek figyelembevételével a kovetkez6 rendszerfejlesztési javaslatot
fogalmazhatjuk meg.

e A pedagdgusképzésben megjelend IKT-kurzusok a rendelkezésre allé legfrissebb eszkoz-és
alkalmazasarzenadlt a learning by doing elvén, hallgatdi tevékenykedtetésen és kooperacion
keresztiil, valamint ne elszigetelten, hanem tantdrgypedagdgiai és didaktikai 6sszefliggések
megyvitatasaval oktassdk. A kurzustematika felépitésében kapjon szerepet az otthoni és a
kontaktérai egylittmiikodés és ismeretelsajatitas is.

o Afelmérésbdl latszik, hogy minden hallgaté szivesen haszndlna digitalis technoldgiat tandrain,
mégis uralkodik koreikben némi szkepticizmus a tantermek, iskolak eszk6zeinek hidnyossagai,
megléte, mindsége miatt. Ha az /VSZ javaslatait foganatositjdk a kdznevelésben, akkor a
szélessdvu internet hidnya és a digitdlis eszk6zpark elavultsaga nem lesz tobbé gatld tényezd a
pedagégusok szamara, ha mddszertani kultirdjukat IKT-eszk6zok hasznalatdval szeretnék
frissiteni. Athidalé megoldasként pedig a BYOD (Bring Your Own Device) szemléletet lehet
alkalmazni, azaz a tanuldk mobil eszkdzeit bevonni a tanuldszervezésbe.

e Mivel a hallgatdék - igazodva a nemzetkdzi szinten egyre inkdbb terjedé BYOD tendencidhoz —
a tanuldi okostelefonok bevondsat is szorgalmazndk, at kellene fogalmazni tébb kéznevelési
intézmény tanuldi telefonhaszndlatra vonatkozé hdzirendijét.

e A hallgaték nyitottnak mutatkoztak arra, hogy draikat digitdlis alkalmazdsok segitségével
szinesebbé, jatékosabbd tegyék, ezzel motivaljdk tanuldikat. Orémmel hasznéljak azokat a
digitdlis tananyagtdarakat, ahol a mar meglévd jé gyakorlatok gyljteménye taldlhatd. A tanar-
és tanitdjeloltek azonban csak akkor tudjak alkalmazni a digitalis technolégiat tandraikon, ha
ismerik szakmoddszertani lehetGségeiket is, éppen ezért szikségszer(i tovdbbképzések
szervezése szamukra, hogy az évrél-évre meguljuld és sokasodd alkalmazasokkal, jo
madszerekkel megismerkedjenek. Kivanatos tovabba, hogy a tandr- és tanitéképzésben
terjedjenek el hasonld tematikdju, gyakorlatkézpontu és tantdrgypedagdgiai kontextusba
illeszthetd kurzusok.

e Atanarjeldltekben megvan a hajlanddsag, hogy online fellileteket hasznaljanak jo gyakorlataik
megosztasara, és maguk is szivesen alkalmazndk pedagdgus kollégdik mar kiprébalt, jo
madszereit. Kivanatos tehat egy olyan orszdgos pedagdgushdlozat kiépitése és népszerdsitése,
amelyen keresztlil a kollégak tapasztalatcseréje, akar mentori rendszer mikodtetése is
megvaldsulhat (a mar létez6 tobb tematikus tanari Facebook csoport mintajara).

Az eredmények értelmezésének korlatai

Vizsgalatunk vonatkozasaban felmeril néhany korlatozé tényez6, melyekkel kapcsolatban a tovabbi
kutatasok sordn érdemes médositasokat eszk6zolni.

Az elsé ilyen tényez6 a mintavétel mddja, mely nem felel meg a reprezentativitasnak, igy
eredményeink korlatozottan dltaldanosithatéak. Azonban, mivel jelen kutatdsunk feltaré jellegl volt,

3u.0.
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igy kapott eredményeink felhaszndlhatdak egy tovabbi, szélesebb korl vizsgdlat megtervezéséhez a
témaval kapcsolatban.

Tovabbi kritikaként fogalmazédhat meg a vizsgalati mddszeriinkkel kapcsolatban, hogy bizonyos
kérdéseinket a valaszaddk nem teljesen a szandékaink szerint értelmezték. A tovabbi kutatdsokban
érdemes lehet nyilt végl kérdéseket tartalmazd kérddiv helyett interjukat alkalmazva tovabb béviteni
a témadval kapcsolatos ismereteinket.

Kés6bbi kutatdsokban emellett érdemes lehet a vizsgalati kérdéseket tovabb pontositani, hogy
kevésbé dltalanosak legyenek tartalmukban.
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KOVACS Karolina Eszter

A tarsadalmi struktira és az oktatas osszefiiggései
a sportiskolak rendszerében

A Nemzeti Utanpdtlas-Nevelési Intézet (NUPI) 2002-ben j6tt |étre, egy egységes és atfogd utanpotlds-
nevelési rendszer kidolgozasanak, mikodtetésének, valamint folyamatos fejlesztésének céljaval. Az
utanpotlas-nevelés alapvetd részeként tekintend6 a sportiskolai rendszer is, amelyet 6nallé
célteriiletként sziikséges értelmezni. A tanulmany célja a sportiskoldk fogalmi rendszereit alapul véve
ezen intézmények tanuldinak tdrsadalmi, szocio-Okondmiai helyzetének attekintése, a hazai
sportiskolak tanuldinak a 2016-os Orszdgos Kompetenciamérés adatbazisa altal biztositott csaladi
hattérindex vizsgalatan, abrdzoldsan és a tobbi ,hagyomanyos” intézmény tanuldi jellemzGinek
osszevetésével egylitt (Lehman, En. n.).

A sportiskola ,az a kdznevelési intézmény, jogi személy, nonprofit gazdasdgi tarsasag, sportegyesiilet,
sportvallalkozds, vagy utanpétlas-nevelés fejlesztését végzd alapitvany, amely az aldbbiak szerint
utanpdtlas-nevelési feladatokat Iat el vagy kézrem(kodik azok ellatdasaban” (SI0SZ, 2012, 2. 0.). Olyan
kozoktatasi intézmény, sportegyesiilet vagy egyéb sportszervezet, ahol az utanpodtlds-nevelés
szervezett formaban zajlik; a sportnevelés és sportoktatas évfolyamos és/vagy korcsoportos formaban
torténik; a sportagi nevelést és oktatast az oktatasi kormanyzat és/vagy a sportagi szovetség altal
elfogadott (akkreditdlt) sportagi tantervek alapjan folytatjak; a sportold tanuldk sportagi fejlesztését
sportszakmailag és pedagodgiailag, pszicholdgiailag megtervezik, és ezt szakmai dokumentumokban
rogzitik; a sportold tanuldk sportagi teljesitményét (az adott sportag kévetelményeinek fliggvényében)
rendszeresen értékelik, és szakmai dokumentumokban rogzitik; a sportdgi nevelést és oktatdst
legaldbb sportedz6k vagy szakedz6k vagy testnevels tanarok irdnyitjak; a sportagi nevelést és oktatdast
végzl szakemberek rendszeresen részt vesznek sportszakmai tovabbképzéséken, vagy a testnevelés és
sporthoz kapcsolddd akkreditdlt pedagdgus-tovabbképzési programokon; az utdnpdtlas-nevelésben
kézrem(kodd szakemberek rendszeresen kapcsolatot tartanak a sportolé tanuldk csaladjaival és az
érintett pedagogus szakemberekkel” (SI0SZ, 2012, 2. 0.).

A tovdbbiakban a sportiskolai rendszer mint a tehetséges, am hatranyos helyzetld sportoldk
felemelkedési lehetdségének szinterét vizsgaljuk meg. A hatrdnyos helyzet nem csupan az atlag alatti,
vagy rossz anyagi helyzetben Iathatd, hanem abban is, hogy a személy ennek okan a tarsadalmi élet
kilénboz6 szinterein (pl. oktatas, munkaerdpiac, politika, sport, média, internet) nem tud megjelenni,
vagyis a jovedelemmel kapcsolatos hatrany mellett kulturalis, gazdasagi és tarsadalmi tékebeli
(Bourdieu, 2000) kilénbségek fennallasat is meg kell emliteni (pl. tarsas kapcsolatok minésége, a
tarsadalmi tGke, az 6nbecsllés, vagy az élettel kapcsolatos elvardsok). Rdadasul a hatranyos helyzet
okozta hidnyok tovabb novelik a tarsadalmi statushierarchidban fennalld kiilénbséget.

Feln6ttkorban a statuszdimenzidk kozil els6sorban az iskolai végzettség szerepe jelentds, a jovedelem
és a foglalkozas tipusan tul (Gidlow et al, 2006). A serdiil6k korében elvégzett kutatasok tobb, mint fele
(58%) a tarsadalmi-gazdasagi statusz és a fizikai aktivitas pozitiv korrelaciéjarél szamolnak be (Stalsberg
és Pedersen, 2010). Az egyik legnagyobb nemzetkozi egészségmagatartassal kapcsolatos kutatas, a
HBSC (Health Behaviour in School-Aged Children) eredményei alapjan is Osszefliggés all fenn a
tarsadalmi-gazdasagi statusz és az intenziv/ mérsékelt fizikai aktivitdas (MVPA) mennyisége kozott
(Itchley et al, 2016). Ugyanigy elmondhatd, hogy a hatranyos szocialis helyzettel, valamint alacsony
tarsadalmi statussal jellemezhets varosrészekben élG, szegregdlt fiatalok koérében magasabb a
rizikbmagatartasok megjelenési aranya (Daw et al, 2015; Dékany et al, 2010), vagyis az alacsony SES az
egészségkockazati magatartasok egyik rizikéfaktora. Fontos azonban kiemelni, hogy a sport, megfelel§
koriilmények kozott és egészséges mértékben gyakorolva szamos tdrsadalmi integracids lehetGséget
rejt magdban. Ilyen példaul a blindzés és a drogfogyasztas visszaszoritasa, a szegregalédott egyének
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rendszeres, integralt sporttevékenységén keresztil. Mindez megmutatja a sport hozzaadott értékét
(Coalter, 2007), vagyis az egészségi allapot javulast, a blindzés mértékének csokkenését, tovabba a
hatranyos helyzetl kozosségek fejl6dését és egyéni szinten a személyiségfejlédést (pl. Gnismeret,
kontrollhely, stb.) (Kelly, 2011).

A sportiskolak tanuldi Osszetételének megadllapitasaban jelentds szerepet jatszik a sportoktatasi
intézmények finanszirozasi rendszere és koltségvetése, az allamtdl és a szponzoroktdl kapott
tdmogatasok egyarant. A sportiskolak, sporttagozattal, vagy annak részeként didksport-egyesiilettel
rendelkez6 intézmények és egyesiiletek csak a fenntarté és a helyi lakossag finanszirozasi
lehet8ségeinek megfelel6en képesek mikoddni. Ugyanakkor a fenntartd pénzigyi forrasainak
csokkenése a sporttamogatds csokkenését eredményezheti. Pénziigyi er6forrasok hidanyaban a
sportintézmények, sportegyesiiletek igen gyakran egyre ndvekvé mértékben a szil6kre terhelik a
koltségeket (Internetl).

A gyermek és fiatalkori sporttevékenység orszagos viszonylatban tilnyomdéan az iskolai
létesitményekben folyik. A sportegyesiletek csokkend anyagi lehet&ségeik okan az er6forrasokat
egyre kevésbé invesztaljak az utanpdtlasbazis kinevelésére, s6t éppen ellenkezbleg, egyre gyakrabban
figyelhet6 meg, hogy masok altal kinevelt versenyz6k szerzédtetésére keril sor. Ez is els6sorban a
nagyobb bevételt felmutatni képes latvanysportokra jellemz6, mig a kisebb rekldmértékil sportdgak
esetében szponzor is alig all az egyesiilet mogott. Rdadasul az utanpdtlas koru sportoldk esetében
nagymértékben van jelen a személyes kapcsolatokon alapulé, id6szaki tdmogatas. Neheziti a hatranyos
helyzetl telepllések tehetséges sportoldinak helyzetét a szamottev6 sportoladsi lehetéség és a
megfelel6 (sport)infrastruktira hianya. Ezeken a terlleteken nem torténik meg a sportagi alapképzés,
amely megalapozhatna a kés6bbi élsportbeli szereplést, de a sportagra valé alkalmassag szerinti
kivalasztds sem torténik meg (Internetl).

A csaldd sportoldi karrierben betoltott szerepe vitathatatlan. Ez az elsGdleges szocializacids szintér,
ahol a gyermek megtanulja, milyen viselkedésmintdkat hogyan, milyen helyzetekben tud alkalmazni, s
erre épll minden a kés6bbiekben kialakuld minta is, akar a mindennapi életre, akdr a sportéletet
vesszik alapul. A csaldd, elsGsorban a sziil6k feladata, hogy tdmogassa a gyermeket élete egyes
szakaszaiban, az egészséges személyiségfejl6désben, a tanulasi folyamatokban, s a sportbeli karrierben
egyarant. Van Rossum (1995) szerint a kovetkezd feladatokkal rendelkezik a csalad:

o anyagi tamogatas

o a haztartds megszervezésének igazitdsa a sportolé menetrendjéhez
o erkolcsi tdmogatds és altalanos elkotelezédés

o ez edzésekre és mérk&zésekre vald eljutds megszervezése

o segitségnyujtas problémak (pl. sérilés, konfliktusok) esetén

o mérkGzések latogatasa.

Lathatd, hogy a pszicholdgiai és erkolcsi tamogatds mellett igen nagy szerepe van az anyagi tGke
biztositasaban is a csalddnak. A sziil6k azonban nem minden esetben képesek biztositani ezt az anyagi
forrast. A sportolds szempontjabdl igen nagy jelentéséggel birnak az anyagiak. A felkésziiléshez, az
oktatdshoz és fejlesztéshez, a sporteszkd6zokhoz stb. mind-mind anyagi javakra van sziikség, s ennek
hidnyaban a segit6k, szponzorok, egyesiiletek felkarolasa nélkil nem kerilhet sor a sporttehetség
kibontakozasara, sokszor még akkor sem, ha megtorténik a tehetség azonositasa. Napjainkban mar
egyre nagyobb teret kapnak a kompenzald, tehetségeket felkarolé programok, amelyek egyre inkabb
elérhetbek a kozéposztalybeli gyermekek mellett az alacsony szocio-6kondmiai helyzettel rendelkezé
csalddok tehetséges gyermekei szamdra a sportban is. Kivalé lehetGséget biztositanak az ilyen
sportolék szamara a sportiskoldk, ahovad a felvételi szelekcids mechanizmusok utdn osztdlyokat
télthetnek meg utdnpdtlds sportoldkkal, biztositva szamukra a kdtelez6 oktatasi szegmensek mellett a
sportban/élsportban vald aktiv részvételt. Természetesen az egyes sportiskolak kézott kilonbségek
mutathatdak ki a szocio-6kondmiai statusz tekintetében, amely fakadhat egyrészt az orszag kiilonb6z6
teriiletei kozott fenndllé tarsadalmi kilonbségekbdl, masrészt a sportiskola f6 profiljabdl, tekintve,
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hogy egyes sportiskolak esetében bizonyos sportagak preferaltak (pl. a debreceni Kazinczy Ferenc
Altalanos Iskola és Alapfoku MUvészetoktatasi Intézmény hivatalos kdznevelési sportiskola, f6 profilja
a kézilabda).

A kozoktatasi tipusu sportiskoldkban tanulé didkok tarsadalmi helyzete

A tarsadalmi helyzet egyik mutatdja a csalddi hattérindex, amely a tanuldk szociokulturalis hatterét
jeleniti meg. Az index olyan faktorokat foglal magdba, mint a csalad jovedelme, a szil6k iskolai
végzettsége, a csalad otthondban lévs konyvek szama (tanuldsi tdmogatd kornyezet). Mivel a mutato
pontos képet tud adni az orszag intézményeiben tanuld didkok szocio-6kondmiai helyzetérdl,
felmértiik az orszag sportiskoldiban és sporttagozattal rendelkezé iskoldiban tanuld didkok, valamint
az egyéb tipusul, nem sportiskolds didkok helyzetét és az ebben fenndlld kiilonbségeket a 2016-o0s
Orszagos Kompetenciamérés 10. évfolyamos adatbazisan.

1. tablazat: Csaladi hattérindex Magyarorszag sportiskoldiban/sporttagozatos iskolaiban régiés
bontasban (OKM 2016, N=61662)

cportiagoratos Hiola | SPoTiskola
Budapest ,60141 ,02574
Kozép-Magyarorszag ,27710 -,51541
K6zép-Dunantul ,02334 ,37224
Nyugat-Dunantul ,19741 -,20119
Dél-Dunantul ,08867 -,41516
Eszak-Magyarorszag -,08477 -,42448
Eszak-Alféld -,17539 -,50465
Dél-Alfsld -,00183 -,20295
Atlag ,13342 -,29162

Hazank sportiskoldit tekintve az észak-alfoldi és kozép-magyarorszagi régidban él6 tanuldk
jellemezhet6ek a legalacsonyabb csaladi hattér-indexszel, mig a legjobb helyzettel egyértelmden a
kozép-dunantuli régid jellemezhetd. A nyugat-dundntuli és dél-alfoldi régidk sportiskolai tanuldi
atlagos csaladi hattérrel rendelkeznek, dél-dunantuli és észak-magyarorszagi régidkban tanuld
sportiskolasokra az atlagnal rosszabb, mig Budapest sportiskoldiban tanulé didkok kérében az atlagnal
jobb csaladi hattér detektalhato.
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1. dbra: A hazai nem sportiskolds intézmények tanuldinak csaladi hattérindexe OKM 2016 10.
évfolyam (OKM 2016, N=5393)

Csaladi haltérindex a nem sportiskolakban
27710 (1)
19741 (1)
L08867 (1)
.02334 (1)
-.00183 (1)
-.08477 (1)
17539 (1)

oo | o o ]|

2. abra: A hazai sportiskolak tanuldinak csaladi hattérindexe OKM 2016 10. évfolyam (OKM 2016,
N=5393)

Csaladi hattérindex a sportiskolakban
W 37224 (1)
& -20119 (1)
O -.20295 (1)
M -41516 (1)
-.42448 (1)
-.50465 (1)
-.51541 (1)

ooo

A sportiskoldkban/sporttagozattal rendelkezé iskoldkban és egyéb iskolakban tanulé didkok csaladi
hattérindexének tekintetében jelentGs kiilonbség mutathatd ki az Orszagos Kompetenciamérés
adatbazisa alapjan (p<0,001), habar hasonlésagok is mutatkoztak. Mind a sportiskoldk, mind a nem
sportiskolai intézmények esetében rendkiviil alacsony csaladi hattérindexszel rendelkezé gyerekek az
észak-alfoldi régidban tanuldk, habar a sportiskoldak esetében a kozép-magyarorszagi régidban a
legrosszabbak az értékek. Ugyanakkor a nem sportiskolai intézmények esetében a legjobb csaladi
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hattér Budapesten mutathatd ki, mig a sportiskoldk esetében Budapest csak a masodik helyen
szerepel, s a legmagasabb csalddi hattérindexet biztositani képes régié a K6zép-Dunantul. A kdzép-
magyarorszagi dél-dunantuli és észak-magyarorszagi régié sportiskoldinak tanuldi azonban jelentdsen
rosszabb hattérindexszel jellemezhet6ek ugyanezen régid egyéb intézményeivel Osszehasonlitva
(habar ugyanez a nagyfoku kiildnbség a mindkét esetben leghatranyosabb Eszak-Alféld esetében is
l[athatd), mig a kodzép-dunantuli régiok esetében épp ellenkez6 tendencia mutathatd, hiszen a
sportiskolai tanuldk jelent&sen jobb csaladi hattérrel rendelkezek.

A régids bontds mellett az egyes megyék sportiskoldiban tanuld didkok csaladi hattérindexét is
megvizsgaltuk, majd Osszevetettiik a nem sportiskoldk/sporttagozatos iskoldk tanuldinak csaladi
hattérindexével. Az alabbi tdblazat szemlélteti az orszdg megyéinek kiilonb6z6 sportiskolai és nem
sportiskolai intézményeiben tanuld didkok atlagos csaladi hattérindexét.

2. tablazat: Csaladi hattérindex Magyarorszag sportiskoldiban/sporttagozatos iskolaiban megyei
bontasban (OKM 2016, N=61662)

szeon:t:::;;Iastk:sl ?s/kola Sportiskola
Budapest ,60141 ,02574
Baranya megye ,35280 -,41802
Bacs-Kiskun megye -,05097 -,26055
Békés megye -,12903 -,46883
Borsod-Abatj-Zemplén megye -,13623 -,47054
Csongrad megye ,20218 -,11309
Fejér megye ,01584 ,30838
Gy6r-Moson-Sopron megye ,18699 -,06173
Hajdu-Bihar megye ,22788 -,39531
Heves megye -,05334 ,53593
Jasz-Nagykun-Szolnok megye -,26294 ,07909
Komarom-Esztergom megye ,01358 ,61971
Nograd megye ,10449 -,47787
Pest megye ,27710 -,51541
Somogy megye ,04790 -,41152
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye -,32918 -1,05566
Tolna megye -,10168 -,06280
Vas megye ,07307 ,05916
Veszprém megye ,03916 -,10658
Zala megye ,45910 -,29649
Total ,13342 -,29162

Az elemzést tovabba a megyékhez kapcsolédd csaldadi hattérindex adatok térképen torténd
szemléltetésével bévitettiik. A sportiskoldk vizsgalata sordn lathatdéan a Heves, Komarom-Esztergom
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és Fejér megyei sportiskolak/sporttagozatos iskolak esetében szamolhatunk be a legjobb csaladi
hattérrél, vagyis ezek azok a teriletek, ahol a didkok a leghiztosabb szocio-6kondmiai hattérbdl
érkeznek. Ezzel szemben a legrosszabb csaladi hattérindexszel a Szabolcs-Szatmdr-Bereg megyei
intézmények tanuléi rendelkeznek, s emellett a Pest, Nogrdd, Borsod-Abauj-Zemplén, Békés, Baranya
és Somogy megyei sportiskolai tanuldk is jelent6sen atlag alatti indexszel jellemezhet6ek. Emellett
Hajdu-Bihar és Zala megyében mutatkoztak atlag alatti csaladi hattérindex értékek (-0,29), mig Bacs-
Kiskun Csongrad, Veszprém, Tolna, Gy6r-Moson-Sopron, Vas és Jasz-Nagykun-Szolnok megye
sportiskolaiban mutatkozott a tanuldk csalddi hattérindexe az orszdgos atlagnal magasabbnak, am
nem kiemelked&en jénak a hazai sportiskoldk és sport tagozattal rendelkezé iskolakban.

3. dbra: A hazai sportiskoldk tanuldinak csaladi hattérindexe megyénként OKM 2016 10. évfolyam
(OKM 2016, N=5393)
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Csaladi hattérindex a sportiskolakban
W 02310 062 (3)
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A nem sportiskoldk esetében a legjobb csalddi hattérindexszel rendelkezé tanuldk Budapestrdl
keriltek ki, s még a Zala, Baranya és Pest megyei didkok szocio-6kondmiai helyzete is magasnak
mutatkozott. A legrosszabb csalddi hattérindex ebben az esetben is a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei
intézmények tanuldinak kdrében mutathato ki, Jasz-Nagykun-Szolnok megye intézményei mellett. Az
adatok alapjan Hajdu-Bihar, Csongrad és Gy&r-Moson-Sopron megye intézményeiben tanulé didkok
csaladi hattere jobb az orszagos atlagnal (0,13), mig a Borsod-Abauj-Zemplén, Békés, Tolna, Heves,
Bacs-Kiskun, Komarom-Esztergom, Fejér, Veszprém, Somogy, Vas és Nograd megyék intézményeinek
esetében volt a didkok csaladi hattere atlag alatti.
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4. abra: Az orszag nem sportiskolai intézmények tanuléinak csaladi hattérindexe megyénként OKM
2016 10. évfolyam (OKM 2016, N=5393)
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A sportiskolak és nem sportiskolak kozotti kiilonbségeket vizsgdlva jelentds terileti kiilonbségekrdl
beszélhetiink (p<0,001). Mikézben a nem sportiskoldk esetében a vartnak megfelel6en Budapesten
tapasztalhatjuk a legjobb csaladi hattér értékeket, addig a sportiskolak esetében Budapest nemcsak
nem emelkedik ki, de az atlagtdl is elmaradd értéket mutat. Emellett azokban a megyékben, amelyek
hagyomanyos intézményeiben magas és/vagy atlag feletti csaladi hattérindexel rendelkeznek a
tanulék, ott a sportiskolak rendre atlag alatti csalddi hattérindex értékeket mutatnak. Mindekdzben
azon megyék, ahol a sportiskoldkban a tanuldk atlag feletti csaladi hattérrel jellemezhetGek, ott az
egyéb, nem sportiskolai intézményekre alacsonyabb csalddi hattérindex mutathaté ki. A
tendencidkban kimutathaté legfontosabb egyezés a Szabolcs-Szatmar-Bereg megye esetében mindkét
tipus esetében kimutathaté rendkivil alacsony értékek, valamint a Borsod-Abauj-Zemplén, Békés,
valamint Bacs-Kiskun megyék esetében tapasztalhato atlag alatti értékek.

Osszegzés

A sportiskoldk kialakuldsa viszonylag révid multtal rendelkezik, a jelenleg is m(ikddd sportiskolai felépités
2012-ben jott Iétre, melynek alapjait a Sportiskoldk Orszagos Szovetsége fektette le. Jelen formaban alap-
és kozépfokon egyarant miikodnek sportiskoldak, amelyek feladata a tankotelezettség, valamint a
mindennapos testnevelés bevezetésének céljai, tehat az egészségtudatos életvitel (megfeleld taplalkozas,
rendszeres fizikai aktivitas, egészségkarositd magatartasformak keriilése stb.) mellett hazank utanpétlas
sportoldi bazisanak fenntartasa és novelése, valamint élsportoldk nevelése a kerettantervek és a nemzeti
alaptanterv alapjan. Alapfokon az Alapfoku Sportoktatdsi intézmények (altalanos iskolak), kézépfokon
pedig sportszakkozép-iskoldk, sportkollégiumok és sportdiakotthonok képezik a sportiskolak rendszerét.
Osszességében véve hipotézisiink beigazolddott, hiszen mind régids, mind megyei szinten a sportiskolai
tanuldk esetében mutatkoztak alacsonyabbnak a csaladi hattérindex mutatdi. Régios szinten a sportiskolak
tekintetében az észak-alfoldi és kozép-magyarorszagi régiokban voltak a legalacsonyabb, mig a kozép-
dunantuli régidéban a legmagasabb a csaladi hattérindex atlaga. A nem sportiskolak esetében az észak-
alfoldi régidban voltak tapasztalhatdoak a legalacsonyabb, mig Budapesten a legmagasabbak a csaladi
hattérindex értékek. A csaladi hattérindex tekintetében a hazai sportiskolak kérében elmondhatd, hogy
Heves, Komarom-Esztergom és Fejér megyei iskolak tanuldinak kérében mutatkozik a legjobb csaladi
hattér, ahol a didkok a legbiztosabb szocio-6kondmiai hattérbél érkeznek, mig legrosszabb csaladi
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hattérindexszel a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei intézmények tanuldi rendelkeznek. Ha az orszag tobbi,
nem sportiskolai intézményeit vesszik figyelembe, a legjobb csalddi hattérindexszel rendelkez6 tanuldk
Budapestrél keriilnek ki, mig a legrosszabb csaladi hattérindex ebben az esetben is a Jdsz-Nagykun-Szolnok
megyei intézmények tanuldinak kdrében mutathaté ki. Minden esetben szignifikans kiilonbség mutatkozott
a sportiskoldk és nem sportiskolak kozott. Természetesen a csalad mellett mas kérnyezeti tényezdk (pl. edzék)
szerepe is szignifikans, ugyanakkor ezek bemutatdsa nem képezte jelen tanulmany targyat.
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ZOLDRETI Attila

Tehetségmenedzsmenttel versenyképességiink szolgalataban

Motto: A verseny célia maga a tulélés. Nagyok és kicsik egyardant azért versenyeznek, hogy
boldoguldsukért folytatott kiizdelmiikben ne vdljanak egymds dldozatdavd. (a szerzd)

Bevezetés

A foldrajzi, gazdasagi poziciokért és piacokért folytatott vildggazdasagi verseny részeként a globalis,
regionalis és lokalis piac érintettjei és az erre szakosodott intézetek ma mar folyamatosan értékelik a
térségek, orszagok és a piaci szerepl6k gazdasagi erejét és versenyképességét a jov6ben varhatd piaci
részesedések alakuldsa, valamint az azokhoz tartozd bels6é Osszefliggések feltarasa érdekében. A
vizsgdlatok és azon belil a versenyképességi vizsgdlatok mddszertana nem egységes, de
elkeriilhetetlen médon minden eljards szerves része a humdn erdforrds vizsgalata, vagyis annak
elemzése, hogy a rendelkezésre alld6 humdn kapacitds hogyan hat a gazdalkodasra és a
versenyképességre. Az erre irdnyulé atfogd elemzések specidlis részeként vizsgaljak a magas human
potenciallal rendelkez6 tehetségek versenyképességgel 6sszefliggd szerepét. Ez hazank szempontjabdl
kiemelten fontos, hiszen gazdasdgunk méretnagysdgabdl fakadd helyzete igényli az innovativ
gazdasdgot, abban pedig a human t6ke szerepe megkérddjelezhetetlen.

Jelen tanulmany felmérés és elemzés segitségével ramutat arra, hogy a versenyképesség szoros
Osszefliggésben all a humankapacitas és kilondsen a magas teljesitménypotenciallal rendelkezé
humdn kapacitas hatékony kihasznaldsdval, amely elérésében a tehetségmenedzsment kiemelt
szerepet jatszik. A tanulmany kilondsen a KKV szektor szdmara nyujtandoé a tehetségmenedzsment
madszertananak gyakorlati alkalmazasat el6segit6 kozvetlen szakmai tanacsadas és képzés ajanldsa és
tdmogatasa mellett kotelezi el magat, annak érdekében, hogy ennek a szektornak is javuljon a
versenyképessége.

A versenyképesség és a gazdasagi teljesit6képesség néhany mutatdja

Eletiinket és kdrnyezetiinket behdldzza a verseny, ezért szinte nincs olyan eleme életiinknek, amelyhez
az aktualisan kapcsolédé versenyt folyamatosan ne értékelnénk valamilyen mért tényez6 segitségével.
Rendszeresen mérjiuk elért eredményeinket, céljaink teljesiilését, de ugyanigy mérjlik természeti és
gazdasagi kornyezetiink minden elképzelhetd 6sszetevdjének alakulasat is. Mindezekbdl , TOP” listakat
allitunk fel részben megalapozott szakmai, gazdasagi kdvetkeztetések levonasara, masrészt extrém
dolgaink és valtozo szokasaik bemutatasara.

A nagy nemzetkoz intézmények, amelyek a versenyképesség elemzésével foglalkoznak, mint példaul
az Institute for Management Development (IMD), a Vildggazdasagi Férum (World Economic Forum,
WEF), vagy a Vilagbank (World Bank) mar évtizedek 6ta minden évben kdzzéteszik a versenyképesség
alakuldsardl készitett beszamoldjukat. Nem egységes, de altaldnosan elfogadott értelmezésiikben egy
nemzetgazdasag versenyképessége azt mutatja meg, hogy egy orszag mennyire képes olyan kérnyezetet
teremteni, termékek és szolgdltatasok elGallitdsaval Uj hozzaadott értéket elSallitani, amelyeknek a
verseng6 piaci korilmények kozotti értékesitése erGsiti a gazdasag szereplbit és egyidejlleg a lakossag
életszinvonalanak és életminGségének novelését is eredményezi. (Csath et al. 2016)

Mivel maga a versenyképesség fogalmanak értelmezése sem egységes, igy a versenyképességi
elemzések elméleti és maddszertani alapjai egymastol kilonboznek. Vizsgdlataikban kiilonbozé
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teriiletekre, pillérekre!, kulénbdz8 tartalmi és szamosagu mutatdt, kilénbdz8 szamu szakérts
bevonasaval alkalmaznak. Mindez sokszor még sajat kordbbi évi eredményeikkel vald
Osszehasonlithatdsdgot is neheziti, nem is beszélve a killénb6z6 mutatdk 6sszehasonlithatdsagardl.

A hazai szakért6k mar évek 6ta megalapozott kritikat fejtenek ki a kilonb6z6 versenyképességi
mutatdkkal szemben. A 2017. évi jelentésekkel kapcsolatban az ASZ szakértéi felhivtak a figyelmet arra,
hogy hazank gazdasagi teljesitménye szinte minden fontos index tekintetében évrél évre erGsddik, a
WEF és az IMD altal készitett versenyképességi rangsorokon ennek ellenére Magyarorszag
indokolatlanul rosszul szerepelt.(Simon-Lengyel 2019) Az MNB elemzéi is mar tobbszor ramutattak a
szubjektivitds szerepére és az abbol fakadd problémadkra. Baksay és szerz6tdrsai mar szintén 2017-ben
ramutattak, hogy a WEF Global Competitiveness Report nevii versenyképességi rangsora, amely az
egyik legismertebb versenyképességi értékelésnek szamit vilagszerte, megalapozottsaga tekintetében
nem ad megbizhaté eredményt és abban — az alkalmazott mddszertannal 6sszefliggésben — a
szubjektivitas is tetten érhetd, ezért az csak kell§ dvatossaggal és kritikdval hasznalhatd. Az objektiv
értékelés érdekében, jelen tanulmany szerzGjéhez hasonldan, 6k is tovabbi mutaték bevonasanak
szlikségességére mutatnak ra. (Baksay et al. 2017)

Ilyen tovabbi mutaté lehet a GDP, vagy még inkabb az egy fére es6 GDP és kiilondsen az egy f6re esé
vasarlderd paritason mért GDP mutatdja, hiszen a versenyképesség célja a gazdasagi teljesitmény
novelése, amely erdsiti a gazdasag szereplGit és egyidejlleg a lakossag életszinvonalanak és
életmindségének novelését is eredményezi, tehat az egyes orszagok minGsitésénél magat a gazdasagi
teljesitményt is fokozottan kell figyelembe venni. Az orszagok gazdasagi erejének rangsorat, a GDP
objektivnek nevezhet6 mutatdja alapjan el lehet fogadni. Az orszagok versenye pedig szoros
osszefliggésben all a vallalatok versenyével. A versenyképes nagyvallalatok szdma pedig egzakt médon
mutatja az adott orszag piaci versenyben elfoglalt helyét, tehat az egy orszagban taldlhatd
nagyvallalatok szdma a gazdasagi teljesit6képesség tovabbi mutatdja lehet. A nagyvallalati rangsort a
Forbes Global 2000 listdja minden szubjektivitast nélkiiloz6 4 mutatd (Arbevétel, Nettd profit,
Mérlegf6osszeg, Piaci kapitalizacié) alapjan allitja 6ssze. Az alabbiakban ezeket a mutatdkat is
bevessziik az elemzésbe.

A vilag nagyvallalatainak 10-es TOP listajat mutatja az 1. sz. abra. Ugyanerre a forrasra hivatkozva, a
2. dbra segitségével szemléltetjiik micsoda versenyfutds folyik az utdbbi években az USA és Kina kozott
a nagyvallalatok teriiletén. A 3. sz. dbra pedig a Global 2000 nagyvallalati listdjat orszagonkénti
megoszlasban mutatja. Mdr az 1. sz. dbra is mutatja a kinai vallalatok térnyerését, de ezt a tendenciat
a 2. dbra még jobban tiikrozi, ahol Iatni lehet, hogy az elmult idészakban hogyan véltozott a Global
2000-ben taldlhaté USA, valamint Kina + Hong Kong nagyvallalatainak ardnya. Ha mindezt még a 3.
abrdval is 6sszevetjik, akkor a gazdasagi verseny fokozddasat lathatjuk mind a vallalatok, mind az
orszagok szintjén az USA és Kina, valamint a tobbi orszag tekintetében is.

ITermészetesen valamennyi idézett versenyképességi mutatdja valamilyen szinten a vizsgélt orszag gazdasagi potencidjat is
vizsgdlja, de mint vizsgdlatunk ramutat nem kell6 sulyozassal teszik ezt.
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1. sz. dbra: Forbes TOP 2000, a Fold 10 legnagyobb vallalatanak listaja 2019.

. ) X Arbevétel | Mettd profit I'i'l_erleg— ,PIE.EI. -
Helyezés Orszag Villalat . . foosszeg | kapitalizacio
(mrd dellar) | (mrd dolldr) . .
(mrd dellar) | (mrd dollar)
1. Kina ICBC @ ICBC 175,9 452 40345 305,1
Amerikai . )
2. Egyesiilt [l :"'Z:":{.'[‘-TL IFMorgan Chase 132,89 32,70 27372 368,5
Allamaok
3. Kina G’ China Constructicn Bank 150,3 38,800 33824 225
pEMRRT
|
4. Kina am Agricultural Bank os China 1375 31 32831 187
et
Amerikai -
5. Egyesillt “?,r Bank of America 111,9 285 23772 1873
Allamok
Amerikai rl
6. Egyesilt . Apple 2617 59,4 3737 961,3
Allamok
7. Kina mmme pvcan  Ping an Insurance Group 151,8 16,3 10383 220,2
B. Kina @ YEidr ok o china 1267 27,5 3097,6 143
9. Hollandia @ Rayal Dutch Shell 3826 23,3 399 265
Amerikai
10. Egyesiilt Well Fargo 101,5 23,1 18E7,8 2147
Allamok

Forras: Forbes Global 2000, 2019

2. sz. abra: A kinai nagyvallalatok szambeli el6retorése, 2019

Nagyvallalatok szamanak alakulasa az USA és Kina & Hong Kong viszonylataban

Amerikai Egyesiilt
Allamok; 2019; 575

B Amerikai Egyesiilt Allamok

B Kina &Hong Kong

Amerikai Egyesiilt

Allamok; 2003; 776

ina &Hong Kong;
2003; 43

\_ %
Forras: Forbes Global 2000, 2019
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3. sz. dbra: A Forbes Global 2000 vallalat orszdgonkénti megoszIldsa,2019

A 2000 nagyvallalat orszagonkénti megoszlasa
MNémetorszag (53) Kanada (56)
Tajvan (47) India [57)
Franciaorszag (57)
Tobbi orszag Dél-Korea (62)
osszesen (480) / st it
. — (81)
lapan (223)
Amerikai Egpyesiilt .
Allamok (575) Kina {309)

Forras: Forbes Global 2000, 2019

A Forbes 2019. évi Global 2000 rangsora szerint a 3. sz. dbrdn lathaté 10 orszag a 2000-bé6l 1520
vallalatot birtokol, azaz az véllalatok 76%-at. A maradék 24%-ot kitevé 480 vdllalaton osztozik a tobbi
orszag, koztiik Magyarorszag is a listara felkerUlG6 2 résztvevdjével. A 868. helyen az OTP Bank NyRt. és
a 886. helyen a MOL Hungaria Oil NyRt. all.

Mint azt az 1. sz. dbran is latni lehet a Global 2000 lista els6 10 helyezett vallalkozdsa kozott 5 kinai, 4
egyesilt dllamokbeli és 1 holland vallalat talalhaté. Ugyanakkor a 3. sz. dbra segitségével jol lathatd
modon jelentds tobbségben vannak a listara felkeriilt USA-beli nagyvallalatok. Mindez természetesen
szoros Osszefliggésben all azzal, hogy az International Monetary Fund (IMF) 2019-es, 193 orszagra
kiterjed6 GDP listajat (IMF, 2019) tovabbra is USA vezeti, megel6zve a feltorekvé Kinat. Ebben a
listdban hazank az 57. helyen all. Az egy f6re vetitett GDP tekintetében hazank az 56., a vasarlders-
paritason pedig a kedvez6bb 48. helyen all. Az EU szempontjabdl figyelembe veendé tény, hogy a 2019.
évi GDP elGrejelzés els6é 10 helyezett orszdga kozott a 7. helyen a nagyvallalati rangsorban pedig a 4.
helyen talaljuk Nagy-Britanniat. Mindez azt mutatja, hogy milyen sulyu kérdést jelent a Brexit az unid
szempontjabdl a gazdasagi 6sszefliggések tekintetében is.

Ha az IMF 2019-es listajat az egy f6re vetitett GDP rangsorara lesz(irve vizsgaljuk, azt tapasztaljuk, hogy
az elsG 25 orszag kozil 16 eurdpai orszag, koztiik a szomszédos Ausztria, amely az egy fére vetitett GDP
tekintetében a 14. helyen all, szemben a mi 56. helylnkkel. Kicsit jobb a helyzet, ha a vasarléer6-paritas
szerinti rangsort nézziik. Ausztria ebben a 20., Magyarorszag pedig 48. helyet foglalja el. A gazdasagi
potencidlok 2019. évre vonatkozd mutatdinak vizsgdlatabdl jél l1athatd, hogy az USA, Kina és Japdan
emelkedik ki az orszagok GDP rangsordbdl. Ugyanezt a sorrendet lathatjuk a nagyvallalatok szamdanak
alapjan 6sszedllitott listdban az elsé harom hely tekintetében is. Az USA gazdasagi erejét az is mutatja,
hogy ha az egy f6re es6é GDP-t vizsgdljuk, az USA ebben is benne van a TOP 10-es listaban, a vasarlderé
paritdson mért egy fére es6 GDP listdban pedig a 12. helyet foglalja el. Japan itt mar lecsuszik a 26.,
illetve a vasarlderd paritdson a 31.helyre. Kina pedig a 72., illetve 75. helyen poziciondlja magat. Ez
ugyanakkor megérthet6 az 6ridsi lakossagszdm miatt. Az 6sszes GDP tekintetében 4. helyet elfoglald
Németorszag gazdasagi erejét mutatja, hogy a nagyvallalati rangsorban a 9., az egy f6re es6é GDP
mindkét mutatdja tekintetében a 18. helyet foglalja el.
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A nagyvallalatok szamabdl a 76%-ot kitevé 10 orszagot vetjik egybe abban az aldbbi elemzésben,
amelyben értékeljiik a tehetségek vonzasi képessége, a versenyképességi mutatok, az egy fére esé GDP,
valamint a nagyvallalatok szamadban élenjard orszagok elsé 10 helyezettjének egybeesését. (5. sz. abra)

A tehetségek vonzasa és menedzsmentje, valamint annak versenyképességre gyakorolt hatasa

Altaldnosan elfogadott szakmai vélemény, hogy a negyedik ipari forradalom robbandsdnak
id6szakaban a vallalatok és az egyes orszdgok jov6beli novekedési lehetéségeit alapvetfen az
hatdrozza meg, hogy milyen kapacitdsu és min6ségli humantékét tudnak sajat szolgalatukba allitani?.
Aki képes maga kinevelni, fejleszteni és megtartani, vagy magdhoz vonzani a kiképzett tehetségeket, a
legjobb munkaer6t, csak annak van esélye az elkovetkezd idészak éveiben piaci pozicidja meglrzésre,
illetve annak céltudatos javitasara.

A mindennapi hasznalatban a tehetség fogalma valamely teriiletre vonatkozé kiilonleges adottsagot
jelent és azt a személyt nevezzilk tehetségnek, aki ezzel az adottsaggal rendelkezik. Szlkebb,
humdngazdasagi értelemben a tehetséges emberek azok, akik kiemelked6 hatékonysaggal képesek
magas szakmai képzettségek elsajatitasara és annak gyakorlati alkalmazasara. A tehetségek kozos
jellemzéije, hogy szakmailag motivaltak és 6romiiket lelik a kihivast jelenté tevékenységekben. (Thom 2019)

A versenyszféraban a piaci verseny eredményeként mara szabdlyos harc alakult ki a magas
humanpotenciallal rendelkez6 eréforras megszerzéséért. A versenytdrsak részérél mindez id6rél idére
felveteti a ,megvenni, vagy kinevelni” kérdést. A stratégiai megkdzelités, amely minden lehet&séggel
szamol, alapvets Osszefliggésben all a vallalkozas altal képviselt Uzleti filozéfidval, amely a ,kotodés”
érdekében altaldban a , kinevelni” filozdfia hived.

A tehetségekért folytatott harc elemeként a kutatdsok a motivdcidra is irdnyulnak. A mar idézett, és a
versenyképességi mutatdja tekintetében véleményezett IMD World Competitiveness Center, szintén
felismerve a tehetségek szerepének dontd fontossagat, évrdl évre elkésziti az IMD World Talent
Ranking felmérést. Ez 2019-ben is elkészilt. Ebben a felmérésben (IMD, 2019) azt mutatja be, hogy a
vizsgdlatban résztvevd 63 orszdg és az ott mikodé vallalati szektor mennyire képes vonzéva tenni sajat
magat a tehetséges munkavallalék szdmara. Azt vizsgdltak, hogy az orszagok és a vallalkozasok hogyan
teljesitenek a legkiilonb6z6bb teriileteken. Ide tartozik a humantSke fejlesztése, a tehetségek vonzasi
és megtartasi, valamint motivalasi képességének vizsgdlata. Ennek a tényez6knek a keretében elemzik
az oktatds, a gyakornoki képzés, a munkahelyi képzés, a nyelvtudds, a megélhetési koltségek, az
életminéség, a javadalmazds és az adok mértékének alakuldsat is az adott orszagban.

Az 5. sz. 6sszehasonlito dbra els6 oszlopaba az IMD World Talent Ranking 2019. dsszefoglald listajanak
elsé 10 helyezettje Iathatd. Rajtuk kivil, ugyanugy, mint a tobbi mutatd esetében a tablazat kilon
kiemelve mutatja be a visegradi orszagok, Ausztria és Kina helyezését is. Ausztria ebben az esetben
kétszer is szerepel, hiszen a Talent Ranking 2019-es listdban a 4. helyezése miatt a TOP 10-es listdban
is szerepel. A Talent Ranking 2019. TOP 10 listaja és a publikacié adatai alapjan két dolog biztosan
latszik. Svdjc az elmdlt hat év tekintetében toretlenil tartja vezetG szerepét és Magyarorszag, bar évek
Ota pozitiv valtozadst mutat fel, a 2019-es 45. helyezésével, sajnos tovabbra is az alsé harmad orszagai
kozé tartozik. Lengyelorszag és Csehorszag is megel6z minket és, mint lathatd a versenyképességi
mutatdik is ennek megfeleléen jobban nalunk. Szlovakiat ugyanakkor a tehetségek listajan
megel6zzik. Mint az az 5. sz. dbran lathaté a vilag tehetség rangsoraban a 10. helyezett Szingapur
mellett az eurdpai orszagok jatszanak vezetd szerepet.

,,,,,,

bérjellegli motivacion kivil szerepelnek az adott orszagban a kdrnyezetre vonatkozo tényez6k is, mint
az oktatasra forditott kiaddsok, az oktatds szinvonala, a foglalkoztatottak tovabbképzési lehetGsége,
valamint az altaldnos életminéségre és a tarsadalmi kornyezetre vonatkozd szempontok. Ez azért

2AWEF mar a 2016-2017-es jelentésében megfogalmazta, hogy az Ipari forradalom 4.0 hajnalan az innovacid és a technoldgiai
fejlesztés kulcsszerepet jatszik, és mint tudjuk, ebben pedig a tehetség meghatdrozd szerepet jatszik.
3Természetesen ezen villalatok esetében is el6fordul, hogy bizonyos human kapacitdsokat a piacrél kénytelenek beszerezni.
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kiemelten fontos, mert a kérnyezet és kbz6sség fontossagara a BCG/WFPMA egylittm(ikodés Creating
People Adventage 2014-2015 cim( publikaciéja is ramutat (BCG/WFPMA 2015), mert felmérésik
szerint a foglalkoztatottak szamdara a munkahelyvdlasztasnal a szakmai munka elismerése és a
munkakultira szempontjai fontosabbak a pénzlgyi szempontoknal. Ez a fiatal tehetségek
munkavalasztdsa szempontjabdl is lényeges, hiszen szdmukra, egy verseng6 jovéképbdl kiindulva,
nagyobb hangsullyal szerepelnek a szakmai megbecsiiléssel, a sikerrel és az elismeréssel 6sszefliggé
szempontok, mint a pénziigyi szempontok. A munkahelyvalasztast befolyasolé tényez6k sorrendjét a
4. sz. dbra szemlélteti.

4. sz. abra: A munkavallalast befolyasold szempontok sorrendje

A munka kulturalis vonatkozdsai sokkal fontosabbak az alkalmazottak szdmara, mint a
pénziigyi vonatkozasok

"Mennyire fontosak 1 A munka elismerése
Onnek a kovetkez6 2 )6 kapcsolat a kollégakkal
munkaelemek?" 3 A munka és a maganélet kozotti megfeleld egyenstily

4 )6 kapcsolat a felettesekkel

5 Acég pénziigyi stabilitasa

6 Tanulas és szakmai elémenetel
Juttatasi csomag 7 Amunkahely hiztonsaga
Munkakdrnyezet 8 Vonzo fix dsszegl fizetés
Munkakér tartalma és lehetdségek 9 Erdekes munkakor

Cég jo hirneve és imazsa 10 Acég értekei

Megjegyzés: A valaszadok 26 lehetdseq kiziil valaszthattak; ez a lista csak az elsd tizet tartalmazza.

Forras: BCG/WFPMA egylittm(ikodés Creating People Adventage 2014-2015.

Az el6z6ekben a nagy nemzetkdzi intézmények versenyképességi mutatdi tekintetében
megfogalmazott észrevételek fenntartdsa mellett azt el lehet fogadni, hogy ezen intézmények
kidolgozott és megismerhetd mddszertannal dolgoznak, igy annak ismeretében, hogy vizsgalatuk mire
és hogyan iranyul, a globdlis és a részteriiletekre vonatkozd elemzéseiket és listdikat az el6z6ek
ismeretében lehet haszndlni. Ebbél kiindulva fogadjuk el az IMD World Talent Ranking 2019.
Osszefoglald listajat és végezzik el az 5. dbran szemléltetett 6sszehasonlitd elemzést. Ezen az dbran
az el6z6ek alapjan az orszagok tehetséglistajat, az el6z6ekben nevesitett harom intézmény (IMD, WEF,
WB) versenyképességi rangsorait, a gazdasagi teljesitményt tikroz6 1 fére es6 GGP rangsorral,
valamint a 2000 legnagyobb vallalat orszagonkénti megoszlasaval hasonlitjuk 6ssze. Ez, mint lathaté 7
db lista 6sszehasonlitasat jelenti.

Tanulmanyunk egyik vizsgalati célkitlizése, annak elemzése, hogy a tehetség, a magas human
teljesitménypotencidl és annak eredményes menedzselésének a versenyképességre gyakorolt hatasat
vizsgaljuk és feltdrjuk az Osszefliggéseket. Ha az oszlopokat Osszehasonlitjuk, bizonyitottnak
fogadhatjuk el az egyértelm( az 6sszefliggést és a kapcsolatot ezen tényezék kdzott. A tehetséglista
elsé 10-es helyezettje kozott szerepl6 orszagok kozil 6 db (Svajc, Dania, Svédorszag, Norvégia,
Hollandia, Szingapur) legalabb egy versenyképességi TOP 10-es listan is szerepel! Szingapur, mint a XXI.
szazad csoddja, a nagyvallalatok listaja kivételével, ami a méretébdl addéddan érthetd, az 6sszes tobbi
listdn szerepel. Svdjc hat éve valtozatlanul vezeti a tehetséglistat és ennek megfeleléen 2 helyen is
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szerepel a versenyképességi listdk 10-es mezényében. A masodik helyezett Ddnia mind a harom
mindsitd intézet 10-es listdjan szerepel. A harmadik Svédorszag pedig szintén két listan szerepel az elsé
10-ben. Az Osszefliggés a szomszédos Ausztria esetében is kimutathatd, mert a tehetséglistaban

elfoglalt 4. helye alapjan érthet6 a versenyképességi pozitiv besorolasa is.

Kina, amely nagyvallalatainak szama és 6sszes GDP-je szerint 2. a vilagon egyik nevesitett intézményi
versenyképességi rangsorban sem szerepel az els6 10-ben és a tehetséglistdban is a harmadik
harmadban all. Ez utalhat a tehetséglistaban is esetlegesen fellelhet6 szubjektivitasra, mert kézismert,
hogy Kina nem csak a mesterséges, hanem a human intelligencia fejlesztésére is kiemelten nagy
energidkat fordit. Sajnos, Magyarorszag és a tobbi visegradi orszag sem szerepel egyik lista els6 10
pozicidjaban sem, ezért az 5. dbran hazankat és a visegradi orszagokat is kiilon hozzuk, feltlintetve az
egyes listakban elért pozicidkat. Mint lathatd a versenyképességi mutatdk kidolgozasara szakosodott
és leggyakrabban idézett nemzetkodzi intézmények hazdnkat a 2019-es progndzisukban, nem
szignifikans valtozast mutatva, az el6z6 évekhez hasonld pozicidba soroltdk be (47.,48.,53. helyezés),
ami az el6z6ekben a versenyképességi mutatdkkal kapcsolatban bemutatott kritika ellenére is kihivast
és feladatot jelent szdmunkra. Ezt a kihivast tovabb erdsiti a tehetségek vonzasa tekintetében elfoglalt 45.
helyezésiink is, amely 4 pozicidval jobb, mint a 2018-asi eredmény, de tovabbi fokozott erGfeszitéseket kell
tenniink ezen a terileten is, mert — mint lattuk — ez szoros 6sszefliggésben all a versenyképességgel, abban

pedig a tobbi visegradi orszaggal egylitt hazank is szeretne teljes fordulatot elérni.

5. sz. abra: A tehetségre, a versenyképességre, az 1 f6re esé GDP-re, valamint nagyvallalatokra
vonatkozo listak dsszevetése

. - - . - 1 fdre esd 1 fidre esd
Tehetségek | Versenyképessegi mutatdk dsszehasonlitasa .
ehetsege YKERESSEE GDP (2019) | GDP ([2019) orszagfdh
vanzasa (2019) .
MNominal PFP
IMD: World | World E i . .
IMD: World D.r Oric Economic WoaorldBank: | International | International
Competi- Forum: Global \ Forbes
Talent \ . . Daoing Monetary Monetary
Rankin tiveness |Competi-tiveness Business Fund (IMF) Fund (IME) Global 2000
€ Report Report Gl
Vizsgdlt orszagok .
széma 63,00 63,00 140,00 190,0 193,00 193,0 2000 db vallalat
Vizsgdlt mutatok
, 5,00 332,00 08,00 11,0 GDP GDP 4.0
szama
Rangsor
1. Svajc Szingapur USA Uj-zéland | Luxemburg Katar USA[5T75
2. Dania Hongkong Szingapur Szingapur Makad Makao Kina/309
3. Svedorszag usa Nemetorszag Dania Svajc Luxemburg Japan/f223
4. Ausztria Svajc Svajc Hongkong Naorvégia Szingapur _EZEVES,UIt
Kiralysag/81
E alt . . . . . .
5. Luxemburg gy=su Jlapan Del-Korea Irorszag Brunei Dél-Korea/62
Arab Em.
b. Norvégia | Hollandia Hollandia Grizia Katar irorszag Franciao./57
7. Izland irorszag Hongkong Morvegia usa Norvegia India/57
E ult E ult
8. Finnorszag Dania _g\:lesul uss Szingapur gy=su Kanada/56
Kiralysag Arab Em.
. . . . Egyesilt . . .
9. Hollandia | Swedorszag Svedorszag . "I , Dania Kuvait Németo./53
Kiralysag
10. Szingapur Katar Dania Macedania | Ausrtralia Hongkong Tajvan/47
Rangsor Rangsor Rangsor Rangsor Rangsor Rangsor Vallalatok szama
Ausztria 4 19 22 26 14 20 9 db
Csehorszag 39 33 29 35 40 38 1db
Lengyelorszdg 37 38 37 33 59 46 7db
Magyarorszag 45 47 48 53 56 48 2db
Szlovakia 57 53 41 42 45 42 -
Kina 42 14 28 45 72 75 309 db

Forras: sajat munka
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A koz06s és kodlcsonds haszonmaximalizalas

A magunkhoz vonzott tehetségek teljesitmény-maximalizadldsa a tehetségmenedzsment célja, amely
motivacidjat a kozos és kolcsonds haszonmaximalizalasra torekvés jelenti. A tehetségmenedzsment
nem mas, mit beruhazas az emberbe. Ezen beruhdzas koltségoldalat a ,megszerzés” és a
tovabbképzéssel és menedzseléssel Osszefliggd Osszes kiadds, mig bevételi oldalt a ,beruhazassal”
elért teljesitménynovekedésbdl fakadod bevételtobblet adja. Az egyenlegképzés lehet&ségét és alapjat
a valtozasok tényszer( adatokkal valé nyomon kdvetése és értékelése adja. A szakirodalom egyetért
abban, hogy a tehetségmenedzsment olyan sokoldalld integrdlt, komplex folyamat, amelyet a fels6
vezetés felligyeletével és részvételével, az atfogd HR menedzsment rendszerébe kell beilleszteni.
Folyamatat tekintve a tehetségmenedzsment a tehetségpotenciallal rendelkez§ munkatdrsak
kivalasztasara (felvételére), megszerzése, képzésére, fejlesztésére és a kiképzett tehetségek
megtartasdra, valamint a képzés és tovabbi menedzselés hatdsdra a gyakorlati alkalmazasban elért
,tobblet” teljesitménybdl szarmazd el6nyok kozos (munkaltatdé — munkavallalé) és kolcsonos
hasznositdsanak Iépéseit foglalja magdban.

A tehetségmenedzsment sikerének egyik feltétele, hogy ellatdsa, a komplex jellegébdl addéddan,
valdban a vallalkozas vezet6inek, valamint a HR szakterilet vezet6inek és specialistainak kozos feladata
legyen! Egyitt kell mkodnilk, a tehetségeket megnyerésében, a sikeres vallalati bevezetésiikben, a
bennik rejt6z6 potencidlok felismerésében, a tehetségpotencidlok és kompetencidk tudatos
tovabbfejlesztésében, valamint abban, hogy a tehetségek teljesitGképességiiket és a teljesitményre
valo készségiiket a kolcsondsség elvének érvényesitése mellett a munkaadd hasznara forditsak. Itt
szeretnénk kiemelni, hogy a tehetség nem egyenl6 a teljesitménnyel, igy az 6sztonzés, a kontrolling és
ellendrzés egyittes rendszerének segitségével kell biztositani a kdlcsonds el6nyok érvényesitését.
Vildgosan latni kell, hogy ha a vallalkozas a sziikséges humanpotencidl , megvdsarldsa” stratégidjat
alkalmazza, abban az esetben is a megtartas és hasznositas, valamint a HR kontrolling funkciot gyakorolnia
kell, tehat ezen villalkozasok sem mondhatnak le a tehetségmenedzsment feladatainak ellatasardl.

A tehetségmenedzsment komplex rendszerét és annak m(ikodési hatékonysdgat az aldbbi funkcidok
befolyasoljak (Thom - Zéldréti 2019):

e A stratégia, azon belll a HR stratégia, amelyben a vallalati stratégiabdl kiindulva (Milyen
piacokon és milyen versenystratégidaval m(ikodik a vallalat?) kell levezetni és meghatdroznia
HR stratégiat. (Milyen kapacitasi és Osszetételli, milyen képességekkel és készségekkel
rendelkez6 munkaerére van szikség a jov6ben?) Ezekbdl a tényez6kbdl az is levezethetd,
milyen tehetségekre, mikor és hol van szlikség, illetve a HR stratégia részét képezi az is, hogy
mit var el és mit kivan kezdeni egy vallalkozas a mar rendelkezésre allé tehetségeivel.

e A HR tevékenység folyamata és szervezete, amelyben pontosan definidlni kell, hogy az adott
vallalkozds vezetGinek, a szakmai felel6soknek és mentoroknak, valamint a HR specialistaknak
milyen feladatai, milyen jogosultsagai és milyen felelGssége van a tehetségmenedzsmentben.
Hogyan szervezik és ellenérzik a tehetségmenedzsment egyes részfolyamatainak ellatasat?

e A HR munka tervezése, amelynek folyamatdban a vallalati stratégiai terv ald bontdsat
tartalmazo operativ tervekkel 6sszhangban (értékesités-, termelés-, pénziigyi tervezés) kell
pontositani és nyomon kovetni a tényleges munkaer6 igényt, pontositva azt mennyiségi és
mindségi értelemben is. Tisztazni kell tovabba, hogy milyen nagysagrendben finanszirozhato a
tehetségmenedzsment.

e A HR marketing célja az adott munkaadd allasajanlati attraktivitdsanak, vonzerejének
emelésére iranyul a relevans munkaerdpiacon. Ehhez a munkaadénak meg kell ismernie a
megcélzott piaci célcsoport (ez esetben a tehetségek) igényeit, elvaradsait, valamint a
versenytarsak ajanlatait és ezek alapjan kell megfelel6en vonzé ajanlatot felkinalni szamukra.

e A HR kontrolling, amely az eredményesség megitélésének elengedhetetlen eszkdze. A XXI.
szazadban a humdn értékelés megalapozott bazisat az adatok és szdmok jelentik. A siker
kulcsfontossagl eleme, hogy a személyiségfejlesztést, valamint annak eredményeként
jelentkezd tobbletteljesitményt adatokkal tudjuk értékelni! Ezért a HR célok, és az elért
eredmények értékelhetGsége érdekében minden HR tevékenység, igy az egyes
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tehetségmenedzsment [épések tekintetében is szlikséges kvantitativ és kvalitativ mutatdkat mar
a tervezés soran kialakitani és azok teljestilését rendszeresen értékelni. Ennek megfelel6en a
tehetségmenedzsment esetében sziikséges el6re meghatarozni a tovabbképzéstdl és annak
eredményeként - 6sszességében és személyre szabottan - a munka- és teljesitményvaltozastdl
elvart eredményeket, azok mutatoéit és célértékeit. llyenek lehetnek a kozvetlen, vagy az
altaldnos hatasok szamba vételét és nyomon kovetését szolgdld mutatok. A
tehetségmenedzsment lépésekkel kozvetlen kapcsolatban allé mutatdk lehetnek példaul:

o azigényelt tehetségpotencial mennyiségi és mindségi mutatai,

o a tehetségmenedzsment id6- és kapacitasigényre (az elméleti tovabbképzés idejére, az
egyes szakterlleteken eltoltott gyakorlati képzés idejére, a tovdbbképzés miatt kiesd
human kapacitas helyettesitési igényére, a belsé és kiilsé képzb&k eréforrasigényére, stb.)
iranyuld mutatok,

o atehetségmenedzsment koltségeire (kdzvetlen és kozvetett koltségekre, eseti és kumulalt
koltségekre, stb.) irdnyuld mutatdk,

o azelvart teljesitményvaltozasra és az azzal 6sszefliggé hozamnovekményre iranyuld mutatok.

A tehetségmenedzsmenttel Osszefliggd altaldnos hatasokra iranyulhatnak példaul a
munkahelyi elégedettségvaltozdsra, a munkavallaléi koétodésre, vagy a szervezeti és
munkakultdra valtozdsdara irdnyulé mutatok.

A tehetségmenedzsment alanyanak, a human kapacitds kivalasztasanak folyamataban kilonb6z6
madszertani megfontoldsok allnak rendelkezésre. Leggyakrabban itt is a SWOT analizist alkalmazzak.
Az eredmények feldolgozashoz felhasznaljdk Kurt von Hammerstein-Equord tdbornok mindGsitési
szempontjait:

LA tisztjeimet négy osztdlyba sorolom: okosak, lustdk, szorgalmasak, butdk. Az okos és szorgalmas
tiszteket érdemes magas posztokra helyezni. A butdk és lustdk teszik ki a hadseregek személyi
dllomdnydnak 90 szdzalékdt, ket rutinfeladatokra lehet haszndlni. Az okosak és lustdk érdemlik meg
a legmagasabb rangokat, mert megvan benniik a kell§ szenvedély és higgadtsdg ahhoz, hogy minden
helyzetet kezelni tudjanak. Aki viszont buta és szorgalmas, attdl azonnal meg kell szabadulni, mert
Oridsi veszélyt jelent!”

Az el6z6 szoveges mindsitést foglalja keretbe a 6. sz. dbra.

Legmagasabb
vezetdi
feladatok

Veszélyes,
Rutinfeladatok képes minden
rosszra

Forras: List, 2016
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A vallalati fejlesztés és innovacid szempontjabdl fontos jellemzd, hogy legmagasabb vezet6i feladatok
mellett az innovativ feladatok ellatasara is kivaldoan alkalmasak, az okos, és adott esetben nem a
legszorgalmasabb tehetségek.

A gyakorlatban végrehajtott, sikeres tehetségmenedzsment — a fejezet elején ismertetett — tovabbi
Iépéseihez kapcsolddo részletes ajanlasokat tartalmazza korabbi tanulmanyunk (Thom - Zéldréti 2019),
amelyek ismételt bemutatdsatdl itt eltekintlink. A tehetség képzése és a magasabb teljesitményhez
kapcsolédd tovabbi menedzselése eredményeként a résztvevd a benne rejlé, kordbban ki nem hasznalt
humadn kapacitdsat képes lesz a vallalkozas és sajat javdra hasznositani. Ez a ,,csinaljuk jobban” hatast
eredményezi, ami kozvetlenll hat a hatékonysag javuldsdra. A hatékonysag javuldsa pedig a
versenypozicié javulasat eredményezi. Mindez akdr egyéb fejlesztések hianydban is tobbletet
eredményez, mert noveli az adottsdgok kihasznaltsaganak fokat! A keletkezett tobbletteljesitmény és
az ahhoz kapcsolddd motivacidé pedig egyenes Ut a versenyképesség novelése iranyaba.

A tehetségmenedzsment gyakorlati alkalmazasa elsGsorban a multinaciondlis nagyvallalatok kérében
terjedt el. RésziikrSl a tevékenység folyamatos, hiszen a kihivdsok is folyamatosan jelentkeznek. Ok
mar széles korben alkalmazzak a tehetségmenedzsment eszencidjat tartalmazé a gyakornok, vagyis a
»trainee-program”-okat, amelyek altaldban 1,5 éves képzési programot foglalnak magukban. A képzést
koveti a megtartas és a tobbletteljesitmény elérésének menedzselése a kdzos és kdlcsonds motivacios
elv alapjan. Ennek stabil elszdmolasi alapjat az el6z6 fejezetben emlitett HR kontrolling, vagyis a
lefektetett mutatdszamok nyomon kdvetése és rendszeres értékelése adja. Magyarorszag esetében is
elmondhatjuk, hogy a tehetségmenedzsment tudatos gyakorlati alkalmazasa a multinacionalis
nagyvallalati kérben folyik. Ezen cégek a vilagon mindenhol, igy nalunk is féltve 6rzik tehetségeiket és
az alkalmazott tehetségmenedzsmentjik maddszertani részleteit, amit a verseny miatt természetes
madon el is lehet fogadni.

Vélemény a tehetségmenedzsment hazai gyakorlatanak helyzetérdl

Annak érdekében, hogy ne csak elméleti megkdzelitésben kozelitsiink a tehetségmenedzsment
lehetséges hazai szerepéhez, a szerz6 egy 53 hazai vallalkozasra kiterjedd 18 témakort érint6 kérddives
felmérést hajtott végre a jelenlegi helyzet gyakorlat oldalardl torténd feltérképezése érdekében.

Mint az el6z6 fejezetben Ilattuk, a tehetségmenedzsment a human szakteriilet és a menedzsment
integralt vezetési funkcidja, ezért a felmérés ezen két teriileten dolgozé szakért6k megkérdezésére
terjedt ki. A valaszaddk 82%-a a menedzsment, 18%-a pedig HR teriileten tevékenykedett. A felmérés
eredménye nem csak benyomast, hanem egy latleletet ad a gyakorlat jelenlegi helyzetérél. A vizsgalat
aldbbiakban részletezett eredményei ambicionaljak a szerz6t és reményei szerint az érintett
szerepl6ket is az elvégzett felmérés folytatdsdra, kiterjesztésére, vagy esetleg hasonld vizsgalatok
lefolytatasara. Cél, a hazai tehetségmenedzsment tényleges, gyakorlatban alkalmazott helyzetének
feltarasa és az alkalmazdasat segit6 tényez6k detektalasa, annak érdekében, hogy azok fejlesztésérdl
tudatosan tudjunk gondoskodni.

Az elvégzett felmérésben a valaszaddk 52%-a gazdasag, 26%-a tudomany, 11%-a pénziigyi szolgdltatds
és 11%-a kereskedelem teriiletén tevékenykedett. Méret szerint 9% valaszadd tartozott a nagy, 80% a
6nmagdban nem minden fiatal, hanem az altalanos, vagy valamilyen specidlis teriileten kiemelkedé
teljesitménypotencidllal rendelkez6 fiatal tekinthet6 tehetségesnek. Mindenki egyetértett azzal, hogy
a tehetségek tényleges menedzselésére sziikség van és itt nem a szakmai tanulmanyaikat folytaté
fiatalok gondozasardl, hanem a mar valamilyen szakképesitéssel, diplomaval rendelkezd tehetségek
tényleges menedzselésérdl, vagyis a munkaltatd és a tehetség teljesitményfokozdson alapuld
kdlcsonds haszonmaximalizdldsardl van sz6. A tehetségmenedzsment szlikségességének és
indokoltsaganak okaira adott vdlaszok fontossagi sorrendjét az 7. sz. dbra szemlélteti. Ezen jél lehet
Iatni, hogy a valaszaddk 100%-a egyetértett abban, hogy a jol mlkodtetett tehetségmenedzsment
megtérilé befektetés. A vdlaszaddék 90%-ban egyetértettek abban is, hogy els6sorban a KKV-k
szempontjabdl a generacidvaltashoz kapcsoléddan kiemelked6 fontossagu a tudasbazis megbrzése és
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ezért sziikség van az Uj generacio felkészitésére. A valaszaddk 88% szerint ennek eszkdze az Uj
tehetséges generacié eredményes menedzselése. 81% abban is egyetértett, hogy a
tehetségmenedzsment alkalmazasat a teljesitmény és versenyképesség ndvelése indokolja és 74% szerint
az eredményesen alkalmazott tehetségmenedzsment utat biztosit a vallalkozas sikeressége szdmara.

7. sz. dbra: A tehetségmenedzsment sziikségessége és indokoltsaga

Ajol mikddtetett tehetségmenedzsment megtériil befektetés 100%

|

Vallalati tudasvesztes keletkezhet generaciovaltas eseteben 90%

Avallalati tuddsbazis megtrzésének és novelésének eszkbze B8%

Avallalati teljesits- és versenyképesség novelésének eszkize 81%

Atehetségmenedzsment a siker zloga 70%

|

Forras: sajat munka

A tehetségmenedzsment jelent6ségének és jelenlegi tényleges helyzetének ellentmondasagat,
amelyre a Boston Consulting Group (BCG) tanacsadd cég kdzosen a World Federation of Personal
Management Associations-al (WFPMA) mar 2010-ben, majd utana tobb izben, mint akut problémara
ramutatott, a felmérés a hazai allapotok tekintetében egyértelmuien visszaigazolta. A megkérdezettek
57%-a kiemelt fontossagu teriletnek tartotta a tehetségmenedzsmentet és ezzel szemben az ellatds
jelenlegi szinvonalat 49% alacsonynak, 46% kdzepesnek és csak 5% tartotta kiemelked6 szinvonallnak.
Ez az eredmény 0sszecseng a valaszaddk méret szerinti megoszlasaval, ugyanis a nagyvallalati kérben,
a hazai gyakorlatban is elérébb 3ll a tehetségmenedzsment gyakorlati alkalmazdsa, mint a KKV-k
esetében.

A magas teljesitménypotencidval rendelkez6 személyek biztositasara vonatkozdan a vdlaszadok
hatarozott tobbsége (47%) azt az allaspontot képviselte, hogy az adott helyzet fliiggvényében a belsé
kinevelés és a piaci megszerzés 6tvozetét alkalmazndk. Ez az allaspont megel6zte a csak kinevelésre
(30%), illetve a csak piaci megszerzésre (23%) épul6 stratégidt. A tehetségek megtartdsa és motivacidja
szempontjabdl a felmérés szintén visszaigazolta azt a nemzetkdzi kutatasi eredményt, hogy az anyagit
is megelGzve a szakmai és az erkdlcsi motivacié a dont6 a tehetségek megtartasaban. Ezt ugyanis a
valaszadok 77%-a kiemelt fontossagunak jelolte meg.

Avalaszaddknak a tehetségmenedzsment hazai gyakorlata szempontjabdl az alkalmazasi célok és nagy
jelent6séggel bird teriletekre vonatkozé valaszai alapjan 0Osszedllitott rangsort az 8. sz. abra
szemlélteti. A feldolgozas eredménye azt mutatja, hogy a vélaszaddk tobbsége a szakmai specialistak
utanpdtlasat tartja a tehetségmenedzsment legfontosabb feladatanak. Megel6zi ez a
tehetségmenedzsmentnek a versenyképesség javitasaban és a jovGkép stratégia kialakitasaban
jatszott szerepét is. A valaszok visszaigazoljak a jol szervezett tehetségmenedzsmenttdl vart motivacios
tobbletet és a generacidvaltassal is 6sszefliggs vezetbi utanpodtlasban jatszott fontos szerepét is.
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8. sz. abra: Alkalmazasi célok és teriletek

Szakmai specialistak utanpotlasa 57%
Versenykeépesseg fokozasa 55%
Jévokép stratégiai megalapozasa 53%
Motivacid erdsitése 49%
Vezetdi utanpotlas 47%
Tevekenyseg hatekonysaganak novelése 45%
Gazdalkodasi eredmények javuldsa 43%
Humankapacitas tartalékainak feltarasa és mozgositasa 43%
Munkakultira és csapatszellem javitasa 43%

Piaci részesedes novelése 36%

Forras: sajat munka

A tehetségmenedzsment gyakorlati végrehajtdsanak sikere szempontjabdl a valaszaddk 68%-a kiemelt
fontossagunak mindsitette a menedzsment és a HR teriletek integralt egylttmkodését. Ugyanakkor
O0sszhangban a végrehajtast tobbségében alacsony illetve kozepes szinvonalira mindsitéssel, a
valaszadok 75%-a nem rendelkezik tehetségmenedzsment stratégidval és ahhoz kapcsolddd
végrehajtasi programmal, 74% esetében nem mérik fel rendszeresen a véllalkozas céljaihoz sziikséges
human és azon belll a tehetségsziikségletet, 84%-a nem haszndl a tehetségmenedzsmenttel
Osszefliggd feladatokhoz informatikai tdmogatast, 80%-a esetében pedig nem alkalmaznak
teljesitménymutatdkat a tehetséges humankapacitds értékeléshez.

A 9. sz. dbra szemlélteti, hogy azon vallalkozasok esetében, ahol mégiscsak stratégiai megkozelitésben
alkalmazzdk mar a tehetségmenedzsmentet, ott milyen médszertani elemekre terjed ki az alkalmazas.
Az egyes elemek alacsony alkalmazasi %-a mutatja, hogy a végrehajtas még ezekben az esetekben is
madszertanilag sz(k palyan mozog. J6l latszik a dudlis képzés fokozatos térnyerésének visszaigazolasa
és els6sorban a nagyvallalati valaszaddknal alkalmazott tehetségmenedzsment tréningek szerepe. A
nemzetkozi egylittmikodés is alapvetéen a multinaciondlis nagyvallalatoknal alkalmazott és jol bevalt
fontos médszertani elem, mint erre korabbi publikacionkban (Thom - Zéldréti 2019) rdmutattunk.
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9. sz. abra: Alkalmazott mddszertani elemek

Gyakorlati program hallgatdknak 15%

Tehetségmenedzsment tréning projekt/projektek 15%

II

14%

Szakmai egyiittmiikddés duilis képzésben

Vezetdi utanpdtlas képzési program 13%

Szakmai specialisték uténpctlas programja 12%

Tehetségfejlesztés nemzetkdzi egylittmikodési
programban

T
ES

Junior Menedzsment Program 8%

A szervezet tevekenységeének ellatasahoz kapcsolodo
tudomanyos fokozat megszerzését tamogatd program

7%

Tehetsegek gyorsitott kiképzése ,ovodai forgo”

o,
rendszerben 6%

|

Forras: sajat munka

A valaszaddk 75%-a ugy nyilatkozott, hogy az altala képviselt szervezet esetében még nem kerilt sor
semmilyen, a tehetségmenedzsmenttel 6sszefliggé szakmai tanacsadasra. Akik esetében volt, azok
esetében pedig ez kizardlag valamilyen szakmai tanacsadd, vagy tudomanyos szervezet altal tartott
rendezvény volt ez és senki nem vett még részt szakmai kamara, vagy kormanyzati intézmény altal
szervezett képzésen. Az esetleges tdmogatdshoz kapcsoldddéan 85% Ugy nyilatkozott, hogy eddig
semmilyen, a tehetségmenedzsmenthez is kothetd, pdlyazat utjdn elérheté finanszirozasi
tdmogatasban nem részesiilt. Ugyanakkor a tamogatas jellegére vonatkozéan 50% a kozvetlen szakmai
(pl. oktatasi, tanacsadasi) tdmogatast preferalnd a pénziigyi tamogatdssal szemben, amelyet csak 16%
jelolt meg kizdrdlagosan. A maradék 34% tartand optimdlisnak a kozvetlen szakmai és pénzigyi
tdmogatas kombindcidjat. Ezen vélemény és arany vizualis megjelenitését mutatja a 10. abra.

A felmérés visszaigazolja, hogy hazankban a nagy nemzetkézi vdllalatok gyakorlataban jelenik meg a
tudatos tehetségmenedzsment. A KKV-k ismerik a témakoér kiemelt fontossagat, de egyel6re nagyon
alacsony az 6 esetiikben a tudatos alkalmazas szintje. A jobb megismerés és a gyakorlati alkalmazas
elterjesztése érdekében els6sorban a kodzvetlen szakmai tanacsadas és képzés tipusi tdmogatast
preferaljak. Egyel6re ugyanakkor még nem érzékelik a kormdanyzati intézmények és szakmai kamardak
ilyen tipusd tamogatdsat. Mindez elgondolkoztatd visszajelzés az el6z6 intézmények irdnydba,
elsGsorban azért, hogy dolgozzanak ki szakmai képz6 és tamogatd programokat a KKV szektor
terliletére iranyuléan.
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10. sz. dbra: A gyakorlati felhasznalast segit6 igényelt tdmogatasi formak megoszlasa

Atehetségmenedzsment gyakorlati alkalmazasa érdekében
igényelt tamogatasi formak

Palyazaton
elérhetd
pénzigyi
tamogatas 16%
Kozvetlen
szakmai
A szakmai (oktatasi, képzési,
(oktatds, képzés) tandcsadasi)
&5 pénziigyi tamogatas 30%
tamogatas
kombinacioja
34%

Forrds: sajat munka

Az innovativ iparfejlesztés irdnyainak meghatdrozdsdra a Nemzetgazdasdagi Minisztérium mar 2016-
ban megalkotta az Irinyi Tervet (NGM 2016), majd a versenyképesség novelése és a versenyképességi
fordulat elérése érdekében az MNB és a Kormany tovabbi lépéseket tettek. Ide sorolhaté az MNB
Versenyképességi Programja, a Nemzeti Versenyképességi Tandcs altal kidolgozott Program a
Versenyképesebb Magyarorszagért, valamint a Kormany altal kiadott Magyarorszag 2019. évi Nemzeti
Reform Programja. Az egész nemzet j6vGjét és azon beliil a versenyképességi potencialok javitasat
tartalmazzdk a Csaladvédelmi Akcidtervben és a Magyar Falu Programban lefektetett célok is. Az
Eurdpdban tapasztalhato visszaesés elkerllésére és a gazdasagi névekedés fenntartdsa érdekében a
Kormany kidolgozta a Gazdasagvédelmi Akcidtervet. Az Innovécids és Technoldgiai Minisztérium pedig
kidolgozta a magyar mikro-, kis- és kozépvallalkozasok megerGsitésének stratégiaja 2019 — 2030. cim
munkat. (ITM 2019) Mindezek jol tikrozik a kormanyzat részérdl tett eréfeszitéseket. Ugyanakkor,
mint az elvégzett felmérésiink mutatja a KKV szektor a tehetségmenedzsment gyakorlati
alkalmazasanak elterjesztése érdekében alapvet6en nem a pénzben elnyerhetd tamogatast preferilja,
hanem a kozvetleniil igénybe vehet6 szakmai képzést, tanacsadast igényelné elsGsorban ezen a
teriileten. Célszer(i lenne a KKV-k tdmogatasi palettdjat, ilyen a Kamara, vagy kormanyzati intézmények
altal szervezett gyakorlati képzés és tandacsadassal béviteni. A helyzet és a célok vildgosak, most mar,
mint ahogy a kolté mondja, ,,Nem elég a jéra vdgyni: a jot akarni kell! Es nem elég akarni: de tenni,
tenni kell!”*

4 Vaci Mihdly: Még nem elég!
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Osszegzés és perspektivak

A vallalatok versenyképességének javulasan keresztiil vezet az Ut az orszadg versenyképességének és
human er6forras hasznositasat, ezen belil kiilondsen a tehetségek hasznositdsat magasabb szintre
emelni, mar megtettiink egy nagyon fontos |épést. A tehetségmenedzsment akkor tud sikeresen
hozzajarulni a versenyképesség javitdasahoz, ha a kdzos és kdlcsonds motivacid, a mddszertan és a
folyamatos mérés és értékelés eredményeként a magas humdn potencidval rendelkezé tehetség
kordbban még nem hasznositott potencidjat a hatékonysag novelésre és ez altal tobbletteljesitmény
elérésére lehet mozgdsitani. A multinacionalis nagyvallalatok mar rutinszer(en haszndljak ki mikodési
gyakorlatukban a tehetségmenedzsment altal kinalt tobbletet. Cél, hogy minél tébb hazai KKV is
elsajatitsa ennek alkalmazdasi mdédszertanat annak érdekében, hogy vallalkozasaink tomegénél javuljon
a hatékonysag és a k6z0s és kodlcsonds motivacid lenditse 6ket elére a versenyképességik javitdsa
terén.

Felhasznalt szakirodalom

e Baksay Gergely - Palotai Daniel - Szalai Akos (2017): Mennyire objektiva WEF versenyképességi
rangsora? Egy mértékadd versenyképességi rangsor gyengeségei, https://www. portfolio.hu

e (Csath, M. - Gyorpal, T. - Nagy, B. - Taksds, B. (2016): Specidlis jelentés az dllami
versenyképességet javito, vdllalkozobardtabb (izleti kérnyezet kialakitdsanak lehetéségeirdl,
in: A jo allam nagyit6 alatt Szerk.: Kaiser Tamas, Dialég Campus, Budapest,

e International Monetary Fund (IMF) (2019): GDP Indicators 2019.
http://statisticstimes.com/economy/gdp-indicators-2019.php

e |IMD WORLD COMPETITIVENESS CENTER (2019): World Talent Ranking 2019
www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/talent-rankings-2019/

e |MD WORLD COMPETITIVENESS CENTER (2019): IMD WORLD COMPETITIVENESS YEARBOOK
2019 www.imd.org

e Innovacids és Technoldgiai Minisztérium (2019): A magyar mikro-, kis- és kézépvdllalkozdsok
megerdsitésének stratégidja 2019 — 2030.

e https://www.kormany.hu/download/5/f7/b1000/KKV_Strategia.pdf

e List Stephan (2016): Die Selbstorganisationsmatrix nach General von Hammerstein-Equord
https://toolblog.de/2016/06/20/die-selbstorganisationsmatrix-nach-general-von-
hammerstein-equord/

e MNB (2014): Tdarsadalmi Felel6sségvdllaldsi Stratégia, 2014. junius. Magyar Nemzeti Bank.

e MNB (2019): Versenyképességi Program, 2019. Magyar Nemzeti Bank.

e Magyarorszag Kormanya (2019): Magyarorszdg 2019. évi Nemzeti Reform Programja, 2019.
dprilis. Magyarorszag Kormanya.

e Nemzetgazdasagi Minisztérium (2016): Irinyi terv — Az innovativ iparfejlesztés irdnyainak
meghatdrozdsdrdl. https://www.kormany.hu/download/d/c1/b0000/Irinyi-terv.pdf

e Nemzeti Versenyképességi Tanacs (2019): Program a versenyképesebb Magyarorszdgért.
Magyarorszag Kormanya 2019.

e Simon Jdzsef dr. - Lengyel Viktor (2019): Objektivek-e a versenyképességi rangsorok? Pénziigyi
Szemle online, 2019. szeptember 11. www.penziigyiszemle.hu

e The Boston Consulting Group(BCG)/ / World Federation of Personnel Management
Association (WFPMA) (2010): Creating People Adventage 2010,
www.bcgperspectives.com/content/articles/organization transformation creating peaple a
dventage 2010/

e The Boston Consulting Group (BCG)/ World Federation of Personnel Management Association
(WFPMA) (2015) Creating People Adventage 2014-2015.
www.eapm.org/wp-content/uploads/2014/12/BCG Creating People Advantage 2014-

2015.pdf

69


https://www/
http://statisticstimes.com/economy/gdp-indicators-2019.php
http://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/talent-rankings-2019/
http://www.imd.org/
https://toolblog.de/2016/06/20/die-selbstorganisationsmatrix-nach-general-von-hammerstein-equord/
https://toolblog.de/2016/06/20/die-selbstorganisationsmatrix-nach-general-von-hammerstein-equord/
https://www.kormany.hu/download/d/c1/b0000/Irinyi-terv.pdf
http://www.penzügyiszemle.hu/
http://www.bcgperspectives.com/content/articles/organization_transformation_creating_peaple_adventage_2010/
http://www.bcgperspectives.com/content/articles/organization_transformation_creating_peaple_adventage_2010/
http://www.eapm.org/wp-content/uploads/2014/12/BCG_Creating_People_Advantage_2014-2015.pdf
http://www.eapm.org/wp-content/uploads/2014/12/BCG_Creating_People_Advantage_2014-2015.pdf

Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

e Thom Norbert (2019): Tehetségmenedzsment gyakornok (Trainee) programokkal, Munkalgyi
Szemle 62. évf. (2019.) 3. szdma, MUNKAUGY! SZEMLE ONLINE 2019. junius 1-4. o.

e Thom, N. - Zoldréti, A. (2019): Ajdnldsok a gyakornok (trainee) programok sikeres
lebonyolitdsdhoz, Munkaiigyi Szemle 62. évf. (2019.) 6. szdma, MUNKAUGYI SZEMLE ONLINE
2019. november 62-69. o.

e VdAci Mihaly (1971): Még nem elég! In: Szazhiszat ver§ sziv Magvet6 és Szépirodalmi
konyvkiadd, Budapest, 1971.

e World Bank (2019): Doing Business 20189,

e WORLD ECONOMIC FORUM (2017): The Global Competitiveness Report 2016 — 2017.
https://www.weforum.org/reports/the-global-competitiveness-report-2016-2017-1

e WORLD ECONOMIC FORUM (2018): The Global Competitiveness Report, 2018 — 2019.
https://www.weforum.org/reports/annual-report-2018-2019

70


https://www.weforum.org/reports/the-global-competitiveness-report-2016-2017-1
https://www.weforum.org/reports/annual-report-2018-2019

Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

KIS Eva Irén

Vélemények a home office-rél — elényok, hatranyok

Bevezetés

E rovid cikkben az un. home office-szal foglalkozom, amely a tavmunka otthonrdl végzett verzidja, és
egyre elterjedtebb nem csak a multinacionalis, de a kisebb cégeknél is, mint foglalkoztatasi forma.
Alkalmazdsanak sokféle indoka lehet, példaul, hogy a vdéllalat a bontakozd munkaer&hidnyban, a
tehetségekért folytatott konkurenciaharcban igy akarja megtartani, illetve magahoz csabitani a
szdmadra értékes munkaerdt. Kérdés, hogy alkalmas-e erre ez a foglalkoztatdsi forma, és ha igen, milyen
feltételekkel?

Mint minden, a home office is rendelkezik pozitiv és negativ tulajdonsdgokkal, hatasokkal.
Megvizsgalom, hogy vannak-e olyan csoportok, melyeknek nehézséget okoz a home office, vagy nem
ajanlott az ezen munkavégzésre attérés. Vannak persze olyanok, akiknek nem csak hogy megkdnnyiti
a mindennapjainkat, de szdmukra ezaltal elérhetévé valik, hogy munkavégzésre adjdk a fejliket, illetve
ne csak alkalmi munkat végezzenek, hanem allandé munkavallaléva valjanak.

Objektiv korlatok miatt egyel6re még csak szerény mértékben szamithatunk e munkavallalasi forma
elterjedésére, hiszen a tevékenység jellege miatt nem minden munkahelyen lehet alkalmazni. (Hazat
nem igazan lehet — még — otthonrdl épiteni, viszont tervezni mar igen.) Ezért f6ként olyan kizarélag
irodai tevékenységeket szoktak home office-szal helyettesiteni, melyekhez minimdlis konzultacidé
szllkséges a munkatdrsak kozott, az lgyfelekkel vald kapcsolattartashoz, illetve szamitogépen
elvégezhet6k a munkakor feladatai. Ebbdl is kovetkezik, hogy sziikséges, de nem elégséges az adott
munkaltaténal a megfelelé informatikai hattér rendelkezésre dllasa. Ezen a téren azonban olyan
hihetetlen(l gyors valtozdsok el6tt allunk (Id. példaul az Ipar 4.0 szakirodalmat), hogy mar idGszer( a
téma részletkérdéseivel is foglalkozni. Meggy6z6désem, hogy pusztan szemléletvaltozassal is jelent8s
eredményeket lehet elérni, mert egyre tdbb munkaltatonal mar ma is adottak vagy konnyen azza
tehet6k a korilmények.

Oncélu azonban nem lehet a home office alkalmazasa, minden esetben az elénydk, hatranyok,
raforditdsok és eredmények mérlegelésére van sziikség.

Annak érdekében, hogy szempontokat kapjunk a fenti kérdések megvalaszolasahoz — tekintve, hogy a
jelenleg elérhetd szakirodalom nem tul bé a témdban — a home office-szal kapcsolatban kérdGives
kutatdst végeztem az orszag vezetd tavkozlési vallalatcsoportjdnak munkatdarsai korében. Kutatasom
soran arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy ki mennyire preferalja a home office-t és milyen
korilményeket lehet és kell figyelembe venni e kérdéskdrben? Ennél a cégcsoportndl az iparag és a
tevékenység jellege miatt a rendelkezésre allé informatikai hattér, a munkavallalok kompetenciai és —
ami fontos — a vezet6k, beosztottak szemlélete megitélésem szerint el6remutatébb a magyar vaéllalati
atlagnal. Miutan amint azt emlitettem a fejl6dés robbanasszerd, a kép, melyet a felméréssel kaptam,
akar mar a kozeljové hazai tendencidit is tikrozheti.

Fogalmak — tavmunka vs. home office

Sokan keverik a két fogalmat, viszont a ketté nem teljesen fedi le egymast. K6z6s benniik, hogy a
munkavallalé mindkét esetben munkajat kommunikacids és informacids technoldgidk segitségével
végzi, illetve nem a hagyomanyos irodai kdrnyezetben torténik a napi tevékenység, ehhez akar
allandésitott személyi szamitogépnek vagy laptopnak kell parosulnia munkaeszkozként. A tdvmunka
lényege, — ahogy azt a nevébdl is le lehet szlirni — hogy a munkavallalé a szerz6dése alapjan nem a
tipikus mdédon — a munkahelyén — végzi rendszeres, napi munkajat, hanem attdl tavol.
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A home office fogalman beliil pedig az otthoni munkavégzéssel foglalkoztatottakat kell érteni. Tehat
ez is a munkahelytél tavol, viszont a szerz6désben ki van kotve, hogy a munkavallalé otthonaban, egy
kiilon erre a célra kialakitott helyen térténhet a munkavégzés. A home office tehat egyfajta tavmunka,
melynek kizdrdlagos helyszine a munkavallalé otthona.

El6nyok, hatranyok

Természetesen a home office-nak is vannak pozitiv és negativ jellemz8i. A foglalkoztatasi forma
mindenkit mashogy érint. A home office leginkdabb azok szamara elényds, akiknek problémat okoz a
munkaba jards, tehat sok id6t vesz igénybe, vagy fizikailag nem képesek munkaba jarni
(mozgéaskorlatozottsag, id6sebb korosztaly). Esetleg gyermekét nevel6 szil6 nem akarja vagy nem
tudja mdsra bizni a gyermeket és a haztartast.

A home office el6nyeinek és hatranyainak mérlegelésekor tekintettel kell lennliink a munkaerdépiacon
tapasztalhatd generacids kiilonbségekre. Hajdu Gabor és Sik Endre kutatasai is figyelmeztetnek arra,
hogy egy fiatal és egy id6sebb munkavallald eltér6 preferencidai gondot jelenthetnek az Uj
foglalkoztatasi formak bevezetésekor. igy példaul utébbiak az allanddsagot, megszokott ritmusokat
preferaljak, altaldban kevésbé fogékonyak a valtozasokra, és a fiataloknal jobban idegenkednek az
informatika Ujdonsdgaitdl. Ugyancsak a hivatkozott felmérés mutatta ki, hogy a fiataloknak a jo fizetés,
és a rugalmas, érdekes munka a f6 szempont, amig az id6sebbeknek a tarsadalmi hasznossdg. igy taldn
azt mondhatjuk, hogy a fiatalok jobban végynak a szabadsagra, viszont mindkét csoportban kozos és
fontos cél, hogy biztos legyen a munkahely. (Hajdu, Sik, 2016)

Nagy elény, hogy az atipikus munkak bévilése miatt jobb a n6k munkdaba allasi esélye, igy konnyebben
tudjak tartani a munka és maganélet kozotti egyensulyt.

Azonban Csoba Judit ravilagit a virtualis vilag hatranyaira is: a munkatarsak nem létesitenek egymassal
kozvetlen kapcsolatot, igy a személyes kontaktusok elmaradasa miatt a kapcsolatok stabilitdsa, a
masokkal szembeni bizalom, és a szolidaritds, a felelGsségvallalas veszélybe keriilhet; a kollégdk,
személyes kapcsolatok helyettesithetévé, potolhatova valhatnak. (Csoba, 2018)

Athidalhaté problémak
Idé6 és pénz

A munkdba jaras idejét, illetve koltségét jelentésen csokkenti még akkor is, ha a betanulas ideje alatt
a munkavallalénak egy kdzponti helyszinre kell bemenni megtanulni a sziikséges feladatok elvégzését.
Azonban egyre terjednek a tdvoktatdsos tananyagok, melyekkel akar interaktivan is elvégezhet6k a
betanulds alapjai. A bejaras ideje vidéken és Budapesten is gyakran 1 6ra folé esik naponta. A
munkavallalé ezt az id6t megtakarithatja, ha otthonrdél dolgozik, és nem kell a tomegkozlekedéssel,
egyéni munkaba jutassal bajlodnia, és pénzt kiadni miatta (utazasi, benzin hasznalati, parkolasi
koltségek).

Teriileti munkaeré-mobilitds

A terlleti munkaeré-mobilitds a munkakindlattal rendelkez6 munkaviéllalok munkakeresletben
gazdagabb, jobb feltételekkel bird régiok felé vald elmozdulasat, koltozését jelenti. A home office nem
csak egyes orszagrészek elszigetel6dését mérsékli, de segit a technoldgidk, tudas atadasaban is, illetve
a munkaeréforrasok egyenletes eloszlatasaban, igy a bérek hasonld szinten tartasahoz is hozzajarul.

Magyarorszagon a regionalis mobilitas elég szegényesnek mondhatd, tehat a home office egy specialis
megoldast nyujthat két régio kdzotti munkaerd-keresletet és -kinalat fesziiltségeinek csokkentésére.

A tevékenység jellege
Hogy milyen munkakordkben alkalmazhaté a home office, az egyel6re korlatozott, ugyanis csak irodai,

féként szamitdgép melletti tevékenységeket lehet otthonrdl dolgozva elvégezni. Irodai munka esetén,
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szamitégép, vagy egyéb elektronikus készulék, illetve aktiv internetkapcsolat szlikséges. De a 2018. év
4. negyedévében kifejezetten adminisztrativ és szolgaltatast tamogatd tevékenységbdl a KSH 2019. évi
adatai alapjan valamivel tobb mint 10 ezer szabad pozicié volt, ezek betdltésére példaul alkalmas lehet
a home office. Jelenleg még a technolégiai korlatok miatt a legtdbb munkat nem lehet elvégezni
otthonrdl, de a technoldgia fejl6désével egyre tobb nyilik. llyen példdul a tervezés, makettek készitése
is, mely kordbban csak a munkahelyen volt lehetséges, mara a tervez6 programokkal mar akar
otthonrdl is megoldhaté.

A felmérés

Annak érdekében, hogy plasztikusabb képet kapjunk a home office el6nyeir6l, hatranyairdl, és f6ként
arrol, hogy hogyan vélekednek err6l munkavallalék, munkdltatdk, Osszeallitottam egy kérddivet,
amelyet online, mindenki altal elérhetd, kdzponti Intranetes feliileten eljuttattam a munkatdrsakhoz.
(A kérdGiv kérdései a Mellékletben lathatok.)

A kérddiv kitoltése onkéntes és anonim volt. Kevesebb, mint 54 éra alatt 520 f6 vélaszolt a
kérdéseimre.

Milyen eredményeket vartam?

Legfontosabb kérdés az volt, hogy ki mennyire preferalja a home office-t. Valdszinlinek tartottam, hogy
a csapatmunkdra és informacidaramlasra vonatkozd kérdésnél, illetve a konfliktusok kezelésénél a
hagyomanyos munkahely kap jobb értékelést, mert itt kénnyebb az informacidok daramldsa, igy tud
egyltt dolgozni a csapat. A hatékonysag értékelésénél mar kérdéses, hogy ki mit részesit el6nyben,
mivel lehet, hogy valaki a nyugalmat szereti, ezért otthon egyediil nagyobb hatékonysaggal tud munkat
végezni, mig egy open office teriileten folyamatosan érik zavaré impulzusok a dolgozdt. Ezzel szemben
viszont lehetséges, hogy az otthoni teend6k (hazimunka, gyermekvigyazas, haz korili teenddk)
elterelik a figyelmet a munkahelyi feladatokrél. A kényelem és a rugalmassag tekintetében
valészin(inek véltem, hogy az otthoni munkavégzés kapja a pozitivabb visszajelzést. Erdemesnek
tartottam megnézni, hogy mely korosztaly hogyan vdlaszol. ValdszinUsitettem, a fiatalabbak mindig
rugalmasabbak és érdeklédébbek az Gjfajta dolgok, igy ezen foglalkoztatasi forma irdnt is, nem gy,
mint idésebb tarsaik. A nék és férfiak valaszadasanak eltéréségére is ki fogok térni, mivel azt
valdszinlsitettem, hogy a nék jobban tamogatjdk majd az otthoni munkavégzést, mint a férfiak.
(Neményi, Takacs 2018)

Fontosnak gondoltam természetesen a vezet6k véleményének megismerését is, mert lehetséges, hogy
ez a beosztottaknal kedvez&tlenebb, hiszen e munkavégzési forma mellett nehezebben tudjak
kontrolldlni, iranyitani munkatarsaikat.

Eredmények

Az aldbbi tablazatba azokat az adatokat gydjtottem 6ssze, amelyek az otthoni munkavégzésrdl
nemenként és korcsoportok szerinti értékelést (1-5-0s skalan) tukrozik.

1. tablazat: Home office preferencia a kor és a nem fliggvényében, (sajat szerkesztés)

Kor | 29 alatt  30-49 49 felett Atlag
Nék | 4,01 4,32 4,50 4,24
Férfiak | 3,97 4,00 3,62 3,95
Atlag 3,99 4,13 4,05 4,0771
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Az Osszatlagot tekintve lathatjuk, hogy az maximalis 5-bé6l 4,1 értéket ér el, mely egészen jonak
mondhaté, mindenképpen pozitiv visszajelzés, igy amennyiben ezt a mddszert valasztja a cég
munkavallaldinak megtartasara, megszerzésére, egy altaldban pozitivan fogadott foglalkoztatasi
format tud alkalmazni. Persze itt is vannak olyanok, akik nem preferdljak, az 519 valaszaddbdl 10 f6 1-
es besorolassal értékelte a home office-t. Ez barmilyen ok miatt lehetséges, akar korabbi negativ
tapasztalat, vagy rosszul informaltsdg, de az otthoni munkavégzés lehet&ségei is lehetnek eltérdek,
pontos okokat csak fékuszcsoportos interjuval lehetne elérni. Ezzel szemben sokkal tobben voltak azok,
akik maximalis pontszammal, 5-tel értékelték, szam szerint 233 f§, mely majdnem a szavazok fele (44,9 %)

NGk vs. férfiak

Ha a néket és a férfiakat kilén-kilon nézzik, akkor azt lathatjuk, hogy a néknek koézel 0,3 ponttal
magasabb lett az atlagértékiik a férfiakénal. Ha korcsoportokra bontjuk, akkor is minden csoportban
magasabb a nék altali értékelés a férfiakénal. Ez azért nem megleps, mert a néket jobban érinti a
gyermekekre vald mindennapos ligyelés; kismamak maradnak dltalaban otthon a csecsemdkkel
kisgyermekekkel.

Korabbi vizsgalatok alapjan Neményi Maria és Takacs Judit is arra jutott, hogy a magyarok donté
tobbsége a férfiakat tartja csaladfének, a n6k dolga pedig a gyermeknevelés és haztartas vezetés, mivel
Gket tartjdk a gondoskodébb nemnek. Ha a szerepek felcserélédnek, akkor a férfiakat férfiatlannak
tartjak és lenézGek velik szemben, a n6ket pedig férfiasnak és elnyomédnak titulaljak, emiatt nehéz
valtoztatni az ardnyokon és nem valdszind, hogy mostandban fog megfordulni a férfi és néi szerepek
idealja. (Neményi, Takacs 2018)

Legmeglep6bb eredmény a ndék és férfiak valaszainak vizsgdlatakor a 49 év felettiek eredményei
atlaganak 6sszehasonlitasakor kaptam, mivel nem szdmitottam ekkora eltérésre. A n6k értékelésének
atlaga sokkal magasabb, a legmagasabb a csoportok kozott, 4,50 pont lett, mig a férfiaké a
legalacsonyabb, 3,62 pont atlagot ért el.

Az életkor, mint befolydsolo tényezé

A kérdGivben 6 kategdridra bontottam az életkort, az aldbbiakban viszont 3 kategéridra osztom a
valaszadodkat: 30 alatti (172 &), 30-49 kozotti (célcsoport, 291 £6), 49 feletti (10 f6). Magyarorszagon
(is) folyamatosan csuszik felfelé az els6 gyermek vallalasanak kora, melynek atlaga jelenleg a 29-30.
életévnél tart (Kapitany, Spéder 2018), igy a 30 alatti csoport legf6bb tulajdonsaga, hogy nekik még
valdszinlileg nincs gyermekiik, a 30 évesnél fiatalabb valaszaddk kozil 4-en jelezték, hogy van
gyermekiik, 168-an, hogy nincs. igy az a feltételezésem, hogy a legfiatalabbaknak (gyermekvallaldsi
szempontbdl) nem fontos otthonrdél dolgozni, helytall, mert 6k szavaztak a legkevesebb (3,99) ponttal
a korcsoportok kozil. Ennek ellenére még az 6 atlagszavazatuk is 4 koridli, mely arra enged
kovetkeztetni, hogy az atlag 30 alatti dolgozd is preferdlja az effajta munkavégzést. Legjobban a 30-49
kozottiek, a célcsoportunk részesiti elényben a home office-t, azonban érdemes megfigyelni, hogy az
azonos korcsoportba tartozdé nék és férfiak eltéré véleményen vannak.

A 29 év alatti n6k és férfiak, illetve a 30-49 év kozotti férfiak véleményének atlaga is 4 kéril mozog.
Negativ eltérést a 49 feletti férfiak okozzak, mely csoport atlagban 0,46 ponttal kevesebbre, a korabban
emlitett 3,62-re értékelte az otthonrdl végzett munkat, mint az atlag valaszadd. Ezzel szemben a 49
feletti nGk értékelésének atlaga lett a legmagasabb, 4,5, mely 0,88 ponttal, kdzel 1 egésszel magasabb
atlagpontszam az ugyanilyen koru férfiakéhoz képest. Ez adédhat a nagyszlilGi korban 1évé generacid
nemeinek eltéré preferencidjabdl (egy nagymama a nemi szerepkordk felosztdsa miatt valdszintileg
tobbet foglalkozik az unokdkkal), illetve esetleg kevésbé rugalmasan kozlekedik. De megjegyzendd,
hogy itt akdr a kisszdmu minta miatt kaphattunk fals adatokat is, mivel itt mar csak 10 f6rél beszéliink.

Gyermekvadllaldsi érintettség

A megkérdezettek 41,4%-a (215 f6) jelezte, hogy van gyermeke. A gyermekkel rendelkez6k és nem
rendelkez6k értékelései kozott 6sszehasonlitas utan érdemi kiilénbséget nem taldltam, de minimalisan
magasabb azoknak az atlagértékelése, akiknek gyermekiik van (mindkettd 4,1 koriil alakul). Ebbél az
vonhatd le, hogy a két csoport valdszinlileg mas-mds ok miatt kedveli ezt a fajta munkavégzést.
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Foglalkoztatdsi lehetdség

Azt is megvizsgaltam, hogy kilonbozik-e a véleménye azoknak, akinek a munkahelyén a bet6ltott
munkakor miatt legaldbb elvi lehet6ség van a home office vdlasztasara, azoktél, akinél ez a lehet6ség
széba sem johet.

A valaszaddk dontésére biztam, hogy mennyire tartjak otthonrdl is elvégezhetének a munkajukat. igy
harom kategoriat képeztem: ,lgen, (szinte) mindent meg tudnék oldani otthonrdl”, a ,Részlegesen, a
feladataim tébb mint felét otthonrdl is, a tobbit csak a munkahelyemen tudom végezni.”, illetve a
»Nem, a legtdbb feladatot nem tudnam otthonrél kivitelezni”.

A valaszok az alabbi tablazat szerint alakulnak:

2. tablazat: Home office preferencia végezhetGség és nem alapjan, (sajat szerkesztés)

végezhet-e? igen részben nem
nék 4,42 3,902778 | 3,714286
férfiak 4,103093 3,695122 | 3,357143
Osszesen 4,241279 3,792208 3,47619

Ez alapjan latszik, hogy a n6k értékei még mindig mindenhol pozitivabbak, mint az adott kategéridban
a férfiaké. Azok, akik esetében az otthonrdl valdé munkavégzés lehet6sége adott, sokkal jobb
véleménnyel vannak a tdvmunkardl, mint a lehet&séggel nem rendelkezé tarsaik.

A 4,24 korli atlag pontérték mellett is figyelembe kell venni a személyes preferencidakat. Mivel nem
mindenki jelzett vissza pozitivan, ezért érdemes megfontolni, hogy a home office-t csak lehet6ségként
kell bevezetni, és akar részlegesen is, tehat bizonyos napokon otthonrdl dolgozhat a kolléga, mas
napokon pedig munkahelyén, igy mindenki a preferencidinak megfelel6en vdlaszthat.

Az idé megtakaritdsa

Megvizsgaltam, hogy a vélaszaddok mennyiidé alatt érnek be a munkahelylkre. (Meg kell jegyezni, hogy
a mintaban budapestiek és vidékiek egyarant szerepelnek.)

1. abra, Munkaba jaras idGigénye (sajat szerkesztés)

Munkaba jaras id6igénye (perc) 0-15
= 15-30
T T I A B
27

| | | | | | | | | | e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% = 60+

A tobbség a 30-45 perces bejarasi id6t jelolte meg, viszont sokan vannak 45 perc feletti munkaba jarasi
id6vel is Amennyiben 45 perc a bejarasi id6, és 22 munkanapos hdnapot néziink, 16,5 éra telik el a
munkaba jarassal, mely id6szak a home office esetében felszabadul.

Kevesebb kdrosanyag kibocsatds

A z6ldebb munkahely és a kbrnyezetbarat életmad a legtobbiinket vonz, emiatt is fontos odafigyelnie
a cégnek, hogy mekkora hangsulyt fektet az 6koldgiai labnyom csdkkentésére. A globalis felmelegedés
mérséklése és az (iveghdazhatds visszaszoritdsa, megelGzése érdekében szamos vallalat igyekszik
karbonsemlegessé valni, ami azt jelenti, hogy a CO2 kibocsatasat 100%-ban semlegesitette. A
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munkahelyemen megkérdezettek csak 4%-a mondta azt, hogy gyalog, biciklivel, esetleg rollerrel jar
munkdba. Ezek azok a kdzlekedési médok, amelyek nem bocsatanak ki karos anyagokat. A valaszadok
56%-a jelezte, hogy tomegkozlekedéssel, 40% pedig, hogy egyénileg oldja meg a munkaba jarast.
Pozitivnak tekinthet6, hogy a tobbség probal tomegkozlekedéssel eljutni munkahelyéhez, ezaltal
kevesebb karos anyagot juttatnak a leveg6be, mintha autdval tennék meg ugyanazt az utat a
mindennapok sordn. Az aldbbi dbran [athato a vdlaszaddk munkaba jarashoz leggyakrabban hasznalt
kozlekedési eszkozeinek aranyai:

2. dbra: Kozlekedési mddok, (sajat szerkesztés)

Kozlekedési eszkoz

1% 3%

B Gyalog
40%
? B Tomegkozlekedéssel
MW Autdval/motorral

56% | Biciklivel/rollerral

147 gépjarmivel (autd/motor) kozleked embernek is 30 percnél tébb id6 kell a munkaba éréshez. igy nem
csak értékes id6t veszitenek, hanem a leveg6t is szennyezi a kdzlekedés, noveli a széndioxid kibocsatast.

A munkdba jards kéltségei

Munkdba jaraskor belefuthatunk olyan koltségekbe, melyeket nem tudjuk visszaigényelni a vallalattdl,
igy sajat koltségként konyvelhetjiik csak el, ami ezdltal csokkenti az 6sszjovedelmet. llyen példaul az
autok parkolasi dija, benzin kéltség (amennyiben nem teljesen allja a munkaltatd), tomegkozlekedési
bérletek, jegyek, stb. A valaszaddk 23%-a jelezte csak, hogy nincsenek olyan felmeriil§ koltségei a
bejaras révén, melyeket 6nerébél kell allnia. A nagy tobbség, 77% viszont folyamatosan szembesill
bizonyos mérték koltségekkel napi szinten.

Vdllalati kéltségek

Vannak a bejarassal kapcsolatban bizonyos megkotések a vallalatokkal szemben, ilyen példaul, hogy a
munkaltaténak a koézigazgatasi hataron tulra allni kell a témegkdzlekedési koltségek egy részét (min.
86%). Emellett az emlitett koltségek teljes téritését is alkalmazzak néhol.

3. abra, Vallalati koltségek, (sajat szerkesztés)

Vallalati koltségek

6; 1%

HIgen

Nem
355; 68%
HNV
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A 6 6 tartézkodd mellett a valaszaddk 31%-a azt valaszolta, hogy kap folyamatosan valamilyen fajta
visszatéritést bejarassal kapcsolatban, a tobbi 68% pedig nem. Ha ugy nézziik, kozel minden harmadik
ember kap valamiféle juttatdst amiatt, hogy munkdba jar, melyet a vallalat részlegesen meg is tudna
takaritani, amennyiben tdvmunkaban dolgozna az alkalmazottak egy része.

Elényo6k és hatranyok a dolgozok szemsz6gébél

A vezet6 beosztasuak véleménye az otthoni munkarél végil is nem tekinthet6 rossznak 3,78 pont, de
alacsonyabb, mint az atlag, s6t a férfiak értékelésének atlaganal is.

4. abra, Otthon vagy munkahelyen? (sajat szerkesztés)

m Atlag / Szerinted otthon, vagy a

Otthon va gy mun ka he Iyen ? munkahelyen rugalmasabb a

munkavégzés?

(O=m un ka he Iyen, 5=Otth0n) m Atlag / Szerinted otthon, vagy a

munkahelyen kényelmesebb?

m Atlag / Szerinted otthon, vagy a
munkahelyen hatékonyabb a

munkavégzés?

m Atlag / Szerinted otthon, vagy a
munkahelyen jobb az
informdciéaramlds?

m Atlag / Szerinted otthon, vagy a
munkahelyen jobb a munkatdrsak

kozétti konfliktus kezelése?
Atlag / Szerinted otthon, vagy a

0 1 2 3 4 5 munkah,elyen tobb a konfliktus a
munkatarsak kozott?

OSSZEG

A valasztasi lehet6ségek 1-t6l 5-ig skalan voltak. Az egyessel a munkahelyre jellemzd allitast, 5-6ssel a
home office-ra jellemzét lehetett értékelni, a 3-assal pedig a semleges-et. igy a 3-ndl alacsonyabb
atlagérték a munkahelyre, a 3-nal nagyobb értékek pedig a home office-ra vonatkoznak A 13. dbran
latszik, hogy a vélaszok alapjan a kollégdk a maximalis 5-bél 4,26 ponttal a home office-t jutalmaztak,
ez azt jelenti, hogy sokkal rugalmasabbnak tartja az atlag az otthoni munkavégzést mint a munkahelyit,
igy olyan eredményt kaptam, mint amire szamitottam.

Hasonld kiemelked6 eredményt 4,32 pontot kapott az otthon kényelme a munkahelyével szemben.
Valdszinlleg azért, mert az otthonat mindenki a sajat izlése szerint rendezi be, a munkahely viszont
nem kéri ki a munkavallalé véleményét a berendezésekrdl, ezen kivil nem kell bejarni minden nap,
ezzel id6t tud megspdrolni maganak a home office-ban tevékenykedd.

A munkavégzés hatékonysagat is jobbnak érzik otthon az atlagos pontérték (3,43 pont) alapjan, mint
a munkahelyen, ez lehet akar kollégak alapzajanak kizarasa (jobb koncentracid), vagy a kényelem
végett is.

Ahogy a koradbbi fejezetekben is irtam, az informdcié dramldsa, a kdzosségi l1ét és a csapatmunka
virtudlissa valdsa a home office gyengesége, emiatt ha fontos a jé csapatmunka, érdemes
elgondolkodni azon, hogy otthonrdél valé6 munkavégzés mellett hogyan lehetséges a kollégak kozotti jo
kapcsolat fenntartasa. (pl. csapatépitdk, részleges home office, telefonos hivasok helyett videohivasok stb.)

A munkahelyi életben a konfliktusok és azok kezelése is életbevagdan fontos, egy-egy rossz
munkakapcsolat a teljesitmény, a csapatmunka, és a kbzhangulat rovasara mehet. A kollégak szerint a
munkahelyen tobb a konfliktusok szama (2,06 pont), valdszinlileg azért, mert csak akkor van lehetGség
konfliktusra, ha két személy kifejti egymasnak a gondolatait, home office esetében pedig ez
korlatozottabb. Viszont szerencsére a konfliktusok kezelését is inkabb munkahelyen tartjak jobbnak a
megkérdezettek 2,39 ponttal.
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Osszegzés

Az atipikus munkak létrejottének egyik nem elhanyagolhatd indoka ma mar, hogy a munkaaddk a
valtozé munkaer6piacot kovetni tudjak. Ezt a torekvést leginkdabb a munkaerShidany erésiti. A
részmunkaidds foglalkoztatas mellett a home office kezd elterjedni, mely —ha a dolgozdi véleményeket
nézziik — kiemelked6en pozitiv értékelést kap, de makrogazdasagi és tarsadalompolitikai elényei is
vannak. igy példaul csokkenti a régiok munkaerd-kinalata, -kereslete kozotti kiilonbségeket. A home
office segiti a mozgdskorlatozottakat, illetve testi fogyatékossaggal rendelkez6ket elhelyezkedni,
emellett a kisgyermeket nevel6 sziil6k életét és fogyatékossdggal él6 hozzatartozdok apoldsat is
megkonnyiti. Megtakarithaté vele a munkaba jarasi id6, azaz altaldban javitja a munka és magdnélet
egyensulyat.

A kipufogdgdzok csokkentése, az liveghdzhatas mérséklése révén a kornyezetbarat életmoddal is
Osszeegyeztethetd. Ezen fellil csdkkenteni tudjuk vele mind a vallalati, mind a dolgozdk egyéni
koltségeit: nem kell a dolgozé bejarasanak egy részét allni, a dolgozénak pedig nem kell az azon feliil
es6 részt kifizetni.

Viszont a foglalkoztatdsi forma még kevés munkakor esetében alkalmazhatd, de a technikai fejlédés
el6revetiti, hogy gyors tGtemben bévilni fog a home office-ra alkalmas pozicidk sora.

A kérdGives felmérés eredményei alapjan megallapithatd, hogy a csapatmunkat és az
informdaciddramlast rontja a home office, a kényelem és a rugalmassag tekintetében viszont az otthoni
munkavégzés a preferdlt. A n6k minden korcsoportban jobb értékelést adtak az otthonrél végezhet6
munkdra, mint a férfiak, illetve akinek objektiv okokbdl nem johet szamitdsba az otthonrdl vald
munkavégzés lehetGsége, az — értelemszerlien — kevésbé értékeli ezt a fajta munkat.

Makroszinten — az 6sszességében kedvezd értékelések ellenére — még illuzié lenne azt hinni, hogy a
jelenlegi technoldgiai korlatok mellett e munkavallalasi forma révén érdemben novelhet6 a
foglalkoztatottsag.

Arra is oda kell figyelni, hogy nem mindenki preferalja a home office-t, ezért inkdbb csak mint opciét
érdemes felajanlani a munkavallaléknak, ahol lehet6ség van erre. Szamitdsba kell azt is venni, hogy
amennyiben kizdrdlag home office munkarendben végzi munkajat a dolgozd, szeparalddhat és
kevesebb informacio juthat el hozza, tehat célravezet6bb a kevert megoldas.
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Melléklet

A Google Forms online kérdGivszerkesztével feltett kérdések:

Milyen eszkozzel jarsz leggyakrabban munkdba?

Mennyi id6t vesz igénybe igy dtlagosan a munkdba jaras?

Okoz-e szamodra rendszeres koltségeket a munkaba jaras? (amit a cég nem térit vissza)
Igénybe veszel-e valamilyen juttatast munkaba jardshoz? (benzin-/utazasi koltségtérités,
céges gépjarmil)

Kérlek, az aldbbi skdlan vdlaszd ki, hogy mennyire preferdlod az otthonrél valé
munkavégzést!

Otthon, vagy a munkahelyen jobb a csapatmunka?

Serinted otthon, vagy a munkahelyen tdbb a konfliktus a munkatarsak kozott?
Szerinted otthon, vagy a munkahelyen jobb a munkatarsak kozotti konfliktus kezelése?
Szerinted otthon, vagy a munkahelyen jobb az informacidéaramlas?

Szerinted otthon, vagy a munkahelyen hatékonyabb a munkavégzés?

Szerinted otthon, vagy a munkahelyen kényelmesebb?

Szerinted otthon, vagy a munkahelyen rugalmasabb a munkavégzés?

Otthonrdél is végezhet6-e a munkad?

Nemed

Eletkorod

Lakéhelyed

Csaladi allapotod

Van-e gyermeked?

Beosztasod
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KOCSIS Zsofia

A dualis képzés eredményességre gyakorolt hatasa

Bevezetés

A kilencvenes évek informacids és technoldgiai fejlédése, valamint az expanzid kihivasai uj feladatok
elé allitottak az egyetemeket. A fels6oktatasi intézményeknek nemcsak akadémiai, elméleti tudast,
hanem a gyakorlati ismeretek atadasat is meg kell valdsitani. Ehhez elengedhetetlen, hogy az
egyetemek tisztaban legyenek a munkaerépiac igényeivel, s az akadémiai szerepik mellett gazdasagi
szerepet is betoltsenek (Teichler, 2003). A felsGoktatds bolognai folyamatként elhiresiilt
szerkezetvaltdsa sordn is eminens cél volt, hogy az alapképzések gyakorlatorientalt, a munkaerGpiacon
azonnal bevalthato végzettséget nyljtsanak. A diplomasok felé tdmasztott kévetelmények leginkdbb a
munkaerépiac folyamatos valtozdsai, a nemzetkozivé valas folyamata, és a globalizdcié miatt
kovetkeztek be. Véleménye szerint a munkaadoék elvarjak, hogy a diplomasok a sajat szakteriletiikon
szakért6kké véljanak, és rugalmasak legyenek (Teichler, 2011). A gazdasagi rendszer gyors fejlédése
megkoveteli, hogy a munkaerépiacra belépdk megfelel6 tudassal, szakértelemmel és képességekkel
rendelkezzenek, s ehhez sziikséges az oktatdsi intézmények és a munkaer6piac egylittm(ikodése
(Kivinen & Nurmi, 2003).

A gazdasdgi életet és ezzel egyiitt a munkaerd$-piaci folyamatokat érint6 valtozasokkal is magyarazhato,
hogy az egyetemistak elkezdtek munkat vallalni a tanulmanyaik sordn, eltéré okokbdl ugyan, de
bekapcsolédnak a munkaerd-piaci folyamatokba. A friss diplomasoknak biztositaniuk karrierjiiket az
egyre nagyobb kihivast jelentS globalis munkaerépiacon (Donald et al., 2018). A felsGoktatasbdl a
munkaerépiacra valo belépés fontos idGszak a fiatalok életében (Grosemans et al., 2017), az &tmenet
az egyén életének kiilonb6z6 szakaszaiban fordul el6, amelyeket egyértelmiien bizonyos események
jeleznek, mint a diploma megszerzése, a foglalkoztatds megkezdése (Heinz, 2009) A palyakezdést mar
nem tudjuk egyszeri, lezart folyamatnak tekinteni, ugyanis a hallgatdi és dolgozé statusz folyamatosan
valtakozik az &tmenet idGszakaban. A legtobb fiatal gyakran valtoztatja a statusukat, s mivel a hallgatdi
munkavallalas névekvS tendencidja miatt az sem kizart, hogy a hallgatéi és dolgozd statusz
parhuzamosan jelenik meg a felsGoktatasi évek alatt (ECLAC, 2017; Sagi, 2010). A fiatalok esetében
gyakori, hogy ez a folyamat egybeesik egy masik életfazisra valé dtmenettel, amely bizonytalansagot
szll, és a jové kialakitasanak garantdlt, biztonsdgos utja (Vysotskaya, 2017). Az atmenet soran az
oktatds stabilitdsa elmarad, amelyet egy bizonytalan, de dinamikus id6szak valt fel. Ez a bizonytalansag
a globalizalédé, gyorsan valtozé munkaerGpiac miatt keletkezett, ahol a technoldgiai innovacidkhoz,
Ujitasokhoz kell a palyakezd6knek igazodni, és folyamatosan a tudasuk, képességeik frissitésére kell
torekednitk (Grosemans et al.,, 2017), mindemellett nemcsak a valtozé korilményekkel kell
megbirkdzniuk, hanem kell6képpen ki kell hasznalniuk az Uj helyzeteket (Teichler, 2011).

A tanuldsbdl a munka vilagdba valé atmenet, a munkaerépiacban végbemend valtozasok kovetése,
kezelése és a valtozasokhoz valé alkalmazkodas egyarant id6t igényel a hallgatéktdl, az oktatdsi
intézményt6l (Derényi, 2010), az dtmenet folyamatdban komoly jelentdséggel birnak a korabbi
munkatapasztalatok, a megszerzett képzettség, valamint az oktatdsi hattér és a munka illeszkedése
(Grosemans et al., 2017).

Megvaltozott elvarasok

A felsGoktatds feladata tobbek k6zott a munkara valé felkészités, igy az intézményeknek tisztaban kell
lennie a munkaerépiac elvarasaival (Castro & Levy, 2001). A CHEERS kutatasban a végzettek
munkaerd@piaci sikerességére Osszpontositottak, objektiv és szubjektiv mutatok altal mérték fel a
végzettek elégedettségét, a munka presztizsét és az illeszkedés mértékét (Teichler, 2002). Teichler
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(2011) REFLEX kutatasa arra hivja fel a figyelmet, hogy a képzés jellemzbi, a tanitdsi médok nem
feltétleniil jelentik azt, hogy a felsGoktatds elegend6 alapot szolgdltat a munkaer6piacra vald
belépéshez, és nem feltétleniil biztositja a kés6bb karrier eredményességét. A valaszadék csaknem
otode szerint a képzési program nem adott megfelel6 alapot a munka megkezdéséhez, nem alapozta
meg a munkafeladatok megfelel6 elvégzését, és nem nyujtott hasznalhaté alapot a jovébeli tanulashoz
és karrierépitéshez (Teichler, 2011). A diplomasok foglalkoztathatésagdnak problémai olyan
tényez6kbdl erednek, mint az egyetemek és a munkaerépiac, illetve a véllalatok kozotti gyenge vagy
rossz mikodésli kommunikacidés csatorndk, az egyetemek és vallalatok kozotti egylttmiikodés
mennyiségi és mindségi hianya (Rostan & Stan, 2017).

A 21. szadzadban elGtérbe keriilt a kompetencidk fejlesztésének igénye, az oktaték, politikai
dontéshozdok és munkaaddk is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a megfelel6 kompetencidk
kialakitasara. A szakmakon belili feladatok tartalmai egyre nagyobb valtozdsokon mennek at, s egyre
nagyobb novekedésnek indult a nem kognitiv képességeket igényl6 feladatok fontossaga és ardnya
(Fazekas, 2018). Autor et al. (2003) az amerikai munkaerGpiac vizsgalata soran els6ként vilagitott ra
arra, hogy folyamatosan névekedett azoknak a feladatoknak az ardnya, amelyek legf6képpen szocidlis
készségeket és nem kognitiv képességeket igényelnek. Deming (2017) kutatasa szerint a nem kognitiv
képességek irdnti igény ndvekedése arra vezethet6 vissza, hogy a digitdlis eszkdzok és szamitdgépek
tovabbra is gyengék az emberi interakcid szimulacidjaban, valamint a tdrsadalmi kornyezet
ismertében. Munkahelyi interakcié a csapatmunka, egymas tdmogatdsa és a munkatdrsakhoz vald
rugalmas alkalmazkodas. Mig az OECD elemzései az aldbbi készségeket nem kognitiv vagy szocidlis-
érzelmi készségeknek nevezi, addig Heckman et al (2016) gyakran hasznaljak a puha készségek (soft
skills) kifejezést. Fazekas (2018) szerint a nem kognitiv képességek, amelyek a masokkal vald sikeres
egyuttm(ikodés feltétele, valamint a munkaerd-piaci valtozasokhoz valé alkalmazkodas Iényeges
tényez6i. Khine & Areepattamannil (2016) kutatdsa arra mutatott ra, hogy a munka alapu tanulas
hozzajarul a nem kognitiv képességek fejlesztéséhez, hiszen a tapasztalok, a munkahelyi kérnyezetben
vald részvétel, a munkatarsakkal folytatott kommunikdcié mind-mind a fejl6dés eleme. Pogdntsnik
(2019a) szerint az oktatasi rendszerek tobbsége a végzetteket olyan kognitiv képességekkel latja el,
amelyek a munka vilagaba valé belépéshez sziikségesek. Mig az olyan nem kognitiv tényez6k, mint a
kritikus gondolkodas, kommunikacios készségek, egyuttmiikodés, lehetévé teszik, hogy a végzettek
potencidlis munkaerévé valjanak.

Dualis képzés jelentGsége

Napjainkban a munkaerépiac olyan elvdrasokat allit a munkavallaldk elé, amelyek elsajatitasa nem
mindig torténik meg a hagyomanyos oktatds keretei kozott. Szabd (1998) kutatasabdl kideril, hogy a
hallgaték gyakran ugy érzékelik, hogy egy allasinterju sordn az egyetemi, fGiskolai végzettség kevésbé
szamit, inkdbb olyan kompetenciakat tartanak fontosnak, amelyeknek az oktatdsa nem része az
egyetemi o6raknak. A megkérdezett cégek az alkalmazhaté nyelvtudassal rendelkezGket tartja
megfelel6 munkavallalénak, igy a szaknyelv tanitasa egy nagyon fontos feladata lenne az egyetemnek.
Emellett a cégekkel valé egylittm(kodés fontos eleme lenne, hogy az egyetem részesitse a hallgatdkat
olyan felkészitésben, amelyek soran elsajatithatjak, hogyan mikodhetnek hatékonyan, ha csoportban
dolgoznak. (Szabd, 1998). Az intézményen kivili alternativak, a szakmai gyakorlatok megoldast
jelenthetnek a kilénb6z6 készségek fejlesztésére. Az egyik ilyen megoldas lehet a dudlis képzés
(Pogatsnik, 2018). A dudlis képzés soran a hallgatok olyan elméleti és gyakorlati ismereteket
szerezhetnek, amelyekre a fels6oktatasi intézmény falain belll nem lenne lehet6ségiik. A gyakorlati
ismeretek megszerzéséhez a dudlis képzés nagymértékben hozzajarul. 2014-ben vezették be a magyar
fels6oktatdsi intézményekben a német tapasztalatokon alapuld dualis képzést, amelynek legfébb
jellegzetessége, hogy az elméleti oktatasra az egyetem keretein belil keriil sor, mig a gyakorlati oktatas
egy vallalatnal valésul meg (Pogatsnik, 2018). A dualis képzésben részt vevd hallgatdk a hagyomanyos
képzésben [év6 tarsaikhoz hasonldan félévente 14 hétig teljesitik az adott szemeszter tanulmanyi
kovetelményeit, majd ezt kovetGen vesznek részt a gyakorlati képzésen, amely télen 8, nydron 16 hétig
tart (Pogatsnik, 2018). A dualis képzésben lévé hallgatdk a gyakorlati id6szakot egy olyan vallalatnal

81



Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

toltik, amellyel a felsGoktatasi intézmény szerz6dést kotott, s a munkaszerzédés dltal a hallgaték a
munkajukért dijazast kapnak (Kocsis, 2018). A dudlis képzés teljesitményelvli és projektfeladat-
kozpontu képzés, melyben az elméleti ismeretanyag, a vdllalati munkavégzés soran azonnal
eredménytermel6 tényezévé valik (Zimanyi, 2016; 98). A dudlis képzés célja, hogy a hallgaték a
kiilonb6z6 analitikus, szintetizald, kategorizaléd tuddsukat a munkafolyamatokban eredményesen
tudjak alkalmazni és adaptdlni. A partnervallalatok mentorainak segitségével, és az § visszajelzéseik
altal az ismeretek elsajatitdsanak hatdsfoka novelhetd, amely készségszintl és mély tudas kialakulasat
segiti el (Setényi, 2011). A képzésben Gsszeallitott tudatos és céliranyos feladatok hozzaadott értéket
képviselnek mind akadémiai, mind vallalati szempontbél, hiszen a feladatok elvégzése soran olyan
eredmények szilethetnek (szakdolgozat, termék, applikdcid stb.), amely névelheti a cégek
versenyképességét. A probléma-alapu és projekt-alapu tanulds el6térbe helyezése hozzdajarul olyan
stratégiai torekvések megvaldsulasahoz, mint az Eurépai Unié vagy hazank tudasalapu gazdasaganak
megteremtése (Zimanyi, 2016). A projekt-alapi munka révén fejlédik a hallgaték 6nalld
munkavégzése, soft skilljeik és megismerkedhetnek a vallalati kulturaval (Kovacs & Torok, 2016). A
dualis képzésben részt vevd hallgatéknak nemcsak a gyakorlati képzés sordn, hanem az egyetemi
tanulmanyaik terén is eredményesnek kell lennilik. A kutatdsunk soran igyeksziink valaszt kapni arra
kérdésre, hogyan befolydsolja a hallgatok eredményességét a dudlis képzés? Valdban hozzdadott
értéknek mindsul?

Korabbi kutatasi eredmények szerint a megszerzett szakmai kompetencidk, az elmélet gyakorlatban
valo felhaszndladsa, a dualis képzésben kialakitott tanterv és a vallalati kdrnyezet révén a dudlis
képzésben részt vevs hallgatok a végzettsége megszerzése utdn potencidlis munkaerévé valnak
(Pogatsnik, 2018; Simonics, 2015). A dudlis képzés sordn elsajatitott informalis tudas néveli a szakmai
teljesitményt. Az ismeretek elsajatitdsa, a szakértévé valas folyamata sordn meghatarozo szerepe van
a mentorokkal, és tapasztaltabb kollégakkal vald egyittmikodésnek, és kozos projekteknek. Az aldbbi
tényez6k a készségek- kilondsen a problémamegoldas, egyluttmdikodés, nem kognitiv képességek-
pozitiv fejlédéséhez vezetnek (Pogatsnik, 2018). Burns & Chopra (idézi Pogatsnik, 2019a) szerint az
ordkon megtanult elméletek, médszerek gyakorlatban valé alkalmazdsa, a kialakitott kapcsolati halé
referenciaként szolgdlhat a jov6beli foglalkoztatas soran. Kiss (2016) kutatasaban az allaskeresés
id6szakat, a horizontdlis illeszkedést befolyasold tényezbket vizsgalta, s eredményei arra mutattak rg,
hogy a munkaaddk preferaljak a képzési tobbletet, mint a kilfoldi munkatapasztalat vagy szakmai
munkatapasztalat, ugyanis ezek egyfajta jelzésként szolgalhatnak a munkaaddnak, amely magasabb
termelékenységet feltételez.

A dudlis képzés mindharom fél szamara el6nyos lehet. A hallgatdk lehet6séget kapnak, hogy gyakorlati
ismeretekre tegyenek szert, valamint a gyakorlati képzés révén plusz jovedelemhez jutnak. A
képzésben valod részvétel azonban motivaciot, és bizonyos foku érettséget igényel a hallgatotdl, hogy
megfelel6en tudjanak teljesiteni, és sikeresen tudjak dsszehangolni a munkat és a tanulmanyaikat. A
partnervallalatok szamara a dualis képzés munkaerét biztosit, mig az egyetem a gazdasag kilonb6z6
résztvevbivel mikodhet egyiitt, s bévitheti a véllalt feladatinak korét (Pogatsnik, 2019a).

A kutatas modszere

A téma aktualitdsa a tanulmanyok melletti munkavégzés névekvs szerepében, illetve a munkaerépiac
és a felsGoktatas ©sszehangoldsanak problémakorében gyokerezik. Vizsgalatunk célja, hogy az
egyetemek visszacsatolast kapjanak a dudlis képzés eredményességérGl, és a gyakorlati képzés
szinvonaldrodl. A dualis képzést olyan értelmezési keretben vizsgaljuk, hogy milyen médon tamogatja a
hallgaték egyetemi palyafutdsat, és eredményességét. Kutatasunk sordn kvantitativ és kvalitativ
maddszereket alkalmaztunk: dualis és nem dualis képzésben részt vevd hallgatdok kérében végeztiink
kérdbives felmérést (n=291). A kérdGiv kérdésblokkjai a dudlis képzés minél szélesebb kor(
megismerésére irdnyultak. Tovabba félig strukturalt interjukat készitettiink egyetemistakkal (n=20),
oktatokkal (n=4) és a partnercégek munkatarsaival (n=11). A kutatas soran azt vizsgaltuk, hogy a dualis
képzés hogyan hat a hallgaték eredményességére és fejlédésére. A kutatas soran megvizsgaltuk az
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eredményesség altalunk hasznalt objektiv mutatéit (féléves tanulmanyi atlag, nyelvvizsga,
tudomanyos munka, sajat alkotds stb.) a dualis és nem dudlis hallgatok kérében. Hipotézisiink szerint
a duadlis hallgatok eredményesebbek a tanulmanyaik soran, s a képzés révén kimondottan a puha
készségeik fejlédnek. Feltételezéseinket azzal indokoljuk, hogy az egyetemi és a munkahelyi oktatds
kilonbo6z6 tarsadalmi kdrnyezetet, és eltér6 tapasztalatokat kinal a hallgatok szamara (Pogatsnik,
2019a), tovabba a hallgatok munkavégzésének identitasképz6 szerepe van, hiszen noveli a
tanulmdanyok végzésével kapcsolatos elkotelez6dést, erdsiti az dnszabalyozd képességet, valamint
pozitiv hatassal van a tanulmanyi és kés6bbi munkaeré-piaci teljesitményre (Perna, 2010).

Hallgatok korében végzett kvantitativ kutatas eredményei

A jelenlegi vizsgalat sordn a hallgatok eredményességére fékuszaltunk, amely magaba foglalja az
egyetemen illetve a gyakorlati helyen tanusitott teljesitményiiket. A kvantitativ kutatds eredményeit
kiegészitettiik az interjualanyok tapasztalataival.

A megkérdezett hallgatok 44%-a dudlis képzésben tanul, f6ként a honlapok és az oktatdik révén
tdjékozddtak a dualis képzés nyujtotta lehetGségérdl. Torok (2017) kutatdsa szerint a dudlis képzésre
jelentkezé hallgaték erésen motivaltak, s kimondottan fontos szdmukra, hogy a munkaerépiac
elvarasaihoz illeszked6 végzettséget szerezzenek. Kordbbi kutatdsi eredményekhez hasonldan
(Pogatsnik, 2018; Zimanyi, 2016) a dudlis képzésben |év6é hallgatok tobb mint felét a szakmai
tapasztalatszerzés és a képzés id6ben valé befejezése motivdlta. A szakmai célok mellett a
jovedelemszerzés is jelents szerepet jatszott.

1. dbra: A hallgaték rovid tavu céljai (N=171)

Bekertilni a vallalathoz

Anyagi tdmogatas

Képzés idoben valo6 befejezése

Szakmai tapasztalatszerzés

Szakmai gyakorlat teljesitése
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Teljes mértékben Inkabb igen Inkabb nem Egyaltalan nem

Forras: sajat szerkesztés

A hallgatdok hosszu tava céljaikat tekintve elmondhatd, hogy azért valasztottak az emlitett képzési
format, mert professzionadlis szakmai tapasztalatra szeretnének szert tenni, és jol fizetd allast taldlni. A
valaszadok 39%-nak a legfébb célja, hogy a végzettség megszerzése utan lehetGsége legyen, hogy a
kilonboz6 allasok kozott valogasson, mig 35%-nak a gyakorlati helyén szeretne elhelyezkedni.

A hallgaték eredményességét a szubjektiv véleményeik, illetve a tanulmanyi atlaguk és az egyéb
eredményeik alapjan vizsgaltuk. Az eredményesség fogalmat két oldalrél is megkozelithetjik. Egyrészt
az eredményesség lehet a kiillonb6z6 képességek, attitlidok jelenléte, am a normativ el6irasok soraiban
nem tlnik fel a munkavallalassal kapcsolatos elkotelez6dés, a munkaba allas szandéka. Masrészt
beszélhetiink eredményességrél akkor is, ha negativ iranybdl kozelitjtk meg a fogalom
meghatdrozasat, mint a bukdsok szama, a lemorzsolédds vagy a tanulmanyaikbdl valé kidbrandulas.
(Pusztai, 2013). A hallgatdk sikerességét mérhetjik objektiv és szubjektiv mutatdk alapjan. Objektiv
mutatd piacképes tudas és a munkahoz nélkilézhetetlen kompetencidk mindsége is. Mig szubjektiv
mutatd lehet az egyén kompetenciaérzése. Ennek megfelel6éen eredményesnek tekinthet6 az a
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hallgatd, aki a kovetelményeket id6ben tudja teljesiteni és fejl6dése nyomon kovethet6 (Pusztai, 2011,
Torok, 2016). Egyes megkozelitések az eredményesség szempontjabdl fontosnak tartjak a tanulmanyi
atlagot, a kreditek szamat, és a tanulmanyok melletti kitartast (Astin, 1993; Pascarella & Terezini,
2005), mig masok a képességek és kompetenciak fejlédését tartjdk fontos mutatdnak (Pike & Kuh,
2005). Torok et al. (2016) szerint, ha figyelembe vessziik az alabbi megkozelitéseket, akkor azokat a
hallgatokat tekinthetjik eredményesnek, akik piacképes szaktudassal, megfelel6 kompetenciakkal
rendelkeznek, s a megszerzett tuddsat kamatoztatni tudjak a munkaerépiacon.

A hallgatok 56%-anak szubjektiv megitélése szerint a képzés altal sokkal eredményesebbek lettek az
egyetemen, azonban 23%-uk Ugy érezte, hogy inkdbb a gyakorlati helyen vannak sikerei, mintsem az
egyetemen. A megkérdezettek 14%-a szerint nehezebben tud a tanuldsra koncentralni, miéta dualis
képzésben vesznek részt. Torok (2017) vizsgalata szerint a dualis képzésben lévé hallgatdkra kevésbé
jellemz6 a tanulmanyok halogatdsa vagy a lemorzsolddds. A kutatasi eredményeink szerint
lemorzsolddas tekintetében nincs szamottevé kilonbség a dualis és nem dualis képzésben résztvevd
hallgaték k6zott, a hallgatok alig 8%-a szakitotta meg a tanulmanyait. Zimanyi (2016) kutatdsa szerint
— amelyben a Budapesti Gazdasagi Egyetem hallgatdit vizsgalta- a dualis képzésben tanuldk kérében
nincs képzésbél kilépd hallgatd, azonban az eredményeink kozelitenek az EUROSTUDENT VI. atlagdhoz,
amely szerint a fels6oktatasban toltott évek sordn az egyetemistak 7%-a kiilonb6z6 okokbdl ugyan, de
megszakitja a tanulmanyait. Zimanyi (2016) kutatdsa arra vildgitott ra, hogy a képzés legnagyobb
hatranya a vizsgaidGszak tulterheltsége, mégis a dualis képzésben lévé hallgatok motivaltabbak, és
eredményesebbek. A kvantitativ kutatdsunk soran a hallgaték 31%-a valaszolta azt, hogy a dualis
képzés miatt sokkal eredményesebbek, mint a hagyomanyos képzésben 1évé tarsaik, 28%-uk vallotta
azt, hogy valamilyen terileten sikeresebbnek érzik magukat.

A dualis képzésben lévé hallgaték eredményességét az utdbbi két féléves tanulmanyi atlaguk is
bizonyitja. Az elemzés sordn atlag alatti és atlag feletti tanulmanyi eredményeket kilonboztettlink
meg.

2. dbra: A hallgatok eredményessége az Gszi* és tavaszi félév atlagai alapjan (N=229)
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Lathatjuk, hogy az 6szi félévben a dualis képzésben 1év6 hallgaték 71%-a atlag feletti tanulmanyi
eredménnyel rendelkezik, mig a nem dualis képzésben tanuldknak csak az 54%-a. A tavaszi félévben
nem tortént jelentésebb valtozas, mindkét vizsgalt félévben a dudlis képzésben tanuldk szignifikans
el6nye tapasztalhatd. A tanulmanyi atlagokbdl kifolydlag nem meglepd, hogy a dualis képzésben lévék
55%-a részesll tanulmanyi Osztdondijban, de a megkérdezettek alacsony szdzalékara jellemzé a
kutatécsoportban vald részvétel, vagy valamilyen tudomanyos palyam( elkészitése. A dualis képzéses
hallgatok 8%-a rendelkezik valamilyen 6nallé programmal/alkotassal, valamint magasabb aranyban
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rendelkeznek kozépfoku és fels6foku nyelvvizsgaval. A logisztikus regresszid és az altalunk mért
eredményességi mutatd alapjan a dudlis képzésben résztvevS hallgaték esetében szignifikdnsan
nagyobb az esély, hogy jobb tanulmanyi eredményeik vannak, mint a hagyomdnyos képzésben tanuld
tdrsaiknak (p=0,005). Tovabbd a dudlis képzésben résztvevék 80%-a biztosan abban, hogy a
szakmajdban fog elhelyezkedni, azonban képzési formatdl fliggetlenil mindkét hallgatdi csoportban a
végzettség megszerzése utana a munkaerépiacon valé elhelyezkedés a cél. A dudlis hallgatdok 12%-a a
jelenlegi munkahelyén szeretne elhelyezkedni, de a megkérdezettek csaknem 6todét a tovabbtanulas
is foglalkoztatja. Eredményeik parhuzamot mutatnak Torok & Kovacs (2015) korabbi eredményeivel,
amely szerint a dudlis hallgaték els6dleges célja a munkaerépiacon vald elhelyezkedés, ezt kovetéen
pedig a tovabbtanulas. Torok & Kovacs (2015) szerint a dualis képzésben |év6 hallgaték magasabb
szintre kivanjak emelni a tuddsukat, s ezért szerepel a jovGbeli céljaik kozott a mesterképzésre vald
jelentkezés, tovabba Holik & Pogatsnik (2016) szerint a dudlis hallgaték hatarozottabb jovéképpel
rendelkeznek, s pozitivabban itélik meg mind az elméleti, mind a gyakorlati képzésiiket.

A kvantitativ kutatasunk eredményei megerdésitették, hogy a dualis képzés eredményességre gyakorolt
hatasa jelentds. A dudlis hallgatok sikeressége az altalunk hasznalt objektiv és szubjektiv mutaték mentén
is megmutatkozott, mind tanulmanyi atlagukban, mind az onreflexidjuk alapjan. A kutatas kvalitativ
szakaszaban a dudlis hallgatédk fejlédésére és sikerességének percepcidira 6sszpontositottunk.

A hallgatok fejlédése a partnervallalatok és sajat megitélésiik alapjan

A kutatds ezen szakaszadban hallgatékkal (n=10), valamint a partnervallalatok munkatarsaival (n=11)
készitettlink félig strukturalt interjukat. A kvalitativ kutatds soran az egytttm(kodés, a képzéssel vald
elégedettség valamint a gyakorlati oktatas felépitése mellett arra is fdkuszaltunk, hogyan a
megkérdezettek miben latjak a hallgatok fejl6dését.

Habdr a hallgatéi munkavallalas alatt az egyetemistdk altal végzett tipikus didkmunkdkat, és olyan
tanulmadnyaikhoz kapcsoléddé munkdkat értiink, amelyekre a didkok 6ndlléan, vagy didkszovetkezet,
karrieriroda révén jelentkeznek, mégsem vonatkoztathatunk el a dudlis képzés eredményességre
gyakorolt hatdsa soran olyan hallgatéi munkavadllalassal kapcsolatos kutatasoktél, amelyek szerint a
munkahely tulajdonképpen egy tanuldsi helyszin. Perna (2010) szerint a munkavégzésnek
identitasképzd szerepe van, s pozitivan hat a tanulmanyi teljesitményre, és az elkételez6désre. Egyes
kutatasok arra hivjak fel a figyelmet a horizontdlis illeszkedés pozitivan befolyasolja a hallgatok
eredményességét, ami egybevag korabbi kutatasok eredményeivel (Geel al., 2012; Gati & Roébert
2013). A képzési teriilethez kapcsolddd, de intenziv draszamu munkavégzés tovabbi pozitiv hatasokkal
jar, amely nem csak az eredményességre, de a késGbbi elhelyezkedésre is kedvez6en hat (Di Paolo &
Matano, 2016).

A munkavallalds pozitivan hat a kiilénb6z6 soft skillekre (Beerkens, 2011; Pollard et al. 2013; Sanchez-
Gelabert et al., 2017), hozzajarult a hallgatok kommunikacids készségének, problémamegoldasanak és
a time-management fejl6déséhez (Neil et al. 2004; Pusztai & Kocsis 2019). Torok et al. (2014) szerint
a hazankban is megnétt — kimondottan a mérnokképzésben — a szakmailag kifogdstalan palyakezdék
iranti igény, akik nem csak megfelel6 szaktudassal, hanem kiilénb6z6 soft skill-ekkel is rendelkeznek.
Az el6z6ekben emlitett kompetenciak mellett még kiemeli az idegen nyelv ismeretét, a targyalasi
technika meglétét valamint a prezentaciok bemutatasahoz sziikséges készségeket. A kvalitativ kutatas
soran tapasztaltak alatamasztottak, hogy a dualis képzésben részt vevs hallgatok elGrehaladdsa a
szakmai tapasztalatok megszerzése mellett a kiilonb6z6 soft skill-ek fejlédésében érthet6 tetten.

,Sokat fejlédétt a precizitdsom, és egyre helyesebben, bdtrabban haszndlom a szaknyelvet.” (mUiszaki
menedzser hallgatd)

,A dudlis képzésben Iévé hallgatdink egyre tobbet fejlédnek. Szinesednek az el6addsaik, meg mernek
szolalni... az elején nem nagyon hallottam a hangjukat. Az elsé félév utdn ldtni rajtuk, hogy egyre
jobban kommunikdlnak, magabiztosabbak, beilleszkednek a csapatba. Van olyan hallgatd, aki az elején
még a miiszaki rajzot is alig latott, most pedig sajdt projektje van.” (mentor)
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Tovabbi hallgatdi munkavallalassal foglalkozo kutatdsok arra vilagitottak rd, hogy a munkavégzés soran
a diakok munkaérték preferencidja is alakulnak, valamint altaldnos és ugynevezett atruhazhaté
készségekre tesznek szert (Buscha et al.,, 2012; Rothstein, 2007; Staff & Mortimer, 2007). EbbdI
kifolydlag a dudlis hallgatokkal és a partnervallalatokkal folytatott kvalitativ kutatds soran nemcsak a
soft skill-ek fejlédésére koncentrdltunk, hanem olyan képességek, készségek megszerzésére, amelyek
a hétkoznapi életben is sziikségszeriek.

»Az iskolapadban megprdbdlod megtanulni a dolgokat, de nincsen gyakorlati hdttértartalom. S
ilyenkor napi szinten szembesiil6k olyan dolgokkal, ami a hétkéznapi élethez sziikséges, meg ami egy
munkavégzéshez sziikséges. Mondhatom azt, hogy itt tébbet tanulok két nap alatt, mint egész félévbe
az iskolapadban.” (kérnyezetmérnék hallgatdl)

»Valamilyen szinten felkészitett a késébbi dolgozd életre, hogyan osszam be az id6met, hogyan vdllaljak
felel6sséget...ha valamit megigértem, hogy megcsindlok, akkor meg kell csindlnom, hiszen nem
hdtrdltathatom a kollégdimat.” (gépészmérnék hallgatd)

LA szocidlis készségeket emelném ki, amire az egyetem keretein beliil nincs sok lehetdséglink csapatban
dolgozni. Itt szinte rakényszeriil az ember, hogy egyiitt dolgozzon mdsokkal, hogy rugalmas legyen,
hogy alkalmazkodjon a kollégdkhoz, de ha ugy alakul, akkor éndlléan is képes legyen dolgozni.”
(kérnyezetmérnék hallgato2)

Pollard et al. (2013) dolgozé egyetemistakat vizsgdld kutatdsaban a didkok tobbsége hangsulyozta a
munka tarsadalmi aspektusdnak fontossagat, illetve kiemelték, hogy a munkavallaldas az egyetemi
kornyezettdl eltér6, mas tarsadalmi kapcsolatok kibontakozasat tette lehetévé. A hallgatok
visszajelzéseibdl azt a kovetkeztetést vonta le, hogy a didkok a munka révén betekintést nyertek a
gazdasagi folyamatokba, valamint a munka lehet6séget adott arra, hogy felkésziiljenek az egyetem
utani életre (Beerkens, 2011, Pollard et al. 2013).

LA kordbbi munkahelyeimen nem volt ilyen j6 csapat, mint itt, szoval ez egy pozitiv csalddds volt
nekem... Egy szuper, fiatalos csapat tagja vagyok.” (logisztikai menedzsment hallgatd)

A munkavallalas soran a hallgatdk kapcsolati t6kéje is gyarapszik, ugyanis a munkdjuk révén
lehet&ségiik volt talalkozni kilonféle emberekkel, igy a kapcsolati t6ke gyarapitdsa jelent6s lehet a
késébbi karrier soran. Sz6cs és Hamvas (2015) szerint a tanulas melletti fizetett munka — fliggetlenl
attol, hogy kapcsolddik-e a tanulmanyok jellegéhez — mindharom tékefajtat gyarapitja: né a gazdasagi
t6ke, hiszen jovedelmet szerez, né a kulturdlis téke, ugyanis a munkavallalds soran fejlédnek a
munkaeré-piaci skillek, és kapcsolati t6ke is gyarapszik. A megszerzett t6kék segithetnek a jobb 3llas
megtalaldsaban. Bourdieu elméletének vonatkozasaban a tanulds melletti fizetett munkdak altal
szerzett kapcsolati (network) és kulturdlis t6két (munkaerépiaci skillek, szakmai ismeretek) a diakok
késGbb egy jobb allas elnyerésével gazdasagi t6kévé konvertdlhatjak.

A partnervallalatok munkatarsaival és a mentorokkal készitett interjuk alapjan elmondhatd, hogy a
megkérdezettek szerint a képzés ideje alatt a dualis hallgatdk kiilondsen sokat fejlédnek a munkahelyi
szocializacidban. A munkatdrsakhoz vald alkalmazkodas, a veliik folytatott kommunikacié irott és
iratlan szabalyai azok a tényezGk, amelyeket a fiatalok nem tudnak az egyetem falain belil elsajatitani,
igy a gyakorlati helyen szerzett tapasztalatnak kiiléndsen nagy szerepet tulajdonithatunk.

,Egyrészt szereznek munkatapasztalatot, mdsrészt integralodnak egy szervezetbe, ami fiatalon taldn
ijeszté is lehet, de ha elég nyitott a szervezet is, akkor nincs gond. Ezeknek a sracoknak maximum
digkunka tapasztalata lehet, szakmai nem, szerintem ezért is nagyon jo a dudlis képzés.” (mentor)

,A fiatalokndl alapveté kompetencidk hidnyoznak. Amikor elbszér bejétt hozzam egy
elsééves...ugymond szocializalni, nevelni kellett 6ket. Merj k6szénni, merj kérdezni.” (mentor)
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,Egy bizonyos id6 utdn a hallgatdinknak mdr nem csak 6ndllé feladataik vannak, hanem minden
feladatba be tudjuk ket vonni, mert a hallgatdink dtlatjdk a céget, a feladatainkat, a folyamatokat, és
ez nagyon fontos. ” (mentor)

A hallgaték a munka révén szocializdlddnak a munka vildgdba, egy vallalati kultdraba, ugyanis a
hallgatok megtanulnak kommunikdlni az id6sebb kollégakkal, a vezet6kkel, Ugyfelekkel és
munkatdrsaikkal. A munkavallaléknak be kell illeszkednilik a csapatba, ahhoz, hogy hatékonyan
dolgozzon. A munkahelyi szocializacioé Iényege, hogy a hatékony munkavégzés altal az egyén megtanul
egyutt dolgozni a munkatdarsaival, s javul a kapcsolatuk mindsége. Pogantsnik (2019b) szerint a dudlis
képzés szamos lehetfséget nydjt a hallgatdknak, ilyen a véllalati és munkakultura terén szerzett
jartassag valamint a munkavégzési hatékonysag.

Ahogy mar kordbban emlitettiik a hallgatdi sikeresség kifejezhet6 a tanulmdanyok melletti
elkotelezettséggel (Astin, 1993; Pascarella és Terezini, 2005, Pusztai, 2014), a megszerzett
kompetenciakkal (Pusztai, 2011). Tovabba Torok et al. (2016) szerint a személyes és szakmai fejlédést
el6segiti, ha a hallgatd szamara a képzés kihivast jelent, s megélheti a kompetenciai fejlédését. A
hallgatéi munkavallalds foglalkozé kutatdsa szerint a munkavégzés novelheti a pdlya iranti
elkotelezettséget, és arra sarkalhatja a didkokat, hogy minél jobban teljesitsenek a tanulmanyaik soran,
hogy elérjék a kit(izott és vagyott karriert (Rothstein, 2007).

,Eleve egy nagyon motivdlt hallgatd volt, és jo személyiségii emberke, s ezt bizonyitja az is, hogy az egy
év alatt elérte azt is, hogy észténdijban részesitsiik. A gyakorlati készségek fejlédtek leginkabb, ami
eddig nem volt neki. T6bbek k6zétt ennek is készénheti ezt az 6sztdndij lehetdséget.” (mentor)

Pap-Szigeti et al. (2018) kutatdsa arra mutatott rd, hogy a dudlis hallgatdk az dnreflexidé erdsségében,
és annak realitasaban kedvez6bb képet mutat a hallgatétarsaikhoz képest. A hallgaték korében végzett
kvalitativ kutatds soran igyekeztiik feltarni, hogy a didkok a sajat megitélésiik alapjan, hogyan latjak
magukat a hagyomanyos képzésben résztvevd tarsaikhoz viszonyitva. Az egyetemistakkal készitett
interjuk  altaldnos tapasztalata, hogy a csoporttarsaikhoz viszonyitva dudlis hallgatdk
eredményesebbnek érzik magukat, amelyet azzal tdmasztottak ala, hogy az egyetemi 6rakon jobban
teljesitenek, valamint tdrsaikkal ellentétben gyakrabban vallalnak plusz feladatokat, mint a
tudomanyos didkkori részvétel, nyelvvizsga, konferencia.

,En ebben egészen biztos vagyok, hogy érezhetd kozéttiink a kiilénbség, még ha egyelbre nem is olyan
élesen, de szerintem az id6 el6rehaladtdval az egyre érezhetébb lesz. Mivel nekiink ez dridsi plusz, hogy
ldtjuk azt, hogy amit tanulunk azt, hogyan tudjuk a gyakorlatban hasznositani, s az, hogy 6k ezt
hdtranynak érzik e majd, vagy nem... De lett volna elég szabad hely, ha valaki a dudlis képzést vdlasztja.
Nekem is van olyan csoporttdrsam, akik kerekperc megmondta, hogy a sajdt korldtait feszegetné ezzel, és
neki nem férne bele, hogy egyszerre egyetemre jdr, s mellette dolgozna is.” (kérnyezetmérnék hallgatdl)

,A szakdolgozatomra azt mondta az oktatd, hogy nagyon jo, szinvonalas és indulni kellene a
Tudomdnyos Didkkéri Konferencidn, ugyanis a gyakorlati helyemen kifejlesztettiink egy beszdllito
értékeld rendszert. Mdsodik helyezett lettem és indulhattam az orszdgos versenyen is.” (miiszaki
menedzser hallgatd)

,Sokkal eredményesebbnek érzem magam. En hetente 3 napot téltok a gyakorlati helyen, és dolgozok,
mégis azt Idtom, hogy 6k sokkal kevesebbet energidt fektetnek a tanulmdnyaikba, mint én. Sokszor
dolgozunk csoportokban, és ott is én dolgozom tébbet, ugyanis a végén kideriil, hogy 6k nem tudtak
ugy haladni, hidgba nem dolgoznak.” (miiszaki menedzser hallgatd)

A dualis hallgatékkal készitett interjukbdl arra kévetkeztethetiink, hogy a didkok olyan elénydkre
tesznek szert a képzés soran, amely az egyetemi pdlyafutdsukat pozitivan befolyasolja. Pap-Szigeti et
al., (2018) szerint a hallgaték kompetencidiban, fejl6désében megmutatkozd kilonbségek a
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hagyomanyos képzésben Iévé hallgatok hatranyaként jelentkezhet, igy kiemelten fontos az egyetemi
képzések soran a készségek fejlesztése.

Osszegzés

A munkaerGpiaci igények valtozasa miatt a fels6oktatdsi intézmények fontos feladata, hogy a gazdasag
elvarasainak megfelel6 munkaer6t képezzen. Szamos kutatds szerint napjainkban a kompetencidk
fejlesztésének igénye kerilt a figyelem kdzéppontjdban. A kompetencidk kozil a nem kognitiv
tényezbk is hozzajarulnak ahhoz, hogy a végzettek potencialis munkaerévé valjanak. llyen kompetencia
lehet a kritikus gondolkodas, az egylittm(ikodés, a targyalasi technika vagy egyéb soft skill-ek. Korabbi
kutatdasok mutattak ra arra, hogy a munka alapu tanulds hozzdjarul az emlitett képessége,
kompetencidk fejlesztéséhez, amelynek fontos eleme a munkahelyi kdrnyezetben valé részvétel. A
jelenlegi kutatdsunkban azt vizsgaltuk, hogy a dualis képzés hogyan tamogatja a hallgatdk fejlédését.
A kérdésre kvantitativ és kvalitativ kutatasi mddszerekkel igyekeztliink vdlaszolni. A kvantitativ
eredményeink szerint a dudlis képzésben |év§ hallgatdk sikeresebbek, mint a hagyomanyos képzésben
tanulé térsaik. Az objektiv mutatdk mellett szubjektiv vélemények tdmasztottak ald a dudlis hallgatok
eredményességét, s ezaltal a hipotézisiink is bizonyitdst nyert. A kvalitativ vizsgalati szakaszban
hallgatékkal és a partnervallalatok munkatdarsaival készitettlink interjukat, amelynek eredményei
megerdsitették a korabbi kutatasokban tapasztaltakat, miszerint a dualis képzés hozzajarul nem csak
a tanulmanyi sikerességhez, hanem a kiilonb6z6 soft skill-ek fejl6déséhez is. Korabbi hallgatoi
munkavallalas kapcsolatos kutatadsok is bizonyitottak, hogy a tanulmanyi terileten végzett munka
pozitiv irdnyba befolyasolja a hallgatdk egyetemi pdlyafutdsat. Azok a hallgatdk, akik a tanulmanyi
teriiletiikh6z szorosan kapcsolddé munkakoérben dolgoznak, fontosnak tartjak a tanulmanyaik soran
szerzett kompetenciadk alkalmazzak, kamatoztassak. A didkok ugy vélik, hogy ezeket a készségeket a
munkaltatdk értékelik, és olyan hasznosnak, s6t akdr donté fontossdguak is lehetnek, amelyeket egy
allasinterju soran kiemelhetnek. A kutatdsi eredményeik szamos kordbbi kutatdssal megegyezéen arra
vildgit ra, hogy a duadlis képzésben szerzett tapasztalatok hozzajarulnak a hallgatdk
eredményességéhez, és fejlédéséhez. A kvalitativ eredményeink arra mutattak ra, hogy a tamogaté
mentor, munkatdrs irdnymutatdsa olyan tényezd, amely tovdbb fokozza a hallgaték sikerességét.
Véleménylink szerint egy Utmutatd oktatdnak vagy mentornak fontos szerepe lehet az egyetem falain
beliil is, ugyanis korabbi vizsgalatok is megdllapitottak, hogy a hallgaték eredményességét fokozza, ha
megfelel§ kapcsolatot dpolnak intézményi kornyezetiikkel (Pusztai, 2011). Emellett a kutatdsunk
ravilagit a gyakorlati képzés fontossagara, hogy milyen motivald erdével bir a gyakorlati tudds
megszerzésének lehet8sége. Eredményeink arra 6sztondznek, hogy felmérést longitudinalis kutatassa
fejlessziik, ugyanis ez lehet6vé tenné, hogy hosszabb tdvon kovessiik nyomon a dualis képzésben
résztvevé hallgaték eredményességét és fejl6dését.
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BALAZS Brigitta

Korszer(i eszkdozok és modszerek a digitalis nemzedék kérében

A mai digitalis korban csak a tankdnyv alapu oktatds nem felel meg az elvdrasoknak, olyan szintre
emelkedett az informaciés és kommunikaciés technolégia fejl6dése, hogy az az oktatas
elengedhetetlen része kellene, hogy legyen. A didkok nagy része rendelkezik okostelefonnal, internet-
szolgdltatassal, hisz ennek a generacidnak a folytonos online kapcsolat nélkiil6zhetetlen, igy az oktatas
is rakényszeril, hogy reagaljon a véltozasokra. Digitdlis kornyezetben Uj megyvilagitdsban jelennek meg
a didaktikai alapelvek és feladatok, amelyek segitik tanulékozpontd tanitast.

A Z-generdcid tagjai, mivel mar egy Uj virtudlis vildgban néttek fel, teljesen megvaltoztak tanuldsi
szokasaik. Ez problémakat vet fel az oktatasi rendszerben is, elsésorban a tanitdsi modszerek tertletén.
A tandroknak nehéz atadniuk a tuddsukat a fiataloknak, akik hozzd vannak szokva a gyors
informaciddramladshoz és annak befogadasahoz. Képesek egyszerre tobb mindennel parhuzamosan is
foglalkozni (multitasking). Egyre kevesebb idét téltenek olvasassal, viszont egyre tébbet jatszanak
példaul szamitogépes jatékokkal. Az 6 digitalis szokasaik nagyban eltérnek a jelenlegi pedagogusok (X,
Y) generdcid szokasaitdl. A Z-generacid tagjai tipikusan kilonboznek az el6z6 generacidk, féleg a
kozvetleniil megel6z8 Y generacié tagjaitdl. Ok mar beleszilettek a digitalis technoldgiak vilagaba,
amelyben szdmukra elképzelhetetlen élni mobiltelefonok, szadmitdgépek és mds digitalis és
kommunikacids eszk6zok hasznalata nélkil. A Z-generdciora hasznalt masik fogalom a Marc Prensky
altal alkotott ,digitalis bennsziilottek” kifejezés. A kommunikdacids eszkozok fejlédésével és
gyorsasagaval egyre tobb informacidhoz jutnak, és ezeket mashogy dolgozzak fel, ami miatt masképp
is gondolkodnak, mint az X vagy az Y generacio tagjai. (internet)

Az innovacio értelmezése az oktatasban

A mindennapi életben gyakran hasznalatos az innovacid fogalma, melyet a hétkdznapi fogalmazdasban
Uj otletnek, Uj eszkodzok haszndlatahoz, egy rendszer megujitdsahoz kothetiink, de mindenképp
tartalmazza a valtozas és az Ujdonsag mozzanatdt. Az innovacid szo latin eredetli, mely az innovatis
sz6bdl szarmazik. A szé nyers forditdsa Ujuldasban, megujulasban. Jelentése tehat tobbrétegl, hiszen
alapértelmezés szerint a megujulast jelent. Létezik viszont, egy olyan értelmezés, mely a feldjitasra
hagyatkozik. Kereskedelmi és mdszaki szempontbdl viszont, Uj termék bevezetését jelenti az
aruforgalomba. Az oktatdsban elsédlegesen mddszertani megujulast jelent, mely magaban hordozza
az eszk6zok és maganak az eszkdzoknek az Ujszer(i alkalmazasat. Minden ma haszndlatos tevékenység,
mechanizmus, gyakorlati eszme fejlédik, megujul, vagyis egy bizonyos el6z6 allapotbdl, egy kovetkezé
allapotba keriil (egy magasabb szintre emelkedik). Az innovacié sz értelmezésében hasonlit a reform
szavunk értelmezéséhez, mely maga is az Ujitast, valtozast, jelenti. (Bartha 2014)

Az oktatdsban az elmult idészakban nagyon sok reformot vezettek és vezetnek be a mai napig,
gondoljunk csak az Uj NAT-ra vagy az 6nértékelésre. Ezek mind felllrél jové reformok, igy kényszeritik
valtozdsra az oktatast, de megfelel6 és alapos felmérések nélkiil sajnos ezek a dontések nem
eredményesek. Ahhoz, hogy az innovdcié utjan elindulhassunk egy alapos problémafelmérés
sziilkséges. Az innovacio altal alkalmazkodunk az Uj valtozé vilaghoz, valamint véltoztatunk a
megszokott gyakorlaton, amihez elengedhetetlen egy Uj szemlélet egy paradigmavaltas a
pedagdgusoknal. Az IKT pedagodgiai innovacids hatdsat hazankban is tobb vizsgdlattal igyekeztek
feltarni (K6résné, 2001). Az Oktataskutatd Intézet Ertékelési Kézpontja részt vett az 1999-es SITES
(Second Information Technology in Education Study) felmérésében (Pelgrumés Anderson, 1999),
melynek soran reprezentativ minta alapjan kivalasztott 260 iskoldban vizsgdltdak az informatikai
eszkozhasznalatot és a hozza kapcsolédd pedagdgiai gyakorlatot. A kérddives adatgylijtésben az
iskolak igazgatdi és az informatika oktatasaért felel6s pedagdgusai vettek részt. A vizsgalat eredményei
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szerint a nemzetkozi 6sszehasonlitasban a magyar intézményvezet6k élen jarnak az IKT intézményi és
osztalytermi alkalmazasanak tdmogatasaban, és a hagyomanyos maddszerekkel szemben el6nyben
részesitik az Uj tanuldsi modokat.

K&rosné (2000) kutatasaban a pedagdgusok innovativ gyakorlatrél alkotott véleményére volt kivancsi.
Arra keresett valaszt, hogy a tanarok az Uj technika alkalmazdasat is feltételezve mikor neveznék
innovativnak a pedagodgiai gyakorlatot. A valaszokbdl kideriilt, hogy az innovacié fogalmat tobb
témakorhoz kototték, melyek természetesen 6sszekapcsolddnak, egymasba mosddnak. Ezek kozott
szerepelt az IKT-eszkdzokkel tdmogatott tanuldsi kornyezet képesség- és személyiségfejlesztést segit6
szerepe, a tanulasi mddszerek valtozasa, a tananyaghordozék strukturdjanak atalakulasa. A tandrok
sajat tanitasi tapasztalataik alapjan mindannyian a pedagdgiai innovacié egyik kulcsszerepl6jének
tartjak a tandr személyét.

Mivel a technoldgia és vilag is folyamatosan fejlédik, az oktatas kiemelt szerepét nem lehet vitatni,
mivel a technoldgia alapu gazdasag inkabb a tudds alapu gazdasag felé tendal. Nagyon fontos feladat,
hogy a jov6 nemzedékét felkészitsiik, olyan képességekre, kompetencidkra, amelyek alkalmassa teszi
Gket a vilag kihivdsanak valaszaira. Ehhez feltétlenll az innovaciéra van sziikségiink, hogy az adott
tuddsanyagot a technoldgia segitségével bevonva az Uj generaciékhoz igazodva tanitsuk. Nyitottnak
kell lenni az Ujra és a megujulasra, ami megoldas lehet a sajnos sok iskolat is terheld létszamgondokra.
Azért, hogy elkeriljiik az osztalylétszam csokkenését vagy az esetleges iskola bezdrasokat, az iskolanak
valami hozzdadott értéket kell biztositani a tanuldknak és a sziil6knek. Az innovdaciés megujulasi
képesség az iskola belsé késztetése kellene, hogy legyen akdr egy atvett innovacid, akar egy sajat
fejlesztésében is.

Az innovacié fontossagat mutatja, hogy a hazai oktatds egyik alapdokumentuma a Nemzeti Alaptanterv
is tartalmazza a kulcskompetencidi kozott a digitalis kompetenciat. Ez egyrészt az Eurdpai Unid altal
megfogalmazott élethosszig tarté tanulas (LLL) kritériumrendszerének a megfelelése, masrészt a
folyamatosan fejl6d6 és valtozo technoldgia és az informaciés —kommunikacids technolégiak oktatasi
dimenzidba torténd integralasanak fontossdgat jelzi. A digitalis kompetencia alapfeltétele, egy olyan
kdznevelési intézmény, amelynek infrastrukturdlis és emberi er&forrasa lehet6vé teszi annak
tényleges, hatékony fejlesztését.

Az iskolaknak két nagyon fontos szempontnak kell megfelelnie az egyik a szakmai nevelés, azaz a
munkaerdpiac elvdrasaihoz igazodva készitse fel a didkokat. A masik a kdznevelés, amely megalapozza,
hogy az egyén személyes boldogsaga mellett értékesnek tekintse a tarsadalmi egylttéléshez sziikséges
kotelezettségek teljesitését és a kiilonb6z6 tarsadalmi szerepek betdltését.

A szakmai képzésnél kiemelt szerepe van az oktaténak a folyamatosan valtozd szakmai megujulas
felkésziilésére, ahol hidnyzik a kdzponti irdnyitas és a tovabbképzés. A csoportok Iétszama és a
rendelkezésre 4ll6 infrastruktiura elengedhetetlen a hatékony oktatasban. A tandrok 6nallé sajat
erébdl valo felkészilése nagyon nehézkes, az draszam emelés és az adminisztracids terhek névekedése
miatt. A csoportok alakitdisa nem mindig lehetséges, mivel fenntartéi hataskor illetve szakmai
tanarhiany is problémat jelent. Az infrastrukturalis helyzet jécskan javult az elmult években viszont,
még nem tudjuk felvenni a versenyt a 21. szazadi kbvetelményekkel.

A Z-generacio — a digitalis pedagogia sziikségessége

A nemzedékeket a szakirodalmak az infokommunikaciés kérnyezetiikh6z vald viszonyuk és az abban
beto6ltott szocializacidjuk alapjan egy-egy idGszakra kiilonboztetik meg. A X-generaciot a mai 37-51
éveseket , digitalis bevandorldknak” nevezik, akik fiatal felnétt korukban ismerkedtek meg az internet
vilagaval, a tanarok tobbsége tartozik most ebbe a generacidba. Van, akik ezek kozil tartotta a lépést
a technoldgiaval, ha felkeltette érdekl6dését ez e vildg, de sajnos nagyrészt inkdbb maradtak a
megszokott oktatasi eszkdzoknél. Ezzel szemben a mai kozépiskoldsok mar ,digitalis bennsziilottek”,
6k mar ugy néttek fel, hogy az internet végig kiséri az életiiket. A generacidsszakadék a X és Z generdcié
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kozott néha olyan, mintha nem is egy nyelvet beszélnének, mas és mds kommunikaciés formara van
szlikség, hogy megértsiik egymast.

1. dbra: A kiilénb6z6 generacidk bemutatasa
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Forras: http://www.mccrindle.com.au/the-mccrindle-blog/generation-alpha-mark-mccrindle-
g-a-with-the-new-york-times

A tanitas-tanulds folyamataban nagyon nagy hangsulyt kell fektetni a markans generacids kiilonbségek
tudatos kezelésére. A gyors technolégia valtozasok hatdsdra a tandr és didk kozotti korkilonbségek
egyre mélyebb szakadékot képeznek egymds megértésében. Minden gyorsan valtozik korilottlink,
amit a didkok azonnal feldolgoznak, tovdbb viszik, viszont amikor az iskolaba jonnek, mintha
id6utazasban vennének részt és kb. 50-100 évet repililnénk vissza a multba. Ugyanaz az oktatds,
minimalisat valtozott az id6k folyaman, ugyanugy padokban Uliink sorosan, tankdnyvekbdl tanulunk.
A folyamatosan online didkoknak, akiknek fontos a figyelem fenntartdsa, ez mar nem elfogadhaté
motivald kornyezet. Ahhoz a tanuldst élvezhet6vé, a didkokat aktivva tegylk az dran meg kell értentink,
hogyan mikodnek, milyen is az & vilaguk.

A Z-generacio tulajdonsagai

A Z-generacid tagjai (az 1995 - 2009 kozott sziiletettek) a vilag id6ben elsé globalis nemzedéke, ez azt
jelenti, hogy ugyanazon a zenén, ugyanazon az ételen, ugyanazon a mozifilmen, és ugyanazon a
divaton néttek és nének fol. Ok mar sajnos a legkisebb Iétszamu, ugyanakkor a legiskolazottabb
csaladba sziilettek. Emellett 6ket nevelik a legidGsebb anydk, valamint 6k rendelkeznek a leghosszabb
varhato élettartammal.

A Z-generacio, a tobbi generacidval ellentétben belesziiletett a digitdlis vilagba, tehat 6k mar digitalis
bennszilottek. Ebbdl kdvetkez6en a digitdlis eszk6zok nagy részét természetesnek veszik, ismerik,
tudjak is azokat kezelni. Ezek a fiatalok virtualis kozosségi életet élnek, az interneten téltik szabadidejik
nagy részét, ott is épitik ki kapcsolataikat, viszont probléma lehet, hogy a valé élettdl kicsit tavol nem
tudjak megoldani a konfliktusaikat. Erzéseik szerint sokkal konnyebben taldlnak tarsakra a virtualis térben.

A Z-generacio tagjai szeretnek és tudnak is tanulni, igénylik a fejlédést. Ennek szdmukra kedvez6 formai
a szorakoztatva tanitas (,edutainment”) és a jatékositas (,gamification”). Figyelik a felnGtteket, a
szlileiket, a pedagdgusokat — az interneten is. Meg kell 6ket tanitanunk a hatékony informdacié-
feldolgozasra, rdadasul az Galtaluk sok esetben jobban ismert eszk6zok segitségével. ElImondhaté
roluk, hogy 6k egy mas informacié-feldolgozd rendszerben nének fel, mint mi annak idején, és
ugyanugy, mint az Y generaciénal az 6 tanitasukban mar nem a lexikalis tudas atadasa a legfontosabb,
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hanem a hatékony informdacié-feldolgozds. Az ismeretlen dolgokra el6bb rdkeresnek az interneten,
csak utdna fordulnak a koényvekhez, végiil elgondolkodnak a probléma megoldasan. Ezért kihivast
jelent6 feladat egy tanar szamara, hogy szamukra megfelel6 feladatokat, megoldhatd problémakat
vessen fel. (Tari, 2011.)

Az Uj nemzedékek Uj oktatdsi formakat igényelnek, mivel:

e magatdl érthet6 a személyes kommunikacios eszkdzok hasznalata,

o folyamatosan online-ok,

e multitaskingok, egyszerre tobb dolgot is képesek csindlni,

e hagyomanyos frontalis eszk6zokkel nagyon nehéz lekdtni a figyelmiiket,

e egy google kereséssel valé megoldas nem kihivas nekik,

e vizualis elemeket részesitik el6nybe a hosszu tagolt szovegekkel szemben,
e hasznalhatd tudast részesitik elé6nybe,

e atanarra inkabb mentorként tekintenek,

o ala-folé rendeltségi viszonyt elutasitjak,

e személyre szabott oktatdsi technoldgiat igényelnek,

e azonnali visszacsatoldsra van szikségik,

o kevesebb tiirelem, mindent azonnal akarnak, hiszen mindenre egybdl valaszt kaphatnak.

A generdcidsszakadék megsziintetése érdekében ez a kor megkoveteli télink tandroktdl a
tudatossagot és a rugalmassagok, amihez az élethosszig tanulas (LLL) lehet az at. Egy Z-generacids
kisgyerek hamarabb tesz szert IKT eszk6zok alkalmazdsara, mint a beszédre, és ez mar az életét is végig
kiséri, inkdbb irasban kommunikal, valamilyen eszk6zt alkalmazva. Olvasas helyett inkdbb valamilyen
virtudlis jatékkal jatszik, igényelve a folyamatos ingerkérnyezetet, ez az 6 vildguk ebben vannak otthon.
Ez a kornyezet az, amit az iskolaban is alkalmazni kellene, kihasznadlva ennek lehetGségeit, motivalva
ezzel Gket és igy bevonni 6ket a tanuldsba. A Journal of Children and Media szaklapban megjelenet Uj
kutatds szerint, amelyben a 2010 utan sziiletett gyerekek digitalis eszk6zhasznalatat vizsgaljak, az az
eredmény sziiletett, hogy a Z-generaciot kovet6 Alfa generacidé tagja egyre nagyobb aranyan
haszndlnak digitalis eszkbzoket, valamint egyre korabbi életkorban kezdik el hasznalni azt. A vizsgalt
korosztaly majdnem fele rendszeresen haszndlja a tabletet, okostelefont. Két éves kortdl a felmért
gyerekek fele, négy éves kortél ez az ardny mar 60 %, mig egy 2013-as vizsgdlat szerint a két — hdarom
éves gyerekek csak 10 %-a vette kezébe ezeket a digitdlis eszkdzdket. Ez a korosztaly mar az altaldnos
iskola alsé tagozatos tanuldi. A tendencia tehat egyértelmd.

A ,digitalis bevandorldk” tanitjak a ,digitalis bennszilotteket” és a ,digitalis bébiket” ez kifejezés is
nagyon ellentmonddsos, akkor mit takarhat a valésag?

Mindez egy paradigmavaltast kdvetel a tandroktdl, ahol a kompetencia alapu oktatason van a fokusz,
vagyis a megtanult ismereteket a didkok a gyakorlatban is alkalmazni tudjak, képesek legyenek a
probléma megoldasara. Sajat tapasztalatom szerint a kdzépiskoldba érkez6 didkok nagy része az
altalanos iskoldban csak sablonosan tanul, nem tudjak a feladat megolddasat csak akkor, ha valamilyen
berogzilt sablonon keresztiil oldhatjdk meg. Nem tanulnak meg gondolkodni, és nem értik az ok-
okozati 6sszefliggéseket, mindenre csak a sablon a valasz. Pedig a problémamegoldas az 6nallé tanulas
legmagasabb szintje.

A tanitds-tanulds folyamatot segité IKT eszk6z6k a Z-generdcidnal

Az IKT fogalma nagyon Osszetett, mds-mas szakirodalomban kilonbozéképpen olvashatjuk. A
legatfogdbb megfogalmazast a Molnar Gyorgy Korszerl technoldgidk az oktatasban cimd digitalis
koényve tartalmazza:
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»Az elméleti szakemberek tobbséglikben egyetértenek abban, hogy az UG Informacids és
Kommunikacids Technolégidk (IKT) els6sorban a munka természetét valtoztattdk meg, melyek az
alabbi csoportban fogalmazhatdak meg:

e Az informdcidés munka névekvé fontossagra tesz szert.

o  Megnovekszik a munka reflexids jellege, amikor az Uj technikdk magdt a munkat tokéletesitik.

e A munka egyre inkabb problémamegoldd folyamatta valik.

e Ezzel egy id6ben azonban még a hagyomanyos rutinmunka tovabb élésével is szamolnunk kell.

o Az ember-gép interfész er6sodése mellett a gép-gép interfész megjelenésével is szamolnunk
kell.” (Molnar, 2015)

Véleménye és tapasztalata szerint az IKT eszkdz, ,olyan eszkdzok, technolégidk, szervezési
tevékenységek, innovativ folyamatok 6sszessége, amelyek az informacié- és a kommunikaciokozlést,
feldolgozast, dramlast, tarolast, kddolast el6segitik, gyorsabbd, konnyebbé és hatékonyabba teszik.”
(Molnar, 2015)

A mai modern vildgban mar elengedhetetlen az infokommunikaciés technoldgia hasznalata, ennek
hatdsara kell lépést tartani az elektronikus tanuldsi kornyezetben vald oktatdssal. A fels6foku
intézményekben mar egyre aktivabban haszndljdk ezeket az eszkdzoket, alkalmazkodva a hallgatdk
tanulasi szokdsaihoz. Nagyon jo lehet6ség ez az Uj pedagdgiai képzésben is, hogy bemutatjak,
felkészitik a leend6 és gyakorld pedagdgusokat a megujult tanuldsi médszertanokra.

Most mar nem az a kérdés hogy sziikség van-e az IKT eszkdzokre, hanem az hogy ezek haszndlatat
hogyan, mikor, milyen médon alkalmazzuk.

Az IKT legismertebb teriiletét elsGsorban az eszkdz dimenzio jelenti, ezek pedig a kdvetkezbk:

e mobil, digitdlis prezentdciés eszkdz (digitalis zsurkocsi: laptop, projektor, erdsitd, hangfal,
mikrofon, VHS, SVHS, DV, DVD, rack-ek),

e interaktiv tablak,

o kisérleti és mérGeszkozok,

e kollaboracios eszk6zok,

o vezeték nélkili alkalmazasok,

e szimuldcids berendezések,

e osztalyterem-hangositas,

e kamera/webcamera,

e e-book olvaso,

e interaktiv asztal,

e okostelefonok,

e érintGképernyds tablagépek,

e interaktiv rendszerek (Kinect rendszer),

e 3 dimenzids alkalmazasok és rendszerek,

e iPad-ek, tabletek (Molnar 2015).

A digitalis pedagdgia sziikségszer(isége

A munka vildgdban és a maganéletben is mar nagyon fontos szerepet jatszik a szamitogép, internet
kezelése. Ehhez sziikséges ismeretek, készségek és képességek 0Osszefoglaldé neve a digitalis
kompetencia, ami az egyik alapvetd kompetencia az oktatasban. Ha nem is lesz mindenki informatikus,
akkor is sziiksége van a 21. szazadban ezekre a képességekre, igy az oktatasnak nagyban hozza kell
jarulnia ezeknek az elsajatitasahoz. A digitalis pedagdgia igy mar alapfeltétele kell, hogy legyen minden
oktatdsi intézménynek.

Nagy mérfoldkének tekinthetd, hogy az oktatasban, igy tanulds-tanitas folyamataban megjelent az
ember-gép kozotti interaktiv kapcsolat, amely Uj tanuldsi kornyezetet teremtett. A digitalis pedagdgia
nem csak digitdlis kornyezetre készit fel, hanem az informdacié feldolgozasanak maédjara és képességére
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is. A rapid technoldgiai valtozdsokra, mar nem csak a meglévé informdciék alkalmazasa a helyes
megoldas, hanem hogy képesek legylink mindig az innovativ eszk6zok megtalalasa és alkalmazasara,
igy a didkoknak ezt a képességet kell a jovGre vonatkoztatva legjobban elsajatitaniuk. Tehat akkor
eredményes a digitalis pedagdgia, ha nem a tanar mondja a probléma megolddasat, hanem a didk képes
arra, hogy Ujabb és Ujabb megoldast taldljon az adott problémara, folyamatosa megujulva. F6 fékusz
tehdt a hasznalhatd tudas megtalalasa és alkalmazasa.

A digitalis pedagdgia taneszkozei

»Taneszkoznek tekintliink minden olyan targyat, amely az oktatas folyamataban felhaszndlhaté az
oktatds céljainak elérése, el§segitése érdekében. A ,targy” atfogo jellegl kategdria, magaban foglalja
a modelleket, technikai eszkdzoket, eszkdzkombindcidkat stb. A taneszkdzok a hatékonysdgot
befolyasolé tagjai az oktatasi folyamatnak. At tudnak venni szdmos feladatot a tandrtél, megkdnnyitve
a munkajat: szemléltetés, ismeretnyljtds, motivdlas, tanulasiranyitds, rendszerezés, gyakorlds,
ismétlés, rogzités, ellendrzés, vizsgaztatds stb., de ezek tudatos, optimalis beillesztése a tanitas-tanulds
folyamataba, a folyamat megszervezése — direkt vagy indirekt médon — mindenkor a pedagdégus
feladata marad.” (Benedek 2008)

A digitdlis pedagdgia az interaktiv média és a web 2.0 generacids csoportjaba tartozik, legfGbb eltérés
a tébbi hagyomdnyos taneszkozt6l, hogy a tanar térben és id6ben korlatlanul tarthatja a kapcsolatot a
didkjaival és csatolhat vissza a felmerlé kérdésekre, problémakra.

Interaktiv média: ember — gép interaktiv kapcsolat, 6nallé tanulast segitik. pl: oktaté programok,
programozott tankényvek

Web 2.0: ,,A web 2.0 fogalom nem csupan azokat az uUjfajta weboldalakat és szolgaltatasokat, a
mogottiik allé technoldgiat jelenti, mely lehet6vé tette a kozosségi tartalomfejlesztést, s e kozosségi
halézatokban demokratikusan képes pozicionalni az egyént. Pedagdgiai értelemben a web 2.0 olyan
konstruktiv kommunikacidra valé nyitottsagot jelent, melyhez fejlett IKT tdmogatottsaggal rendelkezé
ingyenes vagy alacsony koltségekkel (low cost) igénybe vehet6 szolgaltatdsok tartoznak. A web 2.0-3s
kérnyezetben alapvet6 beallitddas a kozosségi részvétel és azon mddszerek alkotdé alkalmazdsa,
amelyek a kozosségi tartalomfejlesztésre éplilnek. Pedagdgiai szempontbdl kiilondsen annak a
felismerése a lényeges, hogy a web 2.0-3s térben a felhaszndldk kdzosen készitik a tartalmat, illetve az
igy konstrualt tudast megosztjak egymassal.” (Benedek 2012)

llyenek példaul:

e szamitogépes szoftverek

o koOzbsségi oldalak

e blogok

e video megosztok

e virtudlis szdmonkérs eszkdzok
e gondolattérkép

Az oktatasban haszndlt programok fajtai:

e Begyakorld programok: megszerzett készséget er@sitik, gyakorlast biztositjak

e Ismeretkozl6, tanitd programok: Uj ismeretek megszerzését tdmogatjak

e Problémamegoldé programok: fejlesztik a problémamegoldd készséget segitik, Uj
megoldasokra 6sztnoz

e Szimuldcids programok: a valdsdgot tikrozik, gyakorlast biztositanak kockazatok nélkil

e Jatékprogramok: motivald szerepiik a legnagyobb

97



Opus et Educatio 7. évfolyam 1. szam

A hdldzat alapu oktatasban (konnektivizmus) nagy szerepe van a web 2.0 pedagdgiai alkalmazdasnak,
ezek nélkll csak frontalis oktatdssal a mai Z-generdcié és az G6ket kovetd alfa generacid nem
motivalhatd. A Facebook, a Snapchat, az Instagram az életliink mindennapi részéve valt, ezeken
keresztil is kommunikalva 6szténdzhetjik Gket csoportos, paros vagy egyénre szabott feladatokkal. Az
altaluk végzett munkaval k6z6s gondolkodasra, kozés munkamegosztasra sarkalhatjuk dket, aminek
eredményét kiilonb6z6 programok segitségével prezentalhatjak (prezi, gondolattérkép, kozos google
prezentacid).

Egy Uj jelenség van elterjed6ben, ami el6szor a vallalati szféraban jelent meg, de ma mar az
innovativabb iskoldkban is haszndlatos, ez nem mas, mint a BYOD (Bring Your Own Device) Hozd
magaddal a sajat eszkozéd a magyar forditasa. A hagyomanyos laptopok mar nehezek,
kényelmetlenek, helyette inkabb szivesebben haszndljdk az ultravékony, konnyebb okos eszkdzoket,
melyeket sokkal jobban elényben részesitenek mind a dolgozdk, mind a didkok. Egyre tébb munkahely
és iskola engedi meg a hasznaldk szamara, hogy sajat eszkozeit hasznalja a digitdlis kornyezetben.

Ennek a szemléletnek megfelel6éen minden felhasznalé a sajat izlésének megfelel6en alakitja ki
munkakdrnyezetét, sajat programok, appok, levelezd, megoszté rendszerek, stb.

A digitdlis eszk6zok haszndlat a Z-generacié megismerése utan, tehat elengedhetetlen rész kellene, hogy
legyen az oktatasnak. Tovabbi kutatasokat, megfigyeléseket vonhat ez a megallapitds maga utan, mint
példaul véltozik-e a tanuldi motivacio ezen IKT eszk6zok haszndlat altal a tanuléi eredményeket is
figyelembe véve vagy, hogy fontos-e a palyavalasztas sordn a digitalis eszk6zok munkahelyi hasznalata?

Felhasznalt szakirodalom

e internet: https://www.tokaj-turizmus.hu/Tari-Annamaria-Eloadas-a-Z-generaciorol

e Bartha Istvan Az innovacid szlikségessége az oktatasban:
https://dea.lib.unideb.hu/dea/bitstream/handle/2437/4328/innovaciocikkl.pdf?sequence=1
&isAllowed=y

o Benedek Andras: Digitalis pedagdgia, Typotex Kiadd, Budapest 2008

e Benedek Andras, Horvath Cz. Janos, Molnar Gyorgy, Nagy Gabor Zsolt, Nyiri Kristof, Szabd
Erzsébet Maria, Téth Péter, Verebics Janos Digitalis pedagdgia 2.0 (2012) Typotex Kiadd

e Fischer Alajos EDUCATIO Kht. Kompetencialapu oktatds jellemzéi:
http://www.szignum.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=127:kompetencia
-alapu-oktatas-jellemzi&catid=28:tamop314&Itemid=55

o K&rosné Mikis Marta (2001): Az IKT innovativ iskolai gyakorlaténak vizsgalata nemzetkozi
kitekintésben.

e K&rosné Mikis Marta (2000): Az innovativ pedagdgiai gyakorlat

e Molndr Gyorgy Szakkepzés pedagdgia 8. fejezet, A leggyakrabban hasznalt pedagdgiai
fogalmak.pdf © Typotex Kiadd

o Molnar Gyorgy: Korszer( technoldgidk az oktatdsban, www.tankonyvtar.hu, 2015

e Nemzeti Alaptanterv tervezet 2020

o Uj Pedagdgiai Szemle, 2001, 7-8. 87-96. 2009. szeptember 9-i megtekintés,
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/az-ikt-innovativ-iskolai-gyakorlatanak-
vizsgalata-nemzetkozi-kitekintesben

e Tari Annamadria: Z generdcid, Tericium Kiadd, 2011, Budapest
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MARTON Zsuzsanna

A szakképzésben tanuldk jovoképe — a csalad mint befolyasolé tényezé
szerepe

Bevezetés

A jové mindnyajunkat foglalkoztat kortdl, nemtdl, iskolai végzettségtdl fuggetleniil, azonban minden
életkornak megvannak a sajatos feladatai, jovGképhez kdt6d6 vonatkozasai, melyet az egyén sajatos
jellemvonasai tovabb alakitanak, szinesitenek. Az egyén lélektani fejl6dését tekintve a serdiil6kor az
az id6szak az emberek életében, amikor mar el6térbe keriilnek a felnétt életformaval kapcsolatos,
jovéképet nagyobb mértékben meghatarozd dontések.

Jelen tanulmany vizsgalatanak kézéppontjdban a fiatal serdll6k azon szegmense all, akik kozépiskola-
valasztasi dontésikkel mar egy lépéssel kozelebb keriilnek a felnétté valdshoz, a munka vildgdhoz, mint
mas egykoru tarsaik: 6k a szakképzés rendszerébe bekapcsolédé fiatalok.

A fiatalok jov6képének vizsgdlata mind pedagdgiai, mind pszicholdgiai szempontbdl tébb kutatdsi
terilet, elméleti 0sszefliggés ismeretét koveteli meg. A szakképzésben tanulé fiatalok jovGképének
alakulasdval és formaldsdval szamos, szoros ok-okozati kapcsolatban allé vizsgalati terilet
azonosithatd: a serdil6kor pszichés fejl6désének tana, a szocializdcidos szintereket befolydsold
tényez6k vizsgalata, a jovGkép-orientacids folyamatok, valamint a generdciés elméletek kozil a Z-
generacio jellemzGinek feltarasa. (1. dbra)

1. bra: Jov6képvizsgalathoz szorosan kapcsolddo kutatasi teriletek
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A jov6kép-orientacié mint folyamat

A jovével kapcsolatos gondolatok tobbnyire a jovGbeni célokra, preferencidkra és azok stratégiai
megvaldsitdsdra terjednek ki. Pszicholdgiai vonatkozasban azonban kognitiv folyamatok
Osszességeként — ugymint el6rejelzés, tervezés, magatartasszabalyozas, vagy éppen emocionalis vagy
attitldalapu megkozelitésbdl (pl. optimista, negativ, reményekkel teli) értelmezhet6. (Nurmi, 2005,
Horvdth — Novdky, 2016)

Ezen nézetek mellett a jov6kép alakuldsa szoros kapcsolatban all azzal az életszakasszal, melyben az
egyén van. Példaul a gyermekek nem rendelkeznek azokkal a kognitiv képességekkel, tovabba olyan
mértékd autondmiaval, mely alkalmassa tenné Gket hosszu tavu dontések meghozatalara jovéjukkel
kapcsolatban. A serdil6koru fiataloknal, akik mar magasabb szintd, fejlettebb kognitiv képességekkel
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és kell6 fuggetlenséggel (fliggetlenedési vaggyal) birnak, a jové-orientacid egyre nagyobb szereppel
jelenik meg, mely innentdl kezdve életiiket fokozottan végigkiséri. Ez az életszakasz az, ami leginkabb
befolyasolja a feln6tt Iétet és jovét (NURMI, 2005).

Az egyéni jovGkép kialakuldsa 6sszetett folyamat. Nurmi (2005) a jov6-orientacié folyamatat életkor
alapu kontextusba helyezve az egyén jovével kapcsolatos motivacidiban nagy szerepet tulajdonit a
multbéli eseményeknek és adottsagoknak (pl. neveltetés, tapasztalatok, személyiség), melyek a
lehet6ségek megragadasandl meghatarozd. Az egyes életszakaszokhoz rendelt jellemzé fejlédési
feladatoknadl (pl. serdiil6knél a palyavalasztas) a jov6beni célok kialakitdsanal a korabbi tudas, a
csaladtol atvett értékrendszer dominans és ebbdl addddan nagy eltérések mutatkoznak egyénenként.
A célkitlizést kovetGen az egyén a tervezés fazisaba lép, egy Uj szerepkorben (pl. munkavallaléként) a
célok megvaldsitdsan dolgozik, melyrél intézményi keretek kozott folyamatos visszacsatoldst kap és
Oonértékelést végez. A jovG-orientaciéd mind a négy lépcsdjét — igy az egyes dimenzidkat is (valasztasi
utak, fejlédési feladatok, aktualis és jovGbeni szerepek, intézményi kdzeg) — a szocializacids szinterek,
ugymint a csaldd, az iskola vagy a munkahely athatjdk, és ez altal a jov6képet alakitjak.

2. 4bra: A jovG-orientacio folyamatmodellje

Dimencziok (életszakaszok és Jovi-orientdoid
sajatossdagok)

‘o
Cselekvési lehetdség/ r ﬂ
vilasztas :>
ELils A wr
&
<3
Fejldési feladatok | B> f =
e 4&
Szerepvaltozasok I:> - &,
&
/ g
Intézményi palyak |:> g 5__> ;-"
- /

Forras: Sajat szerkesztés (Nurmi, 2005 alapjan)

A modell is szemlélteti, hogy a jovGkép kialakulasanak a folyamata alatt a célok megfogalmazasa vagy
megvaldsitdsa egyrészt belsé motivacio alapjan sziiletik, de sokkal hangsulyosabb a , kils§”, kornyezeti
rahatds. Ezek alapjan az egyén cselekedetei a kiilsé elvardsokra adott valaszreakcio.

Szamos hazai és nemzetkdzi kvalitativ kutatas (Nurmi, 1993, 2005, Yowell, 2000; Jdmbori, 2003, Sallay,
2003; Raymann — Varga, 2017;) allitotta kozéppontjdba a fiatalok jovéképének vizsgalatat, ahol
nemzett6l, kultdratél fliggetlenil az alabbi harom leggyakoribb témakorokre tértek ki a fiatal
interjualanyok:

o foglalkoztatas,
e oktatds és
e csalad.

Erdekes megallapitds, hogy a megkérdezett fiatalok ebben a tdargyalt életkorban jellemz6
»feladataikra” 6sszpontositva a szabadid6t és kikapcsolddasi tevékenységeket hattrébb szoritjak, vagy
teljesen feledésbe meritik, ha a jov6beni terveikre gondolnak.

Utkeresés — serdiil6k pszichés jellemzéi

Minden kornak megvannak a nehézségei, de taldn a serdiil6kor az az életszakasz, amely mind a
gyermeket, mind a kérnyezetét (pl. sziil6k, pedagdgusok) egy id6ben nagyobb kihivasok elé allitja.

Ha a palyavalasztas, a kozépiskolai felvétel id6szakara gondolunk, mar 6nmagaban nagy teher, stressz
nehezedik a pubertds koru fiatalokra, hiszen dontésiiknek sulya van, kihat a jovGjikre. Tovabb flzve a
gondolatot, a szakképzési rendszerbe mar bekerilt tanuldknak a gyakorlati helyikon is helyt kell
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allniuk, mely sok esetben egy felnGttnek is megterheld egyszerre két helyen teljesiteni. Eddig azonban
csak a tinédzserek életszakaszaiban megjelené feladatok keriiltek megemlitésre, a benniik zajlé
bioldgiai, fizikai valtozasok nem. A serdilSkori fejlédés és valtozasok fontossagat Erikson (1994)
elmélete is alatdmasztja miszerint, ez az életszakasz az identitds kialakitasanak szempontjabdl kritikus.

Havighurst (1972) alkotta meg a fejl6dési feladatok koncepcidjat, mely az alkalmazkodas mérésére
szolgdlt. Az egyes életkorokhoz olyan altalanos feladatokat rendelt, mely a leginkdbb jellemezte a kor
alapjan azonos életszakaszban Iévé emberek csoportjat. A serdilékort tekintve az aldbbi feladatokat
azonositotta (ECOURSESONLINE, é.n.):

o testkép elfogadasa, test megbecsiilése és hosszutavu gondoskodas,
e tarsas kapcsolatok kialakitdsa mindkét nemmel,

e ndi és férfi nemi szerepekkel valé azonosulas,

o érzelmifuggetlenedés a szil6ktél és a feln6ttektdl,

e értékrend és erkolcsi rendszer kialakitasa, ideoldgia képzése,

e palyavalasztas,

e tarsadalmi normak szerinti felel6sségteljes viselkedés kialakitdsa,

e parvalasztas, csaladalapitasra torténd felkészlés.

Walker elméletében megjelennek mind a bioldgiai, mind a fizikai és lelki valtozasokkal 6sszefliggésbe
hozhaté problémdk és erre épil6 feladatok, azonban az egyik legfontosabb feladat ebben az
életszakaszban az identitaskeresés, kialakitds. A serdil6kor tulajdonképpen egy dtmeneti allapot a
gyermekkor és felnGttkor kozott, melyben a fiatal serdiilék viselkedése, érzelmei, dontési
mechanizmusai alapjaiban megvaltoznak (Ké6/té — Zsiros, 2013).

Az identitdsképzés folyamata sok serdiil6t megzavarhat, hiszen nem csak a sajat egyéni identitasukat
kell megtalalniuk, hanem a tdrsadalmi szféraban is ki kell alakitaniuk az identitdsukat. Erikson az
identitasképzésben két kulcstényez6t fogalmazott meg (Cole-Cole, 2006:673):

e Krizis/feltdrds: aktiv keresési és értékelési folyamat a jov6beni lehet&ségekrdl, szilék
valasztdsdnak Ujraértékelése.
o Elkételez6dés: személyes tapasztalasi folyamat a célokra, értékekre, szemléletre vonatkozdan.

James Marcia (1966) (in Cole-Cole, 2006) e két dimenzié mentén vizsgalta fGiskolasok palyavalasztasi
folyamatat és palyaidentitasukat, mely eredményeként a pdlyaidentitas problémajanak négy tipusat
hatarozta meg (3. sz. dbra)

3. dbra: Serdiil6kori identitas alakulasanak négy tipusa

Elkotelezédés

igen nem
igen Elért identitas Moratdrium
Krizis
nem Korai zaras Identitasdiffuzié

Forras: Sajat szerkesztés (Marcia, 1966; in Cole-Cole, 2006:673 alapjan)

1) Elért identitds: az ebbe a kategdridba tartozo fiatalok mar tldlvannak palyavalasztasi dontésiikon,
és céljaikat ezen dontési eredmény mentén kovetik és valdsitjdk meg.

2) Koraizdrds: a palyavalasztast a fiatalok ezen csoportja nem valsagként élte meg, fiatalabb koruktol
kezd6dben egy adott palydra készlilnek, melynek hatterében lehet szll6i minta vagy példaul egy
traumatikus esemény. (N. Kollar — Szabd, 2004)

3) Moratérium: Az identitaskrizis aktiv atélése, valasztas nehézsége.

4) Diffuz identitds: egy bizonyos palya iranti elkételez6dés problematikus, sok palya érdekli, a személy
dontésképtelen.
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Szocializacids szinterek jovoképformald ereje — fokuszban a csalad

Az egyén sziletését6l kezdve egy tanuldsi folyamaton megy keresztiil, mely sordn a személyisége
éretté valik és képes lesz a tarsadalmi elvarasoknak eleget tenni. A kornyezet megismerése, a
viselkedési és egylttélési szabalyok elsajatitdsa, tarsas rendszerek megismerése mind ennek a
folyamatnak része (Bdnydsz, 2008). Az egyén szocialis fejlédésében az 6t koriilvevs kdrnyezete jelentSs
befolydssal van.

A csaldd életiink olyan meghatdrozdé kézege, ahol személyiséglink formalédik, fejlédik, vilagnézetiink
kialakul. A csalddi szocializaciés folyamat soran fejlédik ki a gyermekben az iskola, a tanulds és még
tdvolabbra tekintve az egész élethez vald attit(idje, beleértve a munka vilagat is.

A serdil6 fiatalok jov6képének tekintetében a palyavalasztas és karrierfejl6dés azok a meghatarozo
témakorok, melyben a csaldd szerepe és felel6ssége j6, ha megnyilvanul. A pdlyavalasztasi dontés
hatterében mar ott huzddik a sziilé el6relatdsa, igyekezete, hogy gyermek fejlesztésére mekkora
hangsulyt helyez és energiat fektet. A fejlesztési torekvéseken tul a sziil6i figyelem is elengedhetetlen,
hiszen kortdrskapcsolatok monitorozdsa, a folyamatos kommunikacio, szilGi tapasztalatok, életut
megosztasa mind segitheti a serdiil6t a dontésében. A csalddnak, sziil6knek viszont nemcsak a
palyavalasztdsban kell tdmaszul szolgdlnia, hanem a kés6bbi munkavallalas terén is irdnyaddak azok az
értékek, a hozzaallds, amelyet a gyermek otthonrdl hoz (Kissné-Viszket, 2015).

A jovGképet a sziil6k végzettsége, foglalkozdasa, csaladi dllapota szintén befolyasolhatja. A gyermekek
egy mintat latva ndének fel, melyet természetes referenciapontként alkalmaznak, ahhoz mérten
hatdrozzak meg jov6beni céljaikat. A kordbban hagyomanyként felfogott latdsmadd, hogy a szakma,
foglalkozas generaciérdl generaciéra atszall, a mai globalis piaci verseny eredményeként eltlin6ben
van, a fiatalok a piaci igényeket és trendeket szem el6tt tartva dontenek, szlikség esetén valtanak
(Hutflesz, 2011).

Anyag és mddszertan

A szakképzés jelen tarsadalmi megitélését tekintve egy alacsony presztizsértékkel bird valasztasi
alternativa a fiatalok (és sziileik) kozépfoku oktatdssal kapcsolatos dontéseinek mérlegelésekor. Annak
ellenére, hogy a munkaerépiacon fokozott igény jelentkezik a szakképzett fiatalok irdnt, a szakképzés
rendszere, a munkaerdpiac kinalta lehet&ségek nem elég vonzdak a fiatalok szamara. Sok esetben a
szakképz8 intézmények egyfajta végsd dllomasként szolgalnak azon tanuldk szamdra, akik nem jutnak
be egyéb gimnaziumi képzésekre.

Jelen tanulmdny és empirikus kutatas célja, hogy megvizsgalja a szakképzésbe becsatlakozott fiatalok
jovéképét, abban szerepet jatszd tényezbket és Osszefliggéseiket, kiilonos tekintettel a csalad és
szocio-demografiai hatterére. A kutatas sordn az alabbi kérdések megvdlaszolasa volt a cél:

o A szakképzésben tanuldk attitlidje milyen a jov6kép vonatkozasaban? Van szerepe a kornak
vagy az tanult képzési dgazatnak?

e A jov6vel kapcsolatos dontésekben mekkora szerepe a csalddnak és szocio-demogréfiai
hatterének?

A 28 zart kérdésbdl allé kérdbives vizsgalat 421 tanuld részvételével készilt egy nyugat-dunantuli
szakképz6 iskoldban, mely az iskolai sokasagra levetitve 80 szazalékos részvételi aranyt jelent. A
kérddiv kitolt6k 26,1 szazaléka férfi, 73,9 szazaléka né. A kilencedik és tizedik évfolyam képviselteti
magat a legnagyobb ardnyban 6sszesen 50,8 szazalékkal, a 11. évfolyam 27,8 szazalékkal, a 12.
évfolyam 12,8 szazalékkal, mig a 13-14. évfolyam 6sszesen 8,5 szdzalékkal. Az dgazatokat tekintve a
legnépszer(ibb a vendéglatdipar dgazat, melyben 197 didk tanul, ezt koveti a kereskedelem (59 f6),
majd a kdzgazdasag és ligyvitel fej-fej mellett (48-52 f6).

A kérdGivek adatai IBM SPSS 22 statisztikai elemz&szoftver alkalmazdsdval keriiltek rogzitésre és
kiértékelésre. Az elemzések kozott szerepelt kereszttdbla-elemzés, varianciaanalizis és
korrelaciészamitas.
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Eredmények

A kérddives kutatasban részt vevé fiatalok tébb mint fele (57,48 szazalék) havi gyakorisaggal gondol a
jovéjére, kdzel harmaduk eseményekhez kotédéen, 4,75 szazalékuk pedig soha.

4. abra: A jov6beni tervekre valo gondolas gyakorisaga

Milyen gyakorisaggal gondolsz a jévédre?

Percent

9,50% 4.75%

I
gyakran (havonta) alkalomszerten  ritkan (iskolai éveim soha nem gondolok
(eseményekhez alatt egy-kétszer ra
kottdoen) eszembe jut)

Forras: sajat szerkesztés (SPSS)

Az egyes évfolyamokat elemezve megfigyelhetd, hogy 11. és 12. évfolyamon 65 szazalék feletti azon
fiatalok aranya, akik havi szinten elgondolkoznak a jovGjlikrél. Az asszociacid- és 6sszefliggésvizsgalat
(Khi-négyzet statisztikai préba és Spearman-féle rangkorrelacids vizsgalat) soran kiderilt, hogy
szignifikdns kapcsolat van a két valtozd kozott 5 szdzalékos szignifikancia szinten meghatarozva
(p=0,00<0,05). Az egyes agazatok és a jov6képrdl valé gondolkodas kozott azonban szignifikdns
kapcsolat nem mutathatd ki, a valtozok egymastél fuggetlenek.

A felmérésbdl az is kidertlt, hogy a szakképzésbe bekapcsolddott fiatal tanuldk 90,26 szazaléka igenis
fontosnak tartja a személyes jovGképlikkel vald tor6dést (4. dbra) és 65,79 szdzalékuk tébbnyire pozitiv
vagy nagyon pozitiv a jovGjével kapcsolatban. Sem a képzési forma (szakgimnazium, szakkozépiskola,
érettségire épuls képzés), sem a szakképzési agazat nincsen szignifikans dsszefliggésben a jovGképpel
kapcsolatos attitld tekintetében.

5. dbra: Jovovel valé torédés fontossaga
Mennyire tartod fontosnak a jovoddel valo térodest?

Percent

egvéfltﬁltén nem kevéshé fortos semleges elég fortos nagyon fortos
ontos

Forras: sajat szerkesztés (SPSS)
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A jov6képet befolydsold tényez6k és szempontok fontossaganak otfokozatu Likert skdlan vald
értékelése soran a szamtani atlag szerinti legmagasabb atlagértéket az anyagi biztonsag (4,62), majd a
bardtok (4,47) és a karrier (4,35) kaptak.

6. abra: Befolyasold tényez6k fontossaga

anyagi biztonsag I 4,62
bardtok I 4,49
karrier I 4,35

tudds I 4,23

tényezék

csalad I 4,3
(szakmai) siker I 4,29
hdzassdg I 3,53

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45 5

Fontossag 1-5-0s skalan

Forras: sajat szerkesztés

A vélaszaddk 42 szazaléka a jov6ben szeretne a sajat tanult szakmdjaban elhelyezkedni, jelentGs
aranyuk — 39,4 szazalékuk — még nem tudja, kozel 20 szazalékuk pedig biztos, hogy nem akar. A
szakmajukban elhelyezkedni kivano tanuldknak a 60,4 szazaléka alsébb, 9-10. évfolyamokba jar, 11.
évfolyamban egyfajta krizis észlelhetd, itt azon tanuldk aranya tolédik nagyobb irdnyba, akik biztosan
nem akarnak vagy nem tudjak, hogy szeretnének-e a tanult szakmdaban dolgozni. Az évfolyamok és a
szakma iranti tervezett elkotelez6dés kozott is szignifikans kapcsolat (p=0,011<0,05) all fent.

A foglalkoztatas formajat tekintve szinte fele-fele aranyban oszlanak meg a valaszok, 52,5 szazalékuk
szeretne vallalkozast inditani, mig 47,5 szdzalékuk alkalmazotti viszonyban képzeli el jov6beni
munkahelyét. Kulfoéldi munkavallalast a valaszadd tanuldk 20,2 szazaléka biztosan, de tovabbi 48
szazalékuk valdszinGsiti mint potencialis munka-vagy letelepedési hely. Akik biztosan kilfoldi
munkavallalasban gondolkoznak, azoknak tébb mint fele (51,8 szazalék) a vendéglatdipar agazatban tanul.

A tovabbtanuladsra adott valaszok valtozatos képet mutatnak. A szakképzésben részt vevé didkok 38,72
szazaléka tervezi, hogy egy Ujabb szakma tanuldsdba kezd jelenlegi tanulmanyainak befejezését
kovetSen. A valaszokbdl kitlinik, hogy a tanulmanyok finanszirozasanak nehézsége nem feltétlen indok
a jov6beni tanulast illetGen.

A megkérdezett fiatalok koziil, akik a csalad szerepét kiemelten fontosnak tartjak a jovéjikben, 49,1
szazalékuknak a szillei hazassdgban élnek, 20,5 szazalékuk egyltt él, de nem hazasok, 28,1
szazalékuknak pedig kilon élnek a sziilei. A fontossagot tekintve a csalad (4,3) nagyobb szereppel bir,
mint a hazassag (3,53) intézménye az atlagokat tekintve, kiilondsen azok koérében, akiknek a szilei
egyltt élnek. Megallapithatd, hogy szignifikans kapcsolat van a valtozék kozott, azaz befolydsolja a
csalad-hdzassag jov6beni szerepét a fiatalok életében, hogy az 6 csaladjukra mi jellemz6.

A csaldd és a sziil6k szerepének fontossagat bizonyitja, hogy a komolyabb déntéshozatal el6tt nagy
aranyban (71,97 szazalék) a sziileikhez fordulnak tdmogatasért, valamint a tanuldk felének a példaképe
a sajat szll6je. Megfigyelheté az is, hogy azon tanuldk, akik féként a csaladjukkal toltik a
szabadidejiket, nagyobb aranyban tekintenek a sziil6kre példaképként, mint azok, akik a
szabadidejikben inkabb a barataikkal vannak. A Khi-négyzet statisztikai préba igazolja is a szignifikans
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kapcsolatot (p=0,04 <0,05) a két valtozd (példakép és szabadid6s partner) kozott 95 szazalékos
valdszinlség mellett.

A sziil6k iskola végzettségét és foglalkoztatdsi koriilményeit elemezve az adatok azt mutatjdk, hogy a
szUl6k végzettsége viszonylag alacsony szint(i, a mintaban leggyakrabban el6fordulé valasz a
szakmunkasbizonyitvany volt mind az édesanyak, mind az édesapdk végzettségére vonatkozdan.
Mindkét sziil6 esetében igaz, hogy kdzel 60 szazalékuknak érettségi bizonyitvanya sincsen, az alapfoku
oktatdst sem teljesit6k viszonylag kis ardnyban szerepelnek mind az édesanyak (82,4 szazalék), mind
az édesapak (0,7 szazalék) kdrében. A szil6k kozotti kiilonboz6ségeket tekintve az édesanyak valamivel
nagyobb ardnyban rendelkeznek magasabb iskolai végzettséggel a gyakorisagi tablak eredményei
alapjan, viszont ezt az eredmény torzithatja, hogy az édesapdk végzettségére vonatkozdéan nagyobb
aranyaban jelent, meg hogy nem tudjak, mi az édesapa végzettsége. Ennek feltételezett oka, hogy csak
az édesanyajukkal él6 tanuldknak a 21,6 szdzalékdnak nincsen informacidja az édesapa legmagasabb
iskolai végzettségét illetéen.

A foglalkoztatdsi viszonyokat elemezve a megkérdezettek sziileinek a fele vallalati szféraban dolgozik
alkalmazottként. Az édesanydk 26,4 szazaléka, az édesapdak 13,5 szazaléka dolgozik kdzalkalmazotti
jogviszonyban. Az édesapak esetében a vallalkozéi hajlanddsag jéval magasabb, kétszer annyi édesapa
vallalkozik, mint édesanya. Csak az édesapak foglalkoztatasi viszonya van asszocidcids kapcsolatban 5
szdazalékos szignifikancia szinten (p=0,001<0,05), akkor is gyenge kapcsolat hatarozhaté meg a Cramer-
féle V mutatd értéke (0,216) alapjan. Az édesanyak 10,2 szdzaléka munkanélkiili, mig az édesapak 2,9
szazaléka.

A fiatal valaszaddk tobbsége (86,4 szazalék) sajat és csaladjuk anyagi helyzetét atlagosnak, jonak itéli
meg, 1,4 szazalékuk kifejezetten rossznak, 4,3 szdzalékuk inkdbb rossznak és csak 7,8 szazalékuk
értékeli nagyon jénak. A sajat anyagi helyzet megitélése nincs szignifikans kapcsolatban azzal, hogy a
didkok mennyire tartjak fontosnak az anyagi biztonsagot a jovGjikben.

Kovetkeztetések

A szakképzésben tanuldknak tobb okbdl kifolydlag sincsen egyszer(l helyzete. El&szor is pont abban a
korban vannak, amikor életkori sajatossagokbdl fakaddan olyan fizikai, bioldgia, pszicholdgiai
fejlédésen mennek keresztiil, mely szdmos feladat és krizis elé allitja 6ket. Mdsrészt nem csak
egyszer(ien a kozépfoku oktatdsba Iéptek és annak nehézségeivel kiizdenek meg, hanem szakma, palya
irdnti orientacidjukat is elkezd6dott.

A gyerekek a tdrsas rendszerekben sajatitjdk el a kés6bbi életiikben is szerepet jatszé viselkedési
szokasokat (normakat), melynek elsé szocializacids szintere a csaldd. A csaladi kozegben formalddik az
egyén személyisége, a csaladi minta alapjan fog szamos, jovéjét meghatdrozé dontést meghozni.

A 421 tanuld bevonasaval tortént kvantitativ kutatas a szakképzésben tanulé fiatalok jovGképét vette
goércs6 ala, mely tobb szempont alapjan vizsgalta a fiatalok jovéképét. Az empirikus kutatas
eredményei szerint a szakképzésben tanuld didkoknak kozel 60 szazalékat viszonylag gyakran
foglalkoztatja a jov6 gondolatata. Az intézmény tanuldinak tébb mint 90 szazaléka a jovékép
fontossagat hangsulyozta. A jovSképet befolyasold tényez6k koziil az anyagi biztonsag all az elsé
helyen az atlagpontszamokat tekintve, mig a csaldd a negyedik helyen a baratokat, karriert és tudast
kovetve.

A gyerekek a tarsas rendszerekben sajatitjdk el a kés6bbi életiikben is szerepet jatszd viselkedési
szokasokat (normakat), melynek elsé szocializacids szintere a csalad. A csaladi kozegben formalddik az
egyén személyisége, a csaladi minta alapjan fog szamos, jov6jét meghatdrozé dontést meghozni. A
csalad befolyasolé ereje és szocio-demografiai hattere meghatarozé a fiatalok jovéképében, mely a
kutatdsban is igazoldédott. A megkérdezettek kdzel 72 szazaléka fontosabb dontések esetén sziileik
véleményére tamaszkodik, illetve kb. 44 szdzalékuk példaképként tekint rajuk. Jovoképlkre
statisztikailag is bizonyitottan hatdssal van csaladjuk szerkezete, 6sszetétele és a sziil6k iskoldzottsaga.
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HESZLER Andras

Beszamolo a svéd fels6oktatasi rendszerrol

A 2018/19-es tanév masodik félévét az Erasmus+ programnak koszonthetSen Svédorszagban, a
Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH Royal Institute of Technology in Stockholm, réviden csak KTH)
toélthettem. Ennek keretében lehet&ségem nyilt betekintést nyernem a svéd fels6oktatasi rendszerbe. A
jelen beszamolét a sajat illetve a velem egyiitt tanuld hallgatok tapasztalatai alapjan irom.

Nem csak az Erasmus részképzésre igaz, hanem altaldnossagban a teljes svéd fels6oktatasra (bar
elsésorban a mesterképzésekre), hogy rendkiviil nemzetkézi. A KTH hallgatéinak kozel a fele nem svéd
allampolgar, ennek oka az angol nyelvl képzéseken kivil egyrészt az Egyetem nemzetkdzi hire,
masrészt hogy az Eurdpai Unid polgdrai szamara ingyenes az oktatds, valamint az Eurdpan kivilrél
érkezd hallgatdk is részesiilhetnek Osztdondijban. Véleményem szerint (legaldbb részben) ennek a
hatdsa a nagymértékd rugalmassag, a kiilonb6z6 hattérrel érkezé hallgatdkkal szembeni elfogadas,
tanulé-centrikussag.

Egyik technikai kiilonbség a Magyarorszagi oktatassal szemben, hogy a KTH-n a félévek 2, periédusra”
(period) vannak osztva, félig-meddig negyedévek vannak. A legtobb tantargy sokkal magasabb
kreditértékd, mint itthon, altaldanossagban 6 vagy 7,5 elvétve van néhany 3 kredites tantdrgy, valamint
ezek a targyak is legtobb esetben egy negyedévig tartanak, vagyis parhuzamosan a hallgatéknak csak
2-3 téarggyal kell foglalkozniuk egy 30 kredites szemeszterben. Személy szerint ezt sokkal
hatékonyabbnak éreztem, mint az itthon megszokott rendszert, ahol nem ritkdn parhuzamosan 10
tantarggyal kellett foglalkoznom. A tantargyak sordn nagy hangsulyt fektetnek a kiilénb6z6 csoportos
projektfeladatokra, ahol kilon figyelnek a csoportok inhomogenitdsara, ugy tartjak, hogy a
valtozatosabb személyek egyuttmiikodésébdl jobb eredmények sziiletnek, illetve ezaltal a végzett
hallgaték mar nyugodt lelkiismerettel irhatjak az 6néletrajzukba, hogy jél tudnak csoportban dolgozni.

A projektfeladatokkal parhuzamosan nagy szerepet kap az oktatdsndl az 6nalld, kritikus gondolkoddsra
vald nevelés, véleményem szerint a tantargyak nem feltétlenll bizonyos ismeretek, mddszerek,
informacidk megismertetését szolgdlta, hanem inkdbb egy gondolkodasmaddot igyekeztek atadni,
valamint annak a lehet&ségét, hogy onalldan elmélyedhessiink a témdkban. Ehhez sok szakirodalmat
is a rendelkezésiinkre bocsatottak, amelyek atolvasasara valédban volt kapacitdsunk, koszonhetéen a
relativ kevés targynak, amellyel egyszerre foglalkoznunk kellett. Szinte minden targybdl vannak
hazifeladatok is, azonban ezeket gyakran nem csak be kellett adni, hanem valamilyen mddon
prezentalniis kellett. Ha jél sejtem ez egyrészt célozta a prezentacids készségek fejlesztését is, valamint
ellendrizte, hogy valdban az illetd készitette el a feladatot. Nagyobb lélegzetvételli szamonkérésekre,
vizsgdkra a periddusok végén kerllt sor, ezeket altalaban egy alkalommal lehetett megismételni a félév
végén. Ez az itthonihoz képest kevesebb potlasi lehet6ség, azonban ez tapasztalataim szerint nagyfoku
rugalmassaggal és joindulattal egésziilt ki. Hallottam, hogy egy hallgatdnak egyedil megtartottdk egy
tantargy Osszes laborfoglalkozdsat, mert nem tudott részt venni az eredeti alkalmakon, illetve egy
alkalommal, amikor egy prezentdcid idején lebetegedtem, szdmomra is biztositottak kiilon alkalmat.

Nem az oktatasi rendszer leirdsanak része, de mliszaki képzések esetén mégis elengedhetetlendl
hozzatartozik a hatalmas kiilénbség a forrasok teriiletén. Ennek oka egyrészt egyértelmdien az orszag
gazdagsaga és politikai prioritasai, azonban ahogy észrevettem a nagyobb cégek (mint példaul a Scania)
rendkivil fontosnak tartja az oktatas tdmogatasat, amennyire belelathattam, szorosabb is a kapcsolat
a KTH-val, mint azt Magyarorszagon megszokhattam (kiilénb6z6 projektek tdmogatasan tul — melyben
én is részt vettem — tdmogatjak a campus épitését, illetve tandrakat is tartanak).

Véleményem szerint azonban egy nagy hatrannyal rendelkeznek a Magyarorszaggal szemben az
oktatds lehetGségei kapcsan, ez pedig a kilonb6z6 hallgatdi ontevékeny kezdeményezések. Mig a
Mdegyetemen egy hallgaté rengeteg kilonb6z6 csoporthoz csatlakozhat, mint példaul
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versenycsapatokhoz, vagy tematikus ontevékeny korokhéz, ahol az egyetemen tanultakat
kiegészitheti, elmélyitheti az érdeklédési kérének megfeleléen vele egykord, hasonld érdeklédés(i
hallgaték kdrében, a KTH-n a didkszervezetek szinte kizardlag rendezvényszervezéssel foglalkoztak. A
szakmaibb kdzosségek (kiilonbozé versenycsapatok itt is vannak) sokkal inkdbb zartabbak, nehezebb
csatlakozni, illetve sokkal kevesebb hallgatd is érzi az igényét az ilyen szervezetekhez vald
csatlakozdshoz. Tobb startup is taldlhaté a KTH-n, ezek azonban szintén kissé komolyabb szervezetek,
ami a szarnyprébalgaté hallgatdk nem igazan csatlakoznak. Ugy latom, hogy az ilyen szervezetekben
rendkivil sokat fejlédhetnek hozzda a hallgatdk egymastdl, illetve teljes szabadsaggal foglalkozhatnak
azzal, ami a leginkdbb motivdlja 6ket, nem utolsé sorban pedig hasznos szakmai kapcsolatokat is
kialakithatnak, igy az oktatdsi rendszer elengedhetetlen részének tartom. Bar kiforrott rendszerrel kint
nem taldlkoztam, lattam ra szandékot, hogy oktatdi segitséggel és vallalati tamogatdsokkal elinditsanak
ilyen hallgatdi kozosségeket, az elkdvetkezendd években lehetséges, hogy e teriileten is fejlédni fognak.

Tovabbi pozitivum a Magyarorszdagi felsGoktatdsi rendszer mellett a szocidlisan rdszoruld hallgatdk
tdmogatasa. Tobb kutatas is készilt az itthoni Osztondijrendszerrél, mennyire teszi lehet6vé a
raszoruld hallgaték szdmara a felsGoktatdsi tanulmanyok végezését, illetve mennyire ,0sztonzi” a
hallgatékat a tanulmdnyaik minél jobb teljesitésére. Ezekre, illetve személyes tapasztalataimra
hagyatkozva irom az aldbbiakat.

Bar itthon sem nevezném tokéletesnek a rendszert, mégis lgy latom, hogy a rosszabb helyzeti
hallgaték konnyebben tudnak becsatlakozni a felsGoktatasba, mint kilféldén. Bar a kollégiumi
féréhelyek szama nem fedezi az igényeket, a leginkabb raszoruld, vagy jol tanulé hallgaték be tudnak
kerilni, igy pedig az albérletarak toredékéért tudnak szallast kapni, legtobbszor az egyetemhez kozel,
raadasul igy csatlakozhatnak egy olyan kdzeghez, ami segiti a szakmai fejl6déstiket is. A KTH-n az
ERASMUS hallgatok tobbsége kapott szallast, azonban ez a teljes idejli képzésben résztvev6kre mar
korantsem igaz, valamint a kollégiumi szobak dra sem nevezhetd kiilondsen kedvezményesnek (én az
egyetemi campuson laktam egy kifejezetten modern lakdsban, amit egy személlyel osztottam meg, igy
kerilt 5200 svéd korondba, kb. 160.000 forintba). A svéd allampolgarok, illetve azon hallgatdk, akik
addztak Svédorszagban, kapnak egy kisebb 6sztondijat, amely a kiaddsainak egy kisebb részét fedezi,
azonban ezen kivil mas 6sztondijrél nem hallottam. Itthon is viszonylag alacsonyak az 6sztondijak,
azonban tobbféle 6sztondij is elérhetd, a legjobb hallgatdk ezeket kombindlva mar tudjak fedezni a
megélhetésiiket, valamint a szocidlisan raszoruld hallgaték is elérhetnek akkora tdmogatast, amely mar
elérhetdvé teszik szamunkra a felsoktatasi tanulmdanyok elvégzését.

Osszességében rendkiviil tanulsdgos volt a KTH-n eltéltdtt fél év, ugy latom, hogy érdemes lenne
megfontolni, hogy a kilfoldon bevalt mddszerek, hozzaallas mennyiben vehetd at és alkalmazhato az
itthoni fels6oktatasi rendszeren. Szamomra kifejezetten inspirdld volt a kilfoldon tapasztaltak,
lehetséges, hogy tanulmdnyaimat is folytatom majd az intézményben.
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VEDOVATTI Anildo

Tanulokozpontu, eredményalapu tanulas értékelése

Farkas Eva Tanuldsi eredmények értékelése a
felséoktatdsban cimmel megjelent kotete a Szegedi
Egyetem gondozasaban jelent meg 2019-ben. A

FARKAS EVA konyv reflektalni kivdn az oktatds minden szintje
TANULASI EREDMENYEK szamara fontos valtozas a tanulds eredményalapt
értékelése a felsGoktatasban kimeneti kovetelményeinek atalakuldsara, ami a

felsGoktatasban a képzési és kimeneti
kovetelmények szlkségszer(i valtoztatasat hozta.
Mikézben a konyv kimondott célja, hogy
maddszertani tamogatast nydjtson az oktatok
szdmara, ugyanakkor fontos szempontnak
tekinthetjiik, hogy a hallgatdk szamadra is segitséget
nydjthat az 4j tanuldsi, értékelési rendszer
kereteinek megértésére, az abban szerepld célok
felismerésére, és egy a korabbinal is hatékonyabb
tanuldsi folyamat tdmogatasara.

Napjainkban a fels6oktatdsba torténé bekeriilés
sok-sok tanuldé szdmara nyujt lehet6séget ahhoz,
hogy olyan munkakort tolthessen be, amelyet
mindig is szeretett volna. Ugyanakkor nem kénnyd
feladat a fels6oktatdsi intézmények oktatdi szamara
a felvételt nyert hallgatok motivaldsa, 6sztonzése a tudas elsajatitasara és elmélyitésére, és nem utolsé
sorban lemorzsolédasuk megel6zése. A tanuldsi eredmény alapu értékelés jelentés hatdst tud
gyakorolni ezekre a folyamatokra, mert a hallgaték szdmara egyértelm(, részletes képet nyljt az
elvarasokrol és az értékelések szempontjairdl.

A szerz6 — mikdzben roviden Osszegzi — a tanuldsi eredmény alapu értékelés szamara fontos
szempontokat (az értékelés tipusai, szerepe és formai, felsGoktatdsi sajatossagok, stb.) egyszerre nyul
vissza klasszikusokhoz, mint Golnhofer Erzsébet véleményére Falus Ivan Didaktikabdl, valamint
tdmaszkodik tobbek kozott Perjés Istvan — Héja-Nagy Katalin online mentoralasi kézikonyvére. Fontos
jellemzéként utal arra, hogy ma mar az értékelés képes kilépni a fizikai térbél, és az online kbzosségi
térben is megvaldsulhat. Kiilon 6rom talalkozni a szerz6nek azzal a torekvésével, hogy az internet adta
lehetGségeket (a feltlintetett linkek segitségével) hogyan épitette bele a kdnyv olvasdsaba.

A kotet segitséget nyujt abban is, hogy az oktatd megértse, elsajatitsa és tudatosan alakitsa
kurzusainak értékelési mechanizmusait. Farkas Eva az Ujfajta értékelés elvi megalapozasa mellett négy
példan keresztiil mutatja be, hogy miként képzelheté el egy tanuldsi eredmény alapu értékelés ma.
Ennek kapcsan lehet6séget biztosit az olvasé szamara, hogy sajat digitalis kompetencidjanak szintjét
felmérje az IKER rendszer segitségével (az 6nértékels tablazat webcimének megadasaval).

Nem kivanva a konyvon fejezetrél fejezetre végig menni, valamint biztatjuk az érdekl&d6 olvasot, hogy
fokozatosan fedezze fel 5nmaga szamara is a konyv kinalta gyakorlati [épéseket, szeretnék néhany igen
egyedi jellemzdt is bemutatni. EIs6ként megemlitve a kdteten végig vonuld példak sorozatat, melyek
a mondanivalé gyakorlatai tapasztalatokon torténé alatamasztasat kivanjak alatdamasztani. De az
olvasd bevonddasat segitik a fejezetek végén taldlhato feladatok is, ahogy altalaban tankonyvekben
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sokszor taldlkozhatunk is vellk. De ugyanilyen izgalmas kihivassal szembesiilliink, ahol a szerz6 az
olvasd szdmara kinal lehet&séget — s6t, szamos esetben fel is szdlitja —jegyzetek készitésére. Mindezek
megteremthetik azt a szerz6 altal sugalmazott egyltt gondolkoddst, mely nem csupan ismertetni
szeretne egy eurdpai keretek kozott megujuld oktatdsmddszertani vdltozdst, hanem szeretné az
olvasot is a maga oldaldra allitani. Ehhez egyszerre nyujt Uj gondolatokat, gyakorlati példdkat, de
Osztonzi is az olvasot az aktiv részvételre, valamint igyekszik megmutatni, hogy az Uj alapokra helyezett
értékelés minden résztvev6 (oktatdk, hallgatok, tarsadalom) szamara mindségi tobbletet és sikert
hordoz.

Az itt ismertetett tanulasi eredmények értékelése végeredményeképpen egy letisztult, objektiv és
atlathatd rendszerben keril értékelésre a tanuld teljesitménye, ahol az egyes érdemjegyek mogott
konkrétan definidlhaté szintl tudas, képesség, attit(id és autondmia dall. A szerz6 megmutatja azon
szempontokat, amelyeket érdemes figyelembe venni ahhoz, hogy egy hatékony tanuldsi Utvonalat
alakitson ki az oktatd a fenti célok eléréséhez. A kotetet egy 60 oldalas melléklet gazdagitja, melyben
a kilonboz6 értékelési sablonok, tanuldsi eredmény alapu részletes tantargyleirasok, részletes tanulasi
eredmények keriilnek mintaként bemutatasra.

A konyvet nagyon hasznosnak tartjuk mindenki szdmara, aki az oktatdsi eredmények értékelésében Uj
utakra vagyik. A konyv a fels6oktatdsban dolgozd oktaték szamdra fogalmazza meg gyakorlatait és
példait, de az tudas, amit atad, minden pedagégus szamara fontos, és értékes elgondolasokat
tartalmaz. Csak biztatni lehet az oktatdkat, tandrokat, hogy az értékelésnek ezt az izgalmas valtozasat
ezen a gondolatrendszeren keresztil is felmérjék, és az igy megfogalmazddé gondolatok segitsék a
hazai tanuldsi eredmények értékelésének mindségi atalakuldst, és megmutatkozzanak a tanuldk
eredményeinek javuldsaban.
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