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A Belkereskedelmi Kutatoé Intézet
tajékoztatasi tevékenységének
kialakulasa, fejlodése és feladatai

Gulya Janosné
Belkereskedelmi Kutaté Intézet

A Belkereskedelmi Kutaté Intézet (BKI) tébb mint 10 esztendeje miikddik. Tevékenysége kezdettdl fogva a

kereskedelmi agazat kilonbdzé Osszefliggéseinek feltarasara és a kereskedelmi, valamint a vendég-

latoipari vallalatok mikoédésének kérdéseire iranyult, szolgalva az agazat kdzgazdasagi jellegli kutatasi

igényeit. Jelenleg a BKI — alapfunkciojat tekintve — kettés feladatot lat el:

a)

b)

Elméleti, térténeti és modszertani kutatasokat végez a kereskedelem és a vallalatgazdasagtan, to-

vabba a kereskedelem és az Uzletpolitika tertiletén, amelyek a kdzgazdasagi térvények és térvény-
szerlségek hatasat tarjak fel a kereskedelmi agazat és szervezete mikddésében, fejlesztésében,
valamint feltarjak a kereskedelem kapcsolatait mas népgazdasagi agazatokkal. Kutatasaink foglal-
koznak a vallalatok gazdasagi magatartasara, dontéseire befolyast gyakorld objektiv és szubjektiv
tényezbkkel, vizsgaljak mas tudomanyokkal valé kapcsolatait (kdzgazdasagtan, matematikai, lélek-
tan, szociologia, urbanisztika stb.), az eddig elért tudomanyos eredmények kereskedelmi alkalma-
zasanak elvi alapjait; tovabbé foglalkozunk a kereskedelmi kutatasok speciélis agaival (pl. vevélé-
lektan).

A BKI tevékenységének masik alapterilete a tudomanyos munka fejlesztésével, kutatdssal és az

azzal kapcsolatos munkaval figg dssze. Ennek keretében tudomanyos rendezvényeket készitlink

el és bonyolitunk le. Szervezziik az Intézeten bellli tudomanyos tovabbképzést. Megbizasok, ta-
jékoztatdk révén 6sztdndzzik a kereskedelemben folyd kutatdsi munkakat. Nemzetkdzi kapcsola-
tokat épitiink ki és tartunk fenn, s ennek keretében két- és tdbboldali megallapodasok alapjan ku-
tatdbmunkat végzink. Széles korl publikacids tevékenységet folytatunk a tudomanyos eredmények
elterjesztése érdekében. (Sajat havi folyodirat, kiadvanyok, koényv, eléadasok stb.) Szakkdnyvtarat
és dokumentécios térat tartunk fenn, egyrészt a belsé kutatbmunka elésegitésére, masrészt a Bel-
kereskedelmi Minisztériumban és a kereskedelemben dolgozék szamara. A kulféldi szakirodalom-
rél rendszeres tajékoztatast nyujtunk, azt a tudomanyos kutatasi modszerekkel feldolgozzuk és
publikaljuk.
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A tajékozaté szolgalat A Belkereskedelmi Kutatd Intézet, illetve jogel6dje, megalakulasa 6ta folytat

kialakulasa dokumentacids tevékenységet. Kezdettdl fogva feladatunk a teljes belkeres-

kedelmi agazat részére kdzponti szakkdnyvtar fenntartasa, allando fejleszté-
se és altalanos tajékoztatd tevékenység folytatasa. Ez utdbbi 1967-ig a Kereskedelmi Szemle c. negyed-

évenként megjelend tudomanyos szaklapra és egy havonta kiadott nemzetkdzi cikkgyljteményre korlato-
zbdott.

valtozasok kovetkeztek be. Médosult az Intézet feladata, amelyet elsésorban a tudomanyos kutatas iranti Uj
igények tettek sziikségessé. Az U] feladatok érvényre jutottak a dokumentacids és informaciés tevékeny-
ségben is. Megkezd6dott a kilfoldi kereskedelem legfrissebb eredményeirdl, a kereskedelem és a vendég-
latds nemzetkozi tapasztalatairdl a kereskedelem fels6szintli vezet6i, valamint a kereskedelmi és
vendéglatéipari vallalatok részére a gyors és tomor tajékoztatas. Tobb mint 200 kulféldi kereskedelmi szak-
lap referalasa alapjan havonta részletes tajékoztatét adunk kozre. Attértiink folydiratunk, a Kereskedelmi
Szemle havi megjelenésére.

A tajékoztatés felhasznaloi Tajékoztatasunk kiilonboz6 formait és forrasait a szikséglet, az igények

hoztak létre. A sziikséglet ugyanolyan mértékben differencialt, mint az a
dokumentummennyiség, amelyek feltarasara vallalkozunk. Célunk a dokumentumokba foglalt informaciok
maximalis hasznositasa. Itt legalapvetébb problémank az igények felmérése, azok kutatasa, hogy a szub-
jektiv igények alapjan az objektiv sziikségletek kielégithetdk legyenek. Abbdl indultunk ki, hogy a tajékozé-
das és a tajékoztatas minden kutatasi, tervezési és termelési folyamat természetes és nélkuldzhetetlen
része. A termelés és értékesités terlletén dontéseket hozé szakemberek a termelési és kutatasi célokat a
sajat maguk vagy masok altal 6sszeallitott informaciok felhasznalasaval hatarozzak meg. A klénféle kate-
alapvet6 kérdése ma is. A kereskedelmi szakemberek szamara a tajékoztatas tobbféle fajtajat dolgoztuk ki:

e munkakor szerinti kurrens tajékoztatas,

e akdzvetlen kutatas téméajaba tartozo tajékoztatas,

e egy adott probléma megoldaséara vonatkozé retrospektiv tajékoztatas.

Célunk, hogy tajékoztaté szolgaltatasunk minden igénylének a szamara megfelel§ formaban jutassa el a
szukséges anyagokat. Mind az 0] kutatasi eredmények, mind az adaptaciok teruletén rendkivil gazdag
anyag all rendelkezéslnkre. A kereskedelem intenziv tarsadalmi hatast gyakorol az emberekre; érzékelik
és megkovetelik a masutt mar elért eredmények gyakorlati alkalmazasat. Ezeket az eredményeket dolgoz-
zuk fel tudomanyos maédszerekkel és alakitjuk at olyan informaciés rendszerré, amely gyakorlati hasznosi-
tasukat biztositja.
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Gazdasagiranyitasunk Uj rendszere az egész népgazdasagban donté val-

Tajékoztatd tevékenység

tozasokat hozott, amely alél nem volt kivétel a Belkereskedelmi Kutato
Intézet sem. Korabban a vallalatok onallésaga, igy dontési kore is, korlatozott volt, informacidigénye arany-
ban allt altalanos helyzetével.

A gazdasagi reform bevezetése eredményeképpen a vallatok a legtobb kérdésben onalléan dontenek.
Dontéseik meghozasahoz nagymennyiségli és szinvonalas, kelléen ellendérzoétt és jol rendezett informacio
szikséges. A korszerl vallalatvezetéshez, az értékesités és az egyes kereskedelmi tevékenységek jo
megszervezéséhez sok olyan fontos informacio is sziikséges, amelyekhez a vallalatok a legfébb szervektdl
nem juthatnak hozza.

A Belkereskedelmi Kutato Intézet tajékoztatd szolgalata igyekezett frissen és tdmoren biztositani a hianyzo
informaciokat. Abbol a meggondolasbdl indultunk ki, hogy a rendelkezésre allé informacids forrasok nagy
tdmege, sokrétlisége és a kilonb6zd nyelveken megjelent anyagok attekintése lehetetlen az egyes szak-
emberek szamara. A kildnb6zd szaklapokbol évente tobb ezer cikket referalunk vagy forditunk magyar
nyelvre és ezekbdl témadokumentacids tanulmanyokat allitunk 6ssze. Kiadvanyaink mindenkor teljes képet
adnak a korszer(i kilféldi kereskedelem eredményeirdl, térekvéseirdl, a legujabb iranyzatokrol és sok
hasznos tanaccsal segitjuk a vallalatok munkajat. Az tjdonsagokat a legfontosabb témak kéré csoportosit-
juk, igy az érdekl6ddk az adott témaban teljes attekintést nyer a kiilfoldi kereskedelem és vendéglatas leg-
Ujabb eredményeirél, gazdasagi fejlédésérdl, technikai vivmanyairol. Tulzas nélkdl allithatjuk, hogy doku-
mentacios és informacios szolgaltatasunk a viladg kereskedelmének eredményeirdl szdl és kiterjed annak
legfontosabb kérdéseire, agazataira.

Az igények egyre differencialtabbak; mas természetii informacidkra tartanak igényt a Belkereskedelmi Mi-
nisztérium vezet6i vagy az iranyité szervezek dolgozoi, ismét méas érdekli a vallalatokat. Erdeklédnek kiad-
vanyaink irant az ipari vallalatok és iranyitd szerveik, a termeld- és értékesitési szdvetkezetek, s ezek eltérd
szempontjaival szintén szdmolunk. Kiadvanyainkat ugy szerkesztjuk, hogy az olvasék minden rétege meg-
talalja az érdekl6désének megfeleld tajékoztatot.

Kiadvanyok

1. Kereskedelmi Szemle

A Kereskedelmi Szemle a Belkereskedelmi Kutatd Intézet havi folydirata.

A folyéiratra el6fizet csaknem minden allami kereskedelmi vallalat, a tanacsok kereskedelmi osztalyai
(sok helyen jarasi tanacsok is), kiildonb6zé kutatdhelyek, elég sok ipari és mas vallalat, kilféldi intézetek.
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A Kereskedelmi Szemle:

— akdzgazdasagi kutatasok eredményeit publikalja;

— akereskedelem, vendéglatas és idegenforgalom elméleti és gyakorlati kérdéseinek forumot ad;

— maodot nyujt arra, hogy a kereskedelemben stb. bevalt kézgazdasagi mdédszerek szélesebb kor-
ben elterjedjenek;

— akereskedelem, vendéglatas, idegenforgalom kdzgazdasagi kérdéseiben vitaférumként szolgal;

— informacidkat nyujt a vallalatoknal, a szdvetkezeteknél dolgozé kdézgazddszok szamara mod-
szertani, elvi és gyakorlati kdzgazdasagi, valamint vallalatgazdasagi kérdésekben;

— kapcsolatot teremt — publikacioi révén — a kereskedelemben és mas népgazdasagi agazatokban
és felsGoktatasi intézményekben, tovabba az orszagos és helyi szerveknél dolgoz6 kdzgaz-
daszok kozott;

— aktiv kdzgazdasagi propagandat fejt ki a tudomanyos eredmények gyakorlati alkalmazasa érde-
kében;

— szakirodalom a kereskedelem tudomanyos és kbézgazdasagi kérdései irant érdekl6dé kbézgaz-
daszok, szakértok, kutatok, kdzépiskolai tanarok, egyetemi és féiskolai tanarok és hallgatok, ve-
zet6- és egyéb tovabbképzésben résztvevék szamara.

2. A kereskedelem kézgazdasagi kérdései kiilfoldon és Szemle a kilféldi kereskedelemrdl

cimmel — havonta megjelend, 15-20 oldalas szakirodalmi 6sszeallitasok készlilnek a kilonb6zd kulfoldi

forrasok felhasznalasaval. Alkalmasak arra, hogy a kereskedelmi és vendéglatdipari vallalatok, szévetkeze-
tek, a belfoldi piaccal kapcsolatban &all6 ipari Gzemek, tovadbba az iranyitd munkéat végz6 szervek szamara
részletesebb, de roviden dsszefoglalt tdjékoztatot adjanak.

Témakoreik feldlelik mindazokat a tudnivalokat, amelyek a korszerl vezetés igényeit kielégithetik. Foglal-
koznak kézgazdasagi és Uzemgazdasagi kérdésekkel, a marketing, a piackutatas, a reklamozéas probléma-
ival, tartalmaznak eladasi 6tleteket, mdédszereket a piacszervezéshez, ismertetik az alkalmazottak érdekelt-
ségi rendszereit, foglalkoznak a kereskedelmi technika, a vendéglatas és az idegenforgalom legujabb
eredményeivel, gazdasagossagi szamitasokkal. Kuldnféle megoldasi mddszereket ismertetnek az eladasi
technika és szervezés korébdl, tovabba az Uzletek, aruhazak, vendéglatéhelyek, raktarak és szallodak
épitésére, korszerisitésére, a vevdszolgalat megszervezésére. Viszonylag friss tajékoztatast nyujtanak
mindarrdl, ami a vezetés munkgjat is kdzvetlenll segitheti.

3. Akdilfoldi kereskedelemrél jelentjik ...

cim(, hetenként megjelend, 2—4 oldalas, gyors, figyelmet felkelté kiadvany egy—két aktualis cikk tdmoritvé-
nyét kdzli, tajékoztat a szocialista és a fejlett tékés orszagok kereskedelmének, vendéglatasanak legfonto-
sabb , a hazai gyakorlat szdméara hasznosithaté kérdéseirdl, valamint kézgazdasagi, piaci, szervezési,
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technikai, vezetési és gyakorlati eredményekrél. Friss informacio a felsészintl vezetés szamara mindarral,
ami a kulféldi kereskedelemben és vendéglatasban Uj, eredményes, kovetésre mélto.

4. Kereskedelem

cimmel a Magyar Tavirati Irodaval kdzdésen megjelentetett heti kiadvany a kilfoldi szakfolydiratokban, kéz-
érdeki cikkek forditasait tartalmazza. A kiadvanyt a tapasztalatok alapjan és az igényeknek megfeleléen
allanddan tovabb fejlesztjiik.

. , Az 1967. évi GB-hatarozat a Belkereskedelmi Kutato Intézet szakkdnyvtarat jeldlte ki a
Kényvtar

belkereskedelem informaciés kozpontjanak, amely a Belkereskedelmi Minisztérium fel-
Ugyelete és iranyitasa ala tartozé intézetek és vallalatok dolgozéinak szakirodalmi igényét hivatott kielégi-
teni.

Gylijtékorébe tartozik a szlikebb szaktertilet irodalman kivil a fontosabb gazdasagpolitikai, ideoldgiai iroda-
lom, a fontosabb gazdasagpolitikai, ideoldgiai irodalom, a lélektan és a szociologia e targyra vonatkozé
irodalma és a kutatbmunkahoz sziikséges legfontosabb segéd- és kézikdnyvek. A BKI kdnyvtaraba kozel
300 szakfolydirat és egyéb periodikum jar. Ezeknek mintegy fele kilféldi, amelyek a forditasi dokumentacié
bazisat képezik.

A kényvtar dllomanyaban a legjelentésebb tételt — mennyiségben és mindségben egyarant — a belkereske-

delem szakirodalma teszi ki, itt is f6képpen a témakor magyar szakkonyvei.

Az Intézet és kdnyvtara kapcsolatban all tdbb kalfdldi tarsintézménnyel, igy tébbek kéz6tt a moszkvai, var-

s6i, pragai, lipcsei intézetekkel és veliik kiadvanycserét folytat. A konyvtar allomanyaban jelentés helyet
foglalnak el a tarsintézetek kiadvanyai, amelyek értékes hozzajarulast adnak a szakterulet kalféldi eredmé-
nyeinek vizsgalatahoz.

A konyvtar kétoldalu kapcsolatot tart fenn a t6bbi hazai szakkdnyvtarral, tovabba kutatointézeti kdnyvtarak-
kal.

A kényvtar az agazat szamara nyilvanos jelleqd. Szolgéltatasait igénybe vehetik a BKI tudomanyos munka-

tarsain kivul a Belkereskedelmi Minisztérium, a kereskedelmi szervek, vallalatok és intézmények dolgozai,
valamint a Kereskedelmi és Vendéglatdipari F8iskola és a Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetem
tanarai és hallgatéi.

Az évi gyarapodas atlagban 800 kiadvany, a gyarapitasra fordithatd 6sszeget kizarélag felmertild igényeink

hatarozzak meg.

869



GULYA J-né: A BKI tajékoztatasi tevékenysége

Célunk, hogy a belkereskedelmi szakirodalom teljes magyarorszagi gyljtemeényének létrehozasa mellett a

szocialista és fejlett kapitalista orszagok szakirodalmabdl minél tobb értékes anyagot gydjtsiink 6ssze.

A koényvtar jelenlegi allomanya 15 000 konyvtari egység. Ennek mintegy 85%-a szakkényv, amelyek 6ssze-
foglalé ismereteket nyljtanak a gyakorlati célu dsszeadllitasok, adatokat és tablazatokat, statisztikakat tar-
talmazo kézikdnyvek (KSH-kiadvanyok) is; 10% ideoldgiai mi és 5% referensz-anyag (lexikon, enciklopé-
dia, bibliografia stb.). Az allomany 2—3%-a idegen nyelvd.

Az allomany jelentds részét a Belkereskedelmi Kutatd Intézet és mas intézetek tanulmanyai, kdzleményei,
Osszefoglald jelentései alkotjak.

A gyarapitasra szant 6sszeg nagy részét — a kdnyvanyag beszerzése mellett — folydiratok vasarlasara for-
ditjuk. Mig 1954-ben 23 magyar és 6 kulfoldi, 1960-ban 71 magyar és 75 kulfoldi folydiratunk volt, ez évben
128 magyar és 162 kilfoldi folyoirat jar a konyvtarba.

A folyirat-allomany gyarapitasat az Intézet tajékoztatasi és kutatasi tevékenysége hatarozza meg. Figye-
lembe véve a folydiratok elsédleges forrasértékét, havonta egyszer megjelentetjik a Kereskedelmi targyu

cikkek jegyzékét, amely annotalt bibliografia formajaban 200 magyar folyéirat adatait kozli.

A Belkereskedelmi Minisztérium megbizasabdl feldolgozzuk a kuilféldi Utijelentéseket, amelyek a szakem-
berek szamara lehetévé teszik azokat az értékes tapasztalatoknak megismerését és felhasznalasat, ame-
lyeket a tanulmanyutak soran a résztvevé szakemberek szereztek.

- . . A kényvéllomanyrdl 1968-tél kezdve — havonta — sokszorositott gyarapoda-
A kdnyvtari szolgaltatasok B L . B " , L N et
fejlédése si jegyzék jelenik meg; ez elbsegiti a vallalatok, intézetek konyvtarkdzi kol-

csbnzését is.
A kulféldi folyéirat-allomany gazdasagos kihasznalasa érdekében a mar ismertetett kiadvanyok szdmara
késziilt folyoiratcikk-forditasok masolatait a kutatok rendelkezésére bocsatjuk.

Az intézeti munkaterv ismeretében folyamatosan felhivjuk kutatdink figyelmét munkgjuk elésegitését szol-
galé kényvekre, cikkekre, nemcsak a sajat kényvtarunk, hanem mas szervek allomanyaban levé publikaci-
okra is.

Szakbibliografiakat szerkesztink a kereskedelem, a vendéglatas és az idegenforgalom irodalmabdl. Fo-

bibliografiaink — pl. A Belkereskedelmi Kutaté Intézet kiadvanyai 1960—1970., A Balaton (annotalt bibliogra-
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fia_a Balatonnal kapcsolatban megjelent konyvekrél, cikkekrdl, rendeletekrdl, statisztikakrol) - szintén a

kereskedelmi kutatdmunkat segitik.

A Belkereskedelmi Kutaté Intézet A korszer(i belkereskedelmi szakirodalmi informacios

konyvtari és dokumentacios tevékenységének | rendszer tovabbi kiepitése érdekében a szakkonyvtar
jovéje és feladatai és a dokumentaciés munkajat még inkabb a konkrét

igényekhez igazitjuk, feladatkorét szélesitjiik. Ugy kell
gyljtenunk, tarolnunk, terjeszteniink a nemzetkdzi és hazai szakirodalmat, hogy az az agazat kézvetlen
érdekeit szolgalja.

Ennek érdekében az OMKDK-val kozosen, kereskedelmi tajékoztatd el6allitasat tervezziik, amely a legma-
gasabb hazai szakmai szinvonalon latja majd el a jelad6 tajékoztatas kuldénféle komplex funkciéit. Figye-
lembe vessziik a jelenleg foly6 tajékoztatasi munka adottsagait, a rendelkezésre allé feldolgozasi miifajokat
és a felhasznalhatd technikai eszk6zok és eljarasok adottsagait. K6zos keretben szeretnénk egyesiteni
mindazokat a tulajdonsagokat, amelyekkel az indexek, referalé és bibliografiai folyoiratok, valamint a refe-
ralé és bibliografiai kartonszolgaltatasok rendelkeznek.

Reméljik, hogy ha mindezt megvalésitjuk, hozzajarulunk a belkereskedelemre harulé népgazdasagi fel-
adatok elvégzéséhez.

LWL

Mrs. GULYA, V.: Envelopment development and task of information in the Institute of Home
Trade Research

The Institute of Home Trade Research (and its precursor) has been active in information work ever since
1954. Its main responsibility is to maintain and continuously develop a central special library; to supply the
relevant foreign literature necessary to the research work conducted by the staff; to pursue information
activities, within modest bounds, though.

The information service of the Institute tends to supply home trade with up-to-date information in a concise
form. It abstracts or translates yearly several thousands of articles from various journals, compiles review
articles on the required thematic fields, and its publications give a comprehensive picture of the advance-
ments, efforts and newest trends of up-to-date trade in foreign countries, and help the work of trade com-
panies with many useful pieces of advice.

The special library is open for all those engaged in this field.
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As regards its future work, the Institute plans to continue developing its information system so that its work
may — more than before — cope with the actual needs of research, and this effort will involve an extension of
its tasks.
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