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Tébbnyelv(iség a tudoményos
és miiszaki informaciéban

Nyelvi problémék és kdvetkezményeik
az informéciés hil6zatban

A dokumentdciés rendszerek gépesitésének kovetkez-
ményeképpen az adatbdzisok egymdssal szoros kapcso-
latba fonddé, nemzetkdzi hdlozatokkd vdlnak. Eziltal
azonban a hdlézat Osszetétele meglehetGsen heterogén
lesz, és nehezen kiiszobolhetdk ki a pithuzamossdgok. A
tudomdny és technika fejldése kovetkeztében a mind
tobb uj nyelvteriileten kialakul6 informéciés kozpontok
megdontik azt a néhdny év el6tti elképzelést, miszerint
egyetlen nyelv dtveheti az dltalinos kommunikdiciés
eszkoz szerepét.

A tudésok mir nem egyetlen fejlett orszégban élnek,
hanem elszértan dolgoznak a vildg legkiilonbozGbb
nyelvteriiletein. Ha a sziikséges informdciok csupin
egyetlen, szdmukra idegen nyelven dllnak rendelkezésre,
e nyelv elsajétitdsa szerves részét képezi a szakmai
munkédhoz tartozé tdjékozéddsnak, bdr sok id6t és
energidt vesz igénybe. Lényegesen kénnyebb a helyzet,
ha a tudést jél szervezett hazai informdciés szolgélat
sajit anyanyelvén segiti munkdjiban. Az ehhez sziikséges
hagyominyos forditéi munka azonban nehézkes és
koltséges.

Gépi forditési kisérletek

Tekintettel a Szovjetunio bé és értékes szakirodalma-
ra és arra a tényre, hogy a nyugati orszagokban kevés
tudés birja az orosz nyelvet, az Egyesiilt Allamokban,
Eurdpdban és Kanaddban szdmos kisérletet folytattak az
oroszrol angolra (és késGbb francidra) torténd gépi
forditds megoldasdra. Viszonylag egyszerii informdciok-
kal, mint pl. meteorolégiai jelentésekkel mar kitlind
eredményt értek el. Hasonl6an egyszeri informdcioknak
tekinthetdk a referdtumok is. A textilipar terilletén
TITUS I, IL ill. III. néven mdr mikddnek kiilénb6zd
fokozatai egy ilyen jellegii, tobbnyelvii dokumentdcids
rendszernek. Emellett Franciaorszdgban, Kanaddban és az
NSZK-ban is kidolgoztak mir olyan szdmit6gépi progra-
mokat, amelyek kielégité eredménnyel végzik a tudo-
mény és technika terilletén késziilt referditumok gépi
forditdsat.

Az informécios gépi forditas jovEje
Az eredmények ellenére a gépi forditds még nem

tokéletes; hibdk, félreértések még mindig el6fordulnak.
Ezeknek a javitds érdekében torténd elemzése folyik.
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A leggyakoribb hibsk

a) Helytelen mondatszerkezet, logikai félreértések

Ez a hiba a szavak Gsszekapcsoldsdndl, a kotdszavak
(pl. a ,hogy”) megfelel6 helyének megvilasztdsdndl
fordul el6. A megoldds olyan kompromisszum, amely a
csupédn legkonnyebben feloldhaté félreértéseket zérja ki,
esetleg kétes esetekben a gép kinyomtatja a kiilénboz6
viltozatokat.

b) Nyelvtani, szofaji bizonytalansdg

Nemcsak a homonimdk okozzdk, hanem az azonos
alaki szavak szofaji eltérései is, amikor ugyanaz a sz6
éppen lgy lehet ige, mint f6név vagy melléknév. Az ilyen
jellegii hibdk kizdrdsa azonban viszonylag k6nnyebb.

¢) Nyelvi fordulatok, sajdtos kifejezési formak

Az un. idiémdknak az értelme vezethet le a benniik
foglalt egyes szavak értelmébdl, szészerinti forditdsuk
tehdt értelmetlen, teljességgel félreérthets. Szamuk vi-
szonylag kicsi, de gyakran fordulnak elS. Egyetlen
megoldds jegyzékbe foglaldsuk és eldzetes leforditdsuk.

A kiilonféle hibédk el6forduldsi gyakorisdga

A nehézségekr6l némi képet ad az a megdllapitds,
mely szerint a felmeril6 lehetséges hibdk 20%-a a fenti
hdrom kategéridba tartozik. EbbSl 12% a helytelen
mondatszerkezet, 4% a nyelvtani, széfaji bizonytalanség,
4% pedig a nyelvi fordulatok kategéridjdt érinti. Ezekbdl
csupdn az a) kategoridba tartozé hibdk kikiiszobolése jar
nagyobb koltséggel. Masodik generdcioju analizétor segit-
ségével csaknem valamennyi b) és ¢) kategéridjui hiba és
az a) kategoridjui hibdk nagy része jelentdsebb kiaddsok
nélkil is elkeriilhetd.

Néhény jelentéktelenebb hiba

a) Fonév vagy szoszerkezet, melyre személyes vagy
vonatkozd névmds vonatkozik.

Az eurdpai nyelvekben dltaldban elég viligosan kit(i-
nik, kire vagy mire vonatkozik a névmds, de el6fordul,
hogy a forditdsban ,,6” vagy ,az” egyarint szerepel.
Félreértést okozhat a meg nem felelS szérend is, amikor
a fénév és a 14 vonatkoz6 névmds tévolsiga — illetve egy
misik fonév kozbeiktatdsa — inegvdltoztatja a vonatko-
zds értelmét. Szerencsére az efféle hibalehetdség a
referditumokban ritkdn (az 6ssz hibdk 1%-dban) adédik.
Amennyiben mégis el6fordul, a hibds forditds kovetkez-
ménye olyan képtelenség, mely mar eleve kizdr minden
félreértést.

b) Tobbértelmiiség

Akkor fordul el, amikor valamely fénévnek (néha
igének) a célnyelvben tobb megfeleldje is van. A félreér-
tés kikiiszobolése foleg a dokumentdtorra hdrul, de
feltétleniil sziikség van a rendszer rugalmassigdra is,
amennyiben menetkozben kell a szétdrbél kiemelni,

illetve abban més szavakkal helyettesiteni a félreértések-
re alkalmat adé kifejezéseket.

¢) Prepozicick és néveldk

Tekintve ezek Osszetett és vdltozo alkalmazdsit az
eurépai nyelvekben, az ilyen jellegi hibdk okozzdk a
legtobb nehézséget. A tudomdnyos informécidban a
jelentésdrnyalatok dltaldban keriilenddk, igy az informd-
ci6t kevésbé torzitjdk effajta hibdk. Ennek ellenére
mindent el kell kovetni kikiiszobolésiikre, kiilonosen
akkor, ha a referditum forditdsa nyomtatdsban is megje-
lenik.

Tobbnyelvii dokumentéci6

Az informédciokban a kovetkezd elemek fordulnak
el6:

a) szerzd

b) cim eredeti nyelven

¢) cim leforditva

d) hivatkozdsok

e) osztilyozis

f) kulcsszavak vagy deszkriptorok
g) referatum .

Az a), b), d) és e) elemek nemzetkdziek és fiiggetle-
nek a nyelvtsl. Ezek katalogizdldsi szabdlyoknak megfe-
lelGen kezelenddk.

A kulcsszavak vagy deszkriptorok megfelels szotér
segitségével géppel fordithatok. Kiilonb6zé nemzetkozi
rendszerek tobbnyelvii szétdrai ez id6 szerint mdr tébb
szakteriileten eredményesen haszndlhatdk és a deszkrip-
torok szintjén lehet6vé teszik a tébbnyelvii dokument4-
ciés rendszerek hatékony alkalmazdsit mind az adattd-
rakban, mind a referdlé lapokban.

Az adattdrak esetében a felhaszndlénak médjdban 4ll,
hogy az éltala vilasztott nyelven fogalmazza meg a
kérdéseket, ami szdmos eldnnyel jir mind a koltségek,
mind a pontossig szempontjdbdl is. A kinyomtatott
vdlaszban a cim és a referditum eredeti nyelven jelenik
meg a felhaszndlé 4ltal vilasztott nyelven megadott
deszkriptorokkal egyiitt.

A referdlo lapok esetében tobbé-kevésbé elfogadhaté
megolddsok léteznek a rendelkezésre dll6 anyagi lehetd-
ségeknek megfelelen.

Franciaorszdgban jelenleg két megolddst tanulmi-
nyoznak. Az egyik a k6¢o1t mondatszerkezetii referdtu-
mok gépi forditdsa. Elonye, hogy a gépi program
egyszerlibb az dltaldnosan haszndlt gépi forditdséndl, és
csak néhdny szerkezet hasznédlatdra korldtozédik. A
forditds elvileg hibdtlan, de csak a gyakorlat mutatja
meg, hogy ez a kotottség megfelel-e az informdcié
céljainak.

A misik megoldds a kdtetlen formdju referdatumok
gépi forditdsa. Elénye, hogy a legkiilonb6zbb forrasok-
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1. téblszat

Egynyelvii, kétnyelv(i és hdromnyelv( informacios rendszerek
kiltségszerkezetének Gsszehasonlitisa

Kétnyelvii rendszer Héromnyelv{ rendszer
= Egynyelvi X 3
Miiveletek rendszer deszkriptorok referdtumok deszkriptorok referdtumok
gépi forditdsa

Primer dokumentumok 18 18 27 27
Katalogizalds 6 5 7 5
Referdlds 23 46 23 69 23
Indexelés 21 2 pal 21 21
Gépi input 19 28 19 37 19
Gépi feldolgozas 3 10 30 14 42
Kiadds 21 42 42 63 63
Osszesen 100 17 158 238 200
Koltségszint kooperdcio

nélkdl 100 200 200 300 300
Megtakaritas 0 14,5% 1% 21% 33%

" Kétnyelvii rendszer helyett két egynyelvii, hiromnyelvii rendszer helyett hirom egynyelvii rendszert tekintetbe véve.

b6l szirmazé referitumok minden el6zetes dtdolgozés
nélkiil felhaszndlhatdk, ugyanakkor azonban hétrénya az
ismertetett hibdk felmeriilésének lehetdsége. A hibdk
elorelithatéan mintegy 2 év alatt kikiiszobolhetdk, a
stilus nehézkessége azonban megmarad.

Kéltségek

A kozos Osszefogdsbdl eredd adattdrak és a munka-
megosztds feltétleniil koltségmegtakaritdssal jar. Ennek
elemzéséhez a tobbnyelvii informéciés rendszer két
véltozata, nevezetesen a)a deszkriptorok, b) a referdtu-
mok gépi forditdsat végzd rendszer szolgél alapul.

A koltségeket egyszer(ibb szdzalékos megoszldsukban
vizsgdlni, mintsem a kiilsé koérilményekkel egyiitt vél-
tozé tényleges Osszeget. Eszerint a referdlélap kiaddsé-
nak koltsége a kovetkezoképpen oszlik meg:

primer dokumentumok beszerzése

és kezelése 9%
katalogizalds 4%
referdlds 23%
indexelés 21%
gépi adatbevitel és tarolds 19%
gépi feldolgozds 3%
kiaddsi koltségek 21%

100%
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Aszerint, hogy 2 vagy 3 egynyelvii rendszert vesziink
alapul, a koltségek megdupldzédnak vagy meghdromszo-
rozédnak. Kérdés, hogy egy kétnyelvii, illetve hirom-
nyelvii rendszerben — mely 2, illetve 3 egynyelvii
rendszert foglal magdba — hogyan alakulnak ezek a
koltségek, szamitdsba véve az emlitett a) és b) véltozatot.

A primer dokumentumok beszerzése tekintetében
megtakaritds nem jelentkezik, az egyes koltségek ossze-
gezddnek, feltételezve, hogy a tobbnyelvii rendszer
beszerzi az eredeti rendszerek valamennyi dokumentu-
mit.

Bir a katalogizdlds koltségei a nyelvek szdmétol
fiiggetlen, a 4% a tobbnyelvii rendszerekben azért
emelkedik, mert a szabdlyokat szigoribban kell alkal-
mazni és szilkség van a munkamegosztds kérdéseinek
rendszeres megvitatdsira. Az a) viltozat esetén az egyes
rendszerek kiegészits osszefoglalé referstumokat is ké-
szitenek a kozponti adattdr szdmdra, a b) védltozatban

- azonban erre nincs sziikség, ezért itt a koltségek alacso-

nyabbak.

Ugyanezért megkétszerezodik, illetve meghdromszo-
rozédik a referdlds koltsége az a) viltozatban, mig a b)
véiltozatban azonos marad.

A 21% indexelési koltség mindegyik esetben azonos.

A gépi input az a) véltozat szerint 2 nyelvii rendszer-
ben kétszer, 3 nyelvii rendszerben hdromszor térténik.
Tekintve azonban, hogy a 19%-bél a referdtumok inputja
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csupdn 9%, a maradék 10% a tobbi koltség, teh4t csupdn
a 9% dupldzédik, illetve hdromszorozédik meg. A
koltségek novekedése tehdt

a kétnyelvii rendszerben 9+ 2+10=28%,
a hdromnyelvii rendszerben 9¢3+10=37%

A b) viltozatban a koltség vdltozatlan marad.

A gépi feldolgozds bonyolultabb lesz, ezért koltsége is
emelkedik.

A referdldlap elddllitdsi (kiaddsi) koltsége megkétsze-
rez0dik, illetve meghdromszorozédik, tekintve, hogy azt
két, illetve hirom nyelven kell megjelentetni.

29T o0 ee g oe ot

Kovetkeztetések

A tébldzatbdl lithaté, hogy a koltségmegtakaritds
hosszi tdvon igen jelentds lehet. A megtakaritdsnak
hozzévetdlegesen a fele tovébbi fejlesztésre forditandd,
igy a tényleges megtakaritis mintegy felére csokken.
Megjegyzends, hogy a gépi feldolgozds koltsége
3°3=9% helyett akdr 42%-ra, azaz t6bb mint a
négyszeresére is néhet. Ebbdl kovetkezik, hogy a tudo-
minyos és miiszaki dokumentécié a kézeljovGben hajto-
ereje lesz a gépi forditds fejlesztésének.

/D’ OLIER, J. H.: Multilingualism in scientific and
technical documentation = International Forum on
Information and Documentation, 2. kot. 4. sz.

1977. p. 20-24./
(Dezs6 Zsigmondné)
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