Az informéciétudomény ismérvei

Bevezetés

Az informdciétudomdny az informdcidellitds tudo-
ménydval, mesterségével és gyakorlatdval foglalkozik,
amely féleg, de nem kizdrélagosan szakmai és tudoma-
nyos tevékenység szdmdra torténik. Tevékenységi korébe
tartozik az informécié tanulmanyozdsa az el6éllitdstél a
felhaszndldsig, valamint az informdciédtadds csatorndi-
nak és formdinak viZsgélata.

Az informéciétudominy tanulmédnyozdsihoz az isme-
retek széles teriiletei sziikségesek, tdrgydnak széles kore a
fejlodés sordn kiilonbozo vizsgdlati és kisérleti programo-
kat eredményezett. llyen koriilmények kozott hatdrozta
meg az angliai Institute of Information Scientists (Infor-
madcids Szakemberek Intézete), mint szakértd testiilet az
informdciétudomany ismérveit.

Ezek az ismérvek azt a célt szolgaljdk, hogy irdnyad6k
legyenek azokhoz a témdkhoz, amelyeket célszeriien és
kétséget kizdréan az informdciétudomdnyhoz sorolha-
tunk. A felosztds azért tortént, hogy a felsorolt ismérvek
konnyen kezelhetdk, jol dttekinthetk legyenek, és nem
azért, hogy a részeket kiilondllé egységként kezeljiik.
Ellenkez6leg, hasznos a kategéridk rugalmas kezelése, pl.
a Kutatdsi modszerek cim alatt kozolt témdk kombindci-
6ja az Informdcios igazgatds €s vezetés alattiakkal, a
Szdmitdstechnika felhasznéldsa az Informdciok rendszere-
zése teriiletén stb. Nem célja a felosztdsnak az sem, hogy
véglegesnek tekintsiik. Valdszini, hogy a felsorolt kate-
goridk az informédciétudomdny tdrgydnak kiszélesedésé-
vel jelenleg még nem ldthatd, j tételekkel fognak
béviilni.

Ismérvek

Az els6 rész (Ismeretek és ismeretkozlés) az informa-
ci6tudomdny tudoményos és filozéfiai szempontjaival
kapcsolatos, mig a tobbi az elméleti és gyakorlati
szempontbdl vizsgélt informacids technoldgidra vonatko-
zik. :

1. Ismeretek és ismeretkozlés

Ismeretek keletkezése és kiszélesedése. Az ismeretek
és az informici6 természete, tulajdonsigai és jellemzoi.
Informdcié létrehozdsa, dramldsa és felhaszndlisa. Infor-
méci6sziikséglet és -kereslet; a felhaszndl6 magatartdsa;
torténelmi, tirsadalmi, lélektani, gazdasigi, miszaki és
més tényezok hatdsa a felhaszndlé magatartdsira. Kom-
munikdci6s rendszerek elmélete, tervezése és értékelése.
Az emberi kommunikécié lélektani és gyakorlati szem-
pontbdl.
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2. Informéciéforrdsok

Elsédleges forrdsok: irdsos (pl. konyv, folyéirat,
jelentés, laboratériumi jegyz6koényv, szabadalom stb.) és
nem-irdsos (szdmit6gépi adatbazis, fénykép, magnessza-
lag stb.). Az elsGdleges forrdsok informaci6tartalma,
el6forduldsuk és hasznidlatuk megoszlisa. Informécidk
gylijtésével, feldolgozisival és/vagy terjesztésével foglal-
koz6 egyének és szervezetek (pl. szakemberek, konyvtd-
rak, informiciés kozpontok stb.). Informiciéforrdsok
dltaldnos vagy sziik szakteriileten.

3. Az informéciék rendszerezése

Az informiciés problémdk jellegzetességei és kezelé-
silk mddszerei. A tdrolt informdciéhordozok elrendezé-
se. A felsorolé és szintetikus osztdlyozdsi rendszerek,
tovdbbd a betiirendes osztdlyozasok elmélete és alkalma-
zasa. A forrdsok informdciétartalmanak elemzése. A
forrdsok informaciétartalmdnak koédoldsa osztilyozdssal
és indexeléssel (pl. deszkriptorok, tezauruszok stb.) Kézi
és gépi rendszerek, adatbazisok Osszedllitdsa és fenntar-
tisa. Masodlagos informéciéforrisok (pl. referitumok,
indexek, nyilvinosan hozziférheté szimitégépi adatbd-
zisok, konyvtdri katal6gusok) tartalma és jellemzai.

4. Informéacidkeresés

Felhaszndléi tipusok és sablonok. A felhaszndl6i
sziikséglet felderitése. Az informaciés dllomany kihasz-
néldsa: keresmoédszerek és stratégidk; referensz médsze-
rek. Kézi és gépi informdcidkeresd rendszerek és hal6za-
tok haszndlata. Hivatkozdsok és adatok keresése. A
mdsodlagos informdciéforrdsok és a keresGrendszerek
értékelése.

5. Informdcidterjesztés

Referdlds, forditas, bibliografidk és értékeid informd-
cids jelentések készitése. Korrektiiraolvasds, szerkesztés
és miiszaki szerkesztés. Megfeleld dokumenti4cids szabvd-
nyok haszndlata. Mindenfajta informaci6s kiadviny eld-
dllitisa. Sokszorositdsi eljrdsok (pl. gépirds, ofszet
nyomtatds, szedoirégépek haszndlata, mikromdsoldsos
nyoméforma készités, fényszedés, szamitogépes betlisze-
dés). Szelektiv informéciGterjesztés.

6. Informécids igazgatds és vezetés
{management)

Az igazgatds és vezetés dltalinos elmélete és gyakorla-
ta kiilonos tekintettel az informiciés rendszerekre:
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vezetés célkitlizések alapjn és kivételek alapjdn; koltség-
szdmitds, koltségvetés készités, pénziigyi ellendrzés; eld-
rejelzés, informdci6s politika kialakitdsa, tervezés; a
munkaerd tervezése, toborzdsa, kivdlasztdsa, alkalmazi-
sa, oktatisa és fejlesztése; szervezés és modszertan,
operdciékutatds, rendszerelemzés és rendszertervezés.
Informdciés rendszerek: az intézményi, feladatbeli, dga-
zati, helyi, nemzeti és nemzetkozi kornyezet; a kiilonféle
intézménytipusok célja, szerkezete, szervezete és politi-
kdja; berendezési, elhelyezési és miikédési problémaik;
bibliometriai tanulmdnyok dontéshozatalhoz sziikséges
adatok szolgaltatsdra; erkolesi és jogi problémdk (pl.
titkossdg, szerzdi jog).

7. Szamitdstechnika

Szamitogép hardware: adatgyiijtés és tovibbitds; adat-
elGdllitdsi modszerek az input szdmdra. Input és output
berendezések. Szamit6gépi software: programozasi elvek
és nyelvek. Programcsomagok. Szdmit6gépes feldolgozds:
adatformdtumok, az adatbdzisok szerkezete, keresés az
adatbdzisokban. SzdmitGgépes rendszerek tervezése: terv-
cél és tervfeladat; a beruhdzds és a vdrhaté eredmény
értékelése. Uj szamit6gépes rendszerek vizsgdlata, tervezé-
se és létrehozdsa. Szdmitégépes informdacids rendszerek;
dllomdnynyilvintartds, személyzeti nyilvintartds; kényv-
vitel; tervellenérzés; szdmitogépes betliszedés; informd-
cidkeresés stb.

8. Kutatdsi modszerek

Torténeti kutatds. Deduktiv, induktiv, hipotetikus-
deduktiv médszerek. Kutatdsi javaslat. Vizsgdlat, adat-
gydjtés, mintavétel. Az eredmények, hibdk, érvényesség
értékelése. Kovetkeztetések. Jelentés.

9. Matematika

Matematikai alapok. Fliggvények, halmazok, leképe-
zés. Hibaelmélet és pontossdg. Logika és Boole-algebra.
Integrilds és differencidlds. Statisztika: mintavétel, valo-
szinliség, jelentOségvizsgdlat, korreldcid, regresszio.

10. Nyelvészet

Természetes és mesterséges nyelvek. Nyelvi osztdlyo-
zés. Szemantika, szintaktika, pragmatika. A szemantika
kapcsolata a nyelvészettel, a lélektannal, a logikdval és a
filozéfidval. A nyelv fejlodése.

11. Idegen nyelvek

Idegen nyelvek olvasisa és megértése. Referdtumok,
jelentések stb. készitése idegen nyelvii anyagbél. Idegen
nyelvii informaci6forrdsok haszndlata.

12. Felséfoku informécicelmélet és gyakorlat

Asszocidcios eljdrdsok: szavak gyakorisdga, szocsopor-
tok, sz6halmazok. Gépi indexelés és osztdlyozds. Gépi
referdlds. Nyelvészeti modszerek. Gépi forditds.

[Criteria for information science. Institute of Infor-
mation Scientists = Nachrichten fiir Dokumenta-
tion, 28. két. 2. sz. 1977. p. 86-88./

(Novék Istvdn)
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