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SZAMITOGEPES INFORMACIOS HALOZATOK AZ USA-BAN

Szénto Péter
Orszagos Miiszaki Konyvtar és Dokumentécids Kozpont

Motté:  ..Egy tdrsadalom sem haladhat egy
bizonyos ponton tiil, ha feljegyzett
kollektiv emlékezetéhez nincs hatékony
elérési lehetbsége, és forditva, az a
fejlett térsadalom, amely elvesziti az
ellenGrzést feljegyzései felett,
hanyatldsnak indul.”

(SWANZ, R. C.)

. Napjainkban az USA-ban a konyvtdri és tdjékoztatdsi
szakemberek érdeklGdésének a kozéppontjdban az infor-
mdcios hdlozatok kiépitése dll. A 60-as évek elejétdl
terjedtek el a konyvtdrgépesitési témdju cikkek a szakiro-
dalomban, a 70-es évek elejétdl egyre inkdbb a hdlézatok
keriiltek a figyelem homlokterébe, és most, a 70-es évek
vége felé kozeledve, az egyes hdlézatok orszdgos hdlézat-
td egyesitése a kozponti vitatéma.

Ez a cikk hdrom részbdl dll. Az els6 részben az
informdciés halézatokrél dltaldnos jelleggel lesz szo,
mintegy bevezetésiil a mdsodik részhez, amely bemutatja
az USA két legjelentGsebb hdldzatit, az OCLC-t és a
BALLOTS-t, és a harmadikhoz, amely a hdlézatok
egymdshoz kapcsol6ddsdrdl, az USA nemzeti informdci-
6s hdlézatanak kialakitdsa irdnydba tett torekvésekrdl ad
szamot.

I. A hélézatokrdl altaldban

1. A hélézat fogalma

Informdcios hdlozaton dltaldban konyvtdrak és infor-
mdciés kézpontok olyan egylittmiikodését értik, amely-
nek fartalma az informadciédllomdny, a szellemi és gépi
kapacitds, valamint egyéb eréforrasok kozos hasznositd-
sa, jellege lehet Onkéntes vagy irdnyitott, mddja lehet
hagyomdnyos vagy szdmitégépre alapozott, és célja a
gazdasdgosabb, hatékonyabb informdciészolgdltatads.

Kooperativ egyiittmiikddeés, koordindlt egytittmiiko-
des, rendszer és hdlozat sok tekintetben egymdst dtfedd
fogalmak. A kooperativ jelleg az onkéntességet hangsi-
lyozza a koordindlttal szemben, a rendszer és a hédlézat
ketténél tobb egység egyiittmikddésére és a rész—egész
viszonyra is utal.

Hilozatot rendszer helyett tobbnyire akkor monda-
nak, amikor az egyiittmiikodés szamit6gép alkalmazdsdt
is magdban foglalja. Az informdci6s hédlézat alhalmaza a
konyvtdri hdlozat.

Szdmitogéphdlozaton a szdmitdstechnikdban szdmité-
gépek Osszekapcsolt csoportjdt értik; a cél itt is az
er6forrdsok (programok, adatok, software, hardware)
kozos, kolcsonds kihaszndlhatdsdga. Az informdcis
szakemberek gyakran tdgabban értelmezik ezt a szdmi-
tdstechnikai fogalmat, és szdmitégéphdlézatnak tekintik
azt is, ha valamely kézponti szdmitégéphez termindlok
csatlakoznak.

Adatatviteli (kommunikdcios) hdlozaton a fizikai
dtviteli rendszert értik (pl. telefonvonalak). Informacids
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hélézat létezhet szamitégéphdlézat, illetve kommunikd-
ciés hdlézat nélkiil is, pl. a konyvtdrkozi kolcsdnzés
esetében.

A kovetkez6kben elsGsorban olyan informdaciés hald-
zatokkal foglalkozunk, amelyeknek tagjai adatdtviteli
csatorndkon és szdmitégépek segitségével kommunikal-
nak egymdssal.

A hélézat komplex fogalom, jelenti egyfeldl a szerve-
zetet, vagy ha gy tetszik, a strukturdt; masfel6l az
eréforrdsok oOsszességét (adatbdzis, szdmitogéprendszer,
dtviteli vonalak stb.).

Az USA t6bb mint 30 jelent8sebb kdnyvtdri hdl6zata
kozill taldn a legismertebb az OCLC, a NELINET, a
FAUL, a WLN és az RLG. Koziilik azonban csak az
OCLC és a WLN litja el tagjait szdmitdstechnikai
tekintetben sajdt erdforrdsbol. A NELINET, a FAUL és
az RLG kiilsG erdforrdst vesz igénybe, mds halézattal kot
szerz&dést, hogy tagjait on-line szolgdltatdssal is elldssa.
Példdul a NELINET az OCLC-vel kétott ilyen szerzd-
dést. A NELINET tagjai ugyanazokat a szolgiltatdsokat
élvezik, mint az OCLC tagjai, de a NELINET irdnyitdsa
és szervezeti felépitése eltérd és fiiggetlen az OCLC-ét6l.

A hilézatok kiépitésének kezdetén, tehidt kb. egy
‘évtizeddel ezel6tt, az volt a cél, hogy az OCLC sikeres
modelljét lemdsoljdk. Két-hdrom év muilva azonban a
legtébb kényvtdr rdjott arra, hogy a feldolgozdsnak, az
adatbdzisnak és a szdmitégép-kapacitdsnak nem kell
sziikségszerien a hdlézaton belill lennie, hanem lehet
hatdrain tul is.

Azokat a hdlézatokat, amelyek nagy volumeni on-
line bibliografiai adatbdzisokat tartanak fenn, és ellitnak
bizonyos feldolgozasi és nyilvanos szolgdltatdsi tevékeny-
séget is, bibliogrdfiai szolgdlatnak (bibliographic utility)
nevezik, mig azokat, amelyek e bibliografiai szolgdlatok
vagy a kereskedelmi vallalatok dltal nyvjtott szdmitogé-
pes szolgdltatdsokat kozvetitik tagjaik szdmdra, szolgdl-
tato kozpontoknak (service center) hivjdk. Ez utébbiak a
kozvetitd szerepen tdlmenden, sajit hdlézati funkcibkat
is elldtnak, pl. kdzponti lel6hely-katalogusokat vezetnek,
irdnyitjdk a konyvtarkozi kolcsonzést, mdsolékézponto-
kat hoznak létre, oktatést szerveznek stb.

A szdmitdgépes informacids hdlézatok mds szempont-
bol két fé csoportra oszthatok:

a) csak informdcidkeresést nytjté halézatok,

b) az informdcidkeresésen til adatok bevitelét és
médositdsat is lehet&vé tevd hdlozatok (pl. kdzos katalo-
gizélds [shared cataloging| céljabél).

Az els csoportba tartozé hdlézatok kereskedelmi
villalkozdsok, koziilik legismertebb a Lockheed és az
SDC. Mindkett6 szdmos szakteriilet vonatkozdsdban
nytijt retrospektiv keresési lehetdséget; az SDC a MARC
adatbdzist is szolgidltatja. Tekintettel arra, hogy az a)
alatti hdlézatokrél a hazai szakirodalom mdir adott
bévebb tdjékoztatdst, ezittal csak a b) alatti hdlézatok-
kal foglalkozunk.
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2. A héil6zatositas motivumai

A hdlézatok kialakuldsdnak trendjére szdmos tényezd
gyvakorolt gyorsito hatdst [34]:

a) az informdciGigények kielégitéséhez sziikséges do-
kumentumok szdma jelentds mértékben ndtt. Becslések
szerint a vildgon nyomtatdsban megjelend dokumentu-
mok szdma évi 10%-kal emelkedik. Az amerikai egyetemi
konyvtirak a megjelend kiadvinyok 5%-4t veszik meg
(jollehet, csupdn a Harvardnak tobb mint 8 milli6 kotete
van és tobb mint 100 olyan egyetemi konyvtar van az
USA-ban, amelynek 1 millién felili a gy(Gjteménye).
Valamennyi tipust és méret(i konyvtir kénytelen beldt-
ni, hogy sajdt gyflijteményébdl mar nem képes kiszolgalni
olvaséit, csak mds konyvtdrak dllomdnyénak igénybevé-
telével; (az USA-ban a kényvtdri litogaté 40—50%-0s
valszin(iséggel taldlja meg a keresett dokumentumot.)

b) a hdlézat ehhez nyiijt segitséget aziltal, hogy a
tagkonyvtdrak on-line termindl haszndlatdval beazonosit-
hatjdk a keresett dokumentumot, megdllapithatjdk leld-
helyét és azt, hogy a dokumentum megszerezhetd-e
(kikolcsonozhetS-e). Sok esetben a konyvtarkozi kol-
csonzés és a tdvadatitviteli kapcsolat kevesebbe keriil,
mint a dokumentum megvasdrldsa;

c) a béreknek, a dokumentumok drdnak és a miikodé-
si koltségeknek a novekedése kovetkeztében a konyvtd-
rakra nehezedd egyre silyosabb anyagi terheket az
erdforrdsok kozos kihaszndldsa valamelyest megoszthat-
ja. Az egyetemi konyvtirak kiaddsa pl. az 1968—1969.
koltségvetési évben 584 millié dollir volt, az 1972—
1973. koltségvetési évben pedig mdr 866 millié, tehdt
négy év alatt 48%-kal novekedett. 1950 és 1970 kozott
az egyetemi konyvtdrak egy feldolgozott egységre es6
koltsége (per unit cost) kétszer olyan gyorsan nétt, mint
a konyvek nagykereskedelmi drindexe. A gazdasdgi
életben dolgozdok termelékenysége ugyanis kozel olyan
gyorsan nétt, mint ahogy az drak ndvekedtek; a konyvtd-
ri folyamatok termelékenysége lényegesen nem javult, a
konyvtirosok bérét viszont szintén emelni kellett, hogy
a tobbi teriilet ne szivja el a konyvtdri dolgozdkat.

Ha a konyvtdri koltségek trendje az elkdvetkezd 25
évben viltozatlan marad, akkor az egy feldolgozott
egységre jutd koltség 460%-kal fog emelkedni. Amint ez
mdr ma is lithat6, a tdrsadalom nem hajlandé ezzel a
koltségnovekedéssel ardnyos tdmogatdst adni: a konyvtd-
raknak radikdlisan meg kell vdltoztatniuk modszereiket,
hogy termelékenységiik fokozdsdval kordbbi szerepiiket
megtarthassdk.

A hélézatok gazdasdgossdga ma mdr bizonyitott tény.
Musztraldsul két példdt emlitiink. A konyvtari folyama-
tok koziil @ katalogizdlds a legkoltségesebb (nem vélet-
len, hogy a hélézatok elsGsorban a katalogizildsra
fektették a hangsilyt). Amig manudlisan 20 perc — 1 6ra
sziikkséges 1 konyv katalogizdldsihoz, az OCLC képer-
nyds termindljdndl 4tlagosan 20 konyvet katalogizdlnak
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egy Ora alatt. A Stanford Egyetemen kiszamitottak,
hogy valamely gépi adatbézis egy bibliogréfiai tételének
tdroldsi koltsége évente 30 cent [39], 1 milli6 tétel
esetében mdr 300 ezer dolldr, nem mindegy tehdt, hogy
ez az Osszeg egyetlen egyetemi konyvtdrra hdrul, vagy
tobb intézmény kozott oszlik meg;

d)a 60-as évektSl a szovetségi kormdny jelentds
anyagi segitséget nyujtott a konyvtdraknak a Library
Services and Construction Act és mds programok kereté-
ben. A korménytdmogatds 1964-ben 254 millié dolldr,
1969-ben 186,1 millié, 1976-ban pedig mdr 265 millié
volt [39];

e) a hdlézatok kialakuldsét elGsegitette az egyre fejlet-
tebb és olcsobb technika. Az IBM software és hardware
elterjedtségénél fogva nagymértékben megoldotta a kom-
patibilitds problémdjdt: nagy 4tviteli sebességii, kisebb
hibaszdzaléku adatdtviteli hilézatok jottek 1étre, koztiik
olyan orszdgos hdlézatok, mint pl. a Tymshare Inc.
TYMNET rendszere, amelyet szamos konyvtdri hdlézat
haszndl — tébbek kozott az OCLC és a BALLOTS is —,
és szdmos on-line keresést nyjté kereskedelmi szervezet,
mint pl. a Lockheed és az SDC.

A miiholdas tdvadatdtvitel radikdlis — 50%-os —
koltségesokkentést eredményez mar ma is. A konyvtdrak
szempontjabol kiilondsen sokat igérd a Satellite Business
Systems 1979-ben elkésziil rendszere, amelynek kereté-
ben a jelenleg haszndlt foldi tovdbbité dllomdsokndl
kevésbé koltséges és lényegesen kisebb méretii, hordoz-
haté — a kdnyvtiar teriiletén, pl. a tet6n elhelyezhetd —
dllomdsrol tovdbbithatdk a jelek [39].

3. A hélézatok konyvtéri alkalmazasi
teriiletei

Jéllehet minden egyes konyvtar valamilyen szempont-
bél egyedi, a tobbitdl kiillénbozd, az alapveté munkafo-
lyamatok minden konyvtdrban azonosak. Hél6zatositds-
ra azok a funkciék a legalkalmasabbak, amelyek

a legkevésbé viltoznak a helyi sajdtossigoktol fiiggd-
en;

viszonylag kevés adatitvitelt igényelnek;
mechanikusak, rutin jellegiiek;
munkaigényesek;

konnyebben végezhetSk el mds intézmények adatai-
nak a felhasznaldsaval.

Vegyiik sorra ezeknek a szempontoknak a fényében
az egyes konyvtdri folyamatokat.

a) Katalogizdls

A katalogizdlds jelent6s mennyiségli behasonlitdst,
gépelést, besoroldst és egyéb rutin jellegli tevékenységet

igényel, akdr az adott konyvtirban végzik manudlisan,
akdr megrendeli a konyvtdr a kataléguscéduldkat a
Library of Congress-t6l (LC) vagy mds szervezett6l.

Az on-line kozos katalogizdlds a munkaigényes folya-
matot nagymertékben megkonnyiti: a behasonlitds gyor-
san elvégezhetd a termindl mellett, a megrendelt céduld-
kat a szdmitégép elérendezi, azokat a dokumentumokat,
amelyeknek a bibliogréfiai leirdsa megtaldlhaté az adat-

_bdzisban nem sziikséges a konyvtdrnak sajit er6bol

katalogizdlnia stb.

Problémadt jelent azonban, hogy egyes konyvtirak
eltérd katalogizaldsi szabdlyokat haszndlnak (pl. elSfor-
dul, hogy egy tagkonyvtdr nem tudja felhaszndlni az LC
dltal megadott osztédlyozisi jelzetet valamely j beszerzés
esetében, mert az illetd konyvtdr mér kordbban felhasz-
nilta valamely mds dokumentum sajit katalogizildsa
sordn).

A misik problémidt az dszténzd rendszer veti fel. Az
OCLC példdul tételenként 4 centet szdmol fel a tag-
konyvtdrnak, ha az sajit maga katalogizdlja a dokumen-
tumot, viszont tovabbi kozel 2 dolldrt, ha a tagkdnyvtar
az adatbdzis mdr meglévé tételét* haszndlja fel a
katalogizdlishoz [39). Ez az elszdmoldsi rendszer nem
Osztonzi a tagkdnyvtdrakat a meglévd tételek felhaszna-
lasdra, és gyakran vezet parhuzamos feldolgozdshoz. E
problémdk ellenére a ko6zos katalogizdlds minden kétsé-
get kizdréan koltségmegtakaritdst jelent vagy jobb szol-
giltatdst eredményez, tobbnyire mind a kettét.

b) Gyarapitds

A katalogizdldshoz hasonlé okokndl fogva a gyarapi-
tds is alkalmas a hdldzatositdsra. Két tovdbbi szempont
sz6] mellette:

a megrendelés alapjdul szolgilé bibliogréfiai inform4-
ciot tartalmazé forrdsok (prospektusok, katalégusok
stb.) nem mindig nyijtanak megbizhaté bibliografiai
adatokat, az adatbézis lekérdezése viszont ellendrzési
lehetdséget nyujt;

a lekérdezés eredményétdl filiggGen — tehdt hogy
melyik mds konyvtirban és hdnyban taldlhaté meg a
megrendelni szdndékozott dokumentum —, a koényvtar
gy donthet, hogy nem vdsdrolia meg, hanem a tobbi
kényvtar példdnyaira tdmaszkodik.

¢) Kényvtarkézi kélcsénzés

A konyvtdrkozi kolesonzés az on-line kozos katalogi-
zdlds melléktermékeként el6dllé lehetdség. A tulajdon-
képpeni konyvtarkozi kolcsonzési modult még egyetlen
rendszerben sem helyezték lizembe, de példdul az OCLC
katalogizéldsi moduljat fel lehet hasznalni lel6hely-infor-
mdcié lekérdezésére, tekintettel arra, hogy a bibliogréfiai

* A szerzd altal kovetkezetesen hasznalt rekord sz6t a szerkesz-
té tétel, bibliogrdfiai leirds stb. kifejezéssel helyettesitette.
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leirds végén a dokumentum lelGhelyeinek a jegyzéke is
szerepel. A tényleges on-line konyvtarkozi kélesonzési
modul nemesak lelGhelyre vonatkozo informdciot nyujt
majd, hanem

megmondja azt is, hogy a dokumentum elérheté-e;

kozvetiti a kolcsonzési igényt és

adatokat szolgidltat a kolcsonzési igények egyenletes
elosztdsdhoz.

d) Informécickeresés és referensz-szolgslat

Paradox helyzet alakult ki: jéllehet, az informdcidke-
resés igénye meriilt fel elsSként, mégis erre forditottdk a
legkevesebb figyelmet. Az elmiilt évtized sordn ugyanis a
jelentGsebb referdlé és indexel6 szolgdltatdst nyijté
cégek adataikat géppel olvashaté formdra konvertdltik,
elsddlegesen nyomtatott kiadvdnyaik automatikus el§dl-
litdsa céljabol. Melléktermékként elGéllt a gépi adatbizis
eladdsi lehetOsége : magnesszalagok kolesonzése, szelektiv
informdcicterjesztés, majd on-line keresés (az adatbdzist
létrehoz6 cég vagy valamelyik kozvetitoé kereskedelmi
cég — pl. a Lockheed — szolgiltatisaként). Ezek a
szolgdltatdsok azonban viszonylag koltségesek (kb. 30
dolldr/keresés), mdsrészt, egy jol szerkesztett kérdés
tekintélyes elokészité munkdt igényel. Ezért egyre in-
kibb keresésre is haszndlni kezdik az eredendGen katalo-
gizdldsi célra életre hivott adatbdzisokat.

A hilézatositdsra kifejezetten alkalmas funkciék utdn
vegyiik szimba azokat a konyvtdri folyamatokat, ame-
lyek kevésbé vagy egydltalin nem alkalmasak hdldzatosi-
tdsra.

Ha a hdlézatban egyidejlileg til sok 4tviteli igény
(tranzakci6) jelentkezik, szlik keresztmetszetek keletkez-
nek; né a valaszidd, csokken a rendszer megbizhatésdga.
Kiilon kell tehdt vilasztani a tilzottan adatatvitel-igé-
nyes feladatokat, kiilonosen, ha ezek helyi jellegliek,
tehdt a hdlézat tobbi tagja nem profitdl belSle, és
halézaton kiviil, helyi vagy regiondlis szinten kell megol-
dani.

e) Kélecsonzés

Mivel a kolcsonzés szintén bibliografiai adatokhoz,
tehdt mds intézményt is érdekl6 adatokhoz kapcsolédé
funkcié, elsS 14tdsra alkalmasnak tlinik a hdlézatositdsra.
Hirom gétl6 tényezd 1ép azonban fel:

tranzakcic-igényes: egy dtlagos konyvtirban tizszer
annyi a kolcsonzéssel, mint a katalogizdldssal kapcsolatos
tranzakcié, ekkora megterhelést tobbnyire a szdmit6gép
nem bir el;

a kolesonzéshez az olvasokra vonatkozo adatok is
sziikségesek (az on-line, de nem hélézati kolcsonzési
rendszer dltaldban az Osszes olvasé adatdt tdrolja), ez
pedig jabb vonalterheléssel jir és felvet titkossdgi
problémét is;
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helyi jellegii: a kezelt informdcidk egy része (pl.
lejdrati értesités, bekérG karton, biintetés) csak helyi
szinten hasznosithatd, mdsrészt konyvtdranként megle-
hetdsen eltér a kolcsonzési gyakorlat.

f) Folytatdlagos kiadvényok (serials)
beérkezésének nyilvantartasa

A folytatélagos kiadvanyok érkeztetése szintén tranz-
akcid-igényes (ha példdul a konyvtdrnak 10 ezer folyta-
télagos kiadvdny jar negyedéves periodicitdssal, akkor évi
40 ezer tételt kell érkeztetnie; ez napi 150 tételt jelent),
helyi adatok kezelését tételezi fel (reklamdcid, besziinte-
tés, kottetés stb.), és az egyes konyvtdrak gyakorlata e
tekintetben eltérd, helyi jellegii.

g/ Pénziigyi elszdmolds nyilvéntartdsa
és ellendrzése

A pénziigyi elszimolds, nyilvantartds és ellendrzés
nem igényel ugyan sok tranzakciét, de attdl fiiggden,
hogy melyik intézményhez tartozik a konyvtdr, jelentd-
sen killonbozik e tekintetben is az egyes kényvtirak
gyakorlata.

Osszefoglaldsul megdllapithaté, hogy jéllehet barme-
lyik funkcié bevonhaté a hdlézati funkciék kérébe,
vannak olyan funkcidk, amelyeknek a hdlézatositdsa
nem célszer, mert a rdforditds nincs ardnyban az
eredménnyel. A hdlézatnak, illetve a hdlézat irdnyitd
testiiletének egy adott tag érdekein tilmenden figyelem-
be kell vennie a hdlézat tobbi tagjanak érdekeit is. Ezért
valamely hdlozati tagkonyvtdr adott funkciéjdnak halé-
zatositdsa el6tt mérlegelni kell:

mennyit kot le a hdl6zati eréforrdsbdl;

mennyivel jarul hozzd a hdlézat tobbi tagjdnak az
életképességéhez;

mennyire van rdutalva a hdlézat tobbi tagjdra.

4. A hélézatosités feltétele:
géppel olvashaté adatok
szabvényositott formaban

A konyvtargépesités kezdeti idGszakdban az egyes
konyvtdrak sajit maguk éltal kidolgozott, géppel olvas-
haté formdtumra konvertdltdk bibliogrifiai adataikat,
igy mds konyvtirak egyéltaldban nem, vagy csak nehezen
tudtdk azokat hasznositani.

4.1 MARC

A 60-as évek kozepére a szabvinyositds irdnti igény
komoly mértékben megnétt és életre hivta a MARC
formdtumot, a bibliogrifiai adatok elsd géppel olvashaté
formdtumdt, amely nemzeti, majd nemzetkozi szab-
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vinnyd vélt. Ma mdr szinte valamennyi automatizdlt
konyvtdri rendszer dtvette a MARC formatumot, vagy
gondoskodott a MARC-16] és a MARC-ra konvertdldsrdl.
1969-ben az LC beinditotta a MARC Distribution
Service-t, a MARC szalagok szolgdltatdsit, amely kezdet-
ben az 1967 utdn megjelent és az LC éltal katalogizalt
angol nyelvili kiadvdnyokra terjedt ki. Ma mar feloleli a
legtobb nyugat-eurépai, valamint szdmos mds nyelvet
(csupdn az 1976—1977-es koltségvetési évben 120 djabb
nyelvet vontak be), és a konyveken kiviil a folytatélagos
kiadvinyokat, térképeket, audiovizudlis anyagokat is.

A MARC adatbdzis 1977 szeptemberében Gsszesen
984 135 tételt tartalmazott, az adatbdzis hetente dtlago-
san 3000 tétellel boviil [4].

Az LC-n kivil szdmos mds kényvtdr is létrehoz
MARC-struktirdju tételt: becslés szerint 1975-ben 4 mil-
lié6 géppel olvashaté tétel létezett [39], az azonban nem
ismeretes, hogy ebbél mennyi a duplikdtum, illetve a
helyi formdtumi tétel. Tulajdonképpen egyetlen konyv-
tar sem tud ,,igazi” MARC formdtumi tételt késziteni,
az LC kivételével, mivel bizonyos mezdket csak az LC
jogosult kitdlteni (pl. az LC osztilyozisi jelzetet).

4.2 COMARC

Az LC COMARC elnevezésii, 1975 végén inditott
programja [7, 8, 38 stb.] kiszélesiti a MARC szolgdlta-
tdast; a programban résztvevé konyvtirak az LC dltal
katalogizdlt, de a MARC Distribution Service-be nem
tartozé (pl. a publikdcié nyelve miatt, vagy mert 1968
elotti) konyvek bibliogrifiai adatait géppel olvashaté
MARC-formédtumu tételekké konvertdljik és megkiildik
mdgnesszalagon az LC-nek autentizdldsra (ellenérzésre és
jévdhagydsra), valamint az adatbdzisba bevitelre.

Mivel a COMARC program keretében retrospektiv
konvertdlds folyik, azt remélik, hogy az Egyesiilt Alla-
mok bibliogrdfiai dllomdnydnak nagy része igy géppel
olvashato formdtumban elérhetévé vdlik. Eredetileg az
LC osszes kataloguscéduldinak retrospektiv konvertdldsa
volt a cél, de kiszdmitottdk, hogy egy bibliografiai egység
feldolgozdsa 3,06 dolldrba keriil, tehdt a teljes retrospek-
tiv konvertdlds — az LC kb. 15 millié bibliografiai
egységgel rendelkezik — tul koltséges lenne [39]. Ezért
most szelektiv konvertdlds folyik, megprébaljdk kivdlasz-
tani az dllomadny legfontosabb részeit.

A program elsé két éve 25 ezer tétellel bévitette a
Distribution Service-t [38].

Bir kezdetben a program kotegelt (batch) izemméd-
ban torténd realizdldsdt tizték ki célul, tehdt a tételek
miagnesszalagon valé megkildését, az RLG (tagjai: Co-
lumbia University, Harvard University, Yale University,
New York Public Library) kisérleti jelleggel on-line
kapcsolatot hozott létre az LC-vel [8]. Ennek keretében
a NYPL on-line viszi be a dokumentumok adatait, de a
kapcsolat egyuttal lehetGséget nyijt szdmdra arra is,
hogy a MARC adatbézist on-line elérje.

Az elképzelések szerint az RLG szdmitégépek csak
azokat a MARC-tételeket fogjak tdrolni, amelyek az
RLG tagok dllomédnyat tikrozik. Miel6tt valamelyik
RLG tag hozzdkezdene egy dokumentum katalogizéldsa-
hoz, megvizsgdlja, hogy ennek leirdsa szerepel-e méir az
RLG adatbdzisban. Ha igen, sziikség esetén mddositja
azt, hogy megfeleljen sajit katalogizdldsi gyakorlatdnak.
Ha viszont az RLG adatbdzisban nem taldlja meg a
vonatkozé bibliografiai leirdst, akkor keresési igénye
tovdbbitédik az LC adatbdzishoz, és ha a bibliografiai
leirds ott szerepel, akkor az LC szamit6gépe atkiildi azt
az RLG szdmitégépének.

A tervek szerint késébb az LC-nek is lehetdsége lesz
az RLG adatbdzisinak on-line elérésére. Szdmos mds
intézmény érdeklddik hasonlé kapcsolat kiépitése irdnt,
pl. a University of Chicago, a WLN, a BALLOTS, a Nord
Western University [8]. Ez pedig mdr @ MARC adatbdzis
on-line hasznositisinak az eldszele: a hilézatok nem
szalagon szerzik be a MARC tételeket, hanem biztositjik
on-line hozziférésiiket, igy azok hamarabb elérhetGek
lesznek és csokken a hdlézatokra hdrulé tdroldsi koltség
is, mert a MARC adatbdzisbdl csak azokat a tételeket
veszik majd 4t, amelyekre ténylegesen sziikségiik van.

Jelenleg 16 orszdg haszndlja a MARC vagy MARC-sze-
ri formdtumot. Az IFLA dltal koordindlt UNIMARC
program — amelynek célja a nemzetkozi csere egységes
formdtumdnak a megteremtése — az USA szdmdra azt
jelenti, hogy hazai haszndlatra nem kell majd szdmos
kiilonb6z6 formdtumrdl, hanem csak az UNIMARC-161
konvertélnia, az LC pedig UNIMARC formdban terjeszti
majd kiilf6ldi haszndlatra MARC-tételeit.

4.3 CONSER

A MARC adatbazis folytatdlagos kiadvinyok részéhez
(amely a MARC Distribution Service — Serials keretében
keriil terjesztésre) a CONSER program ad jelentds
hozzdjéruldst [1, 2, 3, 10, 36, 38, 42, 57, 66, 72]. A
CLR iltal alapitott és irdnyitott programnak az a célja,
hogy megteremtse a folytatolagos kiadvanyok bibliogrd-
fiai adatainak egységesitett, géppel olvashato nemzeti
adatbdzisdt. A programban résztvevG szervezetek az
OCLC hdl6zatdt haszndljdk fel a decentralizdlt inputra. A
mdgnesszalagra felvitt tételek autentizdlisit és ISDS
adatelemekkel valé kiegészitését az LC és a Kanadai
Nemzeti Konyvtdr végzi, majd az autentizdlt tételek a
MARC Distribution Service — Serials révén jutnak el a
felhaszndlokhoz. 1978 derekdig a program keretében,
180 ezer bibliografiai egységet vittek be,és ebbdl 70 ez-
ret autentizdltak [19]. Vérakozds szerint az adatbdzis
200-300 ezer tételt fog tartalmazni.

4.4 Egyéb szabvinyok

A szabvinyositott gépi tétel-formdtum mellett szimos
egyéb szabvdny sziikséges ahhoz, hogy a kiilonboz6
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intézmények géppel olvashaté adataikat kozdsen hasz-

ndlhassak. A szdmitogépes keresést nehézkessé tenné a
férendszé (main entry), illetve a cim szerinti kérdezés.
Hatékonysdgdt is cs6kkentené, mivel az egyes konyvta-
rak katalogizdldsi gyakorlata eltéré, a folytatdlagos
kiadvinyok esetében pedig a cim nem mindig azonosit
egyértelmiien.

Az LC Kkataléguscédula azonositészimdt mintegy
80 éve haszndljdk azonositdsra, de csak az LC dltal
katalogizdlt anyagokra terjed ki. A referdld és indexel
szolgéltatdst nyujto cégek dltal kifejlesztett CODEN csak
a folytatdlagos kiadvdnyokra vonatkozik, és haszndlata
nem vilt dltalinossd. A MARC biztosit mezét az ISBN és
az ISSN szdmdra. Jelenleg az ISBN-t akkor haszndljdk az
on-line feldolgozdsndl, ha az LC kataléguscédula azonosi-
tészdm nem 4ll rendelkezésre, vagy nem eredményez
taldlatot. Az ISSN-t még csak ujabban és kevésbé
hasznéljdk, de potencidlis szerepe jelentds.

5. A hélézatok fobb fajtai

A konyvtiri hdlozatok fejlesztése az USA-ban a
szdzadfordulé tdjékdn kezd6dott el. Az utdbbi tiz évben
a trend jelentds meértékben felgyorsult, részben kor-
mdanytdmogatds kovetkeztében, részben a konyvtdri gya-
rapitast, a konyvtari szolgiltatdsokat fenyegets kedve-
zGtlenebb gazdasdgi koriilmények miatt, részben az
OCLC példat mutato sikerességének koszonhetGen.

A hdlézatok dltaldban kényvtdrtipusok szerint elkiilo-
niilve fejlédtek. dtfedésekkel, egyenetleniil és spontdn
moédon.

A kézmiivelddési konyvtdrak (public libraries) hdl6za-
tai helyi, county* és multicounty** szintli kooperativ
rendszerekként indultak az allami konyvtdri ligynokség
(state library agency) égisze alatt, dllami (state) finanszi-
rozdsra és a Library Services and Construction Act
(1964) dltal biztositott szovetségi kormadnytdmogatdsra
tdmaszkodva. Ma mdr a legtobb dllam rendelkezik dllami
szintli kozmivel6dési konyvtdri hdlézattal. Néhany dl-
lam, mint pl. Illinois, New York, killonb6z6 tipusi
konyvtirak vegyes hdl6zatdt alakitotta ki.

Az egyetemi és fOiskolai konyvtdrak (academic li-
braries) és a szakkonyvtdrak (special libraries) hil6zatai,
mint pl. az OCLC, a FAUL, az RLG és a NELINET
dltaldban dllamilag tdmogatott konyvtdrakat 6lelnek fel,
dllami vagy teriileti szinten. Némelyikik, mint pl. az
ABC, a SOLINET, a PALINET csak nemrég alakult,
elssorban az OCLC-hez csatlakozds kovetelményének

* Allamon (state) beliili kdzigazgatdsi egység.
** Toébb county-ra kiterjedd.
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teljesitése céljabol*. A legsikeresebb hdlézat a National
Library of Medicine MEDLINE rendszere, amely az
egész orszagot szolgdlja, s6t Eurdpdra is kiterjed. Néhany
hélézatban egy-két kdzmfivel6dési, illetve iskolai konyv-
tar is részt vesz.

Az iskolai konyvtdrak (school libraries) elmaradtak a
hélézatépitésben, a helyi pénziigyi tdmogatdst és az
Elementary and Secondary Education Act (1965) éltal
biztositott kormédnytdmogatdst elsGsorban a konyvtdri
dllomdny és felszerelés bovitésére forditottdk, ondllo
konyvtdrak kifejlesztése céljabél. Ennek ellenére szdmos
regiondlis kozpont miikodik kozpontositott, helyi
konyvtdrak felé szétsugdrzo szolgaltatdsokkal.

Foldrajzi hatosugarukat tekintve a rangsor a county
szintli hdlozattal kezdddik, a multicounty, dllami és tébb
dllamra kiterjedo (interstate, regional) hdlézatokkal foly-
tatddik (ez utébbira példa a NELINET és a SOLINET)
és az OCLC tipusu hdlozattal zdrul, amely mdr orszagos
jellegii: az USA valamennyi dllama részére lehet6vé teszi
a bibliogréfiai adatok elérését.

Tartalmukat és fejlettségiiket tekintve az emlitett
tipusi hdlézatok jelent6s mértékben kiilonboznek, a
skdla a dokumentumok kozvetlen cseréjét6l az on-line
katalogizdldsig, az egyeztetett manudlis gyarapitast6l a
valamennyi konyvtdri funkciét segité szamitégépes hald-
zatig tegjed.

Il. Az USA két legjelentGsebly szamitogépes
informécios hiéldzata:
az OCLC és a BALLOTS

1. 0CLC

Az OCLC az USA és egytttal a vildg legnagyobb,
legismertebb és legrégibb automatizalt konyvtdri hdléza-
ta, kétségtelenil az OCLC gyakorolta a legnagyobb
hatdst a t6bbi kényvtdri hdlézatra.

1.1 Torténelmi visszapillantds

A halézatot az Ohio College Association alapitotta
1967-ben 50 taggal, azzal a céllal, hogy Ohio -dllam
egyetemi konyvtdrainak az dllomdnyat hozziférhet6bbé
tegye és a konyvtdrak koltségeinek fokozddé novekedé-
sét lelassitsa. Nem profitszerzs céli véllalkozds.

1970-re miikodott az off-line kataloguscedula elddlli-
10 rendszer. A tagok IBM lyukkdrtydkon tiintették fel
azoknak a konyveknek a kongresszusi konyvtdri katal6-

* Az OCLC kordbban egyedi kényvtdrakkal nem kotott szerzo-
dést, csak konyvtdrak szervezett csoportjdval (nem Ohio
dllam esetében).
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guscédula szdmdt, amelyeket katalogizdlni akartak. A
kartydkat megkiildték az OCLC Kozpontnak, ahol szi-
mitdgépi programmal behasonlitottdk ket a MARC
adatbdzissal, a taldlt tételekrdl kataléguscéduldkat nyom-
tattak €és postiztdk a tagoknak. Ez az 1974-ig iize-
melS rendszer nélkiilozte az on-line rendszer azonnali
vilaszaddsat, de 6,8 centért készitett egy kataloguscédu-
14t és elokészitette az on-line rendszerre valé zokkend-
mentes 4ttérést.

Kozben, 1971-ben, lizembe helyezték az on-line
katalogizdlo rendszert, amelyhez 6 hét alatt (!) vala-
mennyi tag csatlakozott. A kozos katalogizdlds lehetdvé
tette a tagkonyvtdraknak, hogy bevihessék az OCLC
adatbdzisba azokat a bibliogrédfiai leirasokat, amelyek
nem szerepeltek MARC szalagon, és lekérdezzék az
OCLC adatbazis akdrmelyik tételét, fliggetleniil attél,
hogy azt LC vagy valamelyik OCLC tag készitette.

A hélézat kézponti szamitégépe az OCLC Kdzpontjd-
ban lizemeltetett Xerox Sigma 5 volt. A tagkényvtdrak
az OCLC 100 tipusu termindlt haszniltdk, amelyet az
OCLC sajdt céljdra fejlesztett ki. Ennek a termindlnak a
jelkészlete tartalmazza a nagy- és kisbetiiket, a diakriti-
kus jeleket és a nem angol nyelvekhez sziikséges specidlis
karaktereket.

A résztvevd konyvtdrak szdma rohamosan nott. Kez-
detben csak felsGoktatdsi intézmények konyvtdrai lehet-
tek tagok, 1973-t6l azonban mdr mds konyvtdrak is.
Ugyancsak 1973-t6] megnyilt a nem Ohio-beli konyvté-
rak szdmadra is a csatlakozds lehetGsége. 1977 decemberé-
ig az OCLC vezetd testiiletében (Board of Trustees) csak
Ohio dllam konyvtdrai dltal és koziiliik vilasztott képvi-
selok lehettek. 1977 végén azonban idtalakitottdk az
OCLC irdnyitdsdt: a vezets testiilet 1étszdmdt 9 f6r6l
15-re emelték és lehet6vé tették, hogy nem Ohio-beli
konyvtdr képviselGje is tagja lehessen. Tulajdonképpen
ezzel lezdrult egy folyamat: az OCLC mind tagjait, mind
pedig irdnyitdsit tekintve orszdgos jellegii hdlozattd
fejlodort [44].

1.2 Hatékor

Az OCLC adatbdzisa 1978. jilius 30-dn 4 022475
bibliogrdfiai tételt tartalmazott. Ennek harmadrészét
MARC szalagrél vették at. Az adatbdzis azonban gyor-
sabb ttemben fejlédik a tagkonyvtdrak hozzdjdruldsdbol,
mint a MARC-b6l (pl. 1975 kézepén, amikor 1,5 millié
tételt tartalmazott, 65% volt sajit készitési, szemben az
eloz6 évi 50%-kal). Evente I millio tétellel béviil az
adatbdzis és 80 millié kataléguscédula késziil. Az 1977—
1978-as pénziigyi évben a tagkonyvtdrak taldlati ardnya
93,8%-0s volt, azaz a katalogizdlandé dokumentumok
93,8%-dndl haszndltdk fel a katalogizdlishoz az OCLC
adatbdzisban mdr szerepld bibliografiai tételt [49].

A felhaszndlék bdrmilyen latin betlis monografist
bevihetnek a rendszerbe. 1973-ban a tagkonyvtdrak dltal
bevitt tételek egynegyede nem angol nyelvii volt. 1976-

ban megkezd6dott a filmek, térképek, kéziratok, zene-
miivek, hangfelvételek bevitele is.

1.3 Funkcidk
A hdl6zatnak a kovetkezd hat funkci6t kell elldtnia:

kozos latalogizdlds és on-line kozponti katalGgus
(union catalog);

folytatdlagos kiadvanyok (serials) ellen&rzése;
dllomdnygyarapitds,

kényvtarkozi kolesonzés;

kolesonzési nyilvantatds,

tdrgyszavas keresés.

E hat tervezett funkcié koziil teljes mértékben
egyelére csak az els§ tlizemképes, a mdsodik csak
részben, a negyediket ebben az évben helyezik lizembe, a
tobbi még tesztelés alatt 4ll.

1.31 Kozos katalogizalds és
on-line kdzponti katalégus

A kozos katalogizilds lehetdvé teszi a tagkonyvtdrak
szdmara, hogy termindl mellett ellenérizhessék, hogy egy
adott dokumentumot katalogizdltak-e mdr (azaz, megér-
kezett-e MARC szalagon a leirds és az OCLC bevitte-e
adatbdzisdba, vagy pedig valamelyik tagkonyvtdr katalogi-
zdldsa révén bekeriilt-e az adatbdzisba). A tagkonyvtér
vagy elfogadja a képernydre kivetitett tételt vdltoztatds
nélkiil, vagy sajit céljira on-line médositja, ha az illets
konyvtdr részint eltérd, helyi katalogizdldsi szabdlyai
viltoztatdst tesznek sziikségessé. Természetesen, a vil-
toztatds csak az adatbdzis tételeinek egy — erre a célra
készitett — mdsolati példdnydn torténik és igy az eredeti
tétel az adatbdzisban tovabb él.

A viltoztatds nélkiil elfogadott vagy médositott tételt
a konyvtdr két-hdrom napon beliil megkapja kataloguscé-
dula formdjdban. Ha a konyvtir nem taldlja meg a
keresett tételt az adatbdzisban, akkor maga katalogizdljia
a dokumentumot és viszi be a rendszerbe a katalogizailds
eredményét (ezt helyi katalogizdldsnak nevezik). Az
OCLC a MARC szalagokat tehdt azdltal teszi hasznosab-
bd, hogy tagjai szdmdra biztositia a MARC szalagok
on-line elérését.

A kozponti katalégus funkcié abban nyilvdnul meg,
hogy valahdnyszor valamelyik konyvtar j tételt ad
hozzd az adatbdzishoz vagy felhasznil egy mdr létezst
katalogizdldsi célra, az OCLC tételben feltiintetett
lelohelykddok automatikusan kiegésziilnek az illetd
konyvtdr kodjdval. Az igy el64ll6 lelGhelyjegyzék on-line
lekérdezésével konnyen ellenGrizhetd, hogy egy adott
dokumentum melyik konyvtdr dllomdnyédban talilhaté
meg. Az on-line lelGhelyjegyzék egyittal mind a konyv-
tarkozi kolesonzés, mind az egyeztetett dllomdnygyara-
pitds céljdra felhaszndlhat6.
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1.32 Folytatdlagos kiadvanyok ellendrzése

Az OCLC Kozpont 1974 mérciusdban helyezte lizem-
be a folytatélagos kiadvanyok adatainak on-line bevivd
programjit. Ugyanebben az évben egyezményt kotott a
CONSER programot életre hivé, finanszirozo és irdnyité
CLR-rel, amelynek értelmében a CONSER programot az
OCLC szdamitigépes hdlozaton keresztiil valositidk meg.
Az eredeti tervek szerint a CLR kés6bb 4tadta volna a
CONSER program irdnyitdsit az LC-nek. 1978 végén
azonban az LC bejelentette, hogy anyagi és egyéb
nehézségei miatt a feladatot nem tudja elvillalni. Egyide-
jlileg a CLR hiriil adta, hogy a CONSER program
irdnyitasat az OCLC veszi 4t [17].

Amint errél az elGbbiekben mdr szé volt, a CONSER
programban résztvevGk dltal bevitt vagy naprakészre
hozott gépi tételeket az LC és a Kanadai Nemzeti
Konyvtdr autentizdlja, ellitja ISDS adatelemekkel (ISSN
szam, kulcscim). Ezutdn a tételeket felviszik a MARC-
Serials szalagokra. A CONSER programnak az OCLC
hilézaton keresztiil torténd megvaldsitdsa tehdt a
decentralizdlt input lehetdségén tul azt is jelenti, hogy a
MARC-Serials szalagok visszajutva az OCLC adatb4zisba,
on-line elérhetévé vilnak a tobb szdz OCLC tag szdmadra.

Megvalosul tovdbbd a duplikdtum-tételek kiszilirése is
azdltal, hogy a beérkez6 MARC-tételekkel helyettesitik a
meglévd, kiillonbozd intézmények 4ltal bevitt, ugyanarra
a folytatdlagos kiadvinyra vonatkozé gépi tételeket, és
az igy megsziintetett duplikdtum-tételek helyett a végle-
gesitett tétel végére az OCLC automatikusan felirja a
megsziintetett tételek ,gazddit”, tehdt a lelhely-kdédo-
kat.

Jelenleg 40%-o0s taldlati ardnyra szdmithatnak a részt-
vevok, 90% elérése a cél.

Az alrendszer kovetkezd lizembe helyezett modulja a
folytatolagos kiadvinyok beérkezésének nyilvintartdsi
rendszere volt (1976 oktéber). A reklamdcidkat (a
megrendelt, de be nem érkezett szimokrol) €s a kottetési
informdcidkat kezel6 automatikus kijelz6 rendszer még
nem miikodik.

1.33 A rendszer és a felhasznalo kozotti
kapcsolat (interface)

Az OCLC tételek kereshetdk:
LC kataléguscédula-szam,
szerzo,
c¢im,
szerzd és cim,
OCLC azonositészdm,
ISBN szdm,
ISSN szdm,
CODEN jelzet szerint.
A szerzé és cim szerinti kereséshez 4—4 kulcsot
haszndlnak: a szerzé vezetéknevének elsG négy és a cim
szavdnak (ez nem lehet néveld) elsé 4 betiijét. A cim
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szerinti keresést 3—2—2—1 kéddal végzik: a cim els§
szignifikdns szavdnak els6 3 betijét, mdsodik és harma-
dik szignifikdns szavdnak els6 2 bet(ijét és a kovetkezd
sz6 elsG betijét adjak meg.

Ezzel a kddoldsi médszerrel a résztvevs konyvtdrak
80%-dndl az esetek 90%-dban 5 vagy anndl kevesebb
cimet eredményez a keresés.

Tébb mint egy taldlat esetén csonkitott tételeket
tartalmazo taldlati lista jelenik meg a képernydn, amely-
161 az operdtor vdlogathat és tetszés szerinti tételt teljes
alakban kivetithet.

Ha a keresés sikertelennek bizonyul, a konyvtér gy
donthet, hogy a konyvet maga katalogizdlja. A katalogi-
zdlé a képernydre kéri a ,,munkalapot”, amely lényegé-
ben a MARC-II tétel vdza,és ezt tolti ki.

Hogyan kapja meg a konyvtdr az igy katalogizalt és
on-ine bevitt tételt kataloguscédulin olyan formdban,
amely megfelel a konyvtdr helyi, sajdtos katalogizdldsi
gyakorlatdnak? Amikor a konyvtir csatlakozik az
OCLC-hez, megadja katalogizdldsi gyakorlatdnak f6bb
jellemzd adatait, amelyek tdblizatos formdban a szdmi-
tégépi memoridba behivhaték. A bibliografiai leirdsokat
kinyomtatdsuk el6tt a szimitogép behasonlitja a tdbldza-
tokkal és dtalakitja a tabldzatokban megadott szempon-
tok szerint. gy végil minden egyes konyvtdr sajit
igényeinek megfeleld formdban és dsszevdlogatdsban
kapja meg kataldguscéduldit. Ez egyuttal azt is jelenti,
hogy a konyvtdrak anélkiil kapcsolédhatnak az OCLC
on-line kozos katalogizdldsihoz, hogy meg kellene val-
toztatniuk katalogizaldsi gyakorlatukat, katalégusaikban
véltoztatdsokat kellene végezniiik.

1.5 Hardware

Jelenleg négy Xerox Sigma 9 alkot parhuzamos
kapcsoldsi szdmitogéphdlézatot. (Szemben a szdmitogé-
pek Osszekapcsoldsdnak klasszikus dr—szolga megolddsa-
val, ahol a szdmitégépek egyike sajit milkk6désén kiviil a
tobbi szdmitGgépet is vezérli, az OCLC szdmitogépei a
parhuzamos Osszekapcsoldsban egyenrangiak és kozos
kdzponti memoéridn osztoznak.)

Az on-ine katalogizdlds feladatit ellité négy Sig-
ma 9-en kiviil egy Sigma 9 és egy Sigma 7 szamit6gép is
iizemel, elsGsorban az off-line és a belsé adminisztrativ
feladatok elldtdsira. Kezdettol fogva az OCLC nem a
Xerox operdcids rendszerét haszndlta, hanem egy sajit
maga dltal kifejlesztett és karbantartott operdcids rend-
szert [39]. Az emlitett OCLC termindlon kiviil a Sigma
és az IBM 1403-as nyomtaté kozotti illesztGegység is
sajit fejlesztés eredménye, inch-enként 8 sor nyomtatd-
st teszi lehetdvé 6 helyett, igy kevesebb folytatd
kataléguscéduldra van sziikség. Az OCLC a TYMNET
hélézatot haszndlja adatdtvitelre. (Az OCLC Gsszesen
47 650 mérfoldnyi telefonvonalat haszndl) Az dtlagos
vélaszid6 6,9 médsodperc [47].
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1.6 Az OCLC hatdsa a kényvtdrakra

Egy on-ine katalogizdlé hédlézat értékét nem az
adatbdzis mérete hatdrozza meg, sem pedig a miiveletek
bonyolultsiga, hanem az, hogy hogyan befolydsolja a
résztvevd konyvtdrak szolgdltatdsait, szervezetét és kolt-
ségeit.

Jéllehet az OCLC valamennyi tagkonyvtdr szdmdra
azonos szolgdltatdsi csomaghoz biztosit hozziférést, a
hdl6zatnak az egyes konyvtdrakra gyakorolt hatdsa
eltérd, ugyanis minden egyes konyvtdr a meglévd feltéte-
lei kézott és sajdt, egyéni mddjin dll kapcsolatban a
hdlozattal. A hasznositds felelGssége tehdt a tagkonyvtd-
rakon nyugszik.

A konyvtdrak 91%-dndl a katalogizaldsra forditott id6
csokkent a katalogizdlok létszimdnak csokkentése mel-
lett. A konyvtirak 76%-a hasznositja az adatbézist
allomanygyarapitdsi célra is. A résztvevok 95%-a tdmasz-
kodik az adatbdzisra a konyvtdrkézi kolcsonzésben.

Altalinossigban megillapithat6, hogy a halézat hatd-
sa erGsebb a konyvtdri szolgdltatdsok javitdsa, mint a
konyvtdri kiaddsok csokkentése vonatkozasiban.

A konyvtdri dolgozéknak az OCLC-hez valé csatlako-
zdssal kapcsolatos kezdeti félelmét — hogy elvesztik az
allisukat, dehumanizdlédik munkdjuk, nem képesek az
uj feladatokat elldtni, a rendszer nem fog jél mikddni —,
az on-line katalogizdldsra valé drdllds elott nem sikeriilt
eloszlatni, de a rendszerrel valé kozvetlen kapcsolat
megteremtése utdn kideriilt, hogy félelmiik alaptalan
volt. A zokkendmentes 4tdlldst elGsegitette a rendszeres
képzés és a rendszer j6 dokumentdcidja.

1.7 Az OCLC fejlesztési terve

1978 juliusdban 48 dllam és Washington D.C.
1500 konyvtdra vett részt az on-line hdlézatban, Gssze-
sen 2158 termindllal [46] (l.dbra) Az OCLC vezetd
testiilete 1977-ben létrehozott egy bizottsdgot az OCLC
funkcidinak nemzeti konyvtdri hdl6zat szempontjibél
valé vizsgdlatdra.

Uj tipusi — meg nem nevezett — processzorokat
kivinnak 1980 utdn ilizembe helyezni, amelyek a je-
lenleg haszndltnal tizszer (!) nagyobb kapacitdsiak
lesznek. Az adatkoncentritoroktél az iizeneteket a
halézati feliigyel6 szamitogép (network supervisor) fogja
a megfelel6 feldolgozasi egységhez (szdmitégéphez) ird-
nyitani, st sziikség esetén mds rendszerekhez is (pl. a
New York Times Index, SDC, Lockheed, MEDLINE),
azok adatbdzisainak elérésére.

A taviati elképzelések kozott egy ujabb, négy —
egymassal pirhuzamosan kapcsolt — szdmitégépbdl dllo
rendszer Ulzembe dllitdsa és egy teljesen uj on-line
programrendszer kidolgozasa is szerepel [48].

2. BALLOTS

2 1 Térténelmi visszapillantds

1967-ben a kaliforniai Stanford Egyetem az USOE-t5l
anyagi tdmogatdst kapott egy rugalmas és megbizhato
kényvtdri rutinfeladatokat ellito on-line rendszer létre-
hozdsdra. A rendszerrel szemben azt a kovetelményt
dllitottdk, hogy bdvithetd legyen, tehdt wjabb konyv-
tiri folyamatokra, illetve mds konyvtirak tevékeny-
ségeire is kiterjeszthetS legyen. Tdvlati célként a ka-
talogizdlds és gyarapitds koltségeinek a csokkentését
tlizték ki, a feldolgozand6 anyagok szdmdnak novekedé-
se mellett, a konyvtdri dolgozék szdmdnak ardnyos
novelése nélkiil.

Elsonek egy  gyarapitdsi prototipus-rendszert
(BALLOTS I.) dolgoztak ki, amely 1969-ben kilenc
hénapig miikodott. A prototipus tapasztalatai alapjin
kezdték el a tényleges rendszer kialakitdsdt. 1972-ben a
CLR és az NEH anyagi tdmogatdst adott konyvtari
feldolgozdsi ,,modulok” elkészitésére. Ennek a munkd-
nak az eredményeként sziiletett meg és helyezték lizem-
be a BALLOTS II (a tovdbbiakban: BALLOTS) rend-
szert.

22 Hatdkér

1976. augusztusban az adatbdzis 750 ezer tételt tar-
talmazott. Evente kb. 200 ezer tétellel béviil, beleértve
az LC MARC-tételeit és a Stanford Egyetem dltal
katalogizdlt dokumentumok tételeit.

A rendszer valamennyi dokumentumtipusra kiterjed
(a kéziratok kivételével), amelynek bibliogrifiai hivatko-
zdsa latin betis, illetve a stanfordi gyakorlat szerint irtdk
it latinra. A helyi katalogizéldsi tételeknek kozel a fele
nem angol nyelvii (tobb mint szdz nyelv van képviselve)
[73].

2.3 Funkciék

A BALLOTS a bels6 konyvtéri feldolgozdsi folyama-
tok integrélt rendszere, amely kiegésziil nyilvdnos szolgd-
lati (pl. referensz) és halézati funkcidkkal is.

A rendszer az aldbbi funkcidkat ldtja el:

a) adatbdzis karbantartds (beleértve a kereszthivatko-
zésokat);

b) informécidkeresés;

c) valamennyi tipusti rendelés (beleértve pl. a standing
order-t, az ajindékot és a cserét is);

d) érkeztetés (teljes vagy részleges);

¢) reklamdcié (automatikus vagy kérésre);

f) rendelés visszavonds (automatikus vagy kérésre);

g) a nem kaphat6 dokumentumok figyelése;

h) a rendelés médositdsa (pl. mds cimre kiildéskor);

i) dllandé keresési igények;
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j) rendelésre letiltott anyagok kezelése (pl. mert a
reprint kiadds a cim kivételével véltozatlan);

k) katalogizalds;

1) nyomtatds (pl. kataléguscédula, gerinccimke, szdm-
la);

m) az operdtori hiba on-line kijelzése és on-line
hibajavitds;

n) kiilsé adatbizisok elérése a TYMNET-en vagy
normél telefonvonalon keresztiil;

0) az egyes tételek nyomon kovetése a gyarapitdstol a
feldolgozds végéig terjedd teljes ciklusban;

p) a helyben olvashaté konyvek feldolgozdsa;

r) katalégus-karbantartds.

2.4 Adattémbék*

A rendszer az aldbbiakban ismertetett 6t géppel
olvashaté on-line adattombot tartja fenn.

2.41 MARC adattomb (MARC)

A MARC adattomb 1972-t6l kezd6dGen valamennyi
LC MARC tételt tartalmazza. Az LC MARC szalagjait
hetente egyszer BALLOTS formdtumra konvertdljdk. A
MARC adattombot csak az LC dltal kiildott modositd-
sokkal lehet viltoztatni. A felhaszndlé csak a MARC
tétel egy mdsolatit moédosithatja és viheti be mdsik
adattombbe.

2.42 Feldolgozési adattomb (In-process file)* *

A feldolgozisi adattomb bibliogrdfiai és szerzeménye-

zési adatokat tartalmaz a megrendelt vagy feldolgozds

alatt 4ll6 (de még nem katalogizdlt) dokumentumokrdl.

a) Ha egy dokumentumot a MARC adattombben
taldlt tétel alapjdn rendelnek meg, akkor ennek a MARC
tételnek egy madsolatt (a rendeléskor véltoztatva vagy
véltozatlanul hagyva) beviszik a feldolgozasi adattombbe
a szerzeményezési informdciéval egyiitt.

b) Ha a megrendelni kivint dokumentum nincs meg a
MARC adattémbben és olyan dokumentumrél van szd,
amelynek a bibliogrifiai leirdsa még nem szerepel a
rendszerben (tehit nem mésodpélddny), akkor a gyarapi-
tdsi osztdly a szerzeményezés alapjdul szolgilé forrds
feltiintetésével beviszi a dokumentum bibliografiai leira-
sdt, amely késSbb a katalogizdldshoz is felhaszndlhat6.

c¢) Ha olyan dokumentum megrendelésérél van szd,

* A szerz6 dltal kovetkezetesen haszndlt file szét a szerkesztd
az adattomb szoval helyettesitette.

** Feldolgozasi adattémboét (feldolgozds alatt a gyarapitdst,
katalogizaldst, kotést értik) a konyvtdrak azért tartanak fenn,
hogy a gyarapitds és a katalogizdlds bizonyos teriileteinek az
itfedésébdl szdrmazé duplikdtumoktdl mentesiilienek azdltal,
hogy a beérkezett dokumentumok stdtuszit (azaz, hogy a
feldolgozdsi folyamatban éppen hol tartanak) a katalégusba
keriilésiikig nyilvantartjk.

amely mdr szerepel a katalogus adattombben (Id. ké-
s6bb), akkor a katalégus adattémb tételét haszndljdk a
megrendeléshez.

Minden egyes fizikailag kiilondllé dokumentumot
kiilon tétel képvisel (a szdmitégépi program a t6bb
tételes rendelést egyedi tételekre bontja le), igy a
részszdmldk, részreklamdcidk is kezelhet6vé vdlnak (pl.
tobbkotetes kiadviny vagy tobb példdnyban valé meg-
rendelés esetén). A gépi tételek szabad formdtumi
fenntartott helye lehet6vé teszi a megrendelésen eredeti-
leg nem szerepld, de beérkezd — kiegészitd jellegli —
anyagok (pl. fiiggelék) jelolését is.

Az olvasé dltal siirgGsen igényelt, de még feldolgozas
alatt 4ll6 dokumentumok kikeresését segiti az egyes
tételekhez rendelt allapotjelzd informdcié, amely meg-
mondja, hogy az illeté dokumentum éppen hol tart a
feldolgozdsi folyamat sordban.

2.43 Katalégus adattomb

A katalogus adattomb a katalogizdlt dokumentumok
teljes bibliogrdfiai leirdsdt és tdroldsi adatait tartalmazza.
A feldolgozdsi adattomb tételei ebbe az adattombbe
keriilnek 4t, mihelyt a vonatkozé dokumentum katalogi-
zdldsa megtorténik. A bibliogrifiai leirds kilonbozo
forrdsokra tdmaszkodhat, pl. MARC tételekre, sajdt
katalogizdldsra, a National Union Catalog-ra.

2.44 Hivatkozasok adattombije

A hivatkozdsok adattombje utaldsokat, hivatkozdso-
kat, magyardzo é€s torténeti megjegyzéseket tartalmaz,
egyuttal authority file-ként* is szolgdl.

2.45 Alland6 keresési igények adattombje

Az idlland6 keresési igények adattombje a MARC
adattomb rendszeres id6kozonkénti automatikus keresé-
sét szolgdlja annak eldéntése céljdbol, hogy egy vdrt tétel
beérkezett-e valamelyik MARC szalagon. Ez lehetGséget
nydjt a helyi katalogizilds elhalasztdsdra a MARC tétel
beérkezéséig.

2.5 Indexek

A rendszer rugalmas keresési lehetdséget biztosit hét
szempont szerint, a megfeleld aldbbi indexek révén:

személynév (egyenes vagy forditott sorrendben, teljes
keresztnévvel vagy kezdGbetiijével); N3

cimsz6 (a cim valamennyi szignifik4ns szava);

tdrgysz6 (LC subject heading);

* Az adott konyvtdar vagy rendszer altal hasznalt rendszavak,
targyszavak, utalisok, hivatkozdsok stb. jegyzéke egységes
haszndlatuk, a katalogizilds kdvetkezetességének biztositdsa
célidbol.
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testilleti szerzé és konferencia cim (tetszéleges része
szerint, beleértve a ddtumot és a helyet is, tetszGleges
sorrendben);

LC kataléguscédula azonositészdm (csak a numerikus
része);

belsé azonositdsi szdm;

LC vagy Dewey osztilyozsi jelzet (a BALLOTS-ban
mir katalogizdlt tételeknél).

Az ISBN is rogzitésre kerill, de nem haszndlhaté
keresési szempontként, ugyanis:

kideriilt, hogy a hirdetésekben, brosirdkban, kiadéi
katalégusokban stb. nagy az ISBN hibaszdzaléka (nem a
szdmot kiadé iigynokség, hanem a kiadék sajtohibdi
miatt). Az input sordn, a BALLOTS beépitett ellen6rzd
rutinja lezarta a képernyGt, valahdnyszor hibdt észlelt.
Eredetileg ez az operdtori félreiitések elleni védelmiil
szolgdlt. Mivel azonban a helyes ISBN-t 4ltaliban nem
lehetett megdllapitani, a rutint torolték a programbdél;

az ISBN-nel ellitott koényvek nagy része megbizha-
té6bb modon keresheté LC kataloguscédula azonosité-
szam vagy szerzG és cim szerint;

az egyetemi konyvtdrak gyarapitdsi sajdtossiga, hogy
az ISBN-nel ellitott konyvek nagy részét utélagos
jovdhagydsi rendelésfajtdval szerzik be, és igy nincs
sziikség kiilon rendelés feladdsdra. A t6bbi konyv pedig
dltaldban olyan orszdgbdl jon, ahol nem haszniljdk az
ISBN-t. (A hdlézati jelleg kib&viilésével azonban gondos-
kodni fognak az ISBN szerinti keresési lehetdségrol, a
résztvev0 koOnyvtdrak gyarapitdsdnak segitése érdeké-
ben.)

Az osztilyozdsi jelzet és tirgyszd szerinti keresést
nemcsak a referensz-konyvtirosok, hanem a katalogi-
zdlok is haszndljdk, az azonos osztdlyozisi jelzet és
targysz6 ald besorolt hasonlé miivek ugyanis segitik a
katalogizalast.

26 A rendszer és a felhasznélé k6zotti
kapcsolat (interface)

Boole-algebrai miiveletek segitségével a felsorolt kere-
sési szempontok tetszdlegesen kombindlhatdk. A felhasz-
ndl6 meghatdrozhatja azt az adattombot, amelyben
keresni kivdn, ha ezt elmulasztja, akkor a BALLOTS
gondoskodik az adattombék feltételezhetden sziikseges
sorrendjér6l. Ha csak egyetlen tételt taldlunk, akkor a
rendszer automatikusan kivetiti a képernyGre. Tobb tétel
esetén a rendszer informdlja a felhaszndl6t a taldlatok
szamdrol. Ezutdn a felhaszndl6 valamennyi tételt elShiv-
hatja, esetleg sziikitheti keresési profiljdt, vagy elélrél
kezdheti kérdése megfogalmazasat.

Ha a keresés til kevés vagy nulla taldlattal jir, a
felhaszndlé kérheti a taldlatok szdmdt lesziikité utolsé
1épés elGtti eredmény-adattomb kifratdsit. A megjeleni-
tett eredmény-adattombben elGre és hdtra lehet ,Jlapoz-
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21 kiilénb6z6 megjelenitd forma (display format)
segiti a felhaszndl6t a keresésben: igy kiilonboz6 szinten,
pl. bibliogrifiai vagy szerzeményezési, vagy téroldsi
helyre utal6 informécié szinten lehet keresni.

A felhaszndlé és a rendszer kozotti interaktivitds
protokollok révén, azaz a felhaszndldi utasitdsok és a
megjelenitési, illetve input formdtumok elére meghatdro-
zott készletén keresztiil folyik. A rendszer kiadja a
virhatéan kovetkezd felhaszndl6i utasitdst, igy a felhasz-
ndlénak nem kell bebillentyiiznie, kivéve, ha véltoztatni
akarja.

Az index-értékek csonkithatdk, az utasitdsok rovidit-
hetdk és lincba szervezhetGk. A kb. 250 mnemonikus
utasitds jelentése 98%-ban 6nmagitdl értet6da.

A rendszer segitséget nyujt az input-hibdk on-line
kijavitdsdhoz kb. 100 hibaiizenet révén. A felhaszndlé
nem folytathatja a termindl haszndlatdit, amig nem
helyesbiti a hibat.

2.7 Hardware

A BALLOTS rendszer 11 modulbél dll. A teljes
rendszer két év alatt késziilt el. Tekintettel arra, hogy az
IBM idGosztdsos software-e az IBM 360/67 szamitégépen
nem miikédott kelld hatékonysdggal, a Stanford Egye-
tem szdmos specidlis programcsomagot irt. 8 évi lizeme-
1és utdn a 360/67 szdmitogépet kicserélték egy 370/168-
asra.  PDP-11/40-es miniszamitégépek szolgdlnak
front—end processzorként.

Kezdetben Sanders PDS 804 tipust képernyGs termi-
ndlt haszndltak, amely mikroprocesszorral és 4096 byte-
os programozhaté memoéridval rendelkezik, 1920 karak-
tert (nagy- és kisbetiit) jelenit meg a képernyén, 24
80-karakteres sorban; 1976-ban tértek 4t a teljes karak-
terkészlet (diakritikus és specidlis jelekkel egyiitt) bevite-
lére alkalmas Zentrec 9003-as, nyomtatéegységgel is
felszerelt, 1j programozhaté termindlra. A rendszer
szinte tetszdleges tipusu irégépes vagy képernyds termi-
ndllal elérhet6, a TYMNET kommunikdciés hdlézaton
vagy normidl telefonvonalon keresztiil.

2.8 A rendszer hatdsa a konyvtdrra

A rendszer rendkivill pozitiv hatdst gyakorolt a
Stanford Egyetem konyvtdrdra:

a termelékenység és a szolgdltatdsi szinvonal fokoza-
tosan emelkedett, mikézben a létszdm csokkent;
a manudlis munka szinte teljesen sziikségtelenné vilt;

a szerzeményezési és érkeztetési lemaraddsokat felszd-
moltdk.

A rendszer hozzdjdrult ahhoz, hogy a konyvtdr
dolgozék megértették: a gyarapitis és a feldolgozds
egységes folyamat. A két osztilyt szervezetileg is egyesi-
tették.

A konyvtdr el6nyos helyzetben volt, mivel vezetdi
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tapasztalt és képzett szakemberek, akik tdmogattdk az
automatizaldsi torekvéseket. A konyvtdri dolgozdk a
kezdeti aggodalmak utdn lelkesedéssel fogadtdk a rend-
szert és a sziikséges ismereteket elsajatitottdk.

2.9 A kézelmult és a jovO fejlesztései

1976 novemberében a BALLOTS iizembe helyezte a
kozos katalogizdldsi modult. 1977 médjusdig mér
23 konyvtdr csatlakozott a rendszerhez, hogy részt
vegyen a kozos katalogizdldsban, és vitte be a BALLOTS
katalégus adattombbe sajt tételeit. Ezzel tulajdonkép-
pen kezdetét vette a BALLOTS rendszer hédl6zattd
fejlédése, a BALLOTS hal6zati terjeszkedése.*

Jelenleg azon dolgoznak, hogy megsziintessék azt,
hogy a hdlézatban résztvevd konyvtdrak eltéré katalogi-
zdldsa kovetkeztében ugyanannak a dokumentumnak
tobb gépi bibliogrdfiai lefrdsa is tarolodhassék. Ezért egy
olyan 1j adattombot készitenek, amelyben az ugyanarra
a dokumentumra vonatkoz6 tételekbsl csak egy szere-
pel, ez viszont megfelel az Anglo-American Cataloging
Rules-nak és feltiinteti az egyes konyvtdrak bibliografiai
leirdsainak az eltéréseit is (a megegyezd kozos adatok
ismétlése nélkiil). Igy az egyes konyvtdraknak megmarad
a lehetdségiik, hogy tételeiket a képernydn olyan forma-
ban jelenitsék meg, ahogy bevitték, ugyanakkor arra is,
hogy megnézzék, hogyan katalogizdlta a dokumentumot
a tobbi konyvtar.

A 60-as évek tobb konyvtdrgépesitési tervéhez ha-
sonléan, a Stanford Egyetem néhdny olyan ideiglenes
dontést hozott, amelyet helyi sajitossdgok indokoltak.
Ilyen volt pl. az, hogy nem haszndltdk fel valamennyi
MARC almez6t és nem alkalmaztdk a diakritikus jeleket.
Jéllehet akkor ezek a dontések indokoltak voltak, az
orszdgban folyé hdlézatositds gyors fejlédése mind a
teljes MARC formdtumot, mind pedig a téjes karakter-
készletet orszdgosan elfogadottd tette. 1976 tavaszdn
ezért a BALLOTS rendszert mind a MARC-kal, mind az
ISBD(M)-mel teljesen kompatibilissa fejlesztették.

A Stanford Egyetem elébb csak egy kaliforniai, tehat
dllami szintli hdlézat kiépitését tervezte. Ennek kereté-
ben 7 county szinti kaliforniai konyvtar PLAN elnevezé-
st hdlézata vette haszndlatba a BALLOTS katalogizéldsi
és referensz moduljat. Tekintettel arra, hogy az egyes

* PErdemes Osszevetni az OCLC és a BALLOTS fejlesztési
stratégidjit. Az OCLC arra torekedett, hogy a rendszer
funkciéi koziil egyet, nevezetesen a katalogizdldst, gyorsan
iizemképessé tegye és minél tobb konyvtirat bevonjon a
haszndlatdba. Majd csak miutdn ezt elérte, és kiépiilt a kozos
katalogizildsi hdlézat, amelyben mdr tobb szdz konyvtdr vett
részt, érkezett el a fejlesztésben a folytatdlagos kiadvinyok
alrendszerének az iizemeltetéséhez és most helyezi fokozato-
san lizembe a tdbbi funkciot. Ezzel szemben a BALLOTS
elébb kidolgozta és iizembe helyezte a rendszer valamennyi
tervezett funkcidjdt, majd ezutdn litott hozzd a rendszer
hdlézattd torténd fejlesztéséhez, mas konyvtdrak bevondsa-
hoz a BALLOTS haszndlatdba.

modulok kiilon is adaptdlhatéak, szdmos mds konyvtdr
vette 4t a BALLOTS egyik vagy mésik moduljit. Jelenleg
tobb mint 150 egyetemi, kozmiivelddési és szakkonyvtdr
haszndlja a BALLOTS rendszert az USA-ban, Kanadd-
ban, Mexikoban és Eurdpdban. Virhatéan a BALLOTS
fejlodésének tovdbbi 10kést ad, hogy 1978-ban az RLG
tagjai (a Harvard kivételével) gy hatdroztak, hogy
legkésGbb 1981-ben megteremtik az on-line kapcsolatot
a BALLOTS-hoz [19].

A BALLOTS az dllami szint(i hlézati elképzelésektl
eljutott a regiondlis (tobb dllamra kiterjeds) hél6zat
gondolatdhoz, amely tébb mds hdlézattal kommunikal,
igy az OCLC-vel is, s6t, a kdzelmultban bejelentette,
hogy miik6dését orszdgos szintlire kivinja fejleszteni.

111, A hdlézatok halézatositasa.
Utban egy nemzeti informéciés halézat
kialakitasa felé

Az egységes nemzeti informdcids hdlézat kialakitdsd-
nak elvi kérdéseivel a National Commission on Libraries
and Information Science (NCLIS) foglalkozik. Ez az
amerikai kormédnynak egy dllandé és fiiggetlen hivatala,
az amerikai elndk és a kongresszus informdciépolitikai
tandcsadé szerve. A kongresszus 1970-ben hozta létre és
bizta meg az orszdg lakossdgdnak igényeit kielégit6
konyvtiri és informdci6s szolgdltatdsok nemzeti (orszé-
gos) szintli tervezésével és koordindldsival. Az NCLIS
tanulmdnyokat, dttekintéseket, elemzéseket készit, illet-
ve elGsegiti a vonatkozé kutatdsi és fejlesztési tevékeny-
séget. Munka-filozofidja felhaszndl6ra orientdlt: az infor-
mdcidfelhaszndlo érdekét kivinja munkdjdval szolgdlni.

Alapvetd célkitiizése:

valamennyi felhaszndl6 igényét kielégiteni (felhasz-
ndlo alatt nemcsak a jelenlegi tényleges, hanem a
potencidlis felhaszndlékat is értik);

a konyvtdrakat és informdcids szolgdltatdsokat min-
denki szimdra egyformdn elérhet6vé tenni.

1975-ben adta kozre Nemzeti Programjdt [71], amely
az el6z6 években készitett tanulminyokra, az egész
orszdgra kiterjeds, konyvtdrosok és tdjékoztatdsi szak-
emberek széles korét bevoné konferenciasorozatra, a
Program tobb ezer példdnyban szétkildott tervezeti
viltozataira érkezett észrevételek tapasztalatanyagdra ti-
maszkodott. A Program tartalmazza egy nemzeti szintii
hélézat koncepciéjat is.

Néhdny, a nemzeti informdcios hdlozat kialakitdsa
mellett felsorakoztatott érvek koziil:

az informdci6, akdrcsak a természeti eréforrdsok (pl.
az energia), nemzeti er6forrdsként tekintendd, amelynek
novekedését és haszndlatdt koordindlni sziikséges, ha el
akarjuk keriilni pazarldsit és alacsony hatékonysagi
hasznositdsit;
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jollehet az USA-nak inkdbb informéciéfeleslege van,
mint hidnya, az informéciés er6forrds viszonylag kevés
helyre koncentrdlédott, és gyakran elérhetetlen az embe-
rek milliéi szdmadra;

a helyi konyvtirak nem képesek megbirkzni az
dllandéan noévekedd informdciémennyiséggel és nem
tudjdk teljesen kielégiteni a tarsadalom novekvG és
gyorsan viltoz6 igényeit,

az 1jj technoldgidt csak koordindlt tervezéssel lehet
kihaszndlni (koltségessége megkivdnja az anyagi terhek
kozos viselését, a kutatdsok és fejlesztések Gsszehangold-
sit, a programok stabilitdsit; komplex volta a technikai
irdnyitést);

nd a konyvtéri dllomdny beszerzésének és feldolgoz4-
sdnak kdltsége;

a specidlis anyagok irant széles kor( igény jelentkezik;

a ritkdn haszndlt dokumentumok tdroldsa rendkiviil
koltséges.

A Program 8 dltaldnos célkitiizése koziil hdlézatépité-
si szempontbdl killonosen a 7. és 8. pont érdemel figyel-
met.

A 7. javasolja, hogy a szovetségi kormdnyban jelolje-
nek ki vagy hozzanak létre egy magas szint{ hivatalt,
amelynek @ nemzeti hdlozat megvaldsitdsa és a Nemzeti
Program koordindldsa lenne a feladata, az NCLIS irdnyi-
tdsa alatt. (Az NCLIS-t ugyanis a tervezéssel és a
célok—elvek kidolgozasdval biztdk meg, nem pedig a
programok végrehajtdsdval.)

Az elképzelések szerint ennek a hivatalnak nem
kotelezd jellegii utasitdsokkal kell irdnyitania, hanem
Oszténz6—tdmogatd és koordinild jelleggel. Nem gyako-
rol majd ellendrzést az informdci6 tartalma felett, de jogi
szabdlyozds lehet6vé teszi szdmdra, hogy a kongresszus-
t6l a Program végrehajtdséhoz sziikséges anyagi eszk6zo-
ket megszerezze. Amennyiben egy mdr 1étezd hivatalra
ruhdzzdk fel ezt a feladatot, az aldbbiak johetnének
szdmitdsba:

Library of Congress,

Office of Libraries and Learning Resources,
USCQE,

NCLIS.

A 8. célkitiizés: ,nemzeti konyvtiri és informdcids
hdlézat tervezése, fejlesztése és megvalsitdsa™.

Kiilon fejezet tartalmazza a nemzeti hélézat koncep-
ciéjat. A meghatdrozds szerint ,,a konyvtdrak és informd-
cios kozpontok nemzeti hdlézata az dllami (public) és
magdnszektorhoz tartozé dllami szinti (state), tébb
dllamra kiterjedd és specializdlt hdlozatokat egyesitd
integrdlt rendszer”. A korminy nem fogja kényszeriteni
a konyvtdrakat és a tdjékoztatdsi kozpontokat a halézat-
hoz csatlakozdsra, hanem anyagi és egyéb oGsztonzdkkel
segiti majd bekapcsolGddsukat.
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A koncepci6 szerint a Nemzeti Konyvtéri és Informé-
ciés Hélézat 1n. teljes korii szolgdltatdst nyujté (full-
service) hdlézat lesz, amely nemcsak a bibliografiai
adatokat kozvetiti, hanem magukat a dokumentumokat
is, de feladata pl. az egyeztetett dllomdnygyarapités is
[63, 65]. A dokumentumok kére valamennyi dokumen-
tumfajtira kiterjed: konyvre, folyéiratra, napilapra, ku-
tatdsi jelentésre, nem nyomtatott anyagokra stb.

A hdlozat végsG célkitiizése, az informdcié el64llitdi
és felhaszndl6i kozotti integrans kapcesolat megteremtése,
feltételezi az informdciés szféra valamennyi résztvevdije
kozotti kapcsolatot, példdul a kényvtirak egymds kozot-
ti horizontdlis és vertikdlis kapcsolatdt, a kényvtarak és a
kiadék, a konyvtdrak és a felhaszndlok kozotti kapesola-
tot.

Nem sziikséges a hdlézat minden funkciéjdt szdmito-
gépesiteni, igy pl. a folydiratok beszerzése még j6
néhdny évig postdn, telexen, telefonon keresztiil fog
torténni. A hdlézat a mdr meglévé — foldrajzilag az
orszdg kiillonb6zd tijain 1év6 — komponenseket (pl.
adatbdzisokat) koti majd ossze. A tévlati célkit(izés az,
hogy valamennyi konyvtdr teljesithesse a felhaszndlo
tetszéleges informdciora vagy dokumentumra vonatkozo
kérését, fuggetleniil attél, hogy az adott informacié vagy
dokumentum helyileg (f6ldrajzilag) hol taldlhatd.

A Program felvdzolia a kormdny felelGsségkorébe
tartozo feladatokat:

1. A szabvdnyositds elémozditdsa. Hardware és soft-
ware téren — jollehet az ICST az ANSI-n keresztiil
kotelez6 érvényli szabvinyokat (Federal Information

Processing Standards) dolgoz ki és biztositja a kormédny
részvételét a nem kotelezs jellegii szimitégépes szabvi-

nyok kidolgozdsdban — az ANSI programja nem terjed ki
a Nemzeti Program dltal igényelt valamennyi teriiletre.
Bibliogréfiai szabvdnyok nemcsak monogrifidkra és foly-
tatélagos kiadvdnyokra sziikségesek, hanem kutatdsi
jelentésekre, térképekre, filmekre, géppel olvashat6 adat-
bézisokra, hangfelvételekre stb. is. Az Association for
Educational Communication and Technology (AECT)
médr kiadta a nem nyomtatott anyagok katalogizildsi
szabvényait, az LC kiterjeszti MARC programjit az uj
tipusi adathordozékra is. A kereskedelmi és a nem
profitra épiilé indexeld és referdlé szolgdltatdst nyijté
szervezeteknek szintén a szabvényositds irdnydba kell
haladniuk. Szabvinyositani kell a szdmitégép karakter-
készletét is. Tovdbbi szabvinyositist igényel a repro- és
mikrogrifia.

2. Az egyedi és nagy gylijtemények nemzeti szinten
valo elérhetdségének a biztositdsa. A korménynak anyagi
tdmogatist kell nyijtania a gy(ijtemények fenntartéinak,
hogy azok bdovithessék szolgdltatdsaikat és szélesebb
felhaszndl6i kort szolgédljanak.

3. Kozpontositott szolgdltatdsok kifejlesztése. Példé-
ul: audiovizudlis eszk6zok nemzeti tdra, nemzeti kol-
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csonzési rendszer, kutatdsi értékkel rendelkezd miivek
nemzeti tdmpélddny-tdra, nemzeti periodikum-bank.

4. A szdmitogépek haszndlatinak elomozditdsa. Els6-
sorban a szamit6gépek kooperativ, idGosztdsos, intéz-
ménykozi haszndlata a gazdasdgos megoldds. Uj szdmit6-
gépek lizembedllitdsira is szilkség lesz, az LC és egyéb
nemzeti konyvtdrak géppel olvashaté bibliogrifiai téte-
leinek az adott konyvtdr igényeit kielégité formdra val6
italakitdsdhoz.

5. Uj tavkozlési formdk alkalmazdsa. A jove tavkozlé-
si rendszerének ‘egységes rendszerbe kell egyesitenie a
teletype, audio, digitdlis és videojeleket. Lehet6vé kell
tenni a nemzeti adatétviteli hdlézat ingyenes, de leg-
aldbbis csokkentett dron torténd haszndlatat.

6. A kutatds és fejlesztés tamogatdsa.

7. A hasonlo nemzeti és nemzetkozi programokkal
valo kooperdcio erdsitése.

A kozponti, kormanyszint(i feladatok felsoroldsa utdn
a Nemzeti Program részletezi az dllamok és a magdnszek-
tor feladatait, illetve javasolja a hdrom szint szerepének
jogi szabdlyozdsit.

Az NCLIS fontos szerepet szdn a nemzeti hilézat
kiépitésében az LC-nek, amely jelenleg hivatalosan ugyan
nincs kijelolve nemzeti konyvtdrnak, de ténylegesen
mint Nemzeti Konyvtdr miikodik orszagos szinti szolgdl-
tatdsai révén (mint pl. a National Union Catalog, a Card
Distribution Service és a MARC program) és javasolja,
hogy az LC-t nevezzék ki Nemzeti Konyvtdrnak.

Az LC-nek mint Nemzeti Konyvtdimak az alabbi f6bb
feladatokat kell elldtnia:

kolesonzésének kiterjesztése, hogy Nemzeti Ko6leson-
konyvtirként miikodhessen. Ennek érdekében 1j anya-
gok beszerzésére, mikrohordozds kolcsonzési és taimpél-
ddny-masolat készitésére, \ij konyvtarkdzi kommunikdci-
6s rendszerre, fejlettebb dokumentumkiildési technikdra
lesz sziikség,

a Gyarapitasi és Katalogizdldsi Nemzeti Program
(National Program for Acquisitions and Cataloging)
kiterjesztése. Az LC-nek a vildgon megjelend dokumen-
tumok 85-90%-it kell beszereznie, katalogizdlnia és
feldolgoznia. 15 millié dolldros évi riforditdsa pl. a
kutaté intézmények konyvtdrainal négyszeres megtakari-
tast eredményez;

a MARC-program kiterjesztése az LC dltal szerze-
ményezett, tetszileges nyelven megjelentetett monogrd-
fidkra, folytatélagos kiadvdnyokra és egyéb dokumentu-
mokra;

a bibliogréafiai adatbézisok on-line terjesztése a hiléza-
ti csomdpontokba;

az Altalinos Tdjékoztato Program (General Reference
Program) tovdbbfejlesztése, nemcsak konyvtdri és infor-

miciés kozpontok dllomdnyaira alapulé informéciészol-
géltatdsokra alapozva;

egy atfogd, Nemzeti Folytatdlagos Kiadviny Szolgd-
lat (National Serials Service) miikodtetése, amely egyesi-
ti és kiterjeszti az LC jelenlegi folytat6lagos kiadvinyok-
kal kapcsolatos tevékenységét,

a konyvtdri dllomdny megdvdsdt (preservation) szol-
gdlo orszdgos program tovdbbfejlesztése.

A Nemzeti Program jelentéségét minden vélt vagy
valésdgos gyengesége ellenére sem lehet tagadni, Mérfold-
kovet jelent a nemzeti rendszer kiépitése felé vezetd
uton akkor is, ha tul 4ltaldnos, helyenként énmagdt
ismétlo, illetve egyes dllitdsaiban vitathato.

Megjelenése 6ta széles kord vitdt véltott ki, és bdr
szdmos kritika érte, tobbnyire elismerték jelentoségét és
a kitlizott célkitlizéseket lelkesedéssel fogadtdk. A vitdt
nemcsak az anyag vitathatésiga vdltotta ki, hanem
részben az, hogy a felvetett problémdk és célkitlizések a
szakma minden dgit és rétegét foglalkoztatjdk, mivel
dltaldnos ma mdr a felismerés, hogy a nemzeti rendszer
egységesitése nélkiil, helyi erSkkel tobbé mdr nem lehet
megbirkézni az egyre nagyobb feladatokkal.

A Program nemzeti jellege folytdn mindenkit érint
valamilyen formdban, ezért mindenki szét kér, mert érzi,
hogy a hilézatgépesités mdr nem tdvoli elképzelés,
hanem napjaink valdsiga. A helyes vagy helytelen
dontések kozvetleniil vagy kozvetve, kedvezGen vagy
esetleg kedvezétleniil befolydsolhatidk az egyes konyvtd-
rak, informdcios kozpontok tevékenysegeét, akdr csatla-
koznak ezen intézmények a hélézathoz, akdr nem.

A Library Journal hasdbjain rendszeresen jelentek
meg a Programmal kapcsolatos észrevételek. Egyesek
szerint a Program til idealista, és bar dicséretes humanis-
ta, felhaszndléra orientdlt szemlélete és a szakmdba
vetett hite, a sziikséges kormdny-beruhdzdsok siirgetése-
kor megfeledkezik a koltségvetés és az energiavilsig
problémdirél [60]. Mdsok hidnyoljdk az dllitdsok tény-
anyaggal valé aldtdmasztdsdt [15]. Egyik rosszmdji nézet
szerint az anyag a megolddshoz keresett problémdkat,
nem pedig a problémdkhoz megolddst [33]. Mds véle-
mény szerint az a rendszer, amely megprébdlja mindazo-
kat kielégiteni, akikkel konzultdlt, erétlen és nehézkes,
helyesebb az a stratégia, amely eldszor a kozponti
problémékat prébdlja megoldani [59].

Az NCLIS iltal javasolt Nemzeti Program és ezen
beliil a nemzeti hdlézat még messze van a megvalositds-
tol, tobbek kozott azért, mert a kormdny azéta sem
biztositott a Program megvaldsitdsdhoz jelentGsebb anya-
gi tdmogatist. Jelenleg az NCLIS azonban egy-egy
konkrét téma feldolgozdsdra létrehozott munkacsopor-
tok bevondsdval szdmos olyan tanulmdnyon dolgozik,
illetve kutatdsi munkdt tdmogat, amelyek most mdr a
hdl6zatositds valamely rész-aspektusit hivatottak megvi-
ldgitani.
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A kozelmiiltban fejez6dott be egy tanulmény, amely
a szovetségi kormdny 4ltal nydjtott anyagi tdmogatdsnak
a kozmiivelodési konyvtdrakra gyakorolt hatdsit vizsgdl-
ta, valamint egy madsik, amely az egyetemi, k6zmiivel6-
dési és iskolai konyvtdrak igényeit mérte fel orszigos
szinten,

Az NCLIS a National Science Foundation és a
Commission on New Technological Uses of Copyrighted
Works-szel kozosen vizsgalja a konyvtari mdsolds kérdé-
sét és adatokkal szolgdlt az 4j szerzdi jog torvényhez. Az
NCLIS foglalkozott egy, az LC-nek a nemzeti hdlézatban
betéltendd szerepét vizsgdld tanulménnyal, és egy maésik-
kal, amely az authority file-nak az automatizélt nemzeti
rendszerbe val6 funkciéjit elemezte. A National Bureau
of Standards-szel k6zosen a konyvtari alkalmazdsi szd-
mitdgépek kozotti kommunikdcié magas szintdi proto-
kolljdn dolgozik [6]. Finanszirozza tovidbbd a nem
nyomtatott anyagok (nonprint material) nemzeti adatba-
zisa funkcionilis specifikdci6jdnak kidolgozdsit. Munka-
csoport vizsgdlja az iskolai konyvtdrak audiovizudlis
kozpontjainak a nemzeti hédlézatban valé részvételét.
Munkacsoport foglalkozott a folytatélagos kiadvinyok
elérésének kérdésével, és egy Nemzeti Periodikum Rend-
szer létrehozdsdval. -

Folyik a ldzas Onvizsgdlédds a Library of Cong-
ress-ben [9). Az LC Halozatfejlesztési Hivatala (Network
Development Office) dltal készitett jelentés az LC+t
képesnek és alkalmasnak mindsiti az NCLIS 4ltal javasolt
nemzeti hdlézat koordindldsdra; az USA kulturdlis koz-
pontjaként képzeli el a jovGben, amely egytittal nemzeti
bibliogrifiai kozpont és a kooperativ szerzeményezési,
katalogizdldsi, meg6vdsi és referensz munka irdnyitdja.
Javasolja, hogy a kongresszus jogilag ruhdzza fel az LC-t
e feladatok elldtdsara.

A jelentés készitGi egybevetették a nemzeti hilozat
szempontjabol elvért kovetelményeket az LC jelenlegi és
tervezett szolgdltatdsaival és meghatdroztdk, hogy me-
lyek azok a tovdbbi szolgiltatisok, amelyek az LC
terveiben kordbban nem szerepeltek. A jelentés részletes
javaslatot tartalmaz az LC belsd 4tszervezésére, uj
infrastruktira kialakitdsdra, az LC és a tobbi konyvtdr
kozotti kommunikdcié javitdsdra, az LC dllomdnyshoz
valé hozzdférésre.

1976-ban az LC konferencidt szervezett szdmos m-
kodd rendszer képviseldinek a meghivisdval a killonbozé
rendszerek kozotti egyiittmiikodés lehetSségének a ta-
nulmédnyozdsira. A konferencia résztvevdi végiil az LC
felkérésére az LC Halézatfejlesztési Hivataldt segitd
Hdlozati Tandcsado Csoporttd (Network Advisory
Group) alakultak, amelynek feladata elsGsorban a Nem-
zeti Konyvtdri és Informdciés Szolgdltatdsi Halézat tin.
Kényvtéri Bibliografiai Komponensének a vizsgélata.

A Hilozati Tandcsadé Csoport els6, 1977 mérciusé-
ban megjelent jelentése meghatdrozta az LC feladatait és
prioritdsukat. Az 1977-ben megalakitott Halozattechni-
kai Fejlesztési Csoport (Network Technical Architecture
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Group) feladata a Konyvtiri Bibliogrifiai Komponens
szdmdra a hardware, software és kommunikdaciés konfi-
gurdci6 meghatdrozdsa. Tobbek kozott foglalkozik a
killénb6z6 informéciés rendszerek jelenleg eltérd em-
ber—gép kozotti lizenetvaltdsi szovegeinek (informdci6-
keresd nyelv) a szabvinyositdsdval, amely lehet6vé teszi
majd, hogy a felhaszndlé egyetlen informdcidkeres6
nyelv ismeretében kiilonboz6 rendszereket (pl. OCLC,
BALLOTS) tudjon hasznélni.

Az NCLIS 1975. évi — a Nemzeti Programot tartalma-
z6 — jelentése utdn a nemzeti hdlézat kiépitése terén a
legjelentdsebb esemény a , Kényvtdri és informdcios
szolgdltatdsok” témdban 1979 G6szén megtartand6 négy-
napos Fehér Hdz konferencia lesz, amelynek a célja ,,a.
nemzet konyvtdrai és informdcids kézpontjai €s kozhasz-
ndlatuk tovdbbfejlesztése érdekében ajdnlisokat hozni’
[76]. Az elokésziiletek mdr évekkel ezel6tt elkezdSdtek:
megalakult a Konferencia Tandcsadé Bizottsiga és or-
szégszerte kiilonboz8 szinten folynak az elGkészitd
jellegi konferencidk [14]. (Kennedy és Johnson kor-
ményzata idején a konyvtdrak szdmdra kedvezd széljardst
felvdlt6 Nixon, majd Ford kormdnyzat a kormdny
pénziigyi tdmogatdsinak csokkentését hozta. Sokan
most abban biznak, hogy Carter alatt — aki valamikor
Georgidban egy county konyvtdr vezets testiiletének a
tagja volt — djra kedvezd széljdrds vilik uralkodéva.)

A konferencia sikeressége nagymértékben meghatd-
rozza az elkévetkezd iddszakra a kormdny anyagi tdmo-
gatdsdt. Sok mulik azon, hogy a 35 hdénapos el6készitd
vitasorozat sordn sikeriil-e az ellentmondé érdekek ko-
zott egyensilyt taldlni és olyan nemzeti tervet kidolgoz-
ni, amely nem a hél6zati biirokrécidt, hanem az informd-
ciésziikséglet magasabb szintii kielégitését eredményezi.

Amig az NCLIS, az LC és az dltaluk létrehozott
bizottsdgok, valamint mds szervezetek az dltaldnos célki-
tlizések, fejlodési irdnyok meghatdrozdsin munkilkod-
nak, a gyakorlat sikjin tovdbb erdsddnek és gyors
iitemben fejlédnek a nemzeti egységesités felé mutatd
konkrét, miikodé rendszerek, a majdani nemzeti hdlzat
komponensei, amelyek kész tények elé dllitjk, illetve j
tapasztalati anyaggal gazdagitjidk a hdlézatépités elvi—
elméleti oldaldval foglalkozé szervezeteket. A jovo mdr
megkezd6dott. Ezt fémjelzi tobbek kozott a CONSER és
a COMARC program, az LC MARC szalagjainak on-line
szolgdltatdsi kisérlete, az OCLC orszdgos méretli és
rendkivill sikeres hal6zattd fejlédése, a konkurrens
BALLOTS dinamikus fejlédése, ijabb hdl6zatok létrejot-
te, a hélézatok terebélyesedése és egymdshoz kapcsold-
ddsa.

A felvézolt kép hidnyos, de taldn valamelyest érzékel-
teti, hogy mind elméleti, mind gyakorlati téren az
USA-ban komoly erdfeszitések torténtek és torténnek a
hdldzatépités és egy dtfogo, nemzeti informdcios hdlozat
kialakitdsa irdnydban. Ezeknek az ertfeszitéseknek a
figyelemmel kisérése — a helyi sajdtossigok ellenére —
hasznos tervezési, szervezési, modszertani és technikai
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tapasztalatokkal szolgdlhat a hazai szakmai informadcids
rendszer tervezése és kiépitése szdmadra is.
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SZANTO Péter: Szamitégépes
informacids halézatok az USA-ban

A cikk elsd része foglalkozik a hilézat fogalmdval és a
hélézatok kialakuldsdnak motivumaival, szimba veszi
azokat a konyvtdri funkcidkat, amelyeket érdemes hald-
zati keretek kozott elldtni, sz6l a gépi adatbazisokrol
mint a hélézatok kialakuldsinak egyik feltételérdl, és
ennek sordn kitér a MARC, COMARC, CONSER progra-
mokra, majd ismerteti a hdlézatok fébb fajtdit és
jellegzetességeit. A mdsodik rész bemutatja az USA két
kiemelked6 jelentGségli hdlézatdt: az OCLCt és a
BALLOTS-t. A harmadik rész a hdlézatok egymishoz
kapcesol6ddsérél, egy nemzeti informdciés hélézat kiépi-
tésére irdnyul6 torekvésekrdl ad dttekintést.

* % ¥

SZANTO, P.: Computer-based
information networks in the USA

The first part of the article deals with the term
network and the motives of networking, describes
library functions well-suited to a network operation,
considers machine-readable data as prerequisite of net-
working, describes the MARC, COMARC, CONSER
programs and various types of networks and their
characteristics. In the second part OCLC and BALLOTS,
these outstanding two networks in the US are described.

The network of networks is the subject of the third part:

efforts towards a national information network are
outlined.
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CAHTO, I1.: Uadopmanuonnsie cetn Ha 6ase IBM
s CIIIA.

B nepsoit wactu crathu paccmaTpuBaiOTCH IMOH-
ITHe CeTH, IPUYMHLI BOSHHKHOBEHHs ceTeH, Oubiu-
oTeuHsle (PYHKLMH, KOTOpbie HesecoobpasHo pea-
JIH30BTh B pPaMKax CeTH, a TaKXe MalluHHO4YHTae-
Mble 3amHiCH SABJAKIIHEeCHA OJHUM H3 YCJ’IOBHﬁ BO3-
HUKHOBEHUs! ceTell. 3/lechb ke ONUCHIBAIOTCS MpOT-
pammber MARC, COMARC n CONSER, a Taxxe oc-
HOBHble BHIbI M OcobenHoctu cereit. Bo BTOpOI
vactu naercs onucanue aByx cereu CIIIA, umero-
mux ocobeHHo BaxkHoe 3Hauenwe: OCLC u BAL-
LOTS. B rperbeii yacTn paccMaTpuBaiOTCSt BOIPOCHI
CONpsiKeHUst OTAENbHBIX CeTeH, a TaKke CTpem/e-
HESl, HanpaB/eHHble Ha CO3/laHue HalMHAJIbHOMK MH-
(pOpMaALMOHHON CEeTH.

SZANTO, P.: Automatisierte
Informationsnetze in der USA

Der erste Teil des Artikels erldutert den Begriff
Informationsnetz und die Motive der Entstehung von
Informationsnetzen, die bibliothekarischen Funktionen
werden besprochen, welche zweckmissig im Rahmen
eines Netzes besorgt werden sollen. Die Datenbasen
werden als eine Voraussetzung fiir die Bildung von
Informationsnetzen behandelt und die Programme
MARC, COMARC, CONSER, sowie die hauptsich-
lichsten Formen der Informationsnetze, zusammen mit
ihren Charakteristiken besprochen. Der zweite Teil
beschreibt zwei Informationsnetze von besonderer Wich-
tigkeit in den USA, das OCLC und BALLOTS. Der dritte
Teil, bietet einen Uberblick iber die Beziehungen
zwischen den Netzen sowie iiber die Bestrebungen zum
Ausbau eines nationalen Informationsnetzes.
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