On-line irodalomkutatéas hatésai egy
egyetemi konyvtarban.

Tapasztalatok az ulmi Egyetemi Konyvtarban

Az ulmi Egyetemi Konyvtdrban 1976 janudrja 6ta on-
line irodalomkutatdst végeznek a Deutsches Institut fir
medizinische Dokumentation und Information (DIMDI,
Német Orvostudomdnyi Dokumentdcios €s Informdcios
Intézet) dltal felajanlott adatbankok segitségével. Az on-
line irodalomkutatds bevezetése nem is annyira a konyv-
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1. dbra A felhasznélék szémdnak novekedése
1978 elsé hénapjaiban
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Hénap

Beszémolék, szemlék, kbzlemények

tirhaszndlat novekedéséhez, mint inkdbb az olvasék in-
forméci6és szokdsainak minGségi valtozdsihoz vezetett.
Ezek a kovetkeztetések szlirhetSk le a megrendelések
forrisainak és a haszndlat sajdtossdgainak vizsgdlataibol.

Az on-line irodalomkutatds igénybevétele

Az on-line irodalomkutatds jelenlegi igénybevételérsl
ad dttekintést az 1. tdblizat és az 1-2. dbra,

1. téblzat

Felhasznél6/hénap 64 f6
Uj felhasznalé/hénap 25 16
Megoszlés:

tandrok 8%

orvosok 45%

egyéb (pl. hallgatok) 47%
Kapcsolat:

levél Gtjén 25%

telefonon 33%

személyesen 42%
Irodalomkeresések/hénap 106
Ebbél:

Mediars 72%

Biosis 13%

Psychological Abstracts 4%

Scisearch 9%

Cancerlit 2%

Cancerprojekt 0,1%
Hivatkozésok/keresés

kinyomtatva DIMDI-nél 66

kinyomtatva a konyvtar

mésol6gépén (hard copy) 18
Allandé megbizasok/hénap kb. 160
Kapcsolési id6/hé 6rdkban 37
Kapcsolasi id6/keresés percben 21

Az on-line irodalomkutatds igénybevételének
grafikus dbrdzoldsa

Az dbrakbdl kitlinik, hogy mig az on-line irodalom-
kutatds meghonositdsakor az irodalom irdnti igények
megnovekedtek, addig a késGbbiekben az irodalmi
igényekkel valo telitettség dllapota lépett fel. Ezzel
magyardzhat6 a visszatéré haszndlok szdmdnak csékke-
nése. Emellett a visszatérési rita nagysdga hosszabb
tdvon az irodalomkutatds mindGségérsl is tdjékoztat,
vagyis tiikrozi a haszndloknak az \j informdci6s forrssal
valé elégedettségét. Errdl szélnak a kovetkezd vizsgdla-
tok is.
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A konyvtér és a (DIMDI) on-line irodalomkutatas igénybevételének kapcsolata

2. tdbldzat

A kényvtér hasznél6i (100%) A kdnyvtér hasznéléi (100%)
Ebbé| Ebbél
A kanmérrn;grﬁzit:w érelének DIMDI-haszné
;::::;%%g: Egyetemi ﬂ;’gsttug?u?;_é' DIMDI-hasz- | 16k akik I:;:lﬂ:bl
dolgozék hallgatdk ten dolgozék nélok me;g‘l’z;:tr t:;tak
a) Mdsolat igénylése folydiratbdl
1—29 megrendelés/4 hénap 70,711% 23,67% 5,6% 53,97% 27,6%
30-99 megrendelés/4 hénap 85,18% 11,11% 3,7% 76,4% 46,1%
100 és ennél t6bb megrendelés/4 hénap 100% - - 90% 55,5%
b) Kényv (monogréfia) kélcsénzések
1—5 megrendelés/4 hénap 34,78% 55,16% 10,04% nincs adat nincs adat
6—24 megrendelés/4 hénap 51,96% 40,78% 7.2 % nincs adat nincs adat
25 és ennél tobb megrendelés/4 honap 100% - - 68,18% nincs adat
A felmérés kiértékelése
. a) az irodalmi megrendelések forrdsai
A felmérés — a havi kozépértékre vonatkozéan — a
kovetkezd eredményre vezetett: 22,19% nem vilaszolt.
F6 informdciés forrdsként szerepeltek (24,87%) a
hivatkozdsok és forrdsmutaték a meglevé miivekbdl. A
megrendelések 14,11%-a a DIMDI informéciés rendszeré-
hez nyilt vissza. Kozvetlenill ezutin kovetkeztek —
13,73%-kal — a konyvtdri dllomdny éttekintésébdl eredd
igények.
Tovébbi irodalmi forrds a Current Contents (Life
" Sciences) 12,33%%kal, illetve egyéb nyomtatdsban
. a megjelent irodalomjegyzékek 8,43%-kal. Az irodalmi
i igények 2,66%a a szakmabeliek tandcsain alapult. Az
S = keresések «s° informéciés igények 1,26%-4t kiad6i hirdetések és
t = id6 hénapban prospektusok keltették fel, 0,5%dt pedig egyéb
T = avizsgélat teljes id&tartama hénapokban forrdsok.
1976 - 1977 1978 T

2. dbra A keresések kozépértéke hasznaldnként

Az irodalmi megrendelések forrdsai

Az ulmi Egyetemi Konyvtdrban 1978 janudrjdtdl az
év szeptemberéig végzett kerddives felmérés alapjin
kimutattdk, hogy a konyvtar olvaséi miként tdjékozéd-
tak a legfontosabb az irodalomrél, amelyet aztin a
konyvtirban kikolcsonoztek vagy mdsolatot rendeltek
rdla,

b) Az irodalmi igények kielégitése

A sajit 4llomdnybél ki nem elégithetd irodalmi
igények (monogrifidk és folyéiratok) kozott a leg-
nagyobb szdmban a hivatkozdsokra visszavezetheték
szerepeltek. A midsodik helyen dlltak a DIMDI
szdmitégépes keresése dltal kezdeményezett megrendelé-
sek. Ezt kovették a nyomtatott forrdsmutatékon (Index
Medicus, Excerpta Medica, SCI) alapulé kielégitetlen
megrendelések. A kielégitetlen folyéiratrendelések sord-
ban a 4. helyen a Current Contents 4llt. A kielégithetd
folydiratrendelések forrdsainak rangsora a kovetkezG:
DIMDI szdmitégépes keresés, Current Contents, nyomta-
tott irodalomjegyzékek.




A DIMDI-re visszavezethet$ folyodiratmegrendelések
részaranya a vizsgdlt idGszak (1978 janudrtdl szeptem-
berig) Osszes irodalmi igényei kozott 22,2%, a
kielégitheté irodalmi igények részarinya pedig 79,9%
volt. Mivel a DIMDI on-line irodalomkutatisbol
szdrmaz6 kielégitetlen rendelések a ranglistdn a 2. helyet
foglaltdk el, az ulmi Egyetemi Konyvtdr sziikségesnek
litta az dllomdnydban 1évé folydiratok forgalmanak
elemzését az esetleges viltoztatds érdekében.

A forgalom alakulésa (1970—1978)

a) A forgalom névekedése a megel6zé évhez viszo-
nyitva
1970/1969: 1%
1971/1970:  72%
1972/1971:  44,5%
1973/1972:  27%
1974/1973:  27%

1975/1974:  1,6%
1976/1975:  17,5%
1977/1976:  7,98%
1978/1977:  19,61%

Beszdmol6k, szemlék, kdzlemények

Az irodalomkutatds a keresések szdmdt tekintve a
kovetkez6képpen alakult:

1970: 20 1973: 74 1976: 1274
1971: 72 1974: 58 1977: 1209
1972: 51 1975: 115 1978: 1280

Az adatokbol megillapithaté, hogy az on-line
irodalomkutatds révén az informdciGellitisban mutat-
koz6 mennyiségi novekedés a konyvtdrdllomany szabad-
polcos elhelyezés (60%) ellenére sem vezetett a forgalom
novekedéséhez.

b) A kényvtdr és a (DIMDI) on-line irodalomkutatds
igénybevételének kapcsolata

Az dlland6 folyéiratkodlcsonzék 90%-a, az intenziv
kényv (monogrifia) kolcsonzok 68,18%-a DIMDI-
haszndl6. A folydiratkolcsonzék 55,5%-a legaldbb egy
tartos megbizast adott.

/REHM, M. — UMSTATTER, W.: Auswirkungen einer
On-line-Literaturdokumentation auf eine Hoch-
schulbibliothek = DFW Dokumentation—Informa-
tion, 27. kot. 2. sz 1979, p. 43—46./

(Vermes Miria)
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