Az informacios gazdasag szerkezete
és jovoje

A kozgazdiszok szerint az USA gazdasigi életének a
szerkezete az elmult szdz évben gy vdltozott meg, hogy
az egykor jobbdra mezdgazdasigi termékeket elGdllito
gazdasdgban ma az informdcios termékek és informdcios
szolgdltatisok domindlnak. A cikk célja a szerkezeti
viltozdson beliil annak tanulmdnyozdsa, hogy a szolgdl-
tatisokra alapozott népgazdasig vajon informdcids gaz-
dasiggd vilt-e, tovibbd hogy sziikséges-e az USA Nem-
zeti  Bevételi Szamldkat (U.S. National Income
Accounts) mddositani e viltozds tiikroztetése céljabol.

Szerkezeti véltoz4sok az USA gazdaségdban

Az USA-ban minden szervezetet aszerint osztilyoz-
nak, hogy milyen tipusi terméket gyirt, vagy milyen
tipust szolgdltatdst nyujt. A kategorizalds a Szabviny os
Ipari Osztilyozisi kod (Standard Industrial Classification
= SIC) szerint torténik. A f6 csoportok: mezdgazdasig,
binydszat, épités, gydripar, kozlckedés és szillitds, hir-
kozlés, kozmiivek, nagy- és kiskereskedelem, pénziigy,
biztositds és ingatlan, szolgdltatdsok, kozigazgatds. A
cikk céljdra a kategoridkat négy csoportba vontdk Ossze:
mezdgazdasdg, ipar (binyiszat, épités, kozlekedés-szlli
tis, hirkozlés, kozmiivek) szolgdltatdsok (nagy- és kiske-
reskedelem, pénziigy, biztositds és ingatlan,szolgiltatd-
sok), kézigazgatds (szovetségi kormdnyzati, dllami és
helyi) késébb a cikk bevezet egy otddiket, az informd-
ciot Is.

Kezdetben a mezdégazdasdg és a banydszat voltak a f6
dgazatok, majd a gydripar elGretérésével a mezdgazdasig
jelentdsége hdttérbe szorult. A mdsodik vildghdbori utdn
ujabb viltozds, a szolgdltato szektor elGretorése kovetke-
zett be.

A mezdgazdasigban foglalkoztatottak szdma csok-
kent, az iparban megkétszerezGdott, a szolgdltaté ipar-
ban pedig meghdromszorozddott. 1929 6ta a négy dgazat
kézott az alkalmazottak ardnya is megviltozott, azonban
1967 dta ezek alig médosultak. 1967-1979 kozott a
munkaeré 19—-20%-dt a kozigazgatdsban, 2%-dt a mez6-
gazdasdgban, 35—43%-dt az iparban és a szolgdltatisok-
ban foglalkoztatjik.

A gazdaségi élet informéci6s szektora

A kérdés az, hogy az USA gazdasigiban az emlitett
viltozdsokon tul van-e tovibbi eltolddds a szolgdltatsok-
t6l az informdcids ipar felé. Itt szdmos probléma meriil
fel, nem utolsdsorban az, miképpen lehet a gazdasdgi élet
informdciés szektordt meghatirozni. Az USA Kereske-
delmi Minisztériumdnak Gazdasdgi Flemzési Hivatala
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(U.S. Department of Commerce’s Bureau of Economic
Analysis) nem hatirozza meg az informdcios ipart,
— kovetkezésképpen tobbféle értelmezés és elnevezés
haszndlatos: a tudds ipara (knowledge industry), infor-
mdcids gazdasdg (information economy), informdcios
ipar (information industry), informdcios tdarsadalom (in-
formation society), post-indusztridlis tdrsadalom (post-
industrial society).

Machlup volt az els6, aki klasszikus miivében [1]
kifejtette az informdcios gazdasig koncepci6jit, és a
gazdasdgi élet ezen j szektorit igy definidlta: ,,...a
Iétesitmények egy olyan csoportja — villalatok, intézmé-
nyek, szervezetek, minisztériumok, vagy mindezeken
beliili csoportok, de esetenként egyének is és hdztartdsok
is —, amely ismereteket, tdjékoztatdsi szolgdltatdsokat
vagy termékeket dllit el sajit vagy mdsok haszndlatdra”,

Az informdcios gazdasdg mdsik meghatdrozdsa Porat
munkdiban taldlhato, mégpedig inkdbb a tevékenység,
semmint a gazdasdg fel6li megkozelitésben: ,,A tdjékoz-
tatis megszervezett és tovdbbitott adatok egyiittese. Az
informdcids tevékenység magiban foglalja mindazokat a
forrdsokat, melyeket az informdcids termékek és szolgdl-
tatdsok elgdllitdsiban, feldolgozdsiban és terjesztésében
felhaszndlnak [2]”.

A nemzeti jovedelem konyvelése
(National Income Accounting)

Machlup és Porat munkdinak elemzéséhez sziikséges
@ USA nemzeti jovedelmi kdnyvelési rendszerének
(tovdbbiakban NJK) rovid ismertetése. Az NJK begyiijti
a pontosan nyomon kovetett piaci tranzakeiok jovedelmi
és termékforgalmi adatait. Nyilvdntartjdk a termelt jav-';
és szolgiltatdsok piaci értékét és ezek alapjin szdmitjik
ki a brutté nemzeti jovedelmet, a GNP-t. Az NJK
legfontosabb alapvelve, hogy csak a piaci tranzakcidkat
veszi figyelembe.

Az NJK kategéridiban hdromféle szervezeti egység (1.
részvénytdrsasdgok, kereskedelmi tdrsasigok, egy-egy
személy tulajdondban dll6 cégek, 2. hdztartdsok és nem
nyereséges intézmények, 3. dllami villalkozdsok) és
négyféle mivelet (miiveletek, amelyek 1. a termelési
javakat és szolgdltatdsokat, 2. a jovedelmet, 3. az
importot, illetéleg exportot, 4. a megtakaritist vagy
beruhdzést érintik) szerepel.

Magukat a miiveleteket 6tféle szdmldn tartjdk nyilvin:
1. a nemzeti jovedelem és termék szdmldjn, 2. a
személyi jovedelem és kiadds szdmldjdn, 3. az dllami
bevétel és kiadds szdmldjdn, 4. a kiilfoldi be- és kifizeté-
sek szdmldjan, 5. a felhalmozis és beruhdzds szdmldjdn.
Az NJK tobbféle célt szolgdl, mindenekel6tt a pazdasigi
rendszer elemzését, a miveletek kozotti Osszefiiggések
tilkroztetését stb., A nyilvintartds szerkezete és az
osszefiiggése konnyen érthets: a 2-5 szimldkon a
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gazdasdg egy bizonyos szektordt Osszegezik, ezek értékét
az 1. szdmldra viszik, s igy szdmitjdk ki a nemzeti
jovedelmet és a GNP-t.

Machlup és a tudés ipara

Machlup hivatkozott miivében elséként hatdrozta
meg a ,,tudds ipardnak’ korét, belefoglalvin az oktatist,
kutatdst és fejlesztést, kommunikdciot, a tdjékoztatds
gépeit (pl. nyomdagépek, szimitégépek, telefonhdldzat
stb.) és szolgdltatdsait, s a ,tudds” és ,informdcid”
fogalmdt kivinta megvildgitani. Egyebek kozott szembe
kellett néznie azzal a nehézséggel, hogy tébb informdacios
szektorban hidnyzik a fizikailag megfoghat6 teljesit-
mény, a piaci miiveletek és kovetkezésképpen egyes
informdcids tevékenységek piaci dra. E problémdk ellené-
re Machlupnak sikeriilt eljutnia egy fontos fogalomhoz, a
tudds ipardhoz, amelynek méretét mennyiségileg is meg-
hatdrozta. Pl. a kutatds és fejlesztés, a tdjékoztatdsi
gépek és szolgiltatdsok esetében Machlup madszere
meglehetGsen osszhangban van azokkal az eljdrdsokkal,
amelyeket az NJK alkalmaz az egyes népgazdasigi dgak
felmérésére. Az 1. tablazat osszegezi Machlup becslési
eredményeit,

1. tébldzat

A tudds ipardnak mérete Machlup 1958. évre
vonatkozd becslése szerint (millidrd dollérban)

%-05 meg- A GNP

Ipar&gak Ossz-érték

oszlés %-aban

Oktatds 60 194 441 12,6
Kutatés és fejlesztés 10990 8,1 2.3
Kommunikécids

kozeg 38 369 281 8,0
Informéciés gépek 8922 6,5 19
Informécios

szolgéltatésok 17 961 13,2 38

A teljes tudds-ipar
termelése

GNP 1958

136 436 100,0
478 900
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Porat informéciés gazdasiga

Machlup érdeme az informdcids gazdasig megfogal-
mazdsa, tovibbd annak a kimutatdsa, hogy az milyen
mértékben hatja 4t az egész gazdasigi életet. Porat
jelentds mértékben hozzdjirult a fogalom finomitisihoz

és egy olyan dtfogd mddszertan kifejlesztéséhez, amely
kiterjedésének elemzésére szolgdl. Porat — szemben
Machlup dtfogé megkozelitésével — a nemzeti bevételi
szdmldk keretében maradt. A tdjékoztatdsi tevékenységet
elsddleges és mdsodlagos informacids szektorra osztotta.
Az elsGdleges informdcios szektor ,,. . . magdba foglalja a
piaci viszonyok kozott gazdat cseréld informdcios java-
kat és szolgdltatdsokat elGdllito cégeket.” A masodlagos
informdciés szektorba Porat ,kvazi-cégeket” sorol,
vagyis olyan, egy-egy szervezeten beliili csoportokat,
melyek szolgdltatdsai nem keriilnek az informdcios
piacra, hanem csak az anyaszervezeten beliil haszndljik
fel Gket. Porat részletes jegyzéket illitott Gssze SIC-sz4-
mok szerint azokrdl a népgazdasigi cégekrdl, amelyek
teljes egésziikben vagy egyes részleteikben az elsGdleges
informdcios szektorhoz tartozhatnak.

A midsodlagos informdcids szektor felmérésénél Porat
két mércét alkalmaz a termelt érték megkozelitésére: 1. a
nem-informdcios ipardgakban az informadcids alkalma-
zottaknak kifizetett Osszegek, 2. a tdjékoztatdsi gépek
értékesokkenése a nem-informdcios ipardgakban. Szdmos
adatforrdsbél dolgozott. Eldszor is jegyzékbe foglalta a
nem-informdcios cégek dltal kifejtett informdcios teve-
kenységet: adatfeldolgozds, hirdetés, levélirds, kutatds és
fejlesztés, konyvelés, konyvtdri szolgdlat. Elkészitette az
informdcios alkalmazottak listajat: a tudds eléillitoi (pl.
kutatd, mérnék, szdmitogép-programozé stb.), a tudis
terjesztdi (pl. oktatd, konyvtiros, kommunikdcids szak-
ember); piaci és koordindcios szakemberek (pl. ellendr,
kozvetito. keresked6). informdcicfeldolgozok (pl. titkdr,
adminisztdtor), informdcids gépek mellett dolgozdk (pl.
gépir6, nyomdaszok, telefonkezeld stb.). Végiil felsorol-
ta az informdcios gépeket és az ezeket elddllito ipardga-
kat.

Az adatokat input-output matrixok, jobban mondva
input-output folyamatdbrak — nagyjibdl az 6t nemzeti
bevételi szimldhoz hasonléan, de mds formdban —
tartalmazzdk. Ezek megmutatjik a kilonbozé cégek
kozott végbemend piaci miiveleteket csakugy, mint a
cégek dltal elGdllitott termékek forgalmazisit (egyének-
nek, beruhdzoknak, kiilfoldieknek. dllami villalatoknak).
Ezenkiviil azt is feltiintetik, hogy a termelt javak egyes
tipusai milyen értéket képviselnek (amugy is az alkalma-
zottak fizetése, a nyereség, a kozvetett vdllalati add
Osszegei).

Porat becslése szerint az elsGdleges informicids szek-
tor 1967-ben a GNP 21,9%-dt tette ki. Ez a részesedési
ardny 25,19-r1a né mds viszonyitdsi alap haszndlatdval
(1d. 2. tabldzat). Az informdcios gazdasigi tevékenység a
GNP-ben tehdt 22—25% kozott mozog. Rubin és Taylor
1972-ben 24,87%-0s részesedési aranyt taldlt [3].
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2. tébldzat

A népgazdaség altal elGallitott teljes és informdcids érték 1967-ben

(milli6 dollarban)

A teljes értékbdl az infor-

Teljes érték Informdcids érték iBeles Ertdk %-ban
Bruttd nemzeti jovedelem (GNP) 795 388 200 025 25,1
Mez&gazdasdg 26733 0 0
Béany &szat 13 886 0 0
EpitSipar 36 102 8 527 236
Gyéripar 223729 32 691 14,6
Nem tartds javak 90 595 11762 13,0
Paplripar és csatolt iparok 8 005 1539 19,2
Ny omdaipar és kiadasi tevékenység 10718 10 223 95,4
Egyéb 71872 0 0
Tartds javak 133134 20929 15,7
Butoripar 3380 528 15,6
Gépgy artds 23980 3198 13,3
Villamos gépek 19 959 12123 60,7
Miiszeripar 5 606 4309 76,9
Vegyes ipardgak 3 305 771 23,3
Egyéb 76904 0 0
Kozlekedés 32 040 0 0
Hirkdzlés 17 632 17 609 +
Kézmiivek 18 429 0 0
Nagy- és kiskereskedelem 129 863 16 053 12,4
Nagy kereskedelem 51802 8584 16,6
Kiskereskedelem 78 061 7 469 9,6
Pénziigy, biztositds és ingatlan 108 840 41425 38,1
Szolgéltatasok 86992 43 021 49,4
Személyi és vegyes javitd szolgéltatds 9 751 853 8,7
Vegyes javité szolgaltatasok 11919 10703 89,8
Filmipar 1690 1525 +
Szdrakoztatd és rekredcios szolg. 3607 485 134
Orvosi és egyéb egészségligyi szolg. 21 392 5 754 26,9
Vegyes szakmai szolgéltatésok 12738 12 181 95,6
Oktatassal osszefiiggh szolgéltatdsok 5 446 5170 +
Nem nyereséges, tagsagra épiil8
szervezetek 7527 6 348 84,3
Egvéb 12922 0 0
Ko&zigazgatas és 4llami véllalatok 95 827 40 699 425
Szdvetségi kormény zat 40 559 15771 389
Kdzigazgatds dltaldban 35 865 10232 28,5
Altami véllalatok 4694 3539 75,4
Szévetségi dllami és helyi 55 268 26928 48,7
Kozigazgatés 4ltaldban 49 222 26928 54,7
Allami véllalatok 6 046 0 0
Egyéb 4510 0 0
Statisztikai korrekci6 802

+ Porat ezeket az iparagakat teljes egésziikben (100%) az informéciés szektorhoz vette.
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Machlup és Porat Gsszehasonlitisa

Mindketten ugyanazzal a témakorrel foglalkoztak, de
eltéré megkozelitésben. Machlup f6 célja az informdcios
gazdasdg meghatdrozdsa volt, Porat pedig az informéci6s
gazdasdg kiterjedésének felmérését végezte el az NJK
alapjén. Mig Machlup az informdci6s ipart 6t szektorra
osztotta, addig Porat bevezette az informdcids tevékeny-
ség fogalmdt, amit elsGdleges és mdsodlagos szektorra
bontott a piaci miiveletek figgvényében. A legfontosabb
kiilonbség kozottiik, hogy Machlup olyan tételeknek is
értéket tulajdonit, melyeknél nem megy végbe piaci
miivelet. (Pl. azok a bérek, amelyekrdl az anydk a
gyereknevelés kedvéért lemondanak). A megkozelitésbél
szdrmaz6 kiilonbségek kideriilnek Porat 6sszehasonlitdsd-
bél, melynek sordin az informdcids gazdasig méretére
vonatkozé értékeket Machlup 1958, évi adataival veti
egybe (Id. 3. tdblizat).

3. téblszat
Az informécios ipar elemzésének osszehasonlitdsa
(millié dollarban)

Porat szdmftésa

Ipsrég Machlp o oger informé:

szamitédsa :

ci6s szektor

Oktatés 60 194 21232
Kutatés és fejlesztés 10 900 7 330
Kommunikécid 37 563 18 994
Informécids gépek 8922 8732
Informécios
szolgéltatasok 15542 15 567
Teljes ,,tudastermel és’” 133211 71855
GNP szdzalékban 29% 16%

A két szdzalékos ardny kozotti kilénbség féleg abbol
adédik, hogy Porat csak az elsédleges informdcids
szektort veszi figyelembe. FeltehetGen a mdsodlagos
szektor is kitenne legaldbb 16%-ot,

Az informéci6s gazdaség jovje

Az el6z6 fejezetekbdl kitiint, hogy az informdcios
termékek és szolgdltatdsok, csakugy mint az informdcios
alkalmazottak az egész gazdasigban mindeniitt jelen
vannak.

Porat kiszdmitotta, hogy az informécids szektor a
teljes nemzeti jovedelem mekkora hdnyadat dllitotta el
19281972 kozott (1d. a 4. és 5. tabldzatot).

A tdbldzatok adatai kurrens (inflicichoz nem igazi-
tott) dolldrral szerepelnek.

1948 és 1972 kozott a nemzeti jovedelem kiegyensi-
lyozottan évente 23%-kal nétt, az éves novekedés az
informdciés szektorban a legnagyobb (24%), utina a
kozigazgatds (22,9%), majd a szolgdltatds (12,7%) kévet-
kezik.

1948 és 1972 kozott a konstans dolldrban kifejezett
GNP dtlagosan 5,6%-kal, a szolgéltatisok 6,5%kal, a
kozigazgatdsi szektor 5%-kal, az ipar 5,4%kal nétt
évente. A konstans dollirban szdmitott névekedés az
informdcids szektorra vetitve évente 6—10%.

A GNP-ben vagy a nemzeti jovedelemben a kiilonféle
szektorok részesedési ardnya 1972 és 1980 kozott alig
viltozik: ipar 40%, szolgdltatisok 43%. Az informdcids
szektor inkdbb egy szintre bedllo, semmint tovdbbi
emelkedd hdnyadit alkotja a nemzeti jovedelemnek.

Porat 1972. évi becslésének 1980-ra vald extrapoldli-
sa azt sugallja, hogy az informdcids gazdasdg nem olyan

4, téblazat
A népgazdasagi dgak nemzeti jovedelme (millidrd dollarban)
Ev Taljos imrecuti Mez6gazdaség Ipar Szolgéltatssok  Kézigazgatas Informécié
jévedelem " 99
1929 86.8 85 334 254 29 15.8
1933 40.3 3.9 123 11.6 3.0 9.2
1939 72.6 6.0 26.3 20.7 5.2 141
1948 2259 223 92.3 60.1 121 38.0
1954 305.3 171 1225 78.4 225 62.9
1958 370.8 18.6 139.5 97.5 30.0 849
1963 484.0 18.5 180.3 125.8 36.9 1189
1967 655.6 20.7 235.6 167.8 529 173.9
1972 956.7 30.6 320.2 251.3 81.3 266.3
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5. tabldzat
A népgazdasdgi dgak szdzalékos ardnya a nemzeti jovedelemben
Ev Mez6gazdasag Ipar Szolgdltatdsok  Kozigazgatés Informéci6
1929 9.8% 18.5% 29.3% 3.3% 18.2%
1933 9.7 30.5 28.8 7.4 228
1939 8.3 36.2 28.5 72 19.4
1948 9.9 40.9 26.6 5.4 16.8
1954 5.6 40.1 25.7 74 20.6
1958 5.0 37.6 26.3 8.1 229
1963 38 37.3 26.0 7.6 246
1967 3.2 35.5 26.3 8.5 27.8

novekvé szektor, mint amilyennek gondoltdk. Mi ennek
a magyardzata? E kérdés elemzéséhez célszeri az infor-
mdcios gazdasdgot eldszor az informdcids termékek és
szolgdltatisok, majd az informdciot elddlliték, fogyasz-
tok és az dllami felhaszndlok szempontjdbol megvizsgdl-
ni.

A gazdasdgi életben a termelt javakat és szolgdltatdso-
kat rendes koriilmények kozott kozbensd és végtermé-
kekre osztjdk. Valamely szervezet létrehoz egy kozbensd
terméket vagy szolgdltatdst azért, hogy egy mdsik fel-
haszndlhassa egy végtermék elGdllitisihoz. Az informa-
cios szektor, Machlup és Porat kategorizilisa szerint,
olyan szervezeteket olel fel, melyek mind informécios
termékeket, mind pedig szolgdltatdsokat dllitanak eld.
Valészinii, hogy a termékek és a szolgdltatisok noveke-
dési modellje egymadstdl radikdlisan kiilonbozni fog. Egy
adott tevékenység (szolgdltatds) kifejtésénél vagy egy
termék elgallitdsandl munkaerd és toke egyiittesen van
jelen. A munkaer6 koltségeinek novekedésével a ter-
melé és fogyaszto elott tobb vélasztasi lehetGség van. A
termelé a koltséget a fogyasztora hdritja a termék eladési
drdnak novelésével vagy gépeket alkalmaz munkaerd
helyett a termelési koltség csokkentésére. A fogyaszto-
nak madjdban 4l elfogadni vagy elvetni a megemelt
druterméket és szolgdltatdst, s igy jelezni, mi az az dru,
amit még hajlandé megfizetni. Az informécios szektor
viszonylag munkaerdigényes, és amig a munkaerd-koltsé-
gek feltehetéen emelkednek, az informdcids gépek dra
kordntsem, Tehdt az informdcios gazdasdgban valdszi-
niibb a névekedés a kozbensd és végtermékek, semmint a
szolgdltatdsok teriiletén, feltehetden az informécios szak-
emberek gépekkel val6 felvdltdsa miatt.

A miésodik megkozelités a szolgdltatdsgazdagsighol
indul ki, Nem valészin(i, hogy a fogyaszték vésdrldsi
szokdsai megvéltozndnak, ha informdciés gépek vagy
informdciés szolgdltatdsok beszerzésére kerill sor. A
vilasztds a hozziférhetoségen, a viszonylagos dron, az
idon miilik. Ha a felhaszndlé ideje kevés és dréga,
hajlamos inkdbb megvenni egy konyvet, mint arra virni,
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hogy megkapja a konyvtdrtol, azaz a terméket elGnyben
részesiti a szolgaltatdssal szemben. Igy konkrét bizonyi-
tékok nélkiil is feltételezhets, hogy a munkaerdt igye-
keznek gépekkel felvdltani az informdcids iparban.

Az dllami szektor informdcios termékeinek és szolgal-
tatdsainak jovobeni novekedését az dllami kiaddsok
csOkkenésének Osszefiiggésében kell vizsgdlni. A lakos-
sdg, elsGsorban a virosi lakossdg szimdnak a novekedése
tette sziikségessé azoknak az oktatdsi, egészségiigyi stb.
szolgidltatdsoknak dllami tdmogatdsit, melyeket a privit
szektor nem tudott nyujtani. A lakossdg szimdnak a
csokkenésével a szovetségi, az dllami és a helyi szolgdlta-
tisok kordbbi trendje nem folytatédik. Hasonléan az
oktatdshoz, kutatishoz és fejlesztéshez az informdcids
termékek és szolgdltatdsok is csokkend tdmogatdsban
részesiilnek. Mdsfell a szolgdltatdsok racionalizdldsa az
informéciés gépeknek — mint a munkaerd helyettesitoi-
nek — juttat hangsilyozottabb szerepet.

Az informdciés gazdasdg jovGjének vizsgdlatako: a
termelékenység novekedésének hatdst is figyelembe kell
venni. A szolgdltatdsi szektorban a termelékenység nove-
kedése okozta nyereség elmarad a nem-szolgiltatdsi
tevékenységek terén mutatkozotdl. Valésziniileg hasonld
folyamat megy végbe az informdcids termékek javéra az
inform4cids szolgdltatdsokkal szemben.

Az informdci6s ipar jévobeni fejlGdése az informécios
termékek korében megy végbe. A fogyasztdk, a terme-
16k, az dllami szektor jelzései az informdcids gépek
elGnyét sugalljik, szemben az informdcids szolgdltatdsok-
kal.

A nemzeti bevételi szdmlik megvéltoztatésa

A kérdés az, sziikség vane az NJK szisztémdjdnak
olyan dtrendezésére, melyben az informdcios szektor a
szolgéltatdsi vagy a mezdgazdasdgi szektorhoz hasonl6an
tiikréz&dne. Mielbtt erre vélaszt lehetne adni, a kovetke-
26 kérdéseket kell megvalaszolni:
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® Ki haszndlja ezeket az adatokat?
® Mire hasznélja?
® Mi a felhaszndlé el6nye az ilyen dtszerkesztésbol?

Az informdcios szektort kiilon szerepelteté NJK az
informdciés gazdasigban érdekelt kutatoknak példiul
értékes adatokkal szolgdlhatna, 4m mésok szdmdra kétsé-
ges haszonnal jirna. Mit éme az izleti viszonyok
elemzdjének, vagy a politikai élet irdnyitéjdnak annak az
ismerete, hogy egy gépet informdcid elGdllitdsdra, vagy
més célra alkalmaztak? Vagy mi a kiilénbség az informd-
ci6 szolgéltatdsa és mds szolgdltatds k6zott? Nem inkdbb
az iparban alkalmazottak foglalkoztatdsi szintje, a gépek
elgdllitdsa és a kiilonféle szolgdltatdsok nyujtisa a
lényeges kérdés? Azt tudni, hogy minden szervezetnek
vannak informdcids funkcioi is, keveset segit az tzleti
viszonyok jobb megértésében. Azt tudni, hogy az infor-
mdcios tevékenység csokkenni fog-e a joviben, érdekte-
len ahhoz képest, hogy miképpen alakul a foglalkozta-
tottsdg egyes ipardgakban. E szempontbdl tekintve igen
keveset lehetne nyerni a NJK dtstruktirdldsdval.

Végkovetkeztetés

A jelenlegi ipardgak teljesitményeinek nyilvdntartdsi-
val, dtrendezésével lehetséges egy 1j, az informdcios ipart
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