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Edwin Parker egy kulatasi sorozatot lezaro jelen-
tésében azt allitja, hogy a vilag 0j tarsadalmi forrada-
lom elott all, ez az Gn. “informacios forradalom™,
jelentosége a 19. szazadi ipari forradaloméval és az
annak eredményeképpen végbement tarsadalmi
atrendezodéssel vetekszik [1]. Ez a kérdés maér két
évtizede foglalkoztatja az amerikai kozgazdaszokat
és tudomanyszervezoket, aktualitasat az “informa-
cios ipar” mérheté és érzékelhetd eldretorése
ugyancsak fokozza. A nemzetgazdasagok fejlodését
vizsgélva torténetileg megéllapithato, hogy a 19.
szazadig a mezogazdasag volt az uralkodo gazdasagi
forma. Az ipari forradalom hatasara a fejlett orsza-
gokban az agrargazdasagot az ipargazdasag viltotta
fel. A masodik vilaghaboru utdn a legfejlettebb or-
szagokban a szolgaltatasi szektor részaranya nott
meg jelentdsen, az ipargazdasag igy szolgaltatdsgaz-
dasagga alakult. Ezek a sulyponteltolodasok jol ko-
vethetdk pl. az USA nemzeti jovedelmének elem-
zése alapjan [2).

Az 1960-as évek!1dl a szolgaltatas sulypontu gaz-
dalkodast — ugy tiinik — az “informaciogazdal-
kodas™ viltja fel. Az informaciot arucikknek tekin-
tik, amelynek értéke és dra van. A tarsadalmi atren-
dezodésben az informéciohoz valo hozzaférés joga
és lehetdsége lesz a meghatéarozo.

Az “informacios tarsadalom” kifejezést a kozgaz-
dasz Fritz Machlup hasznalta el6szor .egy 1962-ben
megjelent munkajaban [3]. Tudoméanyos munkassa-
gat a szabadverseny és a monopoliumok feltételei-
nek vizsgdlataval kezdte, és az USA “ismeretipara-
nak™ (knowledge production) statisztikai elemzésé-
ig jutott el. Megdllapitotta, hogy az “ismeretipar”
1940-ben a nemzeti Ossztermelés 29%-a volt,
1970-re pedig elérheti az 50%-ot, mivel novekedési
ratdja a teljes nemzeti Ossztermelés egyéb osszete-

voivel Osszevetve az atlagos novekedésnek 2.5-
szerese. Az ebben az “iparagban™ foglalkoztatottak
ardnya 1969-ben 31,6% volt, ami a dolgoz6 korosz-
talya didkokat is beszamitva 42,8%-ra emelkedik. E
szektor jelentosége tehit nem elhanyagoihatd a
jovo tervezése szempontjabol, Marc Porat, aki az
USA brutt6é nemzeti jovedelmének 1929 és 1972 ko-
zOtti alakulasat és ezen beliil az egyes szektorok ara-
nyait vizsgalta, gy talalta, hogy ugyan az “informa-
ci6s dgazatban™ a legjelentGsebb a novekedés, de
azért nem olyan mértékii, mint ‘Machlup elérejel-
zése [2]. Tobben hangoztatjak azonban, hogy ez a
gorbe még nem érte el a legmagasabb pontjit, és a
tetozes a kozeli jovoben varhaté [4, 5].
Machlup az “ismeretipar™ korét a kovetkezo te-
rilletekre terjesztette ki:
¢ kutatas és fejlesztés,
¢ oktatas (minden szintje),
¢ az informdcio hordozoi, csatornai és kozegei
(konyvek, folyoiratok, radio, tvstb.),
¢ az informaécios ipar berendezései (szamitogépek.,
telekommunikacios berendezések, nyomdagépek
sth.), :
¢ informdacios szolgaltatasok: a konyvtarak. infor-
macios kozpontok stb. tevékenysége.
Mindezekkel a teriiletekkel, de kivaltképpen a
legutobbival érintkezésbe keriilink mindennap.
Aktiv résztvevoi vagyunk a napjainkban folyo atala-
kulasnak, nemcsak mert mi is egyedei vagyunk a
tarsadalomnak, hanem mert felelések vagyunk a
tarsadalom informdcidellatasanak biztositasaért,
mint ezzel a feladattal megbizott *‘hivatasos™
informatorok.
Az “informaciogazdalkodas™ varhato alakulasat
prognosztizalva Michael D. Cooper (4] az informa-
cios rermékek szamanak novekedését jelzi. Pusztan
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az a tény, hogy beléptiink az informacios tarsadalom

korszakédba, nem hozza magdval a szolgéltatasok

irdnti igény megugrasat!

Minden informacios rendszernek kettds feladata
van. Ki kell elégitenie a megfogalmazédott igénye-
ket, ugyanakkor alakitéan kell visszahatnia ezekre
az igényekre, vagyis képesnek kell lennie ujabb igé-
nyek felkeltésére, ami végiil is az informacios kul-
tura tarsadalmi méretli fejlédését eredményezheti.
Ilyen modon az informaciés rendszerek fontos alaki-
t6i, forméloi a kommunikacios kultirdnak. Ezt a
latens oktatéi bedllitottsagot minden konyvtari, ill.
tajékoztatési rendszer sugarozza, Maurice Line sza-
vaival élve “minden konyvtar tanitd konyvtar” a
szonak tobb értelmében. Az informécios tarsadalom
keretei kozott ezt a tevékenységet nagyobb hatds-
fokkal kell folytatnunk. Alkalmasnak kell lenniink
az informaciok széles kor(i szolgaltatasara (s a fizikai
hordoz6tol fuggetlen informéaciokezelésre), ehhez
pedig meg kell tanulnunk és tanitanunk az informé-
ciokkal valo gazddlkodas j modjait. Nap nap utén
tapasztaljuk, hogy atrendez6dében vannak kapcso-
lataink a vilaggal, véltozéban vannak informalodasi
szokasaink és modjaink. Az informéci6hoz vald
szabad hozzaférés joga valos tarsadalmi igényként
fogalmazodik meg, ami stratégiavaltist kovetel a
szlikebb értelemben vett, “hivatasos” informacios
rendszerektol.

Ezt tiikrozve hangsulyozta az UNESCO NATIS
programja:

4 az informacio nemzeti érték;

4 a tajékozodas tarsadalmilag meghatarozott, tehat
alakithaté, mint sziikséglet differencialhato,
mint készség pedig fejlesztheto;

¢ atdrsadalom egészét és a felsO vezetOket egyarant
ra kell dobbenteni tajékozatlansigukra (informa-
latlansagukra) és az ebb&l ad6d6 problémadkra;

¢ tanitani, oktatni kell az informaciok megszerzésé-
nek, igénybevételének modjat, a forrasok haszna-
latat, a tartalmi és a technikai kérdések egyiit-
tesét, azaz a tajékozodast [6].

Szamitogépek alkalmazasa a konyvtarosok
és informatorok (szaktéjékoztatok
és dokumentatorok) képzésében

A napjainkban lezajl6 valtozasok egyik elinditoja,
gerjesztoje és egyben leghatékonyabb segédeszkoze
a szamitogép. A technika legijabb eredményei, a
konnyen mozgathatd, otthon is hasznalhatd, halo-
zatba is szervezhet6 mikroszdmitogépek ma mér va-
I6ban jelen vannak az élet minden teriiletén, megfi-
zetheté Osszegekért. A mikroszdmitogépek a kép-
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megjelenitd monitorral vagy a kozonséges otthoni
tévékésziilékkel idedlis segédeszkozei a kiilonbdzd
informdci6s rendszerekkel vald kapcsolatteremtés-
nek, valamilyen héttértar (lemez vagy esetleg ka-
zetta) segitségével alkalmasak Sajat adatbazisok és
adattarak felépitésére,. kezelésére stb. Kiilonosen
jol hasznalhatok a szamitogépek mint oktatdsi segéd-
eszkizok. Pszicholégusok vizsgalatai bizonyitjak,
hogy a szdmitégépek sikerrel alkalmazhatok még a
csokkent értelmi képességii gyerekek oktatéséra is,
mert megtorlés nélkiil adnak a tanuldknak Ujrakez-
dési lehetoséget, messzemenden “tiszteletben tart-
jak" az egyéni munkatempoét és felfogdkészséget. A
legtobb tanuld/tanitdé program elemi lépésenként
épiti fel a megértendd témakort vagy gyakorlasra
szant feladatot, amelynek nehézségi foka lassan
emelkedik. A programok a péarbeszéd élményét
keltik, mivel minden vélaszt azonnal értékelnek. A
probélkozasok a program djrainditasdval tetszés sze-
rinti szdmban ismételhetdk.

Szervezetileg az oktatds csoportos vagy egyéni
lehet. Sziikebb teriiletiinkrdl, a konyvtéariigybol
hozva a példdkat: mikrogépek segitségével kiscso-
portos forméaban tanitjdk a konyvtarhaszndlokat a
parizsi Pompidou Kozpont konyvtérdban a szamito-
gépes irodalomkeresés stratégidjanak elsajétitdsira
[7]. Az amerikai egyetemeken széles kor(i program
keretében tanitjdk -~ nemcsak a konyvtiros — hall-
gatokat a konyvtar és a szakirodalom megfelel6
haszndlatdra, az informéaci6és forrasok szakszerii
igénybevételére. Ugy taldltdk, hogy ezt a feladatot a
leghatékonyabban szamitégépekkel lehet megol-
dani. A Denveri Egyetemen 21 minitanfolyamot
készitettek kiilonféle témakrol, az indexek, mutaték
és referalo szolgaltatasok hasznélatatél a cédulakata-
logusok hasznélataig, Ezeket a hallgatok termindlon
egyénileg is hasznélhatjidk naponta 18 dra hosszar. A
“tanfolyamok™ kb. 10 percesek. Amikor a didk
helyet foglal a termindlnal, az koszonti 6t és “meg-
kérdezi”: mi érdekli, melyik tanuléprogramot va-

" lasztja. Ezutan jon a gépbe a megfeleld lemezrdl a ki-

vélasztott program, és megkezdddhet az egyiittes ta-
nulas [8]. Az 1. melléklet a valasztékot, a meniit
mutatja be. Tapasztalatok szerint a “tanulét” az
nyligozi le jobban, ha a program a folyamatos par-
beszéd illuziojat kelti. A 2. melléklettel illusztralt
program ezt Ggy éri el, hogy — a Biological Ab-
stracts hasznélatira oktatva — minden érdemi lé-
pésnél “konzultdl” a tanul6val, természetesen se-
gitve és értékelve.

A Dartmouthi Egyetem konyvtara Illinois 4llam-
ban a szamitogéppel segitett oktatds kozpontja. Itt a
PLATO rendszer kiilonb6zd tanito- és tanuloprog-
ramjait az egyetemvaros egész teriiletén elérhetové
tették termindlok segitségével; a hallgatok ugyantgy
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hasznalhatjak, mint a tandrok vagy a konyvtarosok.
A terminalokhoz szabadon hozzaférhetnek a kollé-
giumi halotermekben, a konyvtarakban, a tanter-
mekben, tanulészobakban és klubokban is.

Ahhoz persze, hogy mi konyvtérosok hatékonyan
tudjunk tanitani, eloszor tanulnunk kell. A szamito-
gépes ismeretek oktatisa mar az 1960-as évek oOta
szerepel a konyvtaros- és informatorképz6 intézmé-
nyek tantervében, de csak a 70-es évek kozepén te-
relodott a figyelem a szamitogépre, mint oktatasi se-
gédeszkozre. Ez szorosan osszefiigg az online inter-
aktiv tizemmod 4ltalanossa vélasaval, ami teljes
mértékben atalakitotta a szamitogéppel valo kom-
munikélds lehetoségét. Az 1970-es évek kozepére a
szamitastechnika (jabb eredményeként lehetGvé
valt sajat mikrogépek hasznalata, ami még altalano-
sabba tette a szamitogépek alkalmazasit, mivel
megsziint a kimért gépido szoritdsa, és a nap bar-
mely ordjaban rendelkezésre allt a gépi hattér.

Az oktatasi intézményekben egyre-masra sziilet-
nek tanitast és tanulast segit6 programok, amelye-
ken folyamatokat modelleznek, berendezések
miikodését tanitjak, vagy éppen valamilyen idegen
nyelvet tanitanak.

Ezen a téren a konyvtariigyben a British Library
kutatasi és fejlesztési részlegének (Research and
Development Department, BL RDD) tevékenysége
érdemel elsoként figyelmet, mert 6sszefogta és terv-
szeriien irdnyitotta a képz6 intézményekben folyo,
ilven iranyll munkalatokat. Kezdeményezésére és
tamogatasaval kezdték meg 1975-t61 16 konyvtaros-
és informatorképz6 intézményben a mikroszamito-
gépek alkalmazhatésagaval kapcsolatos kisérleteket
[9]. Az elkésziilt programok taniisiga szerint a mik-
rogépek sikerrel hasznalhatok a kovetkezé munka-
folyamatok oktatdsara:

4 szerzeményezés,

¢ katalogizalas,

¢ egyéb nyilvantartasok készitése,

4 terminalhasznalat,

¢ informdciokeresési stratégia készitése, ill. infor-
madciokereso rendszerek hasznalata (e rendszerek
a mikrokon modellezhetdk).

Az oktatok altal készitett programokat a hallgatok
egyénileg is hasznalhatjak felkésziilésiikhoz az okta-
tokodzpontban [10].

1979-ben ugyancsak a British Library RDD kez-
deményezésére teljes oktatdé programcsomag ké-
szillt a Southamptoni Egyetem konyvtartudomanyi
tanszéke (Southampton University Library and
School of Librarianship) és az Eszak-londoni
Miiszaki Foiskola konyvtarosképzé  karanak
(School of Librarianship, Polytechnic of North
London — PNL) vezetésével [11]. A programok

kezdetben nagy teljesitmény(i szamitogépet igényel-
tek, majd atirtak 6ket DEC PDP kisgépekre.

Az oktato intézményekben kifejlesztett vagy al-
kalmazott programok harom alaptipusba sorolhatok.

¢ Az elsO tipusba azok az oktatoprogramok tar-
toznak, amelyek a konyvtdrakban széles korben hasz-
nalates, altalanos célii programok hasznalatat tanit-
jak, gyakoroltatjdk. Ide sorolhatok azok a progra-
mok, amelyek egy-egy altalanosan hasznalt
adatbazis-kezel6 rendszer, pl. a STAIRS, az ISIS, az
ASSASSIN haszndlatara oktatnak. Ezek zOmmel
szoftverismereteket, ill. tapasztalatokat adnak at.
Ide sorolhatok a kész konyvtari céli programcsoma-
gok hasznalatinak oktatasédval kapcsolatos kezde-
ményezések is. Példdul a holland konyvtarosképzo
intézmények a tantervi reform eredményeképpen
1984-ben hat fGiskola szdméra megvették az angol
Lipman cég ADLIB (Adaptive Library Management
System) nevii integralt szdmitogépes konyvtari
rendszerét, és a hallgatok ezen keresztiil tanuljék a
kisszamitogép konyvtari alkalmazasanak lehet6sé-
geit, ezzel egy idoben els6 kézbol szereznek tapasz-
talatokat az ADLIB rendszer hasznalhatosagéarol
[12]. A rendszer valdban igen szellemes, gazdaségo-
san mikodtethetd, sok jo megoldast tartalmaz, és
valésziniileg jo szemléltets segédeszkoz is [13].

¢ A masodik tipusba a kdonyvtari rendszer miiko-
deését szimulalo oktatéprogramok tartoznak. Segitsé-
giikkel az egyes konyvtari munkafolyamatokat, ill. a
teljes konyvtari tizem miikodését tanitjak.

Foglalkozzunk elGszor az un. “housekeeping™,
vagyis a konyvtari “haztartdsi” munka megtanitdsat
vallalo programokkal. A legteljesebb oktatocsoma-
got a mar emlitett Southamptoni Egyetem, ill. a
PNL konyvtarosképzd tanszéke egyiitt készitette,
pontosabban a londoni kdnyvtarosképz6 tanszék to-
vibbfejlesztette Southampton verzidjat. A progra-
mot LATP (Library Automation Teaching Package)
néven ismeri a szakirodalom. Kétkdtetes nyomta-
tott valtozatat a British Library publikalta [14]. A
programcsomag moduljai: szerzeményezési, katalo-
(batch) izemmodban miikédé nagygépes hétteret
kisgép viltotta fel, a kozvetlen hasznélat 4llandé le-
hetdségét nyujtva. A didkok parban dolgozva tdltik
fel a mintaadatbazist a tan6rakon.

Késziiltek programok a kényvtari munka egy-egy
fazisanak tanitiasara mas oktatd intézményekben is.
A BLAISERS, a BLAISE-MARC a ShefTieldi Egye-
temen (Postgraduate School of Librarianship and
Information Science, University of Sheffield)
miikodik, a Biritsh Library gépi rendszere MARC
alapi rekordszerkezetének kezelésére, valamint
helyi kataldgus generaldsara oktat a kozponti adat-
bazis hasznalataval [10]. A Brightoni Miiszaki F6-
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iskolan (Department of Librarianship, Brighton Po-
Ivtechnic) fejlesztették ki a BIRP tanitoprogramot,
amely 495 egyszerisitett MARC rekorddal az
online keresési technika elsajatitasat segiti, mig a
BLAISIM program szintén a BLAISE adatbazis
megismertetését tzte ki célul.

A NEPHIS (Nested Phrase Indexing System) az
indexelés megtanitasdra szolgdl. A hallgatok dltal in-
dexelt tételeket késobb a tanordkon megvitatjak.
Ezt a programot a walesi [6iskolan (College of Libra-
rianship Wales, Aberystwyth) készitették.

A newcastle-i foiskoldn (Department of Librari-
anship and Information Science, Newcastle) a lanc-
index — a hierarchikusan Osszetett felépitésti targy-
szavak mutatoja — készitésének tanitdsira dolgoz-
tak ki programot (Chain Indexing Package), mig
Manchesterben (Department of Library and Infor-
mation Studies, Manchester Polytechnic) a KWIC-
és KWOC-indexek készitésére. Loughborough-ban
az egyetem konyvtartudomanyi tanszékén (Depart-
ment of Library and Information Studies, Loughbo-
rough University) olyan programot alakitottak ki,
amely a PRECIS programrendszerrel végezhetd,
szintaktikai kapcsolatokat is feltiintet6 indexelési el-
jarast tanitja, ill. ezt gyakoroltatja a hallgatoval. Ez
azért emlitésre mélto, mert a tartalmi feltdrdasnak
ezt a modjat hasznaljak Nagy-Britannia nemzeti bib-
liografiaja (British National Bibliography) feltarasa-
hoz, tovabba az ERIC oktatasiigyi rendszerben stb.,
és maga az indexelési technika sem mondhato
nagyon egyszerinek.

Késziiltek még oktatocsomagok a konyvtariranyi-
tasi (management) problémak megoldasanak tanita-
sara (Loughborough, Lancaster Library), a konyv-
tari munka tervezésének, szervezésének bemutata-
sara: a tanuloknak kell meghatarozni pl. egy-egy
munkafolyamat szakképzettségi szint-, létszim- és
munkaiddigényét, amit azutdn a program értékel.

Sajat olvasoszolgalatos konyvtarosai képzésére
fejlesztett ki oktatoprogramot a Manchesteri
Miiszaki Féiskola konyvtara CIRCO néven [15].

A gazdasagi, tigyviteli és koltségvetési kérdések
oktato jellegii feldolgozasara példa a RESERV (East
Sussex County Library, Brighton).

A hallgatok onallo tanuldsat, valamint a szamon-
kérést, a vizsgaztatast segitik a Loughborough-ban
készitett “Teach yourself data processing package”,
ill. a “Question and answer” programcsomagok.

Hazai példaként csak a szombathelyi Berzsenyi
Daniel Tanarképzo Foiskola osztalyozasi ismeretek
tanitisat célzo programjat tudjuk emliteni. Az
ELTE konyvtartudomanyi tanszékén most van elo-
késziiletben — a Superbase adatbazis-kezelo prog-
ramrendszer segitségével — a bibliografiai tételek
szerkesztését oktatod program, és tervbe vettitk az
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OSZK fejlesztési csoportja altal készitett TUDOR
programcsomag (p. 281 —298.) hasznalatanak okta-
tasat és begyakoroltatasat [16]. Erre a célra nagyon
megfelel a Commodore —64-es mikroszamitogép.

¢ A harmadik tipus programjai (amelyeket mar
csak nagy szamuk miatt is illik elkiiloniteniink) az
online keresés technikdjat, a nagy adatbazisok gazda-
sagos hasznalatat oktatjik: ebben a vonatkozasban
tullépnek a konyvtar keretein ténylegesen és képle-
tesen is.

Az informaciokeresési modszerek elsajatitaséra
sok program sziiletett, ami szintén jelzi a kérdés
fontossagat. Mikroszamitogépet e feladat megolda-
sanak tanitasara eloszor a Londoni Egyetem Koz-
ponti Tdjékoztato Szolgéltatasanal (Centre for Infor-
mation Services — CIS — of the University of
London) alkalmaztak. Ezek PET mikrogépek
voltak. Majd az INSPEC adatbazis hasznalta ezt a
géptipust sajat — adatbevitelt el6készit6 — munka-
tarsainak és az adatbdzis hasznéloinak oktatasara, il-
letve a Dialog (USA) parancsnyelvének megismer-
tetésére.

Az online keresés elsajatitasat segiti a TRAINER
nevii oktatéprogram, amely a Pittsburghi Egyete-
men (USA) késziilt, és a Dialog adatbézisainak
hasznélatara oktat. Hasonlo feladatra vallalkozik a
FOSSILS (Postgraduate School of Librarianship
and Information Science, University of Sheffield).
amely a Dialog adatbazisok koziil az ERIC és egyéb
tarsadalomtudomanyi  adatbazisok szerkezetét,
rendszerét ismerteti, kiilonos tekintettel a be- és ki-
jelentkezés (login, logoff) teenddire és a megfeleld
stratégia kialakitasara,

Az online keresési mddszerek tanitdsira hazank-
ban az OMIKK-ban is mikrogépeket haszndlnak. A
keresést szimulalo szemléltetés jo eszkozei a mik-
roszamitogépek, amelyeken sikeresen lehet “kon-
zervalni” az online keresés teljes menetét, késtbb
pedig akar tobb monitorral djra és ujra le lehet jat-
szani a tényleges kapcsolat felvétele nélkiil. Ki lehet
egésziteni kérdésekkel, magyardzatokkal, be lehet
épiteni a tananyagba. Az eldadasok szerves része-
ként ilyen ‘“konzervalt™ példakkal tanitjdk a
Dialog, a Data-Star, az SDC-Orbit és a Pergamon
InfoLine parancsnyelvét és adatbazisainak haszna-
latat,

Utrechtben hasonlo céllal hoztak létre online ok-
tatokozpontot hét terminallal és négy monitorral,
egynapos online keresési tanfolyamok céljara.

A mikroszamitogépek mellett a keresési technika
rogzitésének jo eszkozei a videoberendezések, ame-
lyek ugyancsak az “él0 keresés™ illuziojat keltik. A
londoni CIS munkatarsai mar 1978-ban multimé-
dids oktaté programcsomagokkal 4litak el [17], de
sok mas helyen is készitettek videofelvételeket, igy
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a kaliforniai Berkeley Egyetemen vagy Hawaiiban
stb. A kaliforniai egyetem konyvtirtudomadnyi tan-
székén 40 perces felvételt készitettek az online kata-
logus hasznalatarol.

Hazai viszonylatban az MTA Szamitastechnikai
és Automatizalasi Kutato Intézete jar elol jo példa-
val e téren; tapasztalatait felhasznalva az OMIKK is
attér erre a rogzitési modszerre [18].

A szamitogépek hasznalatanak oktatasa

A mikrok megjelenésével megvaltozik a szamit6-
gépek konyvtari alkalmazasanak stratégiaja. Megfi-
zetheto aron lehet a bels6é konyvtari munkafolyama-
tokat gépesiteni, az integralt konyvtari rendszereket
kiépiteni, amelyekben a késobbi munkafolyamatok
hasznositani tudjak a korabbi munkafolyamatok
sordn megallapitott és a rendszerbe bevitt adatokat.
A szerzeményezéskor kapott adatok a feldolgozas
alatt fokozatosan kiboviilnek, és parhuzamos mun-
kavégzés nélkiil all elo a sziikséges adatok osszes-
sége. Az integrdlt konyvtari ‘‘adatfeldolgozasi™
rendszer moduldris szerkezetii, igy a szamitogép al-
kalmazasa lépcsozetesen torténhet. Altalaban a
kolcsonzési (és korozési) modulok a legnépszeriib-
bek a konyvtarak korében, ezzel ugyanis latvanyos
fejlesztést lehet végrehajtani, és a konyvtar temér-
dek adminisztraciotol szabadul meg. A modularis
szemlélet lehetoséget ad arra, hogy — megismer-
kedve a technikaval és eredményeivel — a konyvtar
késobb tovabbléphessen a szerzeményezés és/vagy
a feldolgozoi munka gépesitése felé, és megvalositsa
az egyetlen, komplex adatbazis szervezésének
eszméjét.

A koOnyvtaros és a konyvtar szempontjabol min-
denképpen nagy jelentOségl az elso talalkozas a sza-
mitégéppel. Tudomasul kell venniink, hogy nalunk
nincsenek szamottevd szdmitogépes hagyomdanyok,
de a szamitogépek hardver- és szoftverfejlodésének
eredményeképpen a tanuldst nem kell a legalso
szintrol kezdeniink, levaghatunk bizonyos kanyaro-
kat. Nincs sziikségiink példaul széles korl progra-
mozoi ismeretekre. Az egyetemi szintii és a poszt-
gradudlis képzés keretein beliil ugyan kapnak a hall-
gatok bizonyos ismereteket a magas szinti program-
nyelvekrdl, de ezek inkdbb csak a gépi technikara
valé rahangolodast szolgaljak. Az a célunk, hogy a
hallgat6 megtanulja, mire képes a szamitogép, mi
varhato téle — milyen aron és milyen feltételek
kozott —, és hogy ezekkel az ismeretekkel felvér-
tezve meg tudja fogalmazni a szimitogépes szakem-
bernek, milyen feladat megoldasaban kéri a segitsé-
gét. A gépi technikat a felhasznalas oldalarol kell
megismerniink; semmiképpen sem a konyvtdros

feladata, hogy programokat irjon (de természetesen
teheti, ha kedve és képzettsége van hozza!), sokkal
inkdbb, hogy hasznalni tudja a gépeket. Ehhez ma
mar olyan “kényelmes”, felhasznaléra orientalt
(user friendly) programok allnak rendelkezésiinkre,
amelyek természetes nyelven “tarsalognak™ partne-
riikkel, minden lépést elére megmagyaraznak, és
maximadlisan segitenek. A legfontosabb teendénk
tehat megbaratkozni ezzel a technikdval, és alap-
szintli szamitogépes kulturat szerezni a gépek
hasznalataval.

Az elsajatitand6 ismeretek kore azért igy sem
szlik, s kiilon probléma, hogy — féleg a kozmiivels-
dési — konyvtarakban ma egy rendkiviil kis kapaci-
tasa géptipus — a Commodore — 64 nem professzio-
nalis személyi szamilogép — terjedt el, amely valo-
jaban csak oktatasi célra hasznélhato. Fontos lenne
azonban, hogy a hasznadlatahoz sziikséges ismerete-
ket a leheté leggyorsabban és intézményesen a
konyvtarosok rendelkezésére bocsassuk — magya-
rul: meg kell szervezni a képzést a lehetd leggazdasago-
sabb formaban. Ez az igény mar 1984 6szén megfo-
galmazodott a Miivelodési Minisztérium Vezetd-
képzo Kozpontja altal szervezell tovabbképzésen,
amelyen a megyei konyvtarigazgatok vettek részt,
A Vezetoképzo Kozpont gyorsan reagalt a kérésre,
és a megyei konyvtarakbol kiildott 16 részvevd sza-
mara mar 1985 februarjaban tanfolyamot inditott,
amely az altalinos géphasznalati ismeretek oktata-
san kivill arra is vallalkozott, hogy képet adjon a
mikrogépek haszndlatinak lehetdségeirdl és a hazai
tapasztalatokrol*. A marciusi foglalkozasokon mar
konkrét rendszereket mutattak be, és tovabbi be-
mutatokat, valamint konzultaldsi lehetéségeket
szerveztek oktoberben, illetdleg 1986 februarjiban.
A tanfolyam 1986. juniusban zarul, tapasztalatainak
feldolgozasa utan jovore a foiskolai konyvtarosok-
nak készitenek el6 hasonlé kurzusokat.

Szervezett képzés keretében szereztek minimalis
géphasznalati ismereteket az Allami Gorkij Konyv-
tar, valamint az Orszdgos Pedagogiai Konyvtar és
Muzeum konyvtarosai, akik a kozeljovoben Com-
modore és mas személyi szamitogépre tervezett
rendszereket fognak tizemeltetni.

Az LSI Alkalmazastechnikai Tanacsado Szolgélat
1986-101 szintén vallalkozik mikroszamitogépes is-
meretek tanitdsara, a részvételi dij azonban megle-
hetésen magas [19]. A tanfolvamok az elbzetes
tervek szerint az alkalmazoi oldal sajatossagait figye-
lembe véve, a mar miikodo rendszerek tapasztalata-
ira kivannak épiteni.

Batonvi Bélanénak, iz MM Vezetdképzo Kozpont munkatir-
_siinak személyes kozlése,
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A Népmiivelési Intézetben a kdzmiivelddési
szakemberek igényeit alapul véve szerveztek tanfo-
lyamokat a Commodore tipust személyi szamitogé-
pek széles korii hasznositisiara. A Népmiivelési In-
tézet Természettudomanyos Technikai Miivel6dés
és Koordindciéos Csoportja 1984 végétél — a nyil-
vantartasi, dokumentacios és tajékoztatdsi progra-
mok mellett — tobb oktatéprogramot is kifejlesz-
tett, elsdsorban kozmiivelddési és életmodjavitasi
célra. fgy példaul programokat készitettek kérddivek
szerkesztésére, megbeszélések lebonyolitdsinak
jobb megszervezésére, vizsgik lebonyolitaséra, szo-
ciologiai modellek felallitasara, a gyorsolvasas meg-
tanulasdra. E programok kb. 2—3000 Ft-ért keriil-
nek kereskedelmi forgalomba, és beszerezhetdk a
Népmiivelési Intézettol.

Bobokné Belanyi B.: Szamitogép és oktatas'...

Lathatjuk, hogy vannak mér hazai kezdeménye-
zések is a szamitogépeket hasznidlé konyvtarosok
képzésére. A jovo utja mindenképpen a képzés cent-
ralizéldsa és kozponti irdnyitdasa; orvendetes az MM
Vezetdképzé Kozpont és az OSZK Konyvtartudo-
manyi és Modszertani Kozpontja kozott kialakuld
egyiittmiikodés.

Az alapképzés megszervezése utan vallalkozha-
tunk majd tovabbképzésre, céltanfolyamok és ta-
pasztalatcserék inditasara, valamint olyan tovabbi
szakmai konferencidk szervezésére, amilyet a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete és a Neumann
Janos Szamitogéptudomanyi Térsasag k6zosen szer-
vezett 1986 januarjdban. Ez az érdemi és hatékony
modja a szamitogépes kultira fejlesztésének.

1. melléklet

TEMAKOR KOD
Hogyan keressiink életrajzokat:

El6 személyek BIOGI

Elhunyt személyek BIOG2

Szerzok BIOG3
Hogyan keressiink konyvismertetéseket:

Altalaban kdnyvekrél BOKREVI

3 hénapnal djabb konyvekrél BOKREV2

1905 el6tt megjelent konyvekrél BOKREV3
Hogyan haszniljuk a cédulakatalogust:

Leiro (betiirendes) katalogus CARCATI

Szakkatalogus/targyszokatalogus CARCAT2
Hogyan hasznaljuk az informécios forrasokat:

Enciklopédiak GENINFI

Almanachok, évkonyvek, statisztikdk GENINF2
Hogyan hasznéljuk az id6szaki kiadvanyok mutatoit:

Readers Guide MAGINDI

Térsadalomtudomaényi indexek MAGIND2

PAIS Bulletin MAGIND3
Hogyan hasznaljuk a referdlo szolgaltatasokat:

Referald kiadvanyok és indexeld szolgdltatasok sszehasonlitisa ABSTRI

A Biological Abstracts ismertetése BIOABI

BIOAB2

A Dissertation Abstracts ismertetése DISSAB

A Psychological Abstracts ismertetése PSYAB
Az ERIC (Education Information System):

Oktatéssal kapcsolatos kutatasok (RIE) ERICI

Current Index to Journals in Education (CIJE) ERIC2
Szeminariumi/félévi dolgozatok készitésének kutatasi modszerei:

Keresési stratégiak RESEARI
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Felhasznalo:

Felhasznalo:

Felhasznalo:

Felhasznalo:

Felhaszndlo:

2. melléklet
BIOLOGICAL ABSTRACTS

JO REGGELT! ;
ORULOK. HOGY UGY DONTOTT, KIPROBAL NEHANYAT A KONYVTAR HASZNALATAT
OKTATO PROGRAMOK KOZUL. KEREM. TANULMANYOZZA A BILLENTYUZET MEL-
LETTILISTAT. ES VALASSZON AZ ONT ERDEKLO TEMA KODJANAK BEGEPELESEVEL!
BIOABI
BIOAB! A BIOLOGICAL ABSTRACTS HASZNALATAT BEMUTATO OKTATOPROGRAM.
HA SZERETNE HASZNALNI, NYOMJA MEG A CR-BILLENTYUT, HA NEM, A STOP-OT,
A BIOLOGICAL ABSTRACTS IGEN HATEKONY ESZK(Z. EVENTE 90 ORSZAG MINTEGY
140 000 BIOLOGIAI TEMAJU SZAKCIKKET DOLGOZZA FEL. A HAVONTA KETSZER MEG-
JELENO SZAMOK IS TARTALMAZNAK TARGYI, SZERZOI (NEV-), HIERARCHIKUS MUTA-
TOKAT (INDEXEKET) ES KERESZTHIVATKOZASOKAT (KOORDINALT INDEXEKET).
TEGYUNK EGY EGYSZERU PROBAT! A BIOLOGICAL ABSTRACTS MELYIK MUTATOJAT
HASZNALNA, HA ARRA KIVANCSI, HOGY DR. WILLIAM KEETON. A CORNELL EGYE-
TEM NEVES BIOLOGUSA PUBLIKALT-E VALAMIT A KOZELMULTBAN?

1. TARGYMUTATO

2.SZERZOIMUTATO

3. HIERARCHIKUS MUTATO

4. KERESZTHIVATKOZASOK
KEREM, VALASZOLJON A MEGFELELO SZAM MEGADASAVAL!
2 .
HELYES. IGAZA VAN. A SZERZOI MUTATOBAN KEETON, WILLIAM NEV MELLETT KE-
RESVE A KOVETKEZO ADATOKAT TALALJA AZ 1969-ES EVBEN

KEETON, W.T. — 50512

56290

MOST NEZZUK. HOGYAN ERTELMEZI EZEKET A SZAMOKAT. ON SZERINT A KEETON
NEVE UTANISZAMOK

I.ADATUMOT

2. AREFERATUM AZONOSITOSZAMAT

3. AZOLDALSZAMOT

4. ASZERZO TARSADALOMBIZTOSITASI SZAMAT JELENTIK?
KEREM, VALASZOLJON A MEGFELELO SZAM MEGADASAVAL!
[
NEM. TUDOM, HOGY NEHA NEM KONNYU MEGALLAPITANI A DATUMOT A HIVATKO-
ZASI ADATOKBOL. DE EZEK A SZAMOK MOST NEM AZ EVET. HONAPOT ES NAPOT
JELZIK. PROBALKOZZEK UJRA!
4
NEM. BAR A KODSZAMFOBIA ANNYIRA MEGTAMADTA A MODERN EMBER GONDOL-
KODASAT, HOGY NEM HIBAZTATHATOM A VALASZ MIATT. MOST MEGSEM A SZERZO
TARSADALOMBIZTOSITASI KODSZAMAROL VAN SZO. A KET SZAM KOZVETLENEBB
KAPCSOLATBAN VAN A KERESETT IRODALOMMAL. PROBALJION MEG EGY MASIK
VALASZT!
2
JOL GONDOLTA. AZ 50512 és 56290 A KEETON NEV() SZERZ(O CIKKEIROL KESZULT REFE-
RATUMOK AZONOSITOSZAMA. MAGUK A REFERATUMOK AZ INDEX MELLETT TALAL-
HATO KOTETEKBEN VANNAK, 1-TOL 140 000-1G FOLYAMATOSAN SORSZAMOZVA.
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BOBOKNE BELANYI Bedta: Szamit6gép és
oktatas. A szamitogéppel segitett oktatas

és a szamitogépet hasznalok oktatasa

a konyvtariigyben

Azaltal, hogy az informacio aruva valt, meg is
kell tanulni ennek az arunak a természetét. Oktata-
sara éppen a szamitogép — ennek az arunak a keze-
l6eszkoze — a legalkalmasabb: a géppel folytatott
parbeszéd lehetdvé teszi, hogy a tanulé mindig csak
a neki megfelelo szinten ismerkedjék a tananyaggal.
A kOnyvtarosképzés szamitogépes tamogatasanak
mar tobb éves hagyoményai vannak: 0 teriiletei az
adatbazis-kezelés és informdaciokeresés, illetve a
“konyvtarhaztartas” (szerzeményezés, folyodirat-
nyilvantartas, katalogizdlas és kolcsonzés). A
szerz( attekinti ezeknek az oktatoprogramoknak
kiilfoldi vélasztékat, és ismerteti a hazai kezdemé-
nyezéseket, melyek egyelore az ETO és osztalyozasi
ismeretek tanitdsara korlatozdédnak. Valamivel jobb
a helyzet a szamitogépek hasznalatinak oktatasa-
ban, ami elsGsorban a mikroszamitogépek megjele-
nésének koszonhetd. Kiilon emlitést érdemelnek az
életmodjavitast, a kommunikacids tevékenységeket
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BOBOK-BELANYI, B.: Computer and training.
Computer aided training and training
of computer-users in library science

Since information has become a marketed com-
modity, also proper use of it is to be mastered. Pre-
cisely the information medium itself, i.e. the
computer constitutes the most suitable means for
training: the interactive communication with the
machine enables the learner to get acquianted with
the subject-matter on a level adequate to his actual
knowledge. The computer aided training of li-
brarians dates back to many years and has its own
traditions: its main fields are data base management,
information retrieval and library house-keeping (ac-
quisition, serials-control, cataloguing and circula-
tion). The author surveys the selection of these
training programs available abroad and gives infor-
mation on the initiatives launched in our country
but limited — for the time being — to training UDC
and classification attainments. The situation in the
field of computer application training is slightly
better due primarily to the advent of microcomput-
ers. The training programs aiding the communica-
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tamogato oktatéprogramok, melyeket készitdjiik, a
Népmdiivelési Intézet rendkiviil olcson a szélesebb
vasarlokozonségnek is ajanl. A tovabblépés minden-
képpen a kiilonboz6, egyeldre spontéan és helyi kez-
deményezések tdmogatdsa, nem utolsosorban azal-
tal, hogy kezdeményezéseik megfelel6 nyilvanossa-
got kapnak.

FOFOK-BEJIAHH, B.: 3BM u o6yuenue. Obyuenue npu
nomowu IBM u obyuenue nosvzosameneil IBM e 6ubauo-
meynoll pabome

Bnaroaaps TomMy, ¥TO HHpOpMalHA CTANA TOBAPOM, BO3-
HHKIA HeoOXOmMMOCTE MIYYHTh XAPAKTEp 3TOr0 TOBApA.
Hawubonee MoaXoOAmMM CPEACTBOM H3YYEHHA ABMAETCH KaK
pa3 caMo cpencTso o6paGoTku MHPOPMALUKH — INEKTPOH-
HO-BBIYHMC/TUTENbHAA MAMIHHA: QHAJIOr, BemywHica npH no-
momu DBM, coznaer BO3IMOXKHOCTB TOro, 4TOGH! y4eHHK
3IHAKOMWIICA C MPOrPAMMHBIM MATEPHANIOM BCETNA TONIBKO
H& COOTBETCTBYyMomEM emy ypoBHe. O6yuenne 6ubnmnorexa-
peft npn nomomu 3IBM mMmeeT yXe MHOTONETHIOK Tpa-
IMLMIO: OCHOBHBIE ODMACTH — 3TO CHCTEMA YTPABIIEHHA
6a3aMM [AHHBIX M MOMCK MHPOPMALMH, WM ,6uGmHoTeMHOE
xoanftcreopanue” (kommnexToBanne GOHIA, yYeT cepHanb-
HBIX M3maHHil, KaTanoru3auus ¥ aboHeMeHT). ABTOp mAET
o630p Bribopa 3apy6exxHbIx nporpamm no obyueHu:o, 3xa-
KOMMT C MHMUMATHBAMH B BeHrpum, KoTOpble Moka etue
OrpaHHYHBAIOTCA OOyuyeHHeM 3HAHMAM KIACCHMKALMOH-
HeIX cucrem B YK, Hemioro myyme nonoxexue B obyye-
HHH npumenenuio OBM, B nepsywo ouepenp Gnaromaps
noseexHuio Mukpo-3BM. OtnensHoe BHUMaHHE 3ACTYXH-
paoT 06y4alomH1e NPOrpEMMEI, HAMPABIEHHBIE HA YTyyme-
HHe obpa’a KUIHM, KOMMYHHKAIMOHHOR IEATENBHOCTH,
pa3paboTuux KoTOpbX, MHCTHTYT HApOAHOro 06PAIOBAHNKA,
OYeHb NemeBO MpeIaraeT A NoKynku. JanpHeftmuft mar
HETIPEMEHHO TAKOR, YTOOH! pa3NUYHEIE, TIOKA EIIE HEMPOH3-
BOJIbHBIC, MECTHbIE HAYHHAHHA HALUUIM TIOMIEPKKY, HE B
MOCNENHIOK OYepels, MYTeM NOITYYEHHA OrMACKH.
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tion activities or the improvement of the way of life
are worthy of special attention. These programs are
offerred at a low price for a wider range of prospec-
tive buyers by their producer, the National Public
Education Centre. It is the promotion of various,
voluntary and local initiatives that will by all means
make considerable progress principally via giving
them proper publicity.

BOBOK-BELANYI, B.: Computer und
Unterricht. Der computergestiitzte Unterricht
und die Weiterbildung der Computerbeniitzer im
Bibliothekswesen

Da Information heute als Ware fungiert, ist auch
die Natur dieser Ware zu lernen. Fiir Unterricht ist
gerade der Computer — das Werkzeuge dieser
Ware — am geeignetsten: der mit der Maschine ge-
fiihrte Dialog ermoglicht, dass der Schiiler immer
auf dem ihm entsprechenden Niveau mit den Lehr-
stoff konfrontiert wird. Der rechnergestiitzte Unter-
richt der bibliothekarischen Ausbildung hat schon
eine mehrjahrige Tradition: seine Hauptgebiete
sind die Verwaltung von Datenbasen und Informa-
tionsrecherche, sowie die “Haushaltsarbeiten” in
der Bibliothek (wie Beschaffung, Katalogisierung,
Verleih, usw.). Der Author iiberblickt die Auswahl
der Unterrichtsprogramme im Ausland und die inn-
lindischen Anregungen; die letzteren beschrinken
sich auf den Unterricht der Klassifikation und
UDK. Etwas besser scheint die Lage im Unterricht
der Rechentechnik selbst zu sein, was in erster
Linie den Mikrocomputern zu verdanken ist. Be-
sonders erwdhnenswert sind einige Programme, die
die Verbesserung der Lebensweise, der kommuni-
kativen Handlungen unterstiitzen; ihr Hersteller,
das Institut fir Volksbildung versucht, sie zu sehr
billigem Preis einer breiteren Offentlichkeit anzu-
bieten. Die spontanen ortlichen Anregungen sind
besonders zu unterstiitzen, nicht zuletzt auch durch
eine bessere Publizitat.
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