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Mi tartozik az “informacioellatas”
és mi az “informacidszolgaltatas”
fogalomkorébe?

Az informécios tevékenység gyors térhoditasanak
és egyre valtozatosabbi valdsanak biztos jele, hogy
még az e tevékenységgel kapcsolatos hivatalos do-
kumentumok, szabvanyok és szakszotarak sem
élnek mindig kijegecesedett terminologiaval. Igy
pélaul az “informéacidelltas” (“informacionnoe
obespetenie™) és az “informécidszolgéltatds™ (“in-
formacionnoe obsluZivanie”) fogalmat is gyakran
egymas szinonimdjaként haszndljak, holott ha elv-
szerlien mérlegeliink, a két fogalom merdoben mas
tipust informacios tevékenységeket dlel magaba.

A fogalomtisztazo erofeszitéseknek gyakorlati
hasznuk van: tisztazatlan fogalmakkal operalva ui.
konnyen szervezeti “szornysziilottek™ alakulnak ki
az informdaciés intézeteken ¢€s munkahelyeken
beliil, ami sziikségképpen funkciondlis zavarokhoz
— duplikalt szolgaltatisokhoz és szolgaltatasi
“fehér folt”-okhoz — vezet.

Az informaciéellatas szerzénk szerint az alabbi
tevékenységeket és funkciokat tartalmazza:
¢ a hazai és kiilfoldi informacioforrasok analitikus-

szintetikus atalakitasa, illetve ezen az alapon

ajanlo jellegli szintetizalt, valamint Kkonkrét
miiszaki-gazdasagi és iranyitasi feladatok megol-
dasat segit6 0sszehasonlito vagy elérelejzé infor-
maci6 készitése;

¢ az informéciéforrasok tanulmanyozasa és a leg-

fontosabb hazai és kiilféldi eredményekrdl, il-

letve élenjaro tapasztalatokrol olyan anyagok eld-

allitasa, amelyeket a K + F tervezésénél és ered-
ményei értékelésénél egyarant figyelembe kell
venni,

¢ a meghatarozott termelési agakban és folyama-
tokban felhalmozodott tapasztalatok tanulma-

nyozasa és értékelése annak érdekében, hogy a

kutatok-fejlesztok szamara a legjobb hazai €s kiil-

foldi analdgidk tiikrében feltaruljon munkdjuk
miiszaki szinvonala és értéke;

¢ az ellatandd kutaték, fejlesztok stb. valamennyi
jogos informacidigényét kielégiteni képes primer
alloméany szervezése és fejlesztése, folyamatos
feldolgozasa s — lehetéleg szamitdgépes — kere-
sOapparatussal valo ellatasa;

¢ az informacioaramlas és az allomany-osszetétel
elemzése az iménti igények kielégitésének eldfel-
tételeként,

¢ a helyi automatizalt informaciokeresd rendszerek
csatlakoztatasa az agazati automatizalt rendsze-
rekhez;

¢ a K + F feladatok valamennyi stadiumaban a
tervszerii informacidellatas biztositéasa;

¢ kutatomunka az informadcioellatas legaktudlisabb
részterilletein.

Ezzel szemben az informdcioszolgaltatds fogalom-
korébe a kovetkezé — éltalaban hagyomanyosabb-
nak nevezheté — funkciok és munkaféleségek
tartoznak:
¢ az iranyitok differencialt kiszolgalasa,
¢ a kiilonféle szakemberek referensz szintii és
konyvtari kiszolgalasa;
¢ a szakirodalom nyilvdnos rendezvényeken valo
ismertetése, kiéllitasok szervezése, olvasoi kon-
ferenciak oOsszehivasa, bibliografiai segédletek
készitése;

¢ a tudomanyos és miiszaki eredmények propaga-
lasa, az élenjaro tapasztalatok megismertetése;

¢ a szakemberek tajékoztatdsa az informacios ese-
ményekrdl, illetve szervezésiik az ilyen esemé-
nyeken valo részvételre;

¢ a kiallitasi targyak készitése az orszagban és kiil-
foldon rendezett informacios kiallitasokra;

¢ cgylittmikodés az érdekelt tarsadalmi szervekkel
az informacios tevékenyseég tarsadalmi presztizsét
novelendo.

Az informaécios teriileten ezenfelill még egy sor
olyan szervezési tevékenység is el6fordul, amelyet
hol az “informadcioellatas”, hol pedig az “informa-
ciészolgaltatas™ fogalomkorébe helyeznek. Az igaz-
sag szerint ide és oda is tartozhatnak, attol fiiggéen,
hogy az informacids tevékenység mielyik funkcio-
nélis csoportjaban jelennek meg. E tevékenység
k6zé sorolhatjuk
a forditomunka koordinalasat,
az intézménykozi informaciocserét,

a kiadvanyszerkesztést,

a lektoralast,

a mikodési statisztikat,

a képzést-tovabbképzést.

A bemutatott fogalomtisztazas alapjan szervezték
at a Kozponti Erdogazdasagi Gépesitési és Energeti-
kai Intézet informacios tevékenységét, és a korabbi-
aknal lényegesen eredményesebb miikddést értek
el altala.
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