A jel, az ismeret és az informacio

A tudomanyos és miiszaki informaéciok a tarsa-
dalmi informdcié meghatarozott tipusai, a tudoma-
nyos informéacios tevékenység pedig ezen informaci-
ok feldolgozasanak és szolgaltatiasanak a rendszere.
Az elmult évtizedekben szamos szakember kisérle-
tezett az informacio fogalmanak vildgos és egyér-
telmii meghatarozasaval. Ezek a kisérletek azonban
nem hoztdk meg a kivant eredményt. Egyrészt mert
magan az informatikdn beliil nagy a terminolégiai
ziirzavar, masrészt mivel az informéci6 filozo6fiai ka-
tegoriava valt, és az informatikan kiviil szamos tu-
doményag allitotta kutatési kozéppontjaba.

Sok kutatd az informaciot és az ismeretet egy és
ugyanazon fogalomként kezeli, mig mésok — elsd-
sorban a kibernetikusok — az informéciot a jellel
azonositjak. U. A. Srejder meghatdrozdsa szerint az
informacio eloallitdjatol elidegenedett és valamilyen
szovegben rogzitett ismeret. Az informécib és az is-
meret kozott tehat az az alapvet6 kiilonbség, hogy
az informacio korlatlanul “atviheté”, atadhaté, mig
az ismeretek egyéb tipusair6l nem mondhat6 el
ugyanez. A jel, az ismeret és az informaéci6 fogalma-
nak vildgos elkiilonitéséhez az informécio kialakula-
sat fejlodésében kell megvizsgalni.

Az élettelen anyagok szintjén mar taldlkoztunk
elemi jelekkel, amelyek az anyagok kozti egyszerd
kdlcsonhatasokat hozzak létre, de még nincsenek
szabalyozo, vezérlési tulajdonséagaik. Az él6 anyagok
bizonyos szervezettségi szintjén az egyszeri kol-
csOnhatdsok azonban mér nem elegenddek az élet
fenntartasahoz és a fejlodéshez. Egy olyan bonyolult
szervezet, mint amilyen az €16 anyag, nem lehet
meg Onszervezés nélkiil, ehhez pedig magdban a
szervezetben van sziikség szabdlyozasra. Bar az em-
litett elemi jelek megorzédnek minden tovébbi fej-
|6dési szinten, itt mar olyan jelek is kialakulnak,
amelyek szabalyozé és vezérlo feladatokat latnak el.
Ezek abban kiilonboznek az informaci6tol, hogy hi-
anyzik beldliik mind az értelem, mind az értékeld
funkcio, amely az emberi ismeret — és igy a tarsa-
dalmi informéci6 — kizar6lagos attributuma.

A legalacsonyabb rendii allatok jelz6rendszerei az
ingerrendszerre emlékeztetnek, még alkalmatlanok
arra, hogy ismereteket vagy elemi készségeket, ta-
pasztalatokat adjanak at. A magasabb rendii dllatok-
nal viszont mar megvan a kiilonb6zd cselekvési
stratégidk tobbé-kevésbé teljes készlete (csoportos
vadaszat, csoportos menekiilés és védekezés). A
falkak és csordak bonyolult hierarchikus rendszer-
ben élnek, benne az egyedek szigoriian betartjdk az
uralkodéds és alarendeltség torvényeit. A modern
etologiai kutatdsok bebizonyitottdk, hogy a maga-
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sabb rendii allatoknal az 6roklott magatartasformak
mellett sok a ranitas eredményeként kialakult visel-
kedési forma. Foként az élet korai szakaszira jel-
lemz6, hogy az ‘dllatot ekkor éré benyomasok bevé-
s6dnek (imprinting), és hatdsuk élethossziglan be-
folyasolja a magatartast. Ez a tanitas kizar6lag a “csi-
nald, mint én” elvére épiil, ami azt jelenti, hogy az
allatnak ugyan vannak bizonyos, ivadékainak atad-
hat6, “ismeretei”, de az atadds egyetlen eszkoze a
viselkedési modell utdnzasa. Az 4llatok altal kidol-
gozott viselkedési formak elemi ésszer(i cselekvése-
ket feltételeznek, vagyis e szinten kezd kialakulni
az egészen primitiv gondolkodasi képesség.

A legfejletrebb dllatokndl (emberszabdsi maj-
mok, delfinek stb.) a jelrendszerek mar olyan 0j
mindséget nyernek, amely a gondolathoz hasonlit-
hat6. A jeleket felfogja (és megérti!) a kozosség
minden tagja, vagyis e jelrendszert akar korai
“nyelvnek” is nevezhetjiik, bar még nem tudjuk,
hogy elemeinek milyen lehetséges kombinacioi
vannak. Mindenesetre a jelekkel valo kommunikacio
kiilonféle formait ugy értelmezhetjiik, mint az
ember legfébb kommunikaciés eszkozeinek, a be-
szédnek és az irdasbeliségnek az el6futdrait,

Az ismeretek 4atadasiban a nyelv kialakuldsa a
dontd, hiszen éltala valt lehetdvé az ismeretek szo-
beli atadasa, igaz, hogy csak meghatdrozott tavol-
sagra ¢s idore, és természetesen nem torzitdsmente-
sen. Elég a mitoszokra, népmesékre gondolni, hogy
megértsiik: az atadott ismeretek megérzési pontos-
saga mennyire kicsi. Mivel e fejlédési fokon az isme-
retek atadhat6sdga még rendkiviil korlatozott, korai
volna az informdci6 létrejottérdl beszélni. A nyelv
kialakuldsa csak az eldfeltételeket teremtette meg
az informécid kialakuldsihoz.

Az irdsbeliség gyokeres véltozdst hozott az isme-
retataddsban. Kialakult az ismeretek anyagi hordo-
z0n valbrogzitésének lehetdsége, és ezaltal az isme-
ret idoben (az emberi 1ét minden idejében) és
térben (az ember 4ltal elérhetd barmilyen tévolsag-
ban) egyarént dtadhatéva valt. gy hét az informéci-
ot, az el64llitojatol elidegenedett és valamilyen szo6-
vegben rogzitett ismeretet val6jaban az irdsbeliség
és késobb a konyvnyomtatis hozta létre.
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