A konyvtaros és az informacios szakember
szerepérol

1. A konyvtarosnak az a szerepe, hogy leirja az in-
formacié hordozojat. 2. Az informacids szakember
szerepe az, hogy megsziirje az informadciot. 3. A két
szerep nem ugyanaz. A cikk ezzel a harom hipoté-
zissel foglalkozik. R

Miutan megvizsgalta a konyvtarossag és a konyv-
tartudomany fogalma tartalmanak valtozasait a kii-
lonféle meghatarozasok tiikrében, s ramutatott arra
a fejlodési iranyra, hogy mig az intézményre alapo-
zott megkozelités megfelelo és hasznos volt a 19.
szazadban, a 20. szdzadban ez mar nem kielégitd, s
egyre inkabb egyfeldl az informacio irdnti tarsadalmi
igény, masfelol a rogzitett tudas jelentheti a konyv-
tarossdg és a konyvtartudomany alapjait. Ebbdl a
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szempontbol az informadcichordozok leirasa és
osztalyozasa minden bizonnyal olyan funkcionak te-
kinthetd, amely viligosan megkiilonbozteti a
konyvtarost mas szakmak képvisel6itél, &m mint a
konyvtarosi szerep atfogé meghatarozasa nyilvan
sz6ba sem johet. Talan beleérthetd a referensz funk-
ci6 a leghagyomanyosabb form4jaban, de a tajékoz-
tatd szolgélat korszerii felfogasa megkivéanja anyaga-
nak, az informaciénak az ismeretét is. A valogatési
funkcio is feltéfelezi a hordozok tartalmanak
ismeretét,

A masodik hipotézis vizsgalatat is kiillonbozo
definiciok felidézésével kezdi. Az ALA (American
Library Association = Amerikai Konyvtari Egyesii-
let) glosszariumanak 1943-as kiaddsdban még nem
szerepeltek azok a szakkifejezések, amelyek a leg-
utobbi évtizedekben jelentek meg és az 1983-as ki-
adasban bukkannak fel: informacio, informacioke-
zelés, informaciétudomany, informaiciés szakem-
ber. Az egyes szakirOk meghatirozasai az
informéciotudomany kiilonboz6 aspektusait emelik
ki; nem fogadhato el azonban az a nézet, amely a
szamitéastechnika és a telekommunikécio alkalmaza-
sara korlatozna. Van, aki ugy véli, hogy az informa-
ciotudomany még nem rendelkezik kell6 elméleti
alapozassal. Mindenesetre az informaciotudomany
definici6i tiikrében a masodik hipotézis azt feltéte-
lezi, hogy a rendelkezésre dll6 informacio teljességé-
bdl bizonyos sziirési eljaras utan az egyik rész a hasz-
nalohoz keriil, a masik pedig a hasznalo6tdl elzarva
marad. Ez valojaban valogatdsi funkcid, amely —
mint lattuk — megjelenik a korszerii tdjékoztatod
szolgalatban is, és minden szelektiv informaci6-
szétsugarzas sziikségszerli eleme.

Sok szakir6 szinte szinonimakként hasznilja a
konyvtaros és az informacios szakember kifejezést,
ugyanigy a konyvtartudomanyt és az informaciotu-
domanyt. Masok a szakmak lényegi azonossaga mel-
lett a kornyezetben (konyvtar, ill. dokumenticios
kodzpont) latjdk a kiilonbséget. Messze nem 4ll azon-
ban mar az a tétel, hogy a konyvtaros sziikségsze-
riien a konyvtarral (mint fizikai valésagaban is meg-
jelend épiilettel), a konyvekkel van csak kapcsolat-
ban; a modern kdnyvtar kiillonféle dokumentumo-
kat tartalmaz, s kiilonféle eszkozikkel van felsze-
relve. Sokan az informécios szakemberek megjele-
nését a szamitégépekhez kotik, holott mi mis a szi-
mitogép, mint ugyanolyan informécidtirolé és
informaciohordozo, mint a konyvtar, a konyv vagy
a film? S szerepe vajon nem az informéci6 feljegy-
zése, kozlése, kezelése, megbrzése? Csak gyorsab-
ban, hatékonyabban, nagyobb méretekben végzi
mindezt. Még az interaktivitis sem jelent lényegi

kiilonbséget a korabbi informéaciohordozokhoz ke-
pest, mert a befogad6 mindig aktiv szerepet jatszott,
lett 1égyen barmilyen hordozoval kapcsolatban.

A konyvtar és a konyvtaros szerepe lényegileg
éppen Ggy nem kiilonbozik egy szamitdgepesitett
informacios rendszertdl és kezeldjétdl, mint az
agyagtabla a mai koOnyvt6l. Hasonloképpen a
konyvtarépiilet sem jelent lényegi elemet, mert
csak sziikségszerli kovetkezménye a tarolando
konyveknek. A konyvtarossag azonban nem az épii-
lethez kotodik, hanem a feljegyzett ismeretanyag
gyljteményéhez, amely barmely format olthet:
konyvként is, szamitogéppel kezelt rekordként is
megjelenhet.

A konyvtiros és a szoftverszakember koziil az
elobbinek az a gondja, hogy az informacios igények
kielégitésére hasznositsa a szamitogépet, az utobbié
pedig az, hogy a gép adottsdgait hozzaigazitsa az igé-
nyek kielégitéséhez.

A mai konyvtaros tevékenységi korét és szerepét
a fentiek szellemében leghivebben az ALA 1983-as
glosszariuma és a Durynek a 17. szdzadb6l szdrmazé
meghatarozasa irja le. Az ALA-glosszarium tévesen
utalja azonban az informacids szakember illetékes-
ségébe az informacio eloallitasat, hiszen ez a szerzo
dolga. Mas meghatarozasok is tdlmenni latszanak
az informdciotudomany tényleges hatdrain. A 1énye-
get legpontosabban Haynes meghatarozasa fejezi
ki; ez azonban pontosan egybevag azzal, amit a
konyvtartudomanyra és a konyvtaros szerepére vo-
natkozoan taldltunk. Tehat nincs kiilonbség a konyv-
taros és az informacios szakember szerepe kozitt,
mindKketten ugyanannak a diszciplindnak a munka-
sai. (Amint a jogaszok kdzott is megkiilonboztetiink
birakat, iigyészeket, iigyvédeket stb.)

Kovetkezésképpen a harmadik hipotézisiink ha-
misnak bizonyult. Bar az els6é hipotézisiink igazolo-
dott, az informacidhordoz6 azonositasaval (leirasa-
val) a konyvtdros/informacios szakember szerepé-
nek csupan egy kis részét lehet leirni. Ugyanigy az
informacié megsziirésére vonatkozo hipotézis is
igaz volta mellett a konyvtaros/informacios szakem-
ber szerepének csupan egy jellegzetességét emeli ki.
Osszefoglalva: az az allitds, mely szerint a konyv-
taros szerepe — eltérden az informaécids szakembe-
rétol —, az, hogy azonositsa az informaciohordozot,
s ne sziirje meg az informaci6t, hamis.

/ WILKINSON, M. A.: Three hypotheses. =
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