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1979 elején még arrdl olvashattunk a Tudoma-
nyos és Miiszaki Tajékoztatds hasabjain [1], hogy
igenis van realitasa a hazai bekapcsoloddsnak a nem-
zetkozi informacios halozatokba. AKkor mar tual vol-
tunk a tarcsazott telefonvonal segitségével megvalo-
sitott elsd két kisérleten: a DERWENT cég 1977.
novemberi bemutatdjan, amelyen a kaliforniai
SDC-Orbit szolgiltatorendszerben folyt a keresés és
a Nemzetkdzi Atomenergia Ugynokség (Internatio-
nal Atomic Energy Agency, IAEA), az Orszigos
Miiszaki Konyvtar és Dokumentaciés Kozpont
(OMKDK), valamint a Magyar Tudoméanyos Aka-
démia Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutato-
intézete (MTA SZTAKI) kodzos szervezésében tar-
tott, 1978. juliusi INIS— AGRIS bemutaton, ame-
lyen a keresés az IAEA bécsi szolgaltatokozpontja-
ban folyt [1].

Az emlitett cikk mar talan a nyomdaban volt,
amikor lezajlott az addigi legjelentésebb kisérlet.
Ezt az Orszagos Miiszaki Fejlesztési Bizottsig
Rendszerelemzési Iroddja (OMFB REI), az MTA
SZTAKI és a Bécs melletti Laxenburgban székeld
Nemzetkozi Alkalmazott Rendszerelemzési Intézet
(International Institute of Applied Systems Ana-
lysis, IIASA) szervezték. A kétnapos bemutatén
az ESA IRS, a Lockheed 1. S. (ma Dialog) és az
SDC-Orbit szolgéltatokozpontokban folyt a keresés
[2].

Egy év sem telt el ezutan, és mar megindult a sza-
munkra csodalatos ujdonsagot jelentd, de vilagvi-
szonylatban is cstcstechnolégidnak szdmitéd infor-
maciofeltarasi modszer rendszeres hazai “kostolga-

tasa” egy kb. kétéves kisérleti idoszak soran. Ezt a
munkat is a legutébbi bemutatd szervezdi, az
OMFB REI, az MTA SZTAKI és az IIASA szervez-
ték. Technikai alapja az MTA SZTAKI altal az
IIASA-ban installalt és tobb adatatviteli vonalhoz
csatlakozo TPA tipust kapcsolo szamitogép, az MTA
SZTAKI—IIASA bérelt adatatviteli vonal és az
MTA SZTAKI-ban elhelyezett terminal volt [2]. Ez
a technikai felszerelés gyakorlatilag vonalzajmentes
informaciokeresést tett lehetévé. Célja egyébként
kettés volt: az online informécidkeresés mellett
néhany nagy kiilf6ldi szamitogép hasznalatat is szol-
galta olyan szamitasi feladatokra, amelyekre a hazai
gépeknek nem volt elegend6 a teljesitménye vagy
hidnyzott a szoftverje. A kisérleti idészak harom f6
szervezOjéhez késobb csatlakozott az OMKDK és
az. Agroinform, mint az INIS, illetve az AGRIS
adatbazis hazai kozpontja.

A Kkisérleti idészakban 1979 novemberétol az
ESA IRS, 1980 majusatol az IAEA, 1980 juniusatol
a Lockheed 1. S. szolgéltatokozpontok hasznalatéra
nyilt mod [2, 3]. Az ESA IRS és a Lockheed 1. S.
hasznélatdhoz sziikséges valutat a kisérleti idoszak
felhaszndl6i szaméra az OMFB REI biztositotta. Az
IAEA szolgéltatokozpontban elérheté INIS és
AGRIS adatbazisok hasznalataért a nemzetkozi
egyezmények szerint forintban fizethetiink.

Kozben keleti iranyban is lezajlott az elsd kisér-
let: az OMKDK szervezésében, az Orion eszkozei-
vel, a Magyar Posta segitségével kétnapos kisérleti
kapcsolat létesiilt a mpszkvai székhelyii Nemzetkozi
Tudomadnyos és Miiszaki Informacios Kozponttal
(NTMIK) kapcsolt telefonvonalon.

103




A kisérleti idoszak mindenki szamadra vildgossa
tette, hogy a nyugati nyilvanos szolgéaltatokdzpon-
tokban Magyarorszagrél torténd online informacio-
keresés lizemszerl megvalositdsa gyakorlatilag mar
csak valutagazdalkodasi kérdés. Az ilyen modon
megvalositott informaciéimport pedig népgazdaséagi
szempontbol a lehetd leggazdasagosabb importtevé-
kenység.

A kisérleti idoszak vége szerencsésen egybeesett
a Magyar Posta vonalkapcsolt adatatviteli halozata,
a NEDIX-halézat kiépitésének megkezdésével. fgy
széles korben elérhetdvé kezdett vélni a j6 mind-
ségl adatatvitel a bérelt vonalak ardnytalanul nagy
koltségei nélkiil.

Végiil a Kiilkereskedelmi Minisztérium a valu-
taengedélyt is megadta, és 1982-ben a kisérletek he-
lyébe mar a rendszeres, iizemszerii szolgdltataslépett
[4]. Ekkor vilt az online informécidkeresés f6 hazai
kozpontjava az idokozben Orszagos Miiszaki Infor-
macidos Kozpont és Konyvtar (OMIKK) nevet fel-
vett korabbi OMKDK. Szerepe harmas. Egyrészt az
OMIKK-Technoinform kiilkereskedelmi  jogdval
élve ellatja az online informaciokeresésekkel kap-
csolatos kiilkereskedelmi feladatokat, mésrészt az
OMIKK hivatésos informéaciokeresé szakemberei-
vel online kozvetit6i munkat végez a végfelhaszna-
6k szamdra, harmadrészt oktatja a leendd online
felhasznalokat.

Az online informaciokeresésekkel kapcsolatos
kiilkereskedelmi tevékenységben az OMIKK-Tech-
noinformnak nincs monopolhelyzete az orszag-
ban, eddigi munkdjaval azonban bebiztositotta el-
sodleges szerepét ebben az iizletdgban. A kiilkeres-
kedelmi tevékenység kiterjed a valutafedezet meg-
teremtésére, a szolgédltatokozpontokkal valé szerzo-
déskotésekre, az igy megszerzett keresési jelszavak
ataddsara és a szolgaltatokozpontokbol kapott szam-
lak kiegyenlitésére konvertibilis valutdban, valamint
a piackutatésra.

Mint latjuk, ez a kiilkereskedelmi tevékenység
egyelore még kizarblag import, azon beliil is t6kés
import. Hazdankban sajnos eddig folyamatosan ex-
portdlhaté adatbazis-szolgaltatds vagy adatbazis
még nem sziiletett. A szocialista orszagokbol impor-
talhaté6 adatbézis-szolgaltatast viszont az aka-
dédlyozza, hogy csaknem ot évvel az 1980. decemberi
els6 bemutaté utdn a tavkozlési kapcsolat még
mindig csak kisérleti jelleggel miikodik ebben az
iranyban.

Az OMIKK-Technoinform jelenleg 19 adatbazis-
szolgaltatoval all szerzédéses kapcsolatban. Ezek-
hez 31 magyar felhaszndlonak 120 keresési jelszot
biztosit. Ez kiegésziil az OMIKK mint INIS nemzeti
kozpont altal 5 felhaszndl6nak nyujtott 6 keresési
jelszoval. fgy az OMIKK 6sszesen — nagyobbrészt
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kereskedelmi, kisebbrészt (INIS) nem kereske-
delmi alapon - 32 6nall6 magyar online felhasznalé-
nak 20 szolgéltatokdzponthoz 126 keresési jelszot
biztosit. Néhany ilyen 6néll6 online felhasznalonak
dtmenetileg terminal- és vonalhasznélati lehetosé-
get is nyujt.

Az online informéciokeresés — az idegen nyel-
vek tuddsan és a keresett témaval kapcsolatos szak-
teriilet ismeretén kiviil — megkivanja a kereso pa-
rancsnyelv ismeretét, a szolgaltatorendszerek és az
adatbazisok behat6 ismeretét, valamint a Kkeresés
modszertananak az ismeretét is. Minden szolgélta-
torendszer és adatbazis-el6allité intézmény rendsze-
resen szervez tanfolyamokat a sziikséges ismeretek
elsajatitdsira. Az ezeken vald részvétel azonban kiil-
foldi utazast és valutat igényel, mégpedig tobb alka-
lommal. Tanfolyam és konzultins nélkiil, kizar6lag
nyomtatott dokumentéci6 alapjan csak kevesen ké-
pesek elsajatitani a sziikséges ismereteket és meg-
szerezni a nélkiilozhetetlen gyakorlatot, elsGsorban
olyanok, akik hasonld jellegli rendszerrel mar ko-
rabban is dolgoztak. Viszont még szdmukra is
sokkal tobbe keriil a kezdeti iigyetlenkedésre, a ke-
resési trilkkkok felismerésére, a kell6 gyakorlat
megszerzésére forditandé online keresési dij, mint
azoknak, akik kell6 kiképzés utan iilnek le elészor
keresni. Igy az online informéciokeresést 6néllban
végzd felhaszndl6k vagy inkdbb a leendd villalati,
intézeti iparagi, korzeti stb. online kozvetitok sza-
mara sziikségessé valt a hazai képzés megszerve-
zése.

A hivatalos, iskolai jellegli, elismert végzettséget
ado6 képzésre még nem érett meg a hazai helyzet, de
lehet, hogy erre késdbb sem lesz sziikség. igy egye-
l6re nem hivatalos, végzettség igazoldsit nem
nyujté tanfolyami képzést inditottunk. Ugy gondol-
tuk, hogy erre, mint a legtobb online informacioke-
resési tapasztalattal rendelkezd intézmény, az
OMIKK a legalkalmasabb szervezet, de a tanfolya-
mok lebonyolitdsdba mas intézményeknél dolgozo
munkatérsakat is bevontunk eléadoként.

Az els6 két ilyen tanfolyamot 1985. janudr— 4pri-
lisban bonyolitottuk le, a harmadikat 1985, okt6-
ber—novemberben; ezeken Osszesen 85 hallgaté
vett részt. A tanfolyamok 48 6rasak voltak, nyolc
oktatasi napra elosztva. A megtanult elméleti anyag
begyakorldsira ezen a 48 6rdn kiviil nyudjtottunk
modot, az els6 két tanfolyamon a hallgaté kivanséga
szerinti mértékben, a harmadikon mar egységesen
fejenként egy Ordban. Az elméleti el6addsok kozben
— ahol sziikséges volt — magnetofonkazettdra, vi-
deokazettara, illetve hajlékony mégneslemezre fel-
vett keresési anyaggal szemléltettiik az elmondotta-
kat.
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Az el6adasok anyagat és az illusztraciokat sokszo-
rositott jegyzetek formajaban mar a tanfolyam idejé-
re elkészitettiik a hallgatok szamadra, Ezeknek a jegy-
zeteknek a tomoritett anyagat a Tudomanyos-Miisza-
ki Informacio Szakkonyvtara sorozatban is kiadtuk
[5], létrehozva ezzel az online informaciokeresés
els6 atfogo, tankonyvként is hasznalhato, magyar
nyelvi kézikonyvét.

Ujabb hasonlé tanfolyamokat az idei és a kdvet-
kez6 évre is terveziink a sziikségletek szerinti
szamban.

Az 6nallo online keresés annak az intézménynek
gazdasagos, amelyik rendszeresen és viszonylag
nagy mennyiségben igényel kereséseket, annak is
elsosorban olyan megoldassal, hogy sajat online
kozvetitot allit be a keresések elvégzésére. A sziik-
séges berendezések és a dokumentécios anyag be-
szerzésén Kivill a keresést végzo személyek betanu-
lasa, rutinjuk megszerzése, sot — ritka keresési igé-
nyek esetén — az egyszer mar megszerzett tudas
fenntartasa, a gyorsan viltozo parancsnyelvi €s
adatbazis-hasznalati lehetdségek naprakész kove-
tése is meglehetosen draga, a gyakorlatlan keresés
foloslegesen nagy idoigénye és nem kielégito hatas-
foka miatt. gy mind az online keresést csak viszony-
lag ritkan igénylok, mind az online informdcioke-
resés lehetoségeivel még csak ismerkedék szaméra
az a gazdasagos, ha 6ndllo online keresés helyett
megfeleléen magas szakmai és nyelvi képzettségii,
az online keresésekben nagy gyakorlattal rendelkez6
hivatasos online kozvetitok segitségét vehetik
igénybe. llyen kozvetitoi feladatkort tolt be az
OMIKK Szamitogépes Irodalomkutatas online infor-
maciokeresd szolgaltatasa mindazokban a témako-
rokben, amelyek az OMIKK miikodési korébe tar-
toznak.

Az 1982. szeptemberi iizemszer{i kezdés 6ta [4]
ez a szolgdltatas eljutott arra a szintre, hogy a tapasz-
talatait mar érdemes Osszehasonlitani az elérhetd
nemzetkozi adatokkal [6—11]. Az OMIKK online
informaciokeresé szolgéltatasanak a tapasztalatai-
bél, illetve ezeknek a tapasztalatoknak a nemzetkozi
adatokkal valé Osszehasonlitasibol érdekes kovet-
keztetéseket vonhatunk le a magyar ipar innovécios
készségére is.

Online informaciokeresés a nagyviligban

Az online informdcioszolgaltatas, amely két évti-
zede, 1965-ben indult meg [6], ma mar nagyiparra
valt. 1984 Gszén mar 1189 elGallitotol szarmazo
2453 adatbazis 362 szolgaltatondl volt nyilvanosan
elérhetd. [7]. (Mindharom szam kériilbeliil hatszo-
rosa az 6t évvel korabbi megfelel6 adatnak.) 1986 ja-
nuarjara mar 2900-ra emelkedett a nyilvanosan elér-

heto adatbazisok, 1379-re az adatbazis-elGéllitok és
454-re a szolgaltatok szama [7]. Az adatbazis-
eloallitok koziil a legnagyobbak S millio dollar fo-
1otti, az adatbazis-szolgaltatok koziil a legnagyobbak
pedig 100 millié dollar koriili évi jovedelemre tesz-
nek szert egyenként az online informaciészolgélia-
tasbol [8, 9].

Még senki sem kisérelte meg pontosan Osszesza-
molni, hogy ezeknek a szolgaltatdsoknak hany fel-
hasznalgja lehet. Mindenesetre a nagysagrendet jol
érzékelteti, hogy ha csak a 25 legnagyobb szolgalta-
tokozpontot nézziik, azok 900 000 felhasznaloi jel-
sz0t adtak mar ki [10]. Hogy viszonylik ez a tény-
leges felhasznalok szaméhoz? Nyilvdn nem minden
jelszo6 van ténylegesen hasznalatban, de a legtobbjiik
igen. Sok felhasznédlonak van egyszerre tobb, akér
8 —10 kiilonboz6 szolgaltatéhoz is kapesolodasi jel-
szava (esetleg egy szolgéltatohoz tobb is), de azért
inkdbb az a jellemzd, hogy egy felhaszndlonak leg-
tobbszor csak 1—3 szolgédltatohoz van egy-egy jel-
szava. Masrészt viszont gyakori, hogy egy jelszot
tobb felhasznalo egyiittesen hasznal kozos munka-
helyiikon. Figyelembe kell azt is venniink, hogy a
legnagyobb 25-0n kiviil a tébbi hdromszaz-valahany
szolgaltato is sok jelszot ad Ki. Mindenesetre az idé-
zett adatokbdl a felhasznalok szama legalabb
néhany szazézerre, esetleg tobb milliora becsiilhetd.

A hasznalat mértékét illetben egy reprezentativ
statisztikai felmérés [9] szerint egyediil az USA
konyvtarain és informécios intézetein Kkeresztiil
1982-ben 1,25 millié online kapcsolodasi oraban,
1983-ban 1,59 millio online oraban folytattak kere-
sést a tizenoOt legnagyobb szolgaltatokdzpontban.
Ha ehhez hozzdadjuk a kdzvetlen keresést folytato
végfelhaszndlokat, az USA-n kiviili felhasznalokat
€s a tobbi haromszaz-egynéhdny szolgaltato felhasz-
naloit, végiil figyelembe vessziik az 1983 utan is
tovabb folytatodo novekedést, akkor sok millio
online oranyi hasznalattal kell szimolnunk.

A szolgaltatokozpontok és a felhasznalok ko-
zotti kapcsolatot az egész vilagot behdl6zo és egy-
massal is 0sszekOtott csomagkapcsolt adatatviteli ha-
lozarok biztositjdk. A csomagkapcsolt rendszernek
koszonhetoen az adatatviteli dijak elviselhetd szin-
ten maradnak; még kontinensek kozotti kapcsolat-
ban is kevesebbet kell fizetni az adatatvitelért, mint
az adatbazisok hasznalatdért. Az észak-amerikai
szolgaltatok a TYMNET, a TELENET és az
UNINET adatatviteli halézatok valamelyikén vagy
mindegyikén érhetok el, és ezeken a héal6zatokon
kapcsolodhatnak be a kontinensek kozotti adatfor-
galomba az észak-amerikai felhasznalok is. 1985.
januér 1-je, az EURONET hal6zat megsziinése ota
az eurodpai felhasznalok, illetve az europai szolgalta-
tok a sajat postdjuk kezelésében allo nemzeti haloza-
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tukhoz kapcsolodnak, igy példaul Belgiumban a
DCS-hez, az NSZK-ban és Ausztridban a
DATEX —P-hez, Daniaban, Norvégidban és Svéd-
orszagban a DATAPAK-hoz, Gorbgorszagban a
HELPAK-hoz, Spanyolorszigban a TIDA-hoz,
Franciaorszagban a TRANSPAC-hoz, Irorszigban
az EIRPAC-hoz, Olaszorszagban az ITAPAC-hoz,
Luxemburgban a LUXPAC-hoz, Hollandidban a
DATANET 1-hez, Portugdlidban és Svijcban a
TELEPAC-hoz, Finnorszdghan a  DATA-
PAC/FINNPAC-hoz, Nagy-Britannidban a
PSS/Multistreamhez. A nyugat-eurépai nemzeti ha-
lozatok egymassal és az amerikai hadlozatokkal egy-
séges protokoll szerint kapcsolodnak ossze. A szol-
galtatok a halozatok belépési pontjaihoz édltalaban
bérelt vonalon csatlakoznak, a felhasznalok pedig
rendszerint tarcsazott telefonvonalon. A legtobb
szolgaltato altaldban kozvetleniil is elérhetd tarcsa-
zott telefonvonalon vagy telexvonalon, ezt a leheto-
séget azonban a felhasznalok egyre ritkdbban veszik
igénybe, mert dragdbb, mint az adatatviteli halozat,
¢és gyengébb mindségli a kapcsolat, nagyobb
vonalzajjal.

Az online felhasznalok tobbé-kevésbé harom
csoportba sorolhatok. Az els6é csoport, a hivatdasos
Jfelhasznalok kisebb részben olyan szakemberek,
akiknek a sajat munkdjukhoz rendszeresen sziiksé-
giik van keresésekre (példaul az adatbézis-eloallitok
és az adatbazis-szolgaltatok munkatarsai), nagyobb
részben kozvetitok, vagyis olyan szakemberek, akik
az online kereséshez nem érto végfelhasznalok sza-
mara végzik el a sziikséges kereséseket. Jellemzd
rajuk, hogy munkaidejitk szamottevo részében vé-
geznek online kereséseket. A mdsodik csoport, a
kizvetlen végfelhasznalok csak viszonylag kis oOra-
szamban folytatnak online kereséseket, amikor erre
a munkédjukhoz szitkség van, de az online keresés
nem sorolhaté az alaptevékenységeik kozé. A har-
madik csoport, az amator felhasznalok szamara még
csak az USA-ban nyiltak meg a lehetoségek. Két
nagy szolgaltato, a Dialog (Knowledge Index néven
az éjszakai orikra és hétvégére) és a BRS (BRS/
After Dark néven ugyancsak az éjszakai ordkra és
hétvégére, BRKTHRU néven pedig a hét minden
napjara és minden 6réjara, de csak menti rendszeri
kereséssel az egyébként szokdsos kulcsszavas, pér-
beszédes keresés helyett) olcsé, de csokkentett
kori szolgaltatast nyujt az otthoni személyi szamito-
géppel rendelkez6 amator feltalaloknak.

A hivatasos online felhasznalok tevékenységérol
érdekes statisztikai adatok osszegyiijtésére [11]
nyujtott modot a Marquis Who's Who Directory of
Online Professionals cimi kiadvany és annak online
véiltozata, a PROfiles database of Online Professio-
nals adatbézis szerkesztése. Erdemes ebb6l néhany
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adatot kiragadnunk, hogy Osszehasonlitsuk a sajat
tevékenységiinkkel.

Ami a felhasznalok orszdgok szerinti megoszlasat
illeti, a kiadvdnyban szerepl6 tobb mint hatezer hi-
vatasos online felhaszndlo 78%-at adja az USA,
5%-at Kanada, 4%-at Nagy-Britannia. 1% felett van
még Ausztralia, India, Hollandia, Svédorszag és az
NSZK. Nyugat-Europa egyiittesen 10%-ot ad. A ki-
advédnyban szerepl6 10 kelet-eurdpai felhasznalod
kozil S magyar, de a teljes létszimnak még ez is ke-
vesebb, mint egy ezreléke. Az viszont mar az adat-
gyljtés torzitasait mutatja, hogy a Szovjetunio és
Bulgaria hivatdsos online felhasznal6i koziil senki
sem szerepel a kiadvanyban, holott mindkét orszég-
ban még szolgaltatok6zpont is van.

-A kiadvanyban szerepl6 hivatasos online felhasz-
nalok tobbségben a kozépkorosztalyhoz tartoznak.
A teljes létszam tobb mint 40%-a 35—45 éves,
mintegy 30% 25-35 éves, és 20% alatt van a
45—55 évesek aranya. A nok és férfiak aranya 5:4,
kevésbé tolodik el a ndk javéra mint példaul a
konyvtarosok kozott,

Ami az online munkaban szerzett gyakorlatot
illeti, 41%-nak van 2—5 éves gyakorlata és csak
30%-nak 6—9 éves, 12%-nak ennél tobb. Ilyen
szempontbol tehat vilagszerte nagyon fiatal ez a
szakma. A kiadvanyban szerepl6k 50%-a havonta
5—20 ora online keresést végez, ennél tobbet pedig
csak 24%-uk, kevesebbet 26%-uk. Tehdt havi 5—20
orat lehet tipikusnak tekinteni.

A hivatdsos online felhaszndlok nagy tobbsége,
57%-a* kozvetitoként a végfelhasznilok szamara
végez kereséseket, és csak 8%-uk végfelhasznald
maga is. A tobbiek az adatbazisok el6éllitdsan vagy
szolgéltatdsan dolgozok, fejleszték, vezetdk stb.

A technikai felszereltséget illetben még elég nagy,
39% a “buta” termindlok aranya, de mar a tobbség,
61% az intelligens termindl és a mikroszamitogép.
A késziilékek 55%-a 1200 baud, 8%-a ennél is na-
gyobb atviteli sebességen dolgozik, és mar csak 35%
hasznal 300 baud 4tviteli sebességet.

A hivatdsos online felhasznédlok tilnyomo tébb-
sége tObb adatbazis-szolgéltatd kozpontnal is végez
kereséseket. A legtobben (76%) a Dialog rendszert
hasznaljak, a méasodik helyen (35%) a BRS, a har-
madik helyen (34%) az SDC-Orbit 4ll. Az eurdpai
szolgaltatokdzpontok koziil a legnépszerlibbek a
Pergamon InfoLine (10%) és az ESA-IRS (8%), de
nagyon népszerliek a Télésystémes Questel és a
Data-Star is.

Az egyedi adatbazisok koziil a legnépszeriibbek
sorrendben a Medline, az ABI/Inform és a CA
Search, de nagyon sokan hasznaljadk még az ERIC, a
Compendex, a PsycINFO, a BIOSIS, az NTIS, a
Management Contents és az INSPEC adatbézisokat
is.
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Ami a keresések témakorét illeti, a hivatdsos
online felhasznalok tobbsége nem ragad meg egvet-
len témakornél, hanem tobb kiilonboz6 teriileten is
végez kereséseket. A keresések témakorei kozil a
legtobben (28%) a gazdasagi és vezetési témakkal
foglalkoznak. 24% végez kereséseket a szorosan
vett orvosi-biologiai téméakban (ebbe nem szdmitot-
tak bele a novény- és éllattant, a pszichologiat, a
toxikologiét, az élelmezést és taplalkozast, a mezo-
gazdasagot, az allatgyogyaszatot, amelyek koziil az
elsé négy egyenként is 5% felett szerepel). 17%
végez kereséseket a kémia teriiletén, 10% a
szamitastudomanyban, 9% az energia és a kornyezet
témakoreiben, 8% az elektromossag és elektronika
teritletén, 4% a tavkozlésre vonatkozoan, 4% a gé-
pészetben, 3% az anyagtudomanyokban, 3% a ba-
nyészati témakban, 3% a fizikdban, 3% a repiilésben
és tlirkutatdsban, 2% a mélyépités terén, 2% a nukle-
aris tudoményokban, 2% a szallitasra és szolgaltata-
sokra vonatkozoan, 1% a matematikiban, 9% a sza-
badalmakra vonatkozéan és 18% az eddig fel nem
sorolt természettudomanyi és miiszaki kérdések-
ben. Elég magas a jogi témak (10%), a miivészetek
és bolcsészeti tudomanyok (7%) és a szorosan vett
tarsadalomtudoményok (13%) arénya is.

Online informaciokeresés az OMIKK-ban

Az OMIKK jelenleg hirom online szakemberrel
latja el az online kozvetitdi feladatkort. Mind az
eddig szerzett gyakorlati idé (2—S5 év kozott), mind
pedig az online keresések mennyisége (havi 5—20
6ra kozott fejenként) szerint abba a kategoridba tar-
tozunk, amely a vildg hivatdsos online szakemberei-
re a leginkabb jellemzd. fgy nemcsak hazai, hanem
vilagviszonylatban is gyakorlott online kereséknek
tarthatjuk magunkat, annak ellenére, hogy az
adatbazis-eldallitok és -szolgédltatok nyujtotta szer-
vezett képzésben sokkal kisebb mértékben vettiink
részt, mint az altaldban a nagyvildgban szokdsos. Az
tizemszerli online szolgdltatis meginditisa Ota,
tehat 1982 szeptemberétdl 1985, 4prilis végéig tobb
mint 1000 online keresést végeztiink, Osszesen
tobb mint 450 6rdban.

Kis létszamunk miatt azonban a kiilfoldon szoka-
sosnél 1ényegesen szélesebb témakdirben kényszerii-
link kereséseket végezni. A Marquis Who's Who
Directory of Online Professionals adatgyiijtésekor
megjelolhetd témakorok koziil a valasztok atlagosan
3 olyan témakort jeloltek meg, amelyben keresése-
ket szoktak végezni [11]. Rénk az ott felsorolt téma-
korok koziil fejenként 15—20 jut.

A témakorok sokféleségébdl kovetkezik, hogy a
szokédsosndl lényegesen tdbb adatbazist kényszerii-
liink hasznélni. A Marquis Who’s Who Directory of
Online Professionals osszeallitdsakor az adatgyiijtés

soran fejenként legfeljebb 10 adatbdzis hasznalatat
engedték megjelolni, mert ez az online szakembe-
rek talnyomo tobbsége szamdra bdségesen ele-
gendé. Mi 1982. szeptember elejétdl 1985, aprilis
végéig 140 adatbazisban végeztiink kereséseket.
Ezek koziil az osszegezett keresési ido 12-ben ha-
ladta meg a tiz Orat, ezeket tekinthetjiik igazan
rendszeresen hasznalt adatbazisoknak (1. dbra).
Ezek koziil is messze kiemelkedik néhany adatbazis,
els6sorban a CA Search a maga tobb mint 110 6ras
keresési idejével. Ez a CAS Online kémiai szerke-
zetkeresésével és a CA Search adatbazis segédallo-
manyaiban végzett keresésekkel egyiitt az dsszes ke-
resési idé6 majdnem 30%-at adja. Az Osszegezett ke-
resési id6 a hasznalt adatbazisok koziil 37-ben ha-
ladta meg az egy oOrat, de a fél 6rat mar 63-ban. Meg-
lehetdsen nagy tehéat a nem igazan rendszeresen, de
azért sokszor hasznalt adatbazisok szama. Igen nagy
az alkalmilag, de tobbszor hasznalt adatbazisok
szama: 95 adatbazis hasznalati ideje haladta meg a
10 percet. A szazalékos aranyokat tekintve az 0sszes
keresési id6 99%-a 89 adatbazisra, 95%-a 49 adatba-
zisra, 90%-a 28 adatbazisra esett. A hasznalt adatba-
zisok nagy szamat igy elsésorban a csak néha, alkal-
manként hasznalt adatbazisok adtak. Ha a Marquis
Who's Who Directory adatgylijtéséhez akarhany
adatbazis hasznalatat beirhattuk volna, akkor a tobb
mint egy O6raban hasznalt 37 adatbazist irtuk volna
be. Mivel ezek tobbségét nemcsak egyikiink hasz-
nalja, hanem tobben is, fejenként 15— 18 adatbazis
hasznalatét lett volna redlis beirni.

Az adatbazisok hasznalatanak megoszlasa (1.
ibra) lényegében megfelel a nemzetkozi adatoknak
olyan szempontbdl, hogy bar sok adatbazis haszna-
latat kivanjadk meg felhasznaloink keresési igényei,
a hasznalati id6 zomét ezeknek egy kis része adja.

A leggyakrabban, legnagyobb Oraszimban hasz-
nalt adatbazisok listaja kevéssé tér el a nemzetkozi
adatoktol, illetve féleg olyan kiillonbségeket mutat,
amelyeket az OMIKK munkéjinak viszonylag szo-
ros tematikai koriilhataroltsaga indokol. Ez aldl egy
feltlind kivétel van: a szabadalmi adatbazisokban
val6 keresések ardnya nalunk lényegesen magasabb,
mint a nemzetkozi adatokban. Taldn azért ismerték
fel ezen a teriileten a magyar felhasznalok harharabb
az online informaciokeresés lehetdségét, mert a ha-
gyomanyos szabadalmi keresés eldfeltételei hazank-
ban kiilénosen rosszak. De hozzdjarulhat a szaba-
dalmi keresések viszonylag magas arinyihoz az is,
hogy a szabadalmak esetében olyan koézvetlen és
rovid tdvi gazdasigi érdekeltségrél van szo,
amelyre konnyebben rdszanjdk a vallalatok a kere-
sésre sziikséges pénzt, mint a ma még sok helyen
luxusnak tekintett szakirodalomra. Pedig Kkicsit
hosszabb tdvon gondolkodva — ha a hosszu tivra
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gondolkodast 6sztondzné a vezetdk egyéni érdekelt-
ségi rendszere — lathatndk, hogy a szakirodalom
megismerésére forditott pénz is a lehetd legkifizetd-
dobb befektetések kozé tartozik.

A sok adatbazis haszndlatibol mar kovetkezik,
hogy tul sok szolgadltarokiozpontot kényszeriiliink
haszndlni (2., 3., 4. dbra), jelenleg hetet. Ez hér
keresdé parancsnyelv megtanuldsat és haszndlatat je-
lenti, még akkor is, ha a hét szolgdltaté koziil néme-
lyiket viszonylag kis mértékben hasznaljuk. Az,
hogy a Dialog rendszert hasznaljuk a legtobbet,
osszhangban van a nemzetkozi addtokkal. F. Chat-
terton és J. Pemberton [11] szerint ez a legnép-
szerlibb szolgaltato a vilagon, M. E. Williams szerint
[9]pedig népszerliségben a madsodik helyen all.
Népszertségének az a f6 oka, hogy itt lehet hozza-
férni a legtobb adatbazishoz. El6nye a nagyon ké-
nyelmes, jol kezelhetd parancsnyelv és a gyors va-
laszid6 is. Ez utobbi kozvetleniil kihat a keresési
koltségekre is. A killonboz6 szolgéltatokozpontok
koltségességét rendszerint az azonos adatbazisban

D) —

1 (1) w— ]

0

Data -
Pergamon InfoLine
CAS Online
TED
lAEA

SDC-Crint

J. abra Keresési ido szolgaltatokdzpontonként
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egy oOrdra jut6 keresési dij 6sszehasonlitdsaval szok-
tak Osszemérni. Ez a modszer azonban erésen
torzit. Nem az azonos iddre juté, hanem az azonos
keresésre juto dijat kellene ugyanis Osszehasonli-
tani. Ebben pedig az 6radijjal azonos fontossagu té-
nyez6 az azonos keresésre vonatkoztatott id6igény,
amelynek a legfontosabb dsszetevije a vélaszidd. A
gyors valaszidd és a gazdasagos, tomor vélaszszoveg
miatt a Dialog haszndlata lényegesen gazdasigo-
sabb, mint ahogy ez az egy 6rdra esé keresési dijak
Osszehasonlitasabol latszik.

A Data-Star nagy ardnyu hasznélata tipikusan
eurdpai jelenség, mert Europabol hasznélva az ala-
csony tavkozlési koltség miatt viszonylag olcso, és
mert az offline kinyomtatott keresési eredményeket
postdn az eurodpai orszagokban sokkal hamarabb
lehet megkapni Svdjcb6l, mint Eszak-Amerikabol.
Az ismertetett nemzetkozi adatokban ez a szolglta-
tokdzpont lényegesen hatrabb éall, mert ott 100%
[9], illetve 82% [11] az amerikai felhasznalok sta-
tisztikai sulya. Eszak-Amerikdbol pedig a Data-Start
alig hasznaljak, hiszen az amerikai BRS-nél minden
elérhetd, ami a Data-Starndl, mégpedig lényegében
ugyanazzal a parancsnyelvvel. Ha az eurdpai felhasz-
nalokra vonatkozo szobeli és igy egzaktnak nem te-
kinthet6é adatokat nézziik, ugy tiinik, hogy Eur6pa-
b6l magas a Data-Star haszndlati ardnya. Az, hogy
mi itt az OMIKK-ban ilyen mértékben hasznéljuk,
azzal is Osszefiigg, hogy a legnagyobb eurépai szol-
galtatokozpont, az ESA-IRS embargo jelleggel meg-
tagadta téliink a felhasznaloi jelsz6 kiaddsét, vala-
mint azzal, hogy a tobbi nagy eurodpai szolgiltato-
kozpont kozill a Télésystémes Questel haszndlatit a
francia, az INKA hasznalatat pedig a német nyelv
hasznélata neheziti.

Kéréseink tulnyomo részét az emlitett két szol-
géltatokozpontnal végezziik (3. és 4. abra), a tobbi
szolgéltatokozponttal csak azoknak az adatbazisok-
nak a kedvéért teremtiink kapcsolatot, amelyeket
ennél a ketténél nem ériink el.

Az egy keresésre jutd kapcsolati id6 a 3. és 4.
abra Osszehasonlitisaibol magasnak tiinik. Ez azon-
ban abbél adédik, hogy egy keresésként nem egy
adott téma egy adatbazisban val6 keresését tiintetik
fel, mint az rendszerint szokdsos, hanem a téma va-
lamennyi relevans adatbézisban val6 teljes lekeresé-
sét. Mérpedig mi gyakran keressiik egy téma szak-
irodalmat viszonylag sok adatbazisban, ami az 4tfe-
dések tanulmanyozasa alapjin a legtébbszor indo-
koltnak bizonyul.

Technikai felszereltségiinket illetéen az adatatvi-
teli halozathoz valoé kozvetlen kapcsolodassal és a-
termindlként hasznalt mikroszamitogéppel az élen-
jaro kategoridhoz tartozhatnank, sajnos azonban a
programozas megoldatlansaga miatt a személyi sza-
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mitogép képességeit egyelore nem tudjuk kihasz-
nalni. ElImaradott kategoriaba tartozunk az adatatvi-
teli sebesség (300 baud) terén.

Felhasznaloi koriink széles és egyre boviil. Fel-
hasznaloinknak elonyos, hogy szolgaltatasukért fo-
rintban fizethetnek, és hogy nagyon sok témakor-
ben tudunk teljes értékii kozvetitéi szolgaltatdst
nyujtani, Az onallova valo, sajat keresési jelszot va-
sarolo régi felhasznaloinkat egyelore béven poétoljak
az ujabb és njabb kezdo felhasznalok.
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4. abra A keresések szama
szolgaltatokozpontonként

Az online keresések
és a magyar K + F tevékenység

Online szolgaltatasunk felhasznaloi korében ér-
dekesen (iikrozodik a hazai kutatasi-fejlesztési tevé-
kenység sok jellemzé vondsa. Ha onmagukban az
OMIKK tapasztalatai nem is adnak errol teljes

képet, azért sok szempontbdl jellemz6 mintdnak te-
kinthetok, kiilonosen akkor, ha kovetkezetesen fi-
gyelembe vessziik az orszagos kép és az OMIKK 1a-
pasztalatai kozotti eltérések kozil azokat, amelyeket
ismerunk.

Nézziik eloszor is felhasznaloink intézménytipusok
szerinti megosziasat (1. tablazar) !

A lefolytatott keresések tobb mint felét iparvilla-
latok és szovetkezelek szamara végeztiltk, O16dét
pedig az ipari és mezogazdasagi (nem akadémiai)
kutatointézetek és fejleszt6 vallalatok szaméra. Ez a
két kategoria egyiittesen tehat a keresések mintegy
haromnegyed részét teszi ki, ami lényegesen tobb,
mint a nemzetkozi adatokban [11] szereplé és szin-
1én igen nagy aranyt jelent6 46%. Ennek a f6 oka va-
loszinlileg az, hogy nalunk még szélsdségesebben
térnek el az anyagi lehetoségek. Az onalléan gazdal-
kodo vallalatoknal és a nyereségorientalt gazdalko-
dasu kutato-fejleszto intézetekben még viszonylag
legkonnyebben teremthetd el6 az online keresés
anyagi fedezete. Ezek a gazdilkodé szervezetek az
online informaciokeresés koltségét annak szamol-
hatjak el, ami az a valosagban: miiszaki fejlesziési,
illetve kutatasi koltségnek.

A nagy arany masik oka viszont mas orszdgokban
is fenndll, és a nemzetkozi adatokban is szerephez
jut. Az iparvallalatok fejleszté részlegeiben €s az
iparhoz kozelalld kutato-fejleszté  intézetekben
ugyanis a rovid lefutdsu, sokszor egy évnél is rovi-
debb kutatasi-fejlesztési témak dominalnak. Ez kéi
okbol is noveli az online szakirodalom-kutatas
iranti igényt. Egyrészt azért, mert a szakemberek
viszonylag gyakran kényszeriilnek 0j témakat kez-

1. tablazar
Az OMIKK online kdzvelitdi szolgaltatas
felhasznaloinak megoszlasa intézménytipusok

szerint
A keresések
A felhasznalo tipusa szama aranya az
oOsszeshez

Termeldvallalaiok és szivelkeze- 454 52.7%
ek
Ipari és mezdgazdasagi kulaioin- 176 20.4%
1ézetek. kutato-fejleszio vallala-
ok
Informacios intézetek (az 81 9.4
OMIKK belso elszamolisu kere- |
séseivel egyiitt)
Felsooklatasi intézmények 78 9.0%:
Akademiai intézetek 38 4.4%
Allami szervek 35 4.0%
Osszesen 862 100%:
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deni, sokszor olyan témakat, amelyekben az el6-
zetes tajékozottsaguk minimalis, amelyeknek alig
van kozilkk a kordbban végzett munkajukhoz, igy
megmozdulni sem tudnak az Gj témdra vonatkozo
szakirodalom Attekintése el6tt. Masrészt pedig
azért, mert a rendelkezésre 4ll6 nagyon rovid idd
miatt sokszorosan felértékelodik az az 1 —6 honap
idényereség [12], amely a hagyoményos “gyalogos”
szakirodalom-kereséssel szemben az online keresés-
sel elérhetd.

Az akadémiai intézetekre vonatkozo adatunk
erosen torzitott, mert az MTA SZTAKI-ban végzett
keresés jelentds anyagi kedvezménnyel jar nekik,
igy hozzank csak ritkan fordulnak megrendel6ként.
Online keresési igényeiket egyébként az is csok-
kenti, hogy ezekre az intézetekre a hosszi, tobb
éves lefutdsu kutatasi témak a jellemzdok, az ijonnan
kezdett témak pedig éltaldban a korabbi témabol
nének ki, a korabbi témak logikus folytatasai. igy it
a visszamenoleges szakirodalom-kutatds szerepe
kisebb, az ujdonsagfigyelés, a szakirodalom-kovetés
szerepe nagyobb. Ezenkiviil itt a konzervativ szak-
irodalmi tipusokkal szemben sokkal nagyobb a sok
téméban rendszeresen, sorozatban tartott konferen-
cidk és a személyes kapcsolatok, a preprintkiildés
[13] szerepe.

Feltlinéen alacsony viszont a felsGoktatasi intéz-
mények és az allami szervek ardnya. Az elébbi a
nemzetkozi adatokban nincs kiilonvalasztva az aka-
démiai intézetekt6l, az ut6bbi azonban ott 14%-ot,
nalunk csak 4%-ot tesz ki. Az ok nyilvanvald, de a
felhasznalokkal val6é beszélgetésekbdl is kitlinik: a
pénzhiany, illetve sokszor csak a keretgazdalkodas-
bol adodo latszélagos pénzhidny. Ezeknél az intéz-
ményeknél meglehetGsen szigorian “meg van
szabva, hogy melyik koltségvetési rovatrol mire
kolthetnek, és az online szakirodalom-kutatas kolt-
sége egyik rovatba sem fér bele. A konyvtéri beszer-
zési rovatrol probéljak fedezni ezt a kiadast, de az
meglehetdsen szlikos keret.

Az informacios intézetek nem tekinthet6k valodi
végfelhasznalonak, komplexebb feldolgozas nyers-
anyagaként hasznaljak fel a keresési eredményt.
Ebben a kategoéridban tulsilyban vannak az
OMIKK sajat bels6 elszamolasu keresései.

A keresések tdrgykirok szerinti eloszlasdban (2.
tablazat) is sokkal szélsdségesebb eloszlast taldlunk,
mint a nemzetkodzi adatokban [11]. A témakodroket
természetesen erdsen behatarolja az OMIKK miiko-
dési kore. A témak koziil teljesen hidnyoznak a tar-
sadalomtudomanyok, koztiik a nemzetkozi viszony-
latban az online keresések szempontjabdl nagyon
népszerl jog, a napihirek stb., csak miiszaki vonat-
kozasaikkal szerepel az orvostudomany, a mezdgaz-
dasag és sok mads teriilet (példaul orvosi technika,
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mezogazdasagi gépészet, a szdmitastechnika alkal
mazasai, a nukledris modszerek alkalmazésai), csak
az iparvallalatokat érdekls kérdések szerepelnek a
gazdasagi problémak koziil. Mindeme korl4tozasok
ellenére feltlind a kémiai és vegyipari témak egyhar-
mados aranya a keresések kozott, kiilonosen, ha fi-
gyelembe vessziik, hogy az 6néll6 keresojelszoval
rendelkez6 végfelhasznédlok kozott még ennél is na-
gyobb a vegyipar, a gyégyszeripar ardnya. Adataink-
bol arra kovetkeztethetiink, hogy ma a vegyipar és
foleg a gyogyszeripar a magyar népgazdasag legdina-
mikusabban fejleszt6 4ga, talin az egyetlen, ahol a
kutatas-fejlesztés valoban szervesen beépiilt a gyér-
tasi folyamatba, ahol teljes értelemben beszélhetiink
innovacios lancrol.

2. tablazat
Az OMIKK online kizvetitdi szolgaltatas
felhasznal6inak megoszlasa témakorok szerint

A keresések

Témakor szama ardnya az
osszeshez

Kémia, vegyipar 289 33,5%
Gazdasagi kérdések, piac 150 17,4%
Gépészet és villamossag 57 6.6%
Mezogazdasagi és dllaigyogyaszali 53 6,1%
technika, élelmiszeripar
Kohiszat és anyagtudomanyok 43 5.0%
Orvosi technika 4] 4.8%
Elektronika és tavkozlés 19 4,5%
Energia 37 4.3%
Szamitastudomany, szamitastech- 30 3.5%
nika, automatizalas, iranyités, ro-
bottechnika
Béanyaszat 25 2,9%
Epités és épitdanyag-ipar 25 2,9%
Fizika és metrologia 18 2,1%
Kornyezetvédelem, kornyezel- 15 1,7%
szennyezés
Vezetés 6 0,7%
Teéxtil-, bor- és ruhazati ipar 4 0,5%
Egyéb 30 3,5%
Osszesen 862 100%

Lesujto azonban az elektronika és tavkozlés
egyiittesen 4,5%-os vagy a szdmitastechnika és auto-
matizalds egyiittesen 3,5%-os ardnya. Ezeknek a te-
rilleteknek a miiszaki fejlesztés huzé agazatainak
kellene lenniiik. Még ha feltételezziik is, hogy
néhany ilyen témakon dolgoz6 intézet mas szolgal-
tatoknal végeztet kereséseket, az ennyire alacsony
ardny akkor sem magyardzhat6 mdssal, mint azzal,
hogy ezeken a teriileteken nemcsak az ©nallé
miiszaki fejlesztés, de még a kiilféldi fejlesztési
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eredmények egyszerli kovetése is sokkal alacso-
nyabb szinten all, mint ahogy azt az agazattal szem-
ben tamasztott igények indokolnak.

A gazdasagi kérdések egyhatodnyi aranya, saj-
nos, csaloka. Ezeknek a kereséseknek ugyanis a két-
harmada tenderfigyelés, és csak az egyharmada tar-
tozik a mds gazdasagi kérdések retrospektiv kere-
sése korébe. A gazdasagi témakban a legnagyobb a
szakadék a felhaszndlok igénye és az adatbazisok
nyujtotta tényleges lehetségek kozott. Sokan sze-
retnének olyan adatokhoz jutni, amelyeket a sajat
vallalatuk sem publikal 6nmagardl. Ha ez nem
megy, csaldodottnak érzik magukat, és az online
informaciokeresést hibaztatjak.

A vezetési, az energia- és a kornyezetvédelmi
kérdések viszonylagosan alacsony aranya a magyar
ipar altalanos alulfejlettségét jelzi.
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VALAS Gyirgy: Online informaciokeresés
az OMIKK-ban és a nagyvilagban

A cikk ismerteti az online informaciokeresés ma-
gyarorszagi bevezetésének torténetét és az OMIKK

mai harmas (kiilkereskedelmi, kozvetité szolgélta-
tasi és oktatasi) szerepét az online informaciokere-

VALAS, G.: Online information
searching abroad and in OMIKK, Hungary

The history of online information search services
in Hungary, and the triple role of the National
Technical Information Centre and Library,
OMIKK, foreign trade, intermediary services and
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sésben. Irodalmi adatok alapjan attekinti az online
informaciokeresés mai helyzetét a nagyvildgban, és
ezzel osszehasonlitva értékeli az OMIKK helyzetét,
Az OMIKK online felhasznaldira vonatkozo statisz-
tikai adatokat alkalmasnak taldlja arra, hogy azokban
bizonyos mértékig tiikrozodni lassa a magyarorszagi
K + F tevékenység kiilonboz6 agazatainak helyze-
tét, a magyar ipar kiillonboz6 4gazatainak innovacios
viszonyait.

BAJIALL, [Tb.: IMouck unopmayuu 6 pexcume oH-AQLH 6 Mu-
posbix macumabax u 8 OMHKK

CraTbhs 3HAKOMMT C MCTOpHeit BBenieHua B BHP undop-
MAIMOHHOrO MOKCKA B JMATIONOBOM PEXHME, & TAKKE C TpOH-
Ho# (BHewHeroprosoft, obcnyxusaomelt u obyvaromeit)
dyukuneit OMHMKK no mouckaM HHGOpPMALMM B peskume
oH-naitH. Ha MaTepuane THTePATYPHBIX JAHHBIX JaeT 0630p
0 COCTOAHHH WHGOPMALHOHHOTO 06CTYKHBaHHA B PEXHME
OH-7IafiH B MHPOBBIX MaciuTabax ¥ CPABHHBAET C MOJOXKe-
e B OMUKK. ABTOp cTaThu CYMTAEET, YTO CTATHCTHYE-
CKMe HaHHble 0 moTpeburensx cayxOb oH-natn OMHUKK
TNIPHTOHBI UTA OTPaXKeHHA B HHX COCTOAHHS Pa3IHYHBIX OT-
pacneil JIeATENBHOCTH MO PA3BUTHIO HAYYHBIX HCC/IENOBA-
HHA B CTpaHe W HHHOBALHOHHBIX CBA3el B Pa3/IHYHBIX OT-
pacisx NpPOMbILUIEHHOCTH BeHrpum,
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training, are described. Based on literature data, the
international status of online information searching
is briefly overviewed and the position of OMIKK in
this respect is evaluated. The statistical analysis of
online users of OMIKK was found to be a charac-
teristic measure reflecting to a certain extent the
innovation aspects of various research and develop-
ment fields and industries in Hungary.

VALAS, G.: Online Recherche
in der grossen Welt und in OMIKK

Der Artikel befasst sich mit der Geschichte der
Einfithrung des Online Recherches in Ungarn und
mit der dreifachen Rolle (Aussenhandel, Dienst-
leistung, Unterricht) der OMIKK (Nationales Infor-
mationszentrum und Bibliothek fiir Technik) in der
Online Recherche. Der Artikel gibt eine Ubersicht
die jeweilige Lage des Online Recherches aufgrund
fachliterarischer Daten in der grossen Welt und ana-
lysiert in diesem Zusammenhang die Lage von
OMIKK. Die statistischen Daten, die sich auf den
Verbraucher (Kunde) der Online Dienstleistung
der OMIKK beziehen, scheinen geltend zu sein um
die Lage der verschiedenen Zweige der F + E
genau so wie die Innovations-Verhiltnisse der ver-
schiedenen Wirtschaftszweigen der ungarischen In-
dustrie spiegeln.

114




