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A miiszaki korszeriiség

Az ipari termékeket (gépeket, miiszereket, be-
rendezéseket stb.) konstrukcios, iizemeltetési és
érték jellegti tulajdonsagok jellemzik. A miiszaki
termékek e tulajdonsagainak szabvanyositott leirasa
mindig elegendd volt a termékek kielégito jellemzé-
séhez. Az utobbi idoben azonban egyre gyakrabban
és aktivabban fordul az érdekl6dés a termékek nem
teljesen hagyomdanyos tulajdonsagai felé, példaul:
“hatékonysag™, “perspektivikussag”, ‘“mindség”,
“miiszaki szinvonal™. Ezek a tulajdonsagok a termé-
kek “mdszaki korszerliségének™ a jellemzdi, ame-
Iyeket fejlesztésiik lervezésében hasznalnak fel. A
kvalimetria ezeket a tulajdonsagokat a miiszaki pa-
raméterek értékeinek a “korszeriiség” egységes nu-
merikus mutatojaban valé 0sszevonasaval igyekszik
meghatarozni. Ez az 6sszevonas nem egyértelmi,
de ha a termékek korszeriiségének jellemzGjét a pa-
ramétereinek értékeivel fejezik ki, és ha azt valéban
felhasznaljak az irdnyitdsban, akkor gyakorlatilag
meghatirozza a termékek tovabbi fejlodését. A
mérés ilyenkor célfelvetést jelent. Es habar lokalisan
nem tudhatjuk meg, hogy az “A” termék jobb vagy
rosszabb a “B™ terméknél, nem ismerve, hogy a
technikanak milyen iranyban kell fejlodnie, a lokalis
problémat megoldottnak tekinthetjilk. Ezért nem
tulzas azt dllitani, hogy a termékek miiszaki kor-
szertisége jellemzbinek mérésében koncentralodik
ma az ipar agazali iranyitdsanak legfontosabb elvi
problémadja.

Tobb orszagban dgazati modszereket és iranyitasi
elveket dolgoztak ki, amelyek a megoldandé felada-
tok kiilonbozo szempontjait formalizaljak, a termé-
kek és termékcsoportok legfontosabb miiszaki para-
méterei értékeinek novekedését eldre jelzik, s el-
végzik az 0j fejlesztések optimalizalasat a parameéter-
sorok alapjan. Ezeket a munkakat altalaban a mate-
matika legmodernebb eszkozeinek felhasznalasaval,
szamitastechnikai, dontéshozatali eljarasok bevona-

sival végzik. A miiszaki szinvonal értékelésének
tobbféle megkozelitési modja azonban arra utal,
hogy létezik bizonyos foka hatirozatlansig a
miiszaki korszeriiség mérése feladatanak felvetésé-
ben.

A szakértOk egyre gyakrabban ismerik el, hogy az
egzakt tudomanyok alkalmazasanak nehézségei
ennek a feladatnak a megolddsiban nem technikai
(szamitastechnikai eszkozokkel valo ellatottsig, a
faktografikus adatbazisokhoz valo hozziaférés lehe-
t0sége) €s nem matematikai (a matematika megfe-
lel6 fejezeteinek kidolgozatlansiga), hanem fogalmi
jellegli. A kvalimetriai értékelések adekvatsaganak
problémaja mélyebben gyokerezik, mint a megfelel6
matematikai-logikai formalizmusok kivalasztasa.
Vilagossa kell tenni azon tulajdonsagok természeltét,
amelyeket a kvalimetria a termékekben meg akar
hatarozni. Ez nehézségekbe litkozik, mivel a techni-
ka fejlodésének nincs altalanos elmélete, hianyzik a
technikai objektumok fejlédési logiké4janak és tor-
vényszeriiségének értelmezése.

A miszaki termékek kiindul6é kvalimetriai tulaj-
donsagait rendszertulajdonsagaikkal azonositva, a
termékek korszerliségi mutatoit a rész—egész vi-
szonyabol hatdrozzuk meg. Feltételezziik, hogy
ugyanazok a rendszertulajdonsigok, amelyek lehe-
tetlenné teszik az elkiiloniilt termékek létezését,
olyan csoportokba is osztilyozzdk cket, amelyek a
termékek Osszességét “beliilrdl™ egyesitik, és tulaj-
donképpen kvalimetriai tulajdonsagaikat alkotjak,
melyeket aztan az iranyitasban hasznalnak fel.

Termékminosités a fejlesztés érdekében
A miszaki termékek fejlesztése végsé soron mi-

noségi és mennyiségi osszetevoik ellendrzését és
szabalyozasat tételezi fel. Célja a felhasznalok pers-
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pektivikus sziikségleteinek kielégitése, amelyek pl.
az 4gazati felhasznalok igénye alapjan hatirozhatok
meg. Az igy feltart perspektivikus sziikséglet a reali-
zaland6 miiszaki és egyéb funkciok felsorolasa,
amelyeket a konkrét termékekre bizonyos mértékig
véletlenszerli, de mindenesetre nem optimalis
modon éllapitanak meg.

Rendszerelméleti megkozelitésben a megoldas
egyedilli korrekt modja az értékelendé termékek
Osszevetése a vele rokon — létezo vagy fejlesztendd
— termékek Osszességével.

A miiszaki mindsités legaltalinosabb értelme —
az egyesnek az egésszel vald Osszevetése. A
miszaki mindsités ilyen értelmezése azt mutatja,
hogy minden termék értékeléséhez az ugyanazon
miikodési elvii és funkciondlis rendeltetésii termé-
keket jellemzo informaciokra van sziikség. Ezért a
termékinformaciokat a sziikséges szempontok alap-
jdn csoportositott parametrikus leirasokat tartal-
maz0 tablazatokba gytijtik ossze.

A termékcsoportok parametrikus leirdsait tartal-
mazo6 tablazatok T x N dimenziés numerikus —
esetleg alfanumerikus — tablazatok, ahol N a ter-
méktipusok szama, T a termékek miiszaki paramé-
tereinek a szama. A termékcsoport fejlodését a para-
metrikus leirds sorai osszetételének valtozasa irja le.
Uj komponensekkel csak akkor kell kiegésziteni a
tablazatot, ha megallapitottak, hogy a fejlesztésre
szant termék magas miiszaki szinvonalat fog képvi-
selni, s nem lesz redundans, azaz nem masol le mar
létez6 termékeket. Ezért a kvalimetria feladata az
informaciok integralasa a paraméteres leiras alapjan,
azaz ‘“‘szoveges” vektorok kicserélése olyan szam-
mal, amely a termék altalanositott tulajdonsagat jel-
lemzi. Az elorejelzés és a paraméteres szabvanyo-
sitas feladatai integraljak az informdciokat.

y

A miiszaki termékek mindségén ‘‘szamszerii’
paramétereinek valamilyen fliggvényét értik, mely-
nek értékei alapjan a termékeket Ossze lehet hason-
litani egymassal mint joval, vagy kevésbé tokéletes-
sel, bizonyos meghatarozott célnak valo megfelelés
értelmében. Altaliban ezt a célt a termékek rend-
szerén kivillinek tekintik. A minéségiranyitasban
ez utobbit Ggy hatdrozzak meg, mint a termék azon
képességét, hogy rendeltetésének megfeleléen
miikodjon. A mindség ilyen értelmezése altalaban
Osszefliggésbe hozza a termék alkalmazasi és iize-
meltetési teriiletét a nehezen hozzaférhetdé — uj fej-
lesztések esetén pedig a még nem is létezé — infor-
maciokkal A szakértoket ez arra készteti, hogy ta-
nulmanyozzak a termékek felhasznaléinak az érté-
keléseit is.
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A termékcsoport rendszerszemléleti
meghatarozasa

A termékek Osszességének rendszerkénti rog-
zitése azt jelenti, hogy errol az 6sszességrol azt allit-
juk, hogy belséleg szervezett objektum. Barmely
termékosszesség szervezettségének primer kifejezo-
dése, hogy hasonl6 és kiillonbozé elemek halmazara
bonthato fel. Ezért ezeknek a halmazoknak a rend-
szerszemléleti dgazataiban léteznek termékosztélyo-
z0k, amelyek sajatos rendszert hatiroznak meg.
Olyan osztalyozasra van azonban sziikség, amely bi-
zonyos értelemben egyediilallo, és minthogy az aga-
zati termékeket fejlodonek tekintjiitk, olyan oszta-
lyozasra van sziikség, amely fejlodésiiket folyamata-
ban mutatja be.

Meghatarozott tipuson beliil minden termék
egésze adva van a gyartott és funkcionalé termékek
Osszességében, amelyek mind bizonyos miiszaki
funkciot valositanak meg. A termék és a miiszaki
funkciéi kozotti megfelelés a termék paraméteres
leirasaval adhaté meg, amely paraméterei értékei-
nek halmaza. Természetes, hogy a termékek azo-
nossaganak mértékét a felhaszndlé szempontjabol a
termékek kolcsonos helyettesithetdsége jellemzi a
miiszaki funkcidék egy bizonyos osztalyan beliil. A
termékek kolcsonos helyettesithetosége a miiszaki
funkciok univerzdlis halmazan ekvivalenciaoszta-
lyokat ad meg, amelyek ugyanazon tipusi termékek
példanyai. Altalanos esetben egy dolog barmely két
példanya ténylegesen kiilonbozik egyméstol néhany
paramétert illetoen a sziikségszerii szorédas kovet-
keztében. Ezeket a killonbségeket azonban a termé-
kek miiszaki leirasa nem veszi figyelembe — a pél-
danyok csak gyari szimukban kiillonb6znek egymas-
tol. S6t, azonosnak tekintenek kiillonb6z6 idépon-
tokban gyartott példanyokat is. Ez azt jelenti, hogy a
termékek felosztasanak als6 szintjén, amelyen ezek
konkrét dolgok, az azonos példinyok numerikus
kiilonbozdségeikben kiilonboznek. Semmilyen mas
kiilonbséget nem ismernek el. Bizonyos esetekben
ezeket a killonbségeket selejtként értelmezik egyes
termékeknél. A példianyok miiszaki eldirasnak valé
megfelelését az output termékek ellenérzési rend-
szerében ellenorzik. Ez az egyediili modja a példanyt
érintd szabalyozasnak.

A miszaki funkciok univerzalis halmazan a nem
megkillonboztetheté példanyok halmaza a termék-
tipus. A technikaban a tipus az els6 olyan altalanos-
sag, amelyet dolgok Osszessége alkot. Minthogy a
tipust a példanyok szama jellemzi, és mivel ez a
szam id6ben valtozo, a terméktipus képes extenziv
fejlodésre. A termékek fejlesztésének iranyitasa
éppen ezen a szinten kezdddik, és a termelési volu-
menek terveinek kialakitdsaban valosul meg.
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A mingség iranyitasinak és az dgazati termékno-
menklatiura szabalyozasanak a feladatai a tipusok
szintjétol a termékek magasabb szintl aggregalasa-
hoz valo atmenettel valnak el. Ezért ezt a szintet
meg kell hatdroznunk a termékek parametrikus le-
irasaval a miiszaki funkciok egy osztalyan vald he-
lyettesithetoséggel. Az ellendrzott miiszaki paramé-
terek Osszetétele alapjan nem megkiilonboztetheto
termékek tipusainak halmaza a termeékfajta. Az egy-
fajtaju termékek parametrikus leirasa altalanossaga-
nak tartalmi alapjat eredetiik (konstrukcios-
technologiai ismérveik) és funkcionalis rendelteté-
siik kozos jellege hatarozza meg. Ennek a kozos jel-
legnek az alapja a terméktipusok részleges helyette-
sithetosége a termelés és az alkalmazds valamely te-
rilletén, amely a termeld részérol abban fejezodik
ki, hogy lehetséges a kiilonféle terméktipusok reali-
zalasa a fejlesztés és a termelés egy €s ugyanazon
rendszerében; a felhasznalo részérol pedig kiilon-
b6z tipusa termékek felhasznalasa egy és ugyan-
azon szitkséglet kielégitésében.

A teljesen helyettesitheté termékek csak mint
egy lipus példanyai létezhetnek egyiitt; a kolcsono-
sen teljesen helyettesithetetlen termékek csak mint
a kitlonbozo fajtak tipusai létezhetnek egyiitt; kovet-
kezésképpen egy tipuson beliil minden termék rész-
ben kolcsonosen helyettesitheté. Az egyfajtaju ter-
mékek részleges kolcsonos helyettesithetosége szol-
gal alapul a tipust alkoto kdzosséghez, a rendszeral-
koto relacidhoz. A tipustol killonbozik a termékfajta,
amely elemeinek kiilonboz6, idében valtozo ossze-
tételeibol all. Ezért a technika intenziv fejlédése
csak a fajtak és a termékek még magasabb csoporto-
sitasi szintjén lehetséges. Az egyes termékek magas
minoségi szinvonala sziikséges, de nem elegendd
feltétele a termékcsoportok magas szinvonalanak.

A Llipus szintjén lejatszodo azonossag-atmenet
(példanyoké) hasonlosaga (tipusba) hozza létre azt
a fajta takarékossagot, amely szerint sokkal egy-
szeriibb a termék még egy példanyat eldallitani,
mint még egy tipust. '

A technika legkisebb egysége, amely képes a fej-
l6désre, a termékfajta. Ez nem mads, mint a termé-
kek halmaza, amelyeket az eredet kdzossége kot
ossze, és ezen az alapon egységes az informacios
képik. Ez “populécios tipusu” rendszer. A maga-
sabb szint minden csoportositisa megkaphato a ter-
mékfajtakbol, amelyeket a konkurencia vagy a kol-
csonds potlas relacioi kotnek ossze. A termékfajta
tehat annak az elméletnek a targya, amely a termé-
kek osszessége fejlodési torvényszeriiségenek felta-
rasdra iranyul.

Az igy kapott hierarchikus osztalyozast az dgazati
termék — mint egész — altalanos strukturalis tulaj-
donsagai fejezik ki. Ezért a kiindulo totalitas felosz-

tasa soran novekszik az egy szinten levé csoportok,
csoportelemek szdma, minGségi 6sszemérhetdségiik
és valtozandosaguk az id6ében.

A termékfajta a miiszaki tulajdonsagok
terében

A termékfajta meghatarozasabol kovetkezik,
hogy az 6t alkoto termékek vizsgalhatok a miiszaki
funkciok terében, amelyet paramétereik halmaza
alkot. Ez a munkafolyamatok tere, amelyet a mé-
rémiszerek skalai mérnek. A tér minden pontjanak
egy potencialis termék felel meg. A funkcionalis tér
pontjainak a killonbsége azonban a miiszaki funkci-
Ok kiilonbsége, nem pedig a termékeké, amelyek
kiilonbozéségének a mértékét meg kell allapita-
nunk. Elére csak az ismert, hogy egy terméktipus
példanyai a miiszaki funkciok halmazanak a megva-
lositasat teszik lehetové, ugyhogy a terméktipusnak
a miuszaki funkciok terében nem pont, hanem
pontok halmaza felel meg, amit a termék lefedésé-
nek neveznek.

A miiszaki termékek sajatossaga, hogy leirdsuk-
ban szerepelnek olyan paraméterek, amelyek érté-
keinek csokkenése vagy novekedése szemantikai ja-
vitdsukat jelenti. Azt a lehetoséget figyelembe
véve, hogy minden paraméterérték ellenkez4 nagy-
sagat is megkaphatjuk, alakitsuk at egyformara a pa-
ramétereket: tételezziik fel, hogy minél nagyobb
egy paraméter értéke, annél jobb. Ekkor minden pa-
raméterértékre meg van hatarozva a kiindul6 érték-
viszony: ha X#>Xb akkor az “A” termék egyenlo
viszonyok kozdtt “jobb”™, mint a “B” termék.
Minden paraméterre meg kell hatdrozni ezt a vi-
szonyt gy, hogy a termék mindségét az ugyanazon
fajtaju termékekhez valo viszonyon keresztiil értel-
mezzik, és a termékek egyez6 felosztasat kell
megkapnunk.

Tételezziik fel, hogy a miiszaki funkciok két para-
méterbdl allé teret alkotnak, amelyben a terméket
két paraméterének — X, és X, — értéke teljesen
meghatdrozza (/. dbra). A fenti meghatarozasbol
kovetkezik, hogy az “A” pont, amely megfelel egy
bizonyos terméknek, az ebben a térben lehetséges
termékek halmazat négy, kvalimetriailag kiillonb6z6
alhalmazra osztja fel:

O, —ezen a teriileten beliill minden lehetséges
termék rosszabb az “A” termék mindkét para-
métere alapjan,

0, —ezen a teriileten beliill minden lehetséges
termék jobb, mintaz “A” termék,

O, —ezen a terilleten beliil minden lehetséges
termék rosszabb, mint az “A” termék az X,
érték alapjan, és jobb az X, érték alapjan,
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O, —ezen a teriileten beliil minden termék rosz-
szabb, mint az “A" termék az X, érték alapjan
ésjobb az X, értéke alapjan.

Ebbdl kovetkezik, hogy az O, teriilet az “A”
termék mindségének kiinduld mértéke lehet. Egy-
részt ez jellemzi azon miiszaki funkciok halmazit,
amelyeket képesek teljesiteni az “A” tipus példa-
nyai, azaz a felhasznal6 szdmara mutatkozé mindsé-
get. Masrészt ez az “A” tipus “élettere”, ahol “A”
a legjobb, ezért felesleges mas terméktipusok léte-
zése, vagyis a mindséget a termel6 oldalarol jel-
lemzi, aki a terméktipusok minimalis killonfélesé-
gében érdekelt. Kovetkezésképpen az “A” tipus O,
lefedése mind technikai lehetéségeit, mind mas ter-
méktipusok helyettesitési képességét jellemzi.
Ahhoz, hogy a lefedés nagysagat a terméktipusok
mingségének mértékévé tegyiik, elegendd a funk-
cionalis tér minden pontjanak egyenlé fontossagot
tulajdonitani a kiilonboz6 mérések alapjan a kiilon-
boz6 paraméterek relativ jelentéségének a sulyoza-
saval. Ekkor az (X,, X,;) termékfajta mindségének
Q(X,, X,) fiiggvénye gy hatarozhat6 meg, mint a
paraméterek szorzata: Q(X,, X,) = X,X,, ahol X,
és X, stlyozott paraméterek.

| 5
X | | “Jobb termék "
|
03 | a ya, 02
L S
“Rosszabb |
termek” |
0 | 04 .

1. abra A termék a miiszaki funkciok terében

Hogyan jellemezhetjitk a termékfajta mindségét?
Az “A” termék nem alkot stabil rendszert egyik ter-
mékkel sem az O, és O, teriileten, minthogy a két
termék kozill az egyik valosziniileg felesleges lesz.
Ezek a termékek csak annyiban léteznek, amennyi-
ben a példanyok cseréjének a szintjén lejatsz6do
stabil rendszert csak az O,-ban vagy O,-ben talalhato
termékek alkothatnak.

Vegyiink egy “minimalis termékfajtat” — két ter-
méktipust, amely koziil az egyik sem helyettesitheti
teljesen a masikat (2. abra).

A mindségnek a miiszaki funkciok mértékeként
valo értelmezésekor a terméktipusok lefedésének
az egyesitése a termékfajta miiszaki lehetdségeit jel-
lemzi, azaz a termékfajta mindségét a fogyasztod
szempontjabol, metszetiik pedig a termékfajta mi-
néségét a gyartdé szempontjabol. Valoban: a két
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termék kozos terlilete kolesonods helyettesithetdsé-
gliknek a teriilete.

XZ—_

2. abra A részleges helyettesités ardnya a miiszaki funkciok
lerében

Ezek mellett a feltételek mellett az egyezé mino-
ségli termékeknek a kétparaméteres térben egyenld
teriiletet kell elfoglalniuk. A nekik megfeleld
X,X,=const vonal hiperboldt hatiroz meg. A
gorbék hiperbolikus formaja a termék létrehozésa-
nak a lehetoségével szembeni korlatozasok meglétét
fejezi ki, vagyis az egyik paraméterérték javuldsa a
masik torvényszerli rosszabbodasihoz vezet.
Ugyanakkor a termékek kolcsonos helyettesithetd-
ségét jellemzi a termel6 szempontjabol.

A termékfajta fejlodése csak a paraméterértékek
Osszevondasdara vonatkozo korlatozasok megsziinte-
tése, pontosabban e korlatozasoknak a gorbéket
meghatérozo konstans érték joval magasabb értékek
felé valé eltolasa révén lehetséges. Minthogy ez
kapcsolatos a gorbéknek a koordinatak kezdetétol
valo elmozdulasaval, igy a gorbék helyével jelle-
mezni lehet a termékfajta miiszaki fejlodésének a
szintjét a miiszaki funkciok terében.

A funkcionalis tér metrikus térré valo atalakitasa-
hoz azonban néhany feltételnek teljesiilnie kell. Az
elsd; ahhoz, hogy a termékek mindségét n dimen-
zi6s funkcionalis térben mérjiik, minden paramétert
egyenlo értékiinek kell elismerni, vagy értékességii-
ket sulyozni kell a kiilonb6z6 paraméterek relativ je-
lentéségének a sulyozéasaval. A masodik: a termék-
mindség elvi logaritmikus jellegét kell figyelembe
venni. Kvalimetriailag nem az abszolat, hanem a
viszonylagos — a mér elért mennyiséghez valo vi-
szonyitds — az értékes: a mindség aranyos az elért
mennyiség logaritmusaval. Ebb6l kovetkezik a ter-
mékeknek a legfontosabb paraméterei értéke sze-
rinti eloszlasanak a torvénye és a paraméterek loga-
ritmizalasdnak a sziikségessége a kvalimetriai
skalak felépitéséhez. Ez az atalakitds a iermékfajta-
gorbéket egyenesekké véltoztatja at. De ezaltal meg-
oldodik — ha részlegesen is — az Osszemérhetd,
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azaz a mértékegység nélkiili skalak felépitésének a
problémadja; az egyes paraméterek nem egyenld je-
lentésége atviheto a logaritmus alapjainak a kiilon-
bozoségére.

E feltételek teljesiilése esetén létezik olyan tér,
amelyben a termékfajta belsé szervezettsége a
gorbék meglétével fejezhet6 ki, a fejlédés torvény-
szeriiségei pedig a gorbéknek az origotél valé parhu-
zamos elmozdulasiban fejezédnek ki. Ez teszi lehe-
tove az egyes termékek mingségének a termékfajta-
gorbék csaladjdhoz valo viszonyitassal elvégezhetd
értékelését.

A termékszinvonal dinamikus modellje

A min6ség mennyiségi mértékének megallapita-
sahoz sziikséges utolso feltétel a termékfajtak fejlo-
dése statisztikai természetének elismerése, amely-
bdl kovetkezik, hogy a termékfajta szervezettsége-
nek fentebb leirt formdja csak statisztikailag teljestil-
het. A fejlédo termékfajtaban viszonylag autondém
szervezést kell megkiilonboztetni. Az egyik szinten,
mégpedig a terméktipus szintjén a termékek para-
méterei értékiiket véletlenszeriien és flggetleniil
valtoztatjak. A masik, joval mélyebb szinten, a ter-
mékfajta szintjén egészében ezek a véletlenszerii
valtozasok a termékeloszlasok torvényei altal meg
vannak hatdrozva a paraméterek értéke alapjan. A
fenti kvalimetriai forma éppen ehhez a szinthez tar-
tozik, és a sokvéltozoés eloszlasok paraméterei irjak
le. Ennek a formanak a megmaradasa az elemek le-
cserélésekor garantalja a termékfajta bels6 szerve-
zettségét, masrészt lehetové teszi az egy és ugyan-
azon fajtaju mindség megorzését a konkrét termék-
tipusok killonboz 0sszességében. Ezért a termékek
tobbvaltozos eloszlasanak paraméterei a paraméter-
értékek alapjan a terméktipusokhoz viszonyitva
struktura értelmiiek, amit fentebb a gorbéknek tu-
lajdonitottunk.

A tobbvaltozos statisztikai elemzés modszerei
felhasznaldsanak a lehetOsége a termékfajta kvali-
metriai formajanak a feltarasiban, a regresszios
egyenletek kvalimetriai értelmezésének a megenge-
désebol kovetkezik. Hogyan érvényes ez a kétval-
tozos esetre? Ha az X, és X, véltozok statisztikailag
kolcsonosen oOsszefiiggnek, akkor a nekik megfe-
lelo, egy fejlesztési ciklus terméktipusai az ortogo-
nalis regresszios vonal mentén sorakoznak fel, bizo-
nyos szorodassal. Ez a vonal — minthogy geomeltriai
helye a termék mindkét paraméterénck — az 0sszes
realizalt terméktipust kvalimetriailag két kiilonbozo
alhalmazra osztja fel: az atlag alattira és folottire.
Ezért a terméktipusoknak a regresszidos vonaltol
valo eltérése, minthogy ardnyos a termék funkcio-

nalis nagysagdaval, jellemezheti annak miiszaki szin-
vonalat,

A dinamikus modell a terméktipus legfontosabb
paramétereinek az értékei alapjan tervezhet6vé
teszi megjelenése T* idejének a megallapitasat
(amely megfelel az ugyanazon fajta, minden ter-
méke kialakult fejlédési tendencidinak). Ez az id6 a
fejlesztés atlagos miiszaki szinvonalanak felel meg,
amely killonbozhet a termék megjelenésének a
tényleges id6pontjatol (T) uj fejlesztés esetén. Ezért
(T* — T) kiilonbség az el6jel, valamint a modell sta-
tisztikai meghatdrozatlansaga figyelembevételével
jellemezheti a termék miiszaki szinvonalat, az egy
és ugyanazon tipus minden termékének az atlagos
fajtajahoz viszonyitva. A miiszaki szinvonalat itt
évben mérjiilk. Ez egyenl6 azzal a hibaval, amelyet
elkovetiink, amikor “atlagosnak™ tételezziik fel a
terméket.

A termékek miiszaki szinvonala elemzésének
eredményeit a tobbszoros regresszio modszereivel a
fajtakat  jellemzo kvaligrammal abrazolhatjuk,
vagyis olyan diagrammal, amelynek vizszintes ten-
gelyén a termék megjelenésének tervideje (a befeje-
zett fejlesztések esetén a tényleges ideje), a fiiggo-
leges tengelyen pedig a dinamikus modell alapjin
elore jelzett termékmegjelenés idépontja szerepel
(3. abra). A T=T* egyenes azon pontok geometriai
helye, amelyek a termékek minden paraméterének
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3. abra A terméklajtak kvaligramja




az értéke szerinti atlagok. Igy helyezkedtek volna el
a fejlesztések, ha mindegyikiiket atlagos szinvona-
lon végezték volna el. Ezért az ettél a vonaltol vald
eltérés a termékek konkrét tipusanak a szinvonalat
jellemzi.

A termék miiszaki szinvonala tehat két dsszete-
vore oszthato fel. A T=T* fuggvény az adott ter-
mékfajta minden fejlesztésekor a termelés szinvona-
lanak az emelése révén elért novekedését tiikrozi
(anyagok, technolégia, berendezések stb.). Erre az
altalanos szinvonalra gondolnak akkor, amikor a ter-
mékrol Ggy beszélnek, mint “valamely év mintdja”.
Az 1987. év tényleges fejlesztése azonban elvégez-
heté mind az 1990. év, mind az 1980. év szinvona-
lan, eltérvén az egy és ugyanazon fajta minden ter-
mékének altalanos fejlédési tendenciditol. Ez az el-
térés, amely a konkrét fejlesztés egyedi sajatossagait
jellemzi, tulajdonképpen az 6 “miiszaki szinvo-
nala”, amely a kvaligramrol leolvashato.

A fejlesztés miiszaki szinvonaldt érinté dontés
megbizhatosagi fokat akkor tudjuk értékelni, ha 6sz-
szehasonlitjuk a (T*—T) eltérést a regresszios
egyenlet legkisebb négyzetek modszerével kapott
hibajanak a szintjével.

A dinamikus modell a miiszaki paraméterek teré-
ben azoknak a paramétereknek az alhalmazat va-
lasztja ki, amelyek értékei korrelalnak az idével. A
tobbi paraméternek, amelyek a termékek kiillonbo-
zOségét hatarozzak meg a funkciondlis rendeltetés
alapjan, kapcsolodniuk kell a termékfajta struktu-
ralis modelljéhez, amely a termékek “redunddnssa-
gat” vagy “funkcionalis ujdonsagat™ hatarozza meg.
A strukturalis modell alapjain megéallapithaté a
gorbék metrikdja, mint a termékek kolcsonosen osz-
szefliggd paramétersorainak a metrikéja.

A statisztikai modellezés alkalmazisa lehetové
teszi a kvalimetria, a prognosztika és a paraméter-

Nagy P.: Termékek miiszaki szinvonala...

szabvanyosités feladatainak atgondolasat és egymas-
hoz kozelitését a termékek életciklusinak minden
szakaszaban.

Modszertanilag fontos a fenti modellek integrativ
forméja, amely lehetdvé teszi, hogy a termékcsopor-
toknak altalanositott informacios képévé valjanak,
olyan formadiv4, amelyben az agazati termékek fejlo-
dési tendenciai és az ellendrzési pontok megallapit-
hatok.

Ha a termékfajta fejlédik, akkor létezik bizonyos
kvalimetriai tér, melyben minden termék belsé ko-
ordinicidjénak a sémdja olyan, hogy minden egyes
termék mindségét a rendszerben betoltott helye ha-
tarozza meg. Ez az a séma, amelyen beliil és amely-
hez viszonyitva lehet beszélni minden fejlesztés
idészeriiségérdl és helyességérol. Eppen ebben a mi-
ndségben képes integralni a kiilonféle modszertani
irdnyzatokat, s egységes értelmet adni a kiilonféle
kvalimetriai mutatoknak, elvégezni a termékeket
leird faktografikus informéciok szintézisét. Mas
szoval ez azt jelenti, hogy képes olyan formaként
szolgélni, amelynek alkalmazasa a termék aggregala-
sdnak minden szintjén és létezésének a szakaszaiban
lehetdve teszi belso felépitésének és fejlédési torvé-
nyeinek a feltarasat.
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NAGY Péter: Termékek miiszaki szinvonala
értékelésének rendszerelméleti megkozelitése

Az ipari termékeknek egy adott idészak tudoma-
nyos-technikai szinvonalahoz viszonyitott mindgsité-
séhez sziikség van olyan fogalmak tisztazasara,
mint “miiszaki szinvonal”, “korszeriiség”. Ertel-
mezni kell az olyan kategoéridkat, amelyek segitik a
termékek értelmezési halmazanak rendezését, mint
pl. “termékcsoport”, “terméktipus”, “termék-
fajta”. Ha ez utébbiak jellemezhet6k a mérhetd, sza-
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NAGY, P.: A systems science approach to
technological level evaluation of products

In order to qualify industrial products in respect
to the technological level of a given time period,
concepts like “technological level” and “up-
to-datedness” should be clarified. Categories help-
ing the sorting of the interpretational set of pro-
ducts, e.g. “product group”, “product type”, “kind
of product” should be defined. If these latter can be

characterized by the sum of measurable and quan-
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mokkal kifejezhetd tulajdonsagok Osszességeként,
akkor mod van a termékek osszehasonlitasara a cél-
feladatoknak megfeleléen, és a fejlodés tendencidi-
nak feltarasival a termék fejlesztési iranyainak kije-
[6lésére. A tobbvéltozos statisztikai elemzés mod-
szerei ilyen ismeretelméleti és logikai alapokon
nyujtjak az alkalmazhatosag és értékelhetdség lehe-
toségét.

HAJD, I1.: Cucremubiii MOXXOA K OIEHKEe TEeXHH-
YeCKOro YpOBHA HM3Jenui

Ins xsanndmumpoBaHus M3JeNHil W CPaBHEHHS
X YPOBHS C JAHHBIM STAllOM HAaYYHO-TeXHHUECKOTo
pa3BuTHsi HEOOXOAMMO 1aTh ONpe/eNieHHe TaKHUM
NOHSATHSM, KaK , TeXHHYeCKHH ypOBeHb , ,,COBpe-
meHHocTh . Heobxomumo maTh TO/IKOBaHWE KaTe-
ropuif, KOTOpbie MOMOTraioT B CHCTeMATH3HPOBAHHH
TakuMX MOHATHHE, Kak ,Tpynna u3fieMdd , , THI H3-
memmii’', ,Bun musanemaii . Ecim oM MoryT msmep-
ATbCS WUPOBLIMU MOKA3ATEAMH, TO eCTh BO3MOX-
HOCTB JUIl MX CpaBHeHUS B COOTBeTCTBHH C LEIbIO
3a/laHMSI M YCTAHOBJCHMS HAIPABJICHHMSI PAa3BUTHS
psgennit, Takue CTaTHCTHYECKHE METOABl aHaIM3a
[AI0T BO3MOXKHOCTH HA TEOPeTHYeCKOW M Jormuec-
KOii OCHOBe OIpee/IuTh NPHMEeHHMOCTb H3Je/NHH,

tifiable properties, then the products can be com-
pared according to the objective tasks, and the desig-
nation of the development trends of the product
will be made possible by revealing the main direc-
tions of development. The methods of the multi-
variate statistical analysis show the application and
evaluation possibility in these types of logic and
computation theory.

NAGY, P.: Systemtheoretische Annéherung der
Bewertung des technischen Niveaus der Produkte

Zur Qualifizierung der industriellen Produkten
mit dem wissenschaftlich-technischen Niveau einer
gegebenen Zeitperiode verglichen ist es notwendig,
solche Begriffe zu kliren, wie “technisches
Niveau”, “Modernitat”. Diejenige Kategorien
miissen definiert werden, die bei der Ordnung der
Interpretationsmenge der Produkte helfen, wie z.B.
“Produktengruppe”, “Produktentyp”, “Produkten-
sorte”. Wenn diese letzteren als Gesamtheit der
messbaren, mit Zahlen ausdriickbaren Eigenschaf-
ten charakterisiert werden konnen, dann besteht
die Moglichkeit, die Produkte den Zielaufgaben ent-

* sprechend zu vergleichen, und mit der Aufdeckung

der Entwicklungstendenzen die Entwicklungsricht-
ungen des Produkts zu bestimmen. Die Methoden
der statistischen Analyse mehrerer Veridnderlicher
bieten auf solchen erkentnistheoretischen und logi-
schen Basen die Moglichkeit der Anwendbarkeit
und Bewertbarkeit.

Felhivjuk tisztelt olvaséink figyelmét, hogy a
Tudomanyos és Miiszaki Tdjékoztatas 1976 —1985. évfolyamainak
egyes — még meglevé — szamait kérésiikre téritésmentesen megkiildjiik,
hogy hianyos évfolyamaikat kiegészithessék
(TMT-szerkesztdség, Budapest, Pf. 12. 1428).

17



http://evf.19M.l-2.sz

