ELOSZO

A Tisztelt Olvaso a Tudomanyos és Miiszaki Ta-
jékoztatds tematikus szamdt tartja a kezében a rer-
mékmindsité, szinvonalméré modszerekrdl és informa-
cioellatasukrol. A 1éma talan szokatlan egy tajékozta-
tdsi szaklap szamira, de mindenképpen indokolt.
Mi a magyarazata annak, hogy ezt a szlikebb szakte-
riletet informatikai poziciokbol ilyen részletesen
vizsgaljuk? Egyrészt napjainkra a minoség vilag-
szerte a gazdasagi stratégia fegyverévé valt, a termé-
kek mitszaki szinvonalinak dlland6 novelését nem-
zeli és nemzetkozi erofeszitések, torekvések céloz-
zak meg, ebben az irdnyban kell tokéletesedniiik a
vallalati szintii termékfejlesztési politikiknak is.
Masrészt az elméleti és az alkalmazott informatika
belso fejlodési  torvényszerlségei létrehozzak
azokat az 0j informaciofeldolgozasi eljarasokat,
technologiakat, amelyek a nemzeti informacios ero-
forrasok hatékonyabb miikodtetését segitik elo, a
termékeket leiré parametrikus adatok pedig az in-
formacios eroforrasok egyik fajtajat képezik.

Ma mar szamos kilfoldi nagyvéllalat a minoség-
biztositas céljaira automatizalt informacios rendsze-
reket alkalmaz. Szamitogépes termékmindésild
rendszerckkel termékeiket osztalyokba, kategori-
akba soroljak, s ennek révén azok konstrukciojat,
mindségét, cserélodését, szerkezetvéltasat, kor-
szerlisitésél tervszeriien befolydsolni, az innovacios
folyamatolt pedig ésszerlsiteni tudjak.

A KGST 40. és 41. (rendkiviili) ulésszakan, a
KGST Végrehajto Bizotisag 115. és 118. iilésén, a
KGST Tudoményos-Miiszaki Egytittmiikodési Bi-
zottsaga 34. ulésén hozott hatarozatoknak megfele-
I6en kiemelkedoen fontos feladat a KGST-tagorsza-
gok tudomanyos-miiszaki haladasa 2000-ig szolo
komplex programjaban eldiranyzott munkadk, vala-
mint a kozosen létrehozont technika, technologiak és
anyagok miiszaki szinvonalanak és minoségenek érté-
kelésére iranyulo munkak informacioellatasa. E fel-
adattal a moszkvai székhelyli Nemzetkozi Tudoma-
nyos és Miiszaki Informaciés Kozpontot (NTMIK)
biztak meg, amelynek ezt a Nemzetkozi Tudoma-

nyos és Miiszaki Informacios Rendszer (NTMIR)
altal nyujtott lehetoségek kihasznalasaval kell ellat-
nia. Az NTMIK megkezdte e feladatra a felkészii-
lest: 1986 oktoberében Moszkvaban tudoméanyos
szeminariumot tartott a termékmindsitésrél (ame-
lyen hazankbol a Comporgan, az Ipari Informatikai
Kozpont, az OMIKK és a Prodinform Miiszaki Ta-
nacsado Villalat szakemberei vettek részt). Ezt ko-
vetéen az NTMIK Tudomanyos Tanacsa is megvi-
latta a témat az 1986 oktoberében Visegradon tartott
tlésén. Ez utobbi alkalommal harom hazai szamito-
gépes rendszer bemutatasara is sor keriilt, mig a
moszkvai szeminariumon bolgar, csehszlovik és
magyar termékmindsité modszereket, eljarasokat
mutattak be a nagyszamu résztvevonek. Ezdalial a
termeékmindsités informatikai és nemzetkizi dimenziot
kapout.

Az NTMIK megkezdte a kozosen létrehozando
technika, technologiak és anyagok miiszaki szinvo-
nalat és minoségét értékelé munkak informacioella-
tasanak szervezési-modszertani elokészitését. Az a
cél, hogy a KGST-tagorszagok rendszeresen meg-
kiildjék a sziikséges informaciokat az NTMIK-nak,
illetve az NTMIR vonatkozo alrendszereinek egyez-
tetett miiszaki-gazdasagi mutatok és formatum sze-
rint. Folyik annak a vizsgéalata, hogy az NTMIR
egyik alrendszerét, az Ipari Katalogusok Nemzet-
kozi Specializalt Informacios Rendszerét atalakitsak
Miszakiszinvonal- és TermékminGség-értékelési
Nemzetkozi Automatizalt Informécios Rendszerré.
Elindult a szinvonal és a minoség értékelésével fog-
lalkoz6 normativ és modszertani dokumentumokrol
egy kiilongyljtemény létrehozéasa és a gylijtemény-
b6l nyGjtando szolgaltatasok kialakitasa. Az 0j fel-
adat lendiiletet adott az NTMIR keretében létreho-
zando6 automatizalt faktografikus informacios rend-
szerek fejlesztésének, szitkségessé valt az ezekben
foly6d informaciofeldolgozas tipustechnologidinak a
kidolgozasa is.

A termékinformaciés automatizalt rendszerek-
nek az a rendeltetésiik, hogy felhasznaloik valaszt




kapjanak a kovetkez6 kérdésekre: az adott termék
versenyképes-e, ha nem, melyik terméktulajdonsa-
got milyen mértékben kell megvaltoztatni, hogy mi-
nimalis munka- és koltségraforditdssal versenykeé-
pessé valjék. Ezeknek az informacios rendszereknek
kell képet adniuk arrél is, hogy adott idépontban a
termékek hany szazaléka esik pl. a stratégiai kon-
junkturalis, nem helyettesithetd, gyértaskifutas
alatt 4ll6 kategéridba, s varhatéan meddig marad
ott, hany szazalékuk olyan, amelyet az el6z0 évek
konstrukcidjahoz képest korszersitettek, milyen
kovetkezménnyel jar a fejlesztés, tipusmodositas
elmaradasa.

A termékmindsitésben eddig elért eredmények
és a folyamatban lévo kutatasok, fejlesztések re-
ményt adnak arra, hogy — kellé anyagi és politikai
tamogatas esetén — hazankban is kialakulnak
olyan szamitogépes termékmindsité rendszerek,
adatbankok, adatbéazisok, melyek a hazai termékek
mindségét, miiszaki szinvonalat, vilagpiaci verseny-
képességét hivatottak ndvelni. E munkaban az in-
formacios szakmanak is komoly szerepe van.
Bizunk abban, hogy folyoiratunk egy kozeli szdma-
ban a termékmindsité rendszerek informacioellatasa
terén a KGST-tagorszagokban elért Ujabb fejlemé-
nyekrél és eredményekrdl szamot adhatunk.

A szerkesztdség a fentiekre valo tekintettel don-
tott tgy, hogy megprobal kitekintést nyujtani a ter-
mékmindsitd, szinvonalmérdé modszerek vilagaba
néhany fontosabb hazai és kiilfoldi médszer, illetve
alkalmazasi tapasztalataik bemutatasaval, és ismer-
tet az e modszerek informacioellatasat szolgdlod
néhany faktografikus termékinformaécios rendszert.
A kép nem teljes, terjedelmi korlatok miatt nem is
lehet az. A cikkek kiilonb6z6 miihelyekbdl kertiltek
ki. igy esetenként — és ez természetes is — eltérd
véleményeket tartalmaznak.

Végiil, a fogalmak tisztazasa érdekében, értelme-
ziink néhany — alapvetd — szakkifejezést.

Az dsszehasonlitd mindségvizsgélat olyan tobb
szempontu, tobbparaméteres Osszemérés, amely-
nek soran a vizsgalatba bevont termékek jellemzoi
(pl. miiszaki, hasznalati, esztétikai, gazdasagi) alap-
jan rangsorolni, és igy egymassal vagy egy “idealis”
termékkel lehet azokat 6sszehasonlitani, viszonyi-

tani.

Az értelmezo szotar meghatarozasai:

Termék:  Emberi munkanak valamely sziikséglet ki-
elégitésére alkalmas eredménye. (Ipari,
szellemi...)

A TMT e szama kifejezetten az ipari termékek vizs-

galati modszereit ismerteti, de ezek univerzilis

modszerek, ahol a vizsgalat targya nem meghataro-
zott. A vizsgélati eljarasok alkalmazasa az ipari ter-
mékek korénél szélesebb kort.

Mindség: A dolgok lényegét jellemzd tulajdonsagok
dsszessége, mint filozofiai kategoria.
Valaminek értékelést is magaban foglalo
Jellege.

A mintség fogalma az Gsszehasonlité mérést te-
kintve mindkét meghatdrozast o0tvozi. A hasonlo
funkcioju, egymast helyettesité termékek csoportja-
nak lényegét jellemzsé tulajdonsagok oOsszességét
vizsgaljak, és ennek alapjan értékelik az egyes konk-
rét termékeket.

Szinvonal: Valaminek bizonyos adottsagokhoz, ko-
riilményekhez stb. viszonyitott allapota,
mindsége.

Valakinek, valaminek az eszményihez,
illetve egy masikhoz vagy elézéhoz mért
Sejlettsége, illetve ennek mértéke.

Ha ismerjilk a termékek mindségét, és ennek
alapjan rangsort tudunk felallitani a vizsgalt termé-
kek kozott, viszonyitasi szempontjaink ismeretén
mulik, hogy mindségi hatarokat allapitsunk meg. E
hatarok azok a szintek, amelyek a termékeket a
rangsor alapjan csoportokba rendezik. Egy-egy cso-
port szinvonalat jelez, ahol a legjobb lehet egy rela-
tiv (pillanatnyi) vilagszinvonal, lehet meghatarozott
termékek (pl. adott piacon 1évé konkurens termé-
kek) altal képviselt korszeriiségi, funkciokielégitési
szinvonal stb.

Iparunk teljesitoképességét a termékek mino-
sége, korszerliségi szinvonala tiikrozi. Ezek az 0sz-
szehasonlito vizsgalatok, amelyek széles korii szak-
irodalma magyar nyelven is hozzaférhetd, lehetdsé-
get nyujtanak a mindsitésen kivil a fejlesztési ira-
nyok kitlizésére, a mindség, a szinvonal javitasara.

Reméljiik, e tematikus szam segitséget nyujt az e
téren meglévo gyakorlat, modszerek, eredmények
attekintésével ehhez a munkahoz is.

Drimmer Gyirgy— Nagy Péter




