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Orszagos Miiszaki Informacios Kézpont és Konyvtar

Informacidatadas helyett tudésétadés:
anem szekvencialis kozlés

Az irds felszabaditotta az emberi kézlést attél a kétottségtél, hogy csak az itt és most jelen

ey

lévékhoz szdélhatott. Ezzel egyidejileg azonban megfosztotta attdl a lehet6ségtél, hogy kévethes-
se a gondolkodds szertedgazd, 6sszetett jellegét, és a szekvencialitds szigoru béklydjaba kététte.
Most jott el az ideje e masodik kététtség alél is felszabaditani a kézlést.

Bevezetés

Az informacibs szakirodalom két angol szakkife-
jezéssel van tele: hypertext és hypermedia. A Lon-
donban 1988 decemberében megtartott 12. nemzet-
kdzi online informacibs taladlkozé (12th International
Online Information Meeting) 82 el6adasabdl 12, tehat
nagyjabol minden hetedik eléadas ezzel a témaval
foglalkozott. Volt mar kimondottan ilyen témaja konfe-
rencia is (Hypertext '87, North Carolina Egyetem,
USA, 1987. nov. 13— 15.). Az INSPEC adatbazisban
1989. januar 1-jétdl deszkriptor lett a hypermedia
kifejezés, a tezauruszban pedig kizart szinonima a
hypertext [1]. Legfébb ideje tehat, hogy mi, magyar in-
formacios szakemberek is megismerkedjink azzal a
szakteriiletiinket Uj, magasabb szintre emeld foga-
lomkorrel, amely ezek mogott a vilagot hoditéd szakki-
fejezések mogott all.

Az iras feltalalasa lehetdvé tette, hogy az emberi
informaciokozlés jelentés mértékben megszabadul-
jon szoros térbeli és idGbeli korlataitol, attél, hogy az
ember csak azzal kozdlhetett barmit, aki akkor és ott
jelen volt. Ez a térben és iddben felszabadul6 kdzlés
alapfeltétele volt a magasabb kultirak kialakitasa-
nak. Ugyanakkor azonban az irdssal Uj, addig isme-
retlen korlatot allitott az ember hossz( évezredekre
sajat kozlése elé: a szigorl szekvencialitas korlatjat.
Az irasbeli kdzlés sorrendje egy és megmasithatatlan.
Ha a késdbbi évezredek soran feltalalt modszerek
lehetdvé teszik is a befogadds szigorGan kotott
vonalatél valé kismértékii eltéréseket (labjegyzetek,
kotet végi jegyzetek, zarOjelbe tett vagy aprobetiis
részek, illusztraciok, tablazatok, grafikonok stb.), a
kitér6é mindig elore determinalt: vagy zsakutca
tipusl, tehat a kitérd kezdOpontjara kell miatta
visszatérni, vagy kanyaratvagas tipusd, tehat a
kbzlésbbl kihagyhatunk egy részt, ha nekiink gy
tetszik. Ez a szigoru vagy glig lazithaté szekvenciali-
tas felel. meg az iras jellegének. Azonban korantsem
felel meg az emberi gondolkodasénak, amely csa-
pongb, asszociald, kombinald, sokszor heurisztikus.
Ezzel az emberi gondolkodast guzsba kotd szekven-
cidlis modszerrel csak informéciét lehet atadni, nem
pedig tudést. Az igazan j6 pedagbgusok nem is igy
tanitanak, hanem teret adnak a befogaddk reagéalasa-

nak, visszajelzésének, egyéni kiilonbségeinek, a kap-
csolatok feltarasanak, a kombinacioknak, az otletek-
nek, az asszociacioknak, a kitéroknek, a korabban
meg nem értett vagy kihagyott ismeretek atadasanak.
Tudést atadni csak igy lehet. Nem véletlen tehat,
hogy pusztan irott anyagbdl tanulni csak az tud, aki
évtizedes gyakorlassal szert tett arra a képességre,
hogy az olvasott informéciébél onalldan felépitse
onmagaban a tudgst, de még 6 is csak akkor, ha a
sz6ban forgd tudasteriilet alapismereteit mar kell6
szinten elsajatitotta.

A nem szekvencialis kdzlés alapkoncepcidjat — a
fent vazolt hianyt felismerve — 1945-ben dolgozta ki
Vannevar Bush [2], 6 adta neki a hypertext nevet. Ez
az alapkoncepcido azonban még évtizedekig csak
elméleti elképzelés maradt.

A szamitastechnika elsG évtizedei sem hoztak
igazan Ujat a kdzlés szerkezetében. A magnesszalag
éppoly szigorGian szekvencidlis, mint az irott széveg,
ha ugyan nem szigoriubban. A magneslemez mar
adott némi lehetbséget a szekvencialitastol valo
eltérésre, de sem a szamitdgépek sebessége és
tarmérete, sem a magneslemezes hattértarak mérete,
sem pedig az algoritmikus programozasi rendszerek
kinalta Osszes lehetdség nem volt elegendd az
emberi gondolkodashoz jobban alkalmazkodd halo-
szerkezetli tudasbazis-kezelé rendszerek létre-
hozasara. igy tortént, hogy a felismert igény nem is a
szamitbgépes rendszerekben, hanem a hagyoma-
nyos kbzegben, a nyomtatott kdnyvben prébalt
el6szér utat torni maganak. A hetvenes években
divatba jottek (gyakran éppen a szamitastechnikai
tudas atadéséra) az ugynevezett programozott
tankdnyvek. Ezek megkisérlik, hogy szakitsanak a
hagyomanyos konyvek szekvencidlis jellegével.
llyesféle utasitdsokat talal benniik a befogadd: “Ha
tudtad a helyes valaszt, folytasd a 15. oldalon, ha
nem tudtad, lapozz a 83. oldalra.” A céljuk az, hogy
tanari kdzvetités nélkiil is befogadhatova tegyék a
benniik foglalt tudédsanyagot. Ezt a célt azonban leg-
feliebb hellyel-kdzzel tudtak elérni, mivel az irott
szbveg meglehetdsen kemény korlatokat allit a nem
szekvencialis kbzlés elé.




A nyolcvanas évek szamitastechnikai fejlédése, a
néhany évvel korabbi nagyszamitogépeket joval meg-
haladé sebességl, megabajtos belsd taras személyi
szamitogépek, a fél gigabajtos és még nagyobb opti-
kai lemezek, a 9600 baudos optikai atviteli vonalak
megjelenése, a logikai programozasi rendszerek

kifejlesztése valOszinlsitette, az 6todik generécids, .

parhuzamos miikbdési, logikai programozasu szami-
togépek nyilvanvald kozelsége pedig csaknem
bizonyossa tette, hogy a szamitastechnika ma mar
realis célként tiizheti maga elé az emberi gondolko-
dashoz alkalmazkodd, nem szekvencialis szévegkdz-
lési rendszerek, tehat a hypertext megvaldsitasat. A
multimedia tipusi optikai lemezek nyilvAnosséagra
hozott tervei rovidesen kibovitették a koncepciot. Az
uj tervek fényében mar esetlegességnek, a meg-
valGsitas specialis esetének kezd bizonyulni, hogy a
nem szekvencidlis kozlés kizarélag szévegekre korla-
tozoédjon. A programba most mar barmilyen mas
digitalisan tarolhato és tovabbithato kozlési forma —
a hang, az all6- és mozgokép — is bekapcsolhatéva
valt. Az igy kibdvitett, nem csupan a szdveges
kdzlésre vonatkozo koncepcio kapta a hypermedia
nevet.

Ertsiik meg a Bibliabol!

A hypertext/hypermedia koncepcié egy példan
érthetd meg a legkdnnyebben. llyenként kinalkozik
az emberi kultira egyik legnagyobb és legtdbbet
tanulmanyozott szovegalkotasa, a Biblia [3]. Mégpe-
dig igen j0O példaként, mert oriasi és féleimetesen
_ szertedgazd, a hagyomanyos szekvencialis kbzlés
korlatait messze meghalad6 a hozza kozvetleniil és
kozvetve kapcsolodd tudasanyag, de maganak a
miinek is sok szdvegvaltozata, sok forditasa ismere-
tes.

A bibliakutatas mind tudasanyagban, mind meto-
dikaban gyorsan fejlodik. A Bibliaval kapcsolatos
tudasmennyiség atiépte az attekinthetdség, a kezel-
hetéség kritikus szintjét. Eddig az informaci6étechnika
nem tudott ezzel Iépést tartani. A hagyoméanyos, in-
vertalt allomanyos keresési technika esetén ui. hidba
gyljtenek dssze sok ilyen témajlu szbveges adatba-
zist — mondjuk — egy CD-ROM lemezre, az nem ad
modot a részadatbazisok kozott sziikséges —
szabad, asszociativ — navigalasra.

Lassunk hat néhany kiragadott példat arra, milyen
kapcsolatok megteremtése valhat szilkségessé a
Biblia egy-egy kivalasztott szdvegrészletével valo
foglalkozast illeten:

» Osszehasonlitas a kiildnbozd ismert 6kori szoéveg-
valtozatok (Septuaginta, Vulgata, Mazoréta szdve-
gek, holt-tengeri tekercsek, kiilonbdz6 szoveg-
téredékek), illetve egyazon alapszdveg fennmaradt
masolatai kozott.

p Osszehasonlitdis a modern forditdsok kozott, il-
letve ezek és az Okori szovegek kozott.
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» Osszehasonlitds egyazon szdveg kiildnbdzd
eredet(i részei (pl. az Ot kényv jahvista és elohi-
mista részei vagy a kiilonbozé Evangéliumok)
kozott.

» Osszehasonlitds a fennmaradt apokrif szévegek-
kel.

» Osszehasonlitis mas vallasok hasonlé elképzelé-
seivel, az elképzelések el6zményeivel vagy uto-
lagosan modosult vaitozataival mas vallasokban.

P> Konkordanciak a Biblian beliil, igy a visszautala-
sok (a profétaknal az Ot kényvre, az Ujszovetség-
ben a profétakra stb.), az azonos témak kiilénbdzd
targyalasai (pl. a vallasi térvények a Teremtésben,
a Kivonulasban és a Masodik torvényben, Krisztus
életének eseményei a négy Evangéliumban), a
leirt események mashol leirt el6zményei vagy
kdvetkezményei, egyazon személyek felbukkana-
sai a kiilonbdz6 szdvegrészekben.

P> Kapcsolat az ismert, mas forrasokban leirt vagy
régészeti leletekbdl kikdvetkeztetett torténelmi
eseményekkel.

» Milyen torténelmi tényeket kovetkeztettek ki a
Biblia adott szbvegrészébol?

> A szdvegben leirtakat alatdmaszté vagy cafold
régészeti leletek leirasa, lelGhelye, digitalizalt
alloképes abrazolasa, reprodukcioja.

» Kommentarok, értelmezések, altalaban tobb szin-
ten (pl. a Bibliat az 6korban értelmezé Talmud
szOvege, az ahhoz irt kabalisztikus magyarazatok,
az ez utébbiakra vonatkozé modern kommentarok,
illetve ezek biralata mas tudomanyos iskolak altal).

P A bibliai és torténeti genealogia tablazatai.

» Keresés szotarakban, lexikonokban.

P Szovegkritikai, stiluskritikai elemzések.

P A hasznalt nyelvek (héber, arameus, hellenisztikus
gbrog, latin stb.) nyelvtana, illetve az adott szoveg
nyelvtani (szemantikai, szintaktikai, morfoldgiai)
elemzése. '

P A szdvegrészhez kapcsolddd miivészeti alkotasok
leirasa, lel6helye, reprodukcidja, illetve dbrazolasa
(a sik alkotasoké alloképen, a térbelieké esetleg
mozgbképen). A miivészeti alkotasokbdl kikbvet-
keztethetd értelmezési valtozatok.

P A leirt elképzelések késdbbi mddosulatai, ezek
kapcsolata a megtéritett népek korabbi vallasaval,
szokasaival, illetve az egyhaztérténet eseményei-
vel. Az egyhazi értelmezés igazodasa a modern
tudomany eredményeihez.

P A Bibliahoz kapcsolodd babonak, magiak, kapcso-
latuk a kereszténység eldtti vallasokkal.

» A szovegrészhez (pl. zsoltdrhoz) kapcsol6do
zenetorténeti ismeretek és digitalizalt hangzo
zenei anyagok.

» A szdvegrészhez kapcsolodd dramak és drama-
tikus népszokasok (pl. passibjatékok, betlehe-
mezés) és ezek eladasa digitalizalt mozgoképen.

P A masodlagos, harmadlagos stb. szdovegek egy-
mas kozo6tti konkordanciai.

P Abibliakiadasok és -értelmezések torténete.

> Hivatkozasok a Bibliara a késdbbi korokban. A
Biblia mint jogforras.




TMT 36. évf. 1989. 10. sz.

A tudasnak ebben a sokdimenziés hiperterében
harom alapvetd, igényeiben egymastol jelentsen
killdnbdzd felhasznaldéi koérnek kell navigéacios
lehetéséget teremteni a tudasbazis kezeldrendszere
altal [3]:

> akutatoknak,

» az egyhazi embereknek (papoknak, teoldgusoknak
stb.),

» az érdekldd laikusoknak.

A harom csoport kozott a hatarok — persze —
nagyon elmosddottak.
A navigélasnak milyen moédjaira, lehetoségeire,

segédeszkdzeire van tehat sziikség [3]?

P A felhasznalonak — fliggetlendil attol, hogy éppen
hol is tartézkodik az informaciés hipertérben —
minden ponton latnia kell a lehetséges tovabbha-
ladéasi iranyokat.

» A rendszert perszonalizalni lehessen, vagyis hoz-
zaigazitani az adott felhasznal6 egyéni igényeihez,
tudasszintjéhez, koncepcidjahoz (pl. az egyes
tudasteriletek, kapcsolodasi utak kiiktatasaval,
vagy éppen Uj kapcsolodasi utak, Gj allomanyok
beépitésével). A perszonalizdcid szilkség esetén
legyen modosithatd, Gjraépithetd, de a perszona-
lizldssal beiktatott korlatok és sziirok sziikség
esetén alkalmilag atléphetdk is legyenek.

P A rendszernek kiilonbdz6 kapcsolatépitési

modokat kell tamogatnia, nevezetesen

— acsomopontok kozotti kdzvetlen atmeneteket;

— a tartalom szerinti keresési modokat, akar
kotott indexeléssel (pl. tezaurusz szerint), akar
szabad szbveggel, s6t tdl kell Iépnie a
hagyomanyos informaciokeresd rendszerek
teljes egyezésen alapulé keresési modozatain,
ami a lehetséges keresési moédoknak csak egy
nagyon specialis esete, és meg kell valositania
az altalanosabb, kozelitd egyezésen alapuld —
ma még csak kisérleti formaban létezd —
keresési technikakat (valésziniiségi, fuzzy set,
ad hoc, vektortér-, graf-, clusterkeresés stb.)
[4]; .

— az atnézéssel torténd keresést;

~ a felhasznald létrehozta egyéni kapcsolodasi
utakat.

» Az informaciés hipertérben kodnny( eltévedni,
ezért a rendszernek térképszeriien kell abrazolnia
a felhasznéld szaméra az altala bejart utat, be-
leértve a bejart csomopontok lehetséges, de be
nem jart elagazo atirdnyainak az &brazolasat is.
LehetGséget kell adnia a visszatérésre a térkép
barmelyik, korabban mér bejart pontjara. Meg kell
oldani a térkép késdbbi felhasznalasra vald
tarolasat. Lehetdséget kell adni arra is, hogy a fel-
hasznélé barmikor Uj térképet kezdhessen vagy
barmilyen korabbi térképet folytathasson, akér két
korabbit 6sszekapcsolva.

» A felhasznélénak egyidejiileg, de egymastél
vildgosan elkilonitve tdbb kildénbdzd szdveget
kell latnia, vagyis biztositani kell az ablaktechnika
alkalmazésat. Kdvetelmény az ablakok méretének

rugalmas megvaltoztatdsa. Az ablakok barmelyi-
kének barmelyik pontja kiindulasi pontként
szolgalhasson a tovabbhaladashoz.

P Az allomanykezelésnek biztositania kell, hogy bar-
melyik dllomanyba sok kiilonbozé iranybdl lehes-
sen belépni, azaz ne kelljen minduntalan vissza-
menni “a kdlyhahoz",

> A “kdnyvekben” lehetévé kell tenni “konyvjelz6k”
elhelyezését, vagyis olyan pontok megjelolését,
amelyekhez barmikor keresés nélkiil vissza lehet
térni. Meg kell teremteni a hasonlésagot a megszo-
kott irbasztali kdrnyezettel.

» Nagyméretii képernybvel kell elGsegiteni, hogy
kellé szamu ablakot lehessen egyszerre hasznalni,
és azok elonydsen helyezkedjenek el a képernydn.

P A navigal6é parancsokat kényelmesen és gyorsan
kell kiadni, amihez érintést érzékelé képernyot
vagy “egeret” kell alkalmazni. .

» Meg kell oldani a nagyszamu kilonleges karakter
megjelenitését (héber, gorbg, sziriai, arab, ormény
stb. abécék, ékiras, hieroglifak stb.) és a hozzajuk
tartozo olvasasi iranyok megvalositasat.

P Lehetove kell tenni a felhasznalénak, hogy munka
kdzben feljegyzéseket készithessen, azokat tarto-
san tarolhassa, a késbbbiekben tetszés szerint
modosithassa, mikdzben ugyanuigy navigalhasson
rajtuk, mint az eredeti tudasbazison.

» A rendszernek nyitottnak kell lennie a tovabbi
bévitések, kiegészitések és modositasok bevitele
érdekében. A bdvitések és a modositasok nem
ronthatjak el a mar kiépitett perszonalizaciot, a
tarolt térképeket, jegyzetfiizeteket, a kiépitett vagy
elzart kapcsolodasi utakat.

P A hypermedia tipusuva bdvitett rendszerben latni-
hallani kell az allékép-, a mozgokép- és a hang-
anyagot.

Ebbél a korantsem teljes igénylistabol mar sejthe-
t6, hogy a hypertext vagy hypermedia teljes meg-
valdsitisa ma még nem érhetd el, féleg nem olyan
oriési teriletre alkalmazva, mint a Bibliahoz kapcso-
16d6 tudas. Igy is van. A hypertext/hypermedia kon-
cepciod jegyében létrehozott mai rendszerek (Busi-
ness Filevision, Guide, KnowledgePro, HyperCard, In-
termedia, ArchiText) mind tobb-kevesebb kompro-
misszumra kényszerilinek a teljes koncepcié meg-
valGsitdsahoz képest [3, 5], és még egyikiik sem al-
kalmas a bibliai tudasbazis életre hivasara.

Lassuk hat — most mér a konkrét példatol elvonat-
koztatva — a hypertext/hypermedia alapvonasait [4,
5]. A hypertext vagy hypermedia nem mas, mint tu-
daselemek sokdimenziés haldba rendezett sokasaga.
A haldé csomoOpontjaiban helyezkednek el a tudasele-
mek, a hald élei jelentik a kbzottik kiépitett kdzlekedd
utakat. Az élekkel folyamatosan Osszekotott csomo-
pontok sora jelenti a bejarhatd utakat. A tudasbazis
kezel6rendszere biztositja a halon valo navigalas esz-
kbzeit, a halo tovabbfejlesztésének vagy egyszerisi-
tésének az eszkodzeit (mind a csomépontok
hozzdadésa-toriése, mint a meglevd csomépontok
kozotti élek kiépitése-megsziintetése vonatkozasa-
ban), a csomopontokban elhelyezkedd tudaselemek
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megismerhetdségét és modosithatosdgat. A csomo-
pontokban elhelyezkedd tudaselemek a hypertext
esetében csak szdvegesek: dokumentumok, doku-
mentumrészletek, a hypermedia esetében ezenkiviil
még mas tipusiak is lehetnek: a mai elképzelések
szerint hangzd anyagok, alléképek, animacidés vagy
videofelvétel tipusi mozgoképek, futtathatd szamito-
gépprogramok. Kozottiik a halén valé navigalason
kivil még két kozlekedési mdd lehetséges: a
hagyomanyos informaciokereséshez hasonld, de
annal altalanosabb tartalom szerinti, mintaval val6
Osszehasonlitasra alapozott keresés, valamint az
“atnézéssel” torténd keresés (scanning).

A hypertext és hypermedia sok eddigi informacios
technika eldnyds vonasait egyesiti, rokonsagot mutat
a relacios adatbazisokkal, a targyra orientalt adatba-

zisokkal, az informaciokeresé rendszerekkel, a tu-

dasreprezentacioval, a tudasbazisokkal, és a felhasz-
naldi interfész rendszerekkel [6].

Lassunk most néhany megvalésitott vagy meg-
valositas alatt allo hypertext/hypermedia rendszert:
kezeld- és rajuk alapozott alkalmazasi rendszereket.

A HyperCard

Jelenleg a legszélesebb korben elterjedt hyper-
text/hypermedia kezelérendszer az Apple cég Macin-
tosh gépére irt, de IBM-kompatibilis rendszerben is
futtathaté HyperCard [5]. Ez mar bebizonyitotta,
hogy konnyen kezelhetd és jol hasznalhatd az alkal-
mazasi rendszerek felépitésében [7]. A HyperCard
rendszerben a tudaselemek rogzitett (képernydnyi)
méretli “kartyak” [3, 4]. Ugyancsak rogzitett
méretiiek a képernyon beliil hasznalhatd ablakok.

A HyperCard legfébb erdssége a jo kezelbnyelv és
a kényelmes bdvithetdség [5]. Népszeriiségének a
kulcsa azonban elsGsorban az, hogy az alapszoftver
keretében, tehat kiilon dij nélkil adjak minden (j
Macintosh géphez [5]. A rendszer tovabbi erGssége a
grafikus lehetGségek gazdagsaga [7]. Benne a
‘navigaciés parancsok kiadasa is grafikusan, a
képernyon elhelyezett ligynevezett “nyomégombok”
segitségével torténik. Ezek olyan piktogramok, ame-
lyekre a kurzort “egérrel” ravezetve, majd az “egér”
gombjat megnyomva lehet a parancsot kiadni. A rend-
szer négy fo kezelési egységet (objektumot) hasznal:
a “kartyakat” és a beldlik osszeallitott “kdtegeket”, a
“kartyakon” beliil pedig a “szdvegmezdket” és a
“nyomoégombokat”. A hasznalat kiindulépontja (“a
kalyha") egy “alapkartya”, amelyhez barmikor vissza
lehet térni.

Leiro-kezeld nyelve, a HyperTalk targyra orientalt
rendszer, vagyis egyitt kezeli az objektumokat a hoz-
zajuk tartozé leirassal. A térképhasznalatot (gy

valdsitja meg, hogy a legutdbb bejart 42 “minikartya” '

(ablak) koziil barmelyikhez barmikor vissza lehet
térni, figgetlenlil a kozottik fenndlld kapcsolat
tipusatol.

A Kkiils6 kapcsolatok gazdagsaga ugyancsak
erGssége a rendszernek. IBM nagyszamitégépekhez,
nyilvanos online informéaciokeresd rendszerekhez,
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kdnyvtarkozi haldzatokhoz egyarant kdzvetleniil kap-
csolodhat. Megvalositottak a CD-ROM adatbazisok-
hoz valé kapcsolodasat is. A nagygépes, online vagy
CD-ROM adatbézisokb6l letdltott keresési ered-
ményeket dnmagéba tudja dolgozni, épiteni.

Elénybs, hogy a felhasznalék a HyperCard prog-
ramcsomagjat forrasnyelven is megkapjak, s igy
médjuk van ré, hogy maguk is fejlesszék. Kiilso csat-
lakozési pontjaihoz szokasos (C vagy Pascal) nyelve-
ken irt programok csatolhatok. Ezzel a lehetdséggel
sok felhasznald szivesen él.

A Glasgow Online

A Glasgow Online [8, 9] HyperCard szoftverre ala-
pozott hypertext rendszer. Sokfelhasznalos Appletalk
kérnyezetben, hat Macintosh SE és egy Mac Il szami-
togépen mikodik, kiegészitve egy Apple |ézernyom-
tatoval és egy — a rendszer kiépitése soran igénybe
vett — Dest PC Scanner letapogatéval. Kiterjedten al-
kalmazza a Macintosh mikroszamitoégépek gazdag
képerny&grafikai lehet6ségeit, amihez Macwrite,
Macpaint és Adobe lllustrator programcsomagokat
vesz igénybe.

Témaja szerint a Glasgow Online szamitogépes
bedekker Glasgow varosardl, jelenlegi, a projekt elsd
Iépcsjének megfeleld szintjén szoveg- és képernyd-
grafika forméjaban. A felhasznalo “egérrel” kezelheti
ugy, hogy segitségével ravezeti a kurzort a
képernydn elhelyezett valamelyik szimbdlumra, pik-
togramra, majd nyomégombjanak megnyomasaval
adja ki a kivalasztott piktogrammal szimbolizalt
navigaciés parancsot. Két piktogram valamennyi
képernybabran kdzos és azonosan van elhelyezve: a
help szimb6lum, amellyel a felhasznalé tanacsot
kaphat a rendszer kezelésérél, és az exit szimbolum,
amellyel az inditd képernydabrara, a rendszer kiin-
dulépontjéra kozvetlenil térhet vissza. A Glasgow
Online olyan értelemben korlatozott hypertext rend-
szer, hogy a felhasznalé nem moddosithatja, nem
alakithatja sajat igényeihez, csak lekérdezni tudja.

Miért érdemes hypertext forméaban épiteni fel egy
bedekkert? Képzeljilk el & kdvetkez8, elég kézen-
fekvo igényt:

Szabad fél délutdnomon meg szeretnék nézni egy
olyan mizeumot, amely téméja szerint képzdmiivé-
szeti vagy iparmiivészeti, a szallasomtol nincs tul
messze, a belépdjegye nem tal draga, nyitva van
azokban az orékban, amikor éppen réérek, és a
megnézéshez elég is ez a két-harom éra. Szeretném
tudni, milyen kozlekedési eszkdzzel juthatok oda,
merre kell mennem a szallAsomrél, hogy felszalljak a
kivalasztott kdzlekedési eszkdzre, hol kell atszalinom,
hol kell leszallnom, leszéllds utan milyen Gtvonalon
érem el a muzeumot. Szeretném tudni, hol ebédelhe-
tek meg a mizeumba menés el6tt, és hova ugorhatok
be utdna megvenni a vésérlasi listAmon szerepld
konyvek, cipd, lemezjatsz6ti, teafélék és evipalcikak
kozil legaldbb egyet-kettt. Szeretném tudni, mit
érdemes megnéznem, lefényképeznem azon az (tvo-
nalon, amerre megyek.



TMT 36. évf. 1989. 10. sz.

Konnyi belatni, hogy a hagyomanyos nyomtatott
bedekkerbdl mar a mizeum kivalasztasa is nehéz. A
legtobb bedekker a mizeumokat korzetek, varosré-
szek szerint ismerteti, fiiggelékében pedig a
targykorok szerint sorolja fel. (A kettét nehéz egy-
beolvasni.) Viszont sehol sem csoportositja 6ket nyit-
vatartasi id6, belépti dij vagy a megnézéshez sziik-
séges idotartam szerint. A kozlekedés kérdéséhez
jutva, mar el kellene venni a bedekker mellé a
térképet is, az ebédelési és vasarlasi lehet6ségek
hozzakeresése pedig mar egy hagyomanyos online
informaciokeresd rendszerben is nehezen menne.
Egy j6 navigacibs lehetdségekkel felszerelt hypertext
rendszerben ez a kérdéscsoport éppoly természete-
sen valaszolhaté meg, mint amilyen természetesen a
turista agyaban felmeriil.

Lassunk néhany példat arra, milyen kérdéseket
tehetiink fel a hypertext tipusi bedekker hasznalata
soran, milyen igényekkel nydlhatunk hozza:

» Egyszeri informaciokeresés pl.: “Mikor és melyik
palyaudvarrol indul vonat Edinburghba?”

» Osszetettebb informaciokérés: “Milyen Gtvonalon
nézhetem végig Rennie Mackintosh, a hires
épitész miveit?”

» Szorakoztatasi igény: “A bedekkert olvasgatva
szeretném kellemesen eltdlteni kényszer(i vara-
kozasi id6met a repiil6téren.”

P Hagyomanyos bedekkerigény: “ElGszor vagyok itt
és csak egy napra. Mit kell megnéznem, hogy
valami képem legyen a varosrol?”

P Oktatasi igény: “Holnap felelnem kell az iskolaban
a varos torténetébdl. Mi olyat mondjak réla, ami
nincs a tankényvben?”

P Probatétel: “Helyi Oslakos vagyok, jol ismerem a
varost. Mit talalhatnék itt mégis olyat, ami szamom-
ra Uj, meglepd, izgalmas?”

A Glasgow Online rendszer tizendt, 5Snmagaban hi-

erarchikus fo agbdl all:

1. varosleiras,

2. szallaslehetdségek,

3. (zleti informéaciok,

4. térképek,

5. oktatasi és informacios létesitmények,
6. evés-ivas,

7. varosi kézigazgatas,

8. latnivaldk,

9. istentiszteleti helyek,
10. kdzlekedés,
11. szolgaltatasok,
12. szbérakozas, pihenés,
13. genealdgiai tablazatok,
14. vasarlasi lehetdségek,
15. orvosi segitség.

A rendszer induld képernydabraja ennek a tizenot
f6 agnak a szimbOlumat tartalmazza, kiegészitve
tizenhatodikként a rendszer hasznélati utmutatojanak
szimb6luméaval. A tizendt fastruktira csicsait ke-
resztirany( kiegészitd kdzlekedési utak kétik dssze.
llyen példaul a “Rennie Mackintosh-dsvény”, amely a
kozismert helyi épitész munkain vezet végig, vagy a

“Térténelmi latnivalok dsvénye”, amelyen a varos
torténelmi nevezetességeit jarhatjuk végig.

A rendszer felépitését harom foallasu (koztik a
projektvezetd) és tizennyolc részmunkaidds informa-
ciés szakember végezte az anyaggyjtéstdl a rend-
szer megtervezésén és a képernyltervek elkészi-
tésén at az adatbevitelig. Harom— négy fos csopor-
tokban dolgoztak, s minden egyes csoport egy vagy
tébb fBagért volt felelds. A mypka legnehezebb
részének a keresztiranyl( kapcsolatok megtervezése
bizonyult.

A rendszer elsé fazisként elkésziilt részét “éles”-
ben elészdr a glasgow-i kertészeti fesztivalon
probéltak ki, ahol is két délutanon keresztil minden
érdeklédo latogatot odaengedtek a szamitogéphez.
Nagyrészt teljesen laikus és kiilonféle életkor(
kiprobaldkrél volt tehat sz6. Kériilbeliil ezren probal-
koztak, ami meghaladta az egyetemi pavilon aznap
délutani latogatdinak egytizedét. A passziv szemlélk
kdzott az 6tven éven feliiliek voltak tobbségben, Gket
a huszonévesek kovették. A tényleges probalkozok
kdzott a tiz éven aluliak vezettek, utanuk az idések,
majd a tizenévesek kovetkeztek. A kiporbalok csak
annyi Utmutatast kaptak, hogy menjenek az “egérrel”
az érdekl6désiiknek megfeleld abrara, aztan nyomjak
meg a gombot.

Az id8sebbek nehezen boldogultak az “egérrel”.
Ha ezen a nehézségen tuljutottak, akkor is kizarolag
a hierarchikus kapcsolatokat vették igénybe, a ke-
resztiranyl kozlekedd utakat eszilkbe sem jutott
hasznalni. Minden sikeres keresés utan visszatértek
“a kalyhahoz", vagyis a kezd0 képernydabrahoz.
Nagyon beléjik rogzodott tehat a megszokott kér-
dezési mod. A gyerekek sokkal szabadabban hasz-
naltak a rendszert, természetesen bantak az “egér-
rel”.

A kiprébaldk négybtddének esett nehezére a pik-
togramok értelmezése. Akiknek ez nem okozott
gondot, azokrél kideriilt, hogy van mar szamitogépes
gyakorlatuk. Egyes esetekben nehezen ment a
képernydn a piktogramhoz tartoz6 kapcsoléteriilet
megtalalasa, melyre a kurzorral a parancskiadashoz
ra kell allni.

Az id6sebbek minden déntésiik eltt altalaban
gondosan végigolvastak mindent a képernydn. A gye-
rekek sokkal kénnyedebben kapcsolgattak, szinte
oOtletszeriien ugraitak a rendszerben.

A masodik prébat egy egyetemi latogatocsoporttal
végezték. Ok altalaban szisztematikus kérdéseket
tettek fel a rendszer létrehozdsara és hasznalatara
vonatkozolag.

Az elsé fazist kovetd masodik fazisban a rendszert
interaktiv képlemezzel akarjak kiegésziteni, s igy az
hypertext rendszerbdl hypermedia rendszerré vélik.
(Tulajdonképpen mér a mostani rendszeréllapot sem
tisztan hypertext, hiszen térképek, vagyis alloképek
vannak benne.)

A képlemez olyan optikai lemez, amely digitalis
forméban tartalmaz all6- és maozgoképeket és hozza-
juk tartoz6 hangot. Oldalanként 54 ezer képkocka fér
el rajta, ami 30 percnyi videofilmnek felel meg. Inter-
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aktiv valtozataban szamitogéppel vezérelhetd, hogy
melyik képkockéat, melyik és mekkora videofilmsza-
kaszt vigyék rola a képernyére, illetve hogy melyik
hangsavot jatsszak le.

A hypermedia rendszerben az interaktiv képle-
mezes rendszer iranyité szamitégépe helyére illeszt-
heté be a megfeleld szoftverinterfészekkel kiegészi-
tett hypertext rendszer. A Glasgow Online ilyen
kiegészitése nyoman a felhaszndlé fényképeket
lathat majd az érdekes épiiletekrdl és miitargyakrol,
filmrészleteket érdekes eseményekrdl, s alafestd
zenét is hallhat a szbveges informacié olvaséasa
kozben. Ehhez mindenesetre igen gondosan kell
megtervezni az allo- és mozgdképek aranyat, okosan
kell gazdalkodni a rendelkezésre all6 képkockékkal,
a képlemez tarolokapacitasaval.

Emperor— |

A szintén HyperCard-alapi Emperor—| projekt
[10] éppen forditott utat jart be, mint a Glasgow
Online: 1984 végén interaktiv képlemezes rendszer-
ként kezdték épiteni, késdbb ebbdl bdvitették hyper-
mediava az id6kozben adodott (j lehetdségek hasz-
nositasaval. Célja annak a demonstralasa, hogyan
segitheti egy hypermedia rendszer a human
tudomanyokban a téma jobb megértését és érté-
kelését, valamint a tudas terjesztését. Targya az elsé
kinai csaszar, Qin Shi Huang Di korszaka, Kina 0si
torténetének egyik legérdekesebb és legfontosabb
idOszaka.

A projekt szamos szponzor tamogatasaval
1984-ben indult, és elsé kézzelfoghatd eredménye
két képlemez volt 1985-ben. Ezeket interaktiv képle-
mezzé fejlesztették tovabb 1986-ra, majd 1988-ra
két (angol, illetve kinai) valtozatban hypermedia
rendszerré.

Az Emperor— | rendszer két kiildnboz6 szintl tan-
folyami anyagot egyesit. A laikus éreklodéknek és
iskolas gyerekeknek sz6l6 tanfolyam aktivizalasakor
minden konkrét téma elbhivasakor elészdr egy ahhoz
tartozo videofilm fut le, azutan lehet téle kiegészitd
anyagokat (alloképeket, szoveges informaciot,
szobeli magyarazatokat) kérni vagy a latott
videoanyag kivalasztott részeit Gjra megnézni. A
szakembereknek és egyetemistaknak sz6ld tanfo-
lyam aktivizaldsakor azonnal el lehet mélyedni a
témaban, szotart, bibliografiat, térképet lehet
el6hivni. Mindkét hasznalati médban “egérrel” és a
képernydn elhelyezett piktogramokkal tdrténik a
navigalas. '

Tovabbi HyperCard-alapu rendszerek

A HyperCard szoftver elsd kisérleti alkalmazéasa a
Worldview videoatlasz volt [8]. Ennek a felépitésében
részt vett Bill Atkinson, a szoftver kifejlesztdje is. A
Worldview felhasznaléja "kdrberepiilheti” a Foldet,
majd kivalaszthatja az 6t érdekld régiot. Tematikus
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szlir6k soraval nézheti végig a kivélasztott régiot a
térképeken, novelve-csokkentve a léptéket. A naviga-
las soran részben &lloképeket, részben animacios
mozgbképeket lat. Alternativ lehetGségként — lista
alapjan — kozvetlenil is “raléphet” az 6t érdekld
térképre. Végezetiil kiegészitd informéaciot kérhet a
kivalasztott régidhoz és témahoz.

Az Institute for Scientific Information (1SI) Current
Contents on Disk nevi CD-ROM kiadvanyahoz
épitett fel HyperCard-alapi keresérendszert [7].
Ennek az a célja, hogy az adatbazisban azok a
keresési gyakorlat nélkilli végfelhasznalok is haté-
konyan tudjanak keresni, akik hagyomanyos, pa-
rancsnyelv tipusi keresdrendszerrel csak nagyon
rossz eredményt érnének el. A rendszer kimenetei
kozé tartozik a kiildnlenyomat-kérd levelezolap, il-
letve a primerdokumentum-kiildé szolgalatnak
killdheté megrendeldlap kinyomtatasa, valamint az
ISI SciMate nevii tavkodzlési, informacidkeresd és
bibliografiai utéfeldolgozd szoftvertermékéhez vald
csatlakozas.

A Dél-kaliforniai Egyetem (University of Southern
California = USC) Project Jefferson nevii, Hyper-
Card-alapu rendszere az elsGévesek irasgyakorlati,
konyvtarhasznalati és kutatasi oktatasat szolgélja
egy “elektronikus jegyzetfiizet” segitségével [7]. A
Project Jefferson felhasznaléi kereshetnek a
kdnyvtar online katalogusaban és nagyszamitogépes
adatbazisaiban, valamint olyan nyilvanos szolgalta-
torendszerekben, mint a Dialog és a BRS, a kikeresett
informacidhoz hozzaolvashatnak az online szotarbol
és lexikonbdl. Az dsszegyiijtott informaciot atvihetik
egy szovegfeldolgozo rendszerbe, amelyben szinte-
tizaljak az olvasottakat és megirjak sajat dolgozatai-
kat.

A Rutgers Egyetem (Rutgers University) New
Jersey-ben olyan HyperCard-alapu, szamitogéppel
segitett oktaté- (computer aided instruction = CAl)
programot fejleszt ki, amelynek segitségével a hall-
gatok az online keresés technikajat sajatitjak majd el
[7]. Kell6 szint elérése utan ugyanezzel a rendszerrel
bekapcsolodhatnak majd a BRS After Dark szolgal-
tatasba tényleges keresésre. Késobb Ggy fejlesztik
tovabb a programrendszert, hogy segitségével a hall-
gatok a CD-ROM adatbazisok, az egyetemi kdnyvtar
online katalogusa és az egyetem mas online informa-
cioforrasai hasznalatat is elsajatithassak.

Az Intermedia

A HyperCard mellett egy masik mikodd hyper-
text/hypermedia szoftver a Brown University Interme-
dia rendszere [11]. Ez magaban all6 Macintosh mik-
roszamitogépre késziilt, kezelfeszkdze szintén az
“egér”. FO kapcsolatteremtési eszkdze a “horgony". A
“horgony” kiinduldépontja olyan informéacidegység,
amelynek a méretét az alkalmazéasi rendszer szabja
meg. Szbveges alkalmazasban példaul — nulla karak-
ter hosszlsagu beillesztési ponttdl kezdve karakte-
ren, szon, mondaton, bekezdésen, oldalon, fejezeten
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at a teljes dokumentumig — kiilonbdz6 hosszusagu
horgonyzasi pontok jellhetdk ki benne. Ahova eljut-
tat a “horgony”, az egy valtoztathaté méretii és helyii
ablak, amelyen a rogzitett célpont kdrnyezete is meg-
tekinthetd. Ha egy “horgonyt” a munka soran kiva-
lasztottunk, nem kell azonnal felhasznalni, barmilyen
miveletet végézziink is kdzben, a “horgony” stabil
marad és késdbb is felhasznalhato.

Az Intermedia szoftver probajaképpen Aallitottak
Ossze a szoftvert kifejleszté egyetemen azt az okta-
torendszert, amelynek cime: “Az angol irodalom
1700-t6l napjainkig” [6]. Ez mintegy 300 életrajzot és
esszét, 600 fényképet, portrét és rajzot, valamint 75
id6rendi tablazatot tartalmaz.

Az Intermedia rendszernek szamos problémaori-
entalt alkalmazasi valtozatat fejlesztették és fejlesztik
ki [11].

Az Intermedia alaprendszeren alapuld InterWord
nagy teljesitoképességii szbvegszerkeszt6 rendszer,
amellyel a legkiildnbzObb méretii szovegegységek
manipulalhatok.

Ugyancsak az Intermedian alapul az InterDraw
grafikus szerkesztdé rendszer, amellyel kilonbdzd,
valtoztathaté méretii grafikai egységek definialhatok,
helyezhetok at, illeszthetdk a meglévd rajzba (pl.
tervrajzba).

Tovabbi kifejlesztett alkalmazasi valtozatok
vannak torténelmi idérendi tablazatok szerkesz-
tésére, abrak atnézésére, animaciés képsorok szer-
kesztésére, valamint haromdimenziés szamitogépes
modellek forgatasara a képernydn.

Két — még fejlesztés alatt 416 — Ujabb rendszer
tovabbfejleszti a “horgony” fogalméat és bevezeti a
“végrehajthatd horgonyt”, amely valamely akci6t indit
el.

Az |nterAudio rendszer segitségével kompakt
hanglemezrél a zene legkiilénbbdz6bb hossziisaguy,
tetszélegesen megvalaszott szakaszainak kivant sor-
rendi lejatszasat lehet megszerkeszteni. Ez az eddigi
elképzelésekhez képest tovabb is fejleszti a hy-
permedia koncepciét, mert a bekapcsolhatd peri-
fériak soraba felveszi azokat a hangszereket is, ame-
lyeknek MIDI- (Musical Instrument Digital Interface
= digitalis hangszerinterfész) csatlakozasuk van.
llyenek lehetnek példaul a mikroprocesszoros szinte-
tizatorok. Az InterAudio és mas Intermedia meg-
valositasok kozos alkalmazasaval késziil a Scenario,
egy zeneelméleti— zeneelemzési oktatd rendszer. A
“végrehajthaté horgony” ebben a rendszerben egy
zenerészlet lejatszasa.

Az nterBrowse rendszer online informacioke-
reséshez lesz felhasznaloi interfész. Minden konkrét
szolgaltatérendszerben futd konkrét adatbézishoz
kiilon meg kell irni a megfelelé szegmenst, viszont tel-
jesen tehermentesiti a felhasznalo6t a keresé parancs-
nyelv ismerete alél, mikézben mégis sokkal jobb
keresést tesz lehetévé, mint a hagyoményos menii-
rendszerek. Az adatbazis szotarat és tezauruszat
végignézve lehet kivalasztani a témahoz ténylegesen
kapcsolodé keresokifejezéseket, majd kérdbives
rendszerrel lehet Osszedllitani beldliik a keresés logi-

kai kifejezését. Itt a “végrehajthaté horgony” a
keresés tényleges elvégzése. A kapott keresési ered-
ménybdl ablakrendszerrel kiilonb6z6 dokumentumok
kiilonboz6, szabadon valasztott adatmezdit lehet
végignézni.

Tovabbi hypertext/hypermedia
rendszerek

A Perseus project a klasszikus Gorogorszaggal
foglalkozd kutatdék “online kdnyvespolca” lesz [6].
Mintegy 100 megabajt szoveges informaciot és
10 000 alloképet tartalmaz majd egy optikai lemezen,
benne kiilonbdzo térképeket, diaképeket, fakszimile
oldalakat, 50 ezer szavas szoétart, lexikonokat, nyelv-
tani kézikonyveket stb.

A Business Filevision az elsd olyan megvalositott
szoftver, amely hypertext tipusi kapcsolatot is
megenged. 1984 augusztusara készilt el. Erdssége
a hypertext koncepcio és a hagyomanyos adatbazis-
kezelés sikeres 0sszekapcsolasa [5].

A Guide volt az elsd valoédi hypertext szoftver.
Elénye a j6 grafikakezelés, valamint a “nyomdgom-
boknak” a szdveg attribitumaiként vald kezelése,
ami azt jelenti, hogy a “nyomdgomb” a megfelel6 szo-
vegrészlettel mindig egyitt mozog [5).

Az ArchiText az egyik legfiatalabb hypertext
szoftver. ErGsségei a jo strukturaltsag, a navigacios
térképek félautomatikus kezelése, valamint a
keresési utak j6 — foleg oktatasi alkalmazasokban
elonyds — dokumentalasa [5].

Komplex rendszerek

Az eddig ismertetett rendszerek tobbé-kevésbé
“tiszta” hypertext/hypermedia alkalmazéasok voltak.
A két hatralevé rendszer mar tullép ezen a fokon, és
nagyobb rendszer részeként kapcsolja be a hyper-
text/hypermedia koncepciot.

Az Evolutionary Learning Systems késziildé Hy-
perCaucus rendszere [12] az aszinkron szamito-
gépes konferencia programrendszerébe illeszti be a
hypertext tipust kezelbrészt.

Az aszinkron szamitégépes konferencia az elektro-
nikus postara némiképp hasonlitdé rendszer, amelybe
a konferencia résztvevdi kiildonbdzé id6pontokban
viszik be sajat eldadasukat vagy hozzaszolasukat, és
amelybdl kiilbnbdzd idépontokban olvassak el a
masok altal produkalt adalékokat. Tehat olyan érte-
lemben aszinkron, hogy a résztvevbknek nem kell
egyidejlileg ulnilk oda sajat terminaljukhoz. (A
szamitdgépes konferencia, amelyben a résztvevok
kozott csak adatatviteli kapcsolat van, nem tévesz-
tendo dssze a videokonferenciaval, ahol a résztevék
televizion latjak-halljak egymast, vagy a telefonkonfe-
renciaval, ahol a résztvevok, telefonon hallgatjak
egymast.) Az aszinkron szamitégépes konferencia-
rendszer két Iényeges dologban tér el az elektronikus
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postatol: egyrészt nem a személyeknek, hanem a
témaknak tart fenn egy-egy “postaladat”, masrészt
fejlett keresbrendszerrel segiti eld, hogy a konferen-
cia minden résztvevije mindig megtaldlja az Ot
érdekld véleményeket, megnyilatkozdsokat. A Hy-
perCaucus éppen ez utdbbiban, a keresérendszer-
ben alkalmazza majd a hypertext koncepciot, s igy
nemcsak szoveg szerint, hanem logikai kapcsolato-
kon, példaul hivatkozasokon at is médot ad majd a
téma szerinti keresésre, a kilonbdz6 “postaladak”,
tehat az eredetileg kildonallonak tekintett témak
kdzotti kapcsolatok feltarasara.

Igen dsszetett rendszer az USA védelmi minisz-
tériumanak (Department of Defence = DoD) miiszaki
informaciés kozpontjaban (Defence Technical Infor-
mation Center = DTIC) kifejlesztés alatt all6 DGIS
CCLS and Hypermedia rendszer [13]. Jelenlegi val-
tozatdban SUN 3/260 tipusi mikroszamitégépen fut,
és mint ilyent, a QoD szamitogép-haldzatanak stan-
dard felhasznaldi interfész programjava akarjak tenni.

A rendszer kifejlesztése soran az els6 lépcsdfok a
DoD Gateway Information System Common Command
Language (DGIS CCL) volt. Ez nem volt tébb egyszeri
forditorendszernél, amely lehetdvé tette, hogy a fel-
hasznal6 egyetlen keresG parancsnyelv, a NISO (US
National Information Sandards Organization) szab-
vanya szerinti (az I1SO-nal pedig szabvanytervezet-
ként szerepl6) CCL (Common Command Language)
ismeretében négy kiilénb6z6 (és kilonbdzd parancs-
nyelvet hasznald) szolgaltatokdzpontban végezhes-
sen online informaciokeresést. A négy kiildnbdzd
célnyelvvel azonban mar érezhetden elérték a C prog-
ramnyelven hagyomanyos programozasi elvek
alapjan irt DGIS CCL lehetGségeinek a felsd hatarat.
Ezért a kovetkezd stadiumban Prolog nyelven,
szakérto rendszerkeént irtak Ujra. Ennek a DGIS CCLS
(DGIS Common Command Language System) nevet
adtak.

A szakeértd rendszernek két relaciés szervezésii
és bovithetd tudasbazisa van: az egyik a szolgalta-
torendszerekrdl és parancsnyelviikrdl, a masik a fel-
hasznalorél. Ez az utbbi a perszonalizaco ismereteit
tarolja, példaul olyasmit, hogy a felhasznald milyen
szolgaltatokozpontban milyen keresési szakaszok-
ban szeret inkdbb parancsnyelvet hasznalni, milye-
nekben inkabb meniit (a szakértd rendszer vegyithe-
tévé teszi a két keresési modot), milyen egyéni szino-
nimékat vezetett be a parancsokra és az operatorok-
ra, milyen sorrendben kéri “talalni” az adatbazisokat,
ha meniirendszerben valogat koziliik, melyik szolgal-
tatokézpontban szereti hasznalni a tdbb helyen is
elérhetd adatbazisokat.

A DGIS CCLS tovabbfejlesztése soran a szakértd
rendszer koncepcioja mellett a mesterséges intelli-
gencia masik diszciplinajat is be akarjak kapcsolni: a
természetes nyelvi rendszert. igy mar egyetlen
keresG parancsnyelv ismeretére sem lesz majd
sziiksége a felhasznalonak, teljesen az é16, természe-
tes angol nyelv segitségével végezheti az informacio-
keresést.
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Harmadik szintként olyan hypermedia rendszert
kezdtek kifejleszteni a DTIC szakemberei, amelynek
egyik elérhetdé “médiuma” a DGIS CCLS. Ez a hy-
permedia rendszer jelenlegi, kezdeti valtozataban
arra képes, hogy segitségével a felhasznalé elvé-
gezze az online informacidkeresést, a keresési ered-
ményt tarolja a sajat helyi adatallomanyaban, majd
elvégezze utdfeldolgozasat. Tovabbi médiumok és
rendszerelemek beiktatdsaval elvégezhetévé valik
majd vele példaul a kbvetkezo feladat: a felhasznéald
parhuzamosan végzi az informaciokeresést egyazon
adatbazis két hétnél régebbi részébdl CD-ROM
lemezrdl és a legfrissebb részébdl egy online szolgal-
tatokdzpontbol. Kozben elektronikus postan konzultal
egyrészt a megrendelGjével, masrészt a keresés
targyahoz jol ért6 szakértdjével. Képlemezen tarolt
lexikonokbol, szotarakbol és online tezauruszokbol
néz utdna annak, amiben bizonytalan. Sajat adatba-
zisabol ellendrzi, hogy a kapott informaciébdl mi a
tényleges ujdonsag. Hozzékeres tényadatokat a DoD
sajat halozatan elérhetd adatbazisbdl. Végiil a régeb-
ben ismert és az Gjonnan talalt adatokat egyesitve és
kellben atszadmitva tablazatot és grafikont szerkeszt.
Mindezek soran ablaktechnikaval egymas mellett
latja és tetszés szerint mozgatja a képernydn a
kildnbdz0 forrasokbdl nyert szdvegeket és abrakat, a
rendszer irdnyitasaban pedig szilkség szerint kom-
bindlja az “egér" és piktogramok hasznélatat a bil-
lentyiizet hasznalataval.

A hypertext/hypermedia rendszerek
osszekapcsolhatosaga, kollektiv
fejlesztése és hasznalata

A hypertext/hypermedia rendszerek mai allapo-
tukban feladtak az irasos kdzlés egyik nagy elényét,
a kompatibilitast, hogy egyazon irbasztalon békésen
megférnek egymas mellett a legkiilénbdzdbb
konyvek és mas dokumentumok [14]. A ma megvald-
sitott rendszerek vilaga szétszabdalt, balkanizalt, az
egyik rendszer a masik szdméra olvashatatlan, sét,
hozzaférhetetlen. A |étezd rendszerek dnmagukban
zartak, nem fejleszthetdk a felhasznél6 altal. A Hy-
perCard,a Xerox NoteCards és a DGIS CCLS and Hy-
permedia kivételével, egyik létezd rendszer sem
teremti meg a teljes koncepcioban szerepld “kényv-
jelzd", “jegyzetfiizet” vagy “perszonalizalas” funkcio-
kat. Elengedhetetlen, hogy a rendszerfejlesztok ezen
az allapoton tallépjenek, hogy megteremtsék a hyper-
text/hypermedia rendszerek kompatibilitisat, 6ssze-
kapcsolasat, felhasznaléi modositasat és fejlesz-
tését. Nyitotta kell tenni a rendszereket a jegyzetelés,
a csatlakozasok és a mas szerzd altali bdvitések
szédméra. Igy alkalmassa véalnanak arra is, hogy a
segitségiikkel tobb (akar sok) szerzd kdzos alkotaso-
kat hozzon létre [14, 15], de arra is, hogy a kiildnbozd
forrasokbdl eredd rendszereket egyetlen nagy, altala-
nosan elérhetd szuperrendszerbe egyesitsék a
nyilvanos halozatok segitségével [14].
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Technikailag a rendszerek szuperrendszerré vald
Osszekapcsolasanak egyik kulcsa olyan kdzos, kor-
latlanul bévithetd cimteriilet kijeldlése, amely halo-
zatbél barhonnan elérhetd. A kapcsolodas technikai
megvalositdsdra egy olyan kozds programmodul
szolgélhatna, amelyet kiilsé kapcsolati interfész
gyanant beiktatnanak minden egyedi rendszer,
minden helyi halézat és minden tav-adatatviteli
halozat szoftverjébe. Mivel minden rendszer a sajat
kapcsolattipusait tartja Gdvozitonek, valamennyi kap-
csolattipust meg kellene engedni.

Inkabb koncepcionalis, semmint technikai proble-
ma a szerzdi jog kérdése és a jogdijak elszamolasa. E
kérdés megolddsa a hagyomanyos irodalom vonat-
kozasaban tulajdonképpen mar kialakult. Ott minden
dokumentumnak vagy dokumentumrészietnek meg-
van a jogos szerzbje, a szerzd és a gondozok altal
mégis minden részlet fejleszthetd, 6sszekapcsolhato
mas részletekkel vagy Ujra hasznosithato (bevallott
idézet vagy titkolt idézet, tehat plagizalas formaja-
ban), mas részekkel Osszeszerkesztheté stb. Ezt a
modellt lehet atvinni a hypertext/hypermedia rend-
szerekre is. A szerz0i jogdij kis dokumentumszaka-
szok “virtualis dokumentum” gyanant kezelt pointe-
reihez (elérési cimeihez) kothetd és — példaul — baj-
tonként szdmolhato el. A pointerhez kitott szerzdi jog
azt jelenti, hogy minden idézet, atvétel soran az ere-
deti szerz6 — mint jogdijra jogosult személy — azo-
nositoja egyiitt mozog az atvett, idézett dokumentum-
szakasszal. Az adatatviteli halozat megkeriilésével,
példaul CD-ROM lemezen atvett dokumentumok
jogdijat persze mas csatornan kellene kiegyenliteni
[14].

A részleges, szilik korben érvényesiildé dsszekap-
csolasra elképzelhetok mas megoldasok is. A “sze-
relészalag modell” [15] szerinti Osszekapcsolas
soran elore el kell hatarozni, hogy a késziild részrend-
szereket Ossze fogjak kapcsolni. Elére meg kell
egyezni bizonyos betartand6 szabalyokban is, sét,
bizonyos szabélyokat eleve be kell épiteni a kezeld
programrendszerekbe. Menet kézben is fenn kell tar-
tani a kapcsolatot a részrendszerek készitbi kozott,
hogy a szabalyokra vonatkozé megegyezéseket
sziilkség esetén modositani lehessen. llyen elveket
alkalmaz a Documents Integration Facility nevii hy-
pertext rendszer, amely arra szolgél, hogy szoftver-
termékek dokumentaciojat a részrendszerek készitdi-
nek laza egyittmiikbdésével lehessen létrehozni.

A “felfedezd szerelési modellben” [15] navigalas-
sal vagy kereséssel lehet kivalasztani a részrendsze-
rekbdl azokat a csomépontokat, amelyek egymassal
dsszekapcsolandok. Azonban ez is némi megfelelé-
seket kivin meg a részrendszerekben, mondjuk
megoldhatd a feladat, ha valamennyi részrendszerbe
beilleszthetdk a C programnyelven irt interfészmodu-
lok. Minél tdbb a részrendszerekben a kozos, annal
egyszerlibb az egyesités.

Osszefoglalas

Az irasbeliség szekvencialis kozlésétdl az emberi
gondolkodas szerkezetét tiikrdzd nem szekvencialis
kozléshez valo visszatérés, vagyis a hypertext/hy-
permedia koncepcié ma még nem valdsithatdé meg
maradéktalanul. Egyre tobb olyan rendszer szilletik
azonban, amely ezt a koncepciét ilyen-olyan kompro-
misszumokkal, tdbb-kevesebb részletében mar
keresztilviszi. Tehat e téren mar megvolt az attorés a
koncepcio létrejottétdl a realis rendszeref kifejlesz-
tése felé, és a megvalositott rendszerek a kompro-
misszumkényszerek ellenére is jelentds tobbletle-
het6ségeket tudnak felmutatni a hagyomanyos szek-
vencialis kdzlési rendszerek legfejlettebb szamitd-
gépes valtozataival szemben.
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