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Online adatbézisok: fejlédési trendek

(1991)

Az informaciokeresés teriletén a 90-es évtized munkajat fogjak folytatni, hanem (j és jobb hozza-
kulcsszava a hozzdférés lehetne. Mig a 8B0-as éveket férést és kiterjedtebb lehetdségeket kinalnak a
az adatgy(jtés korszakaként jellemezték az amerikai felhasznalodknak.

elemzok, a 90-es években nemcsak a megeldzok
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A hozzaférés fogalman tobb dolgot értink: az
adatok elektronikus formaban alljanak rendelkezé-
siinkre, a visszakeresés egyértelmii és viszonylag
olcso legyen, a visszakeresd kbzeg és eszkdzei jarul-
janak hozza az informacié minéségéhez és hasz-
nositasahoz. Idealis esetben az elektronikus kdzeg
adjon tobbletértéket az adatbazishoz, a keresési
sebesség, a kereshetdség, a szervezettség, a haszna-
lat egyszerlisége és mas vonatkozasokban.

A szakemberek elbrejelzései szerint az elkdvet-
kezo tiz évben a bibliografiai tipusu adatbazisok csak
igen szerény mértékl névekedése varhato; helyettik
a teljes szovegii adatbazisok, a nemzetkozi hirek és
az lizleti (business) informaciok gyors béviilése és
terjedése varhato. Kiemelik a CD-ROM és mas helyi
tarolokdzegek jelentéségét. Az arszerkezet a kapcso-
l6das idéaranyossaga rovasara fog modosulni. Hang
és grafika fogja kiegésziteni a jelenlegi szoveges
adatbazisokat. Az altalanos trend a végfelhasznaldi,
azaz az egyszeriisitett hasznalat felé mutat, tdbbek
kozott a meniirendszer( szoftver fokozott hasznalata-
val.

Az online ipar nemzetkézivé valdsa

Az adatbazisok vonatkozasaban
A meglévo adatbazisok tobb europai és mas régio-

beli forrasokkal egésziltek ki; mind nemzetkozi,

mind pedig egyes orszagokra vonatkozoé allomanyok
alakultak ki. Szamos 0] adatbazis foglalkozik az

Eurdépai Gazdasagi Kozosséggel. Az adatbazisok

nagy része tdbb online szolgaltatékdzpontnal is

elérhetd lett.
Az adatbazis-fejlesztések kozil kiemelkednek a
kovetkezdk:

P az Investext kiegésziilt az EC 1992 Database
nevii allomannyal;

» a Predicasts fokozta nemzetkozi figyelési korét: a
PTS Newsletter Database és a PROMT adatbazist
megerdsitette az Europe 2000 (izleti hirlevél soro-
zattal, 11 orosz nyelvii publikacio feldolgozasaval,
latin-amerikai Gizleti publikaciokkal;

» az Information Access Company szolgaltatokoz-
pont és adatbazis-készité cég egyik adatbazisa-
nak, a Company Intelligence forrasait kiegészi-
tette europai, azsiai és 6cedniai, amerikai és kozel-
keleti vallalatok adataival, céghireivel;

» a Dun and Bradstreet készitési céginformacios
adatbazisok is mindinkabb nemzetkozivé valnak;
szamos eurbpai, Eurépan és Eszak-Amerikan
kiviili orszag cégeinek adataival, valamint a nem
USA-orszagok USA-ban 1évé vallalatainak és az
USA kiilféldi orszagokban levé leanyvallalatainak
adataival egésziiltek ki;

» az ICC International Business Research adatbazis
tobb nemzetkozi forrast és kisebb cégek adatait is
beépitette, mig a cégjelentéseket egy (j adatbazis-
ba: ICC International Annual Reportsba szervezte
at.

Beszamolok, szemlék, referatumok

Tovabbi példakat is lehetne sorolni az adatbazisok
nemzetkozivé alakulasara, ill. 0j, nemzetkdzi, és
eddig elhanyagolt féldrajzi régiok business informa-
cioit feltaro adatbazisokra.

A szolgaltatokdzpontok (hostok) vonatkozasaban

Az online szolgaltatokdzpontok kinalatanak bovii-
lése is a fenti trendet igazolja. Példaul az amerikai
Mead Data Central — NEXIS host kiegésziilt az EGK
dokumentumait tartalmazé Europe Library allo-
mannyal. A Dialog és a NEXIS az Egyesiilt Kiralysag
vallalatainak és nemzetkdzi cégeknek részletes ada-
tait tartalmazo Extel Cards adatbazist vezette be.
Tobb host is bevezette a Reuter's Textline nevi
adatbazisat, amely kiegésziilt Kozép- és Kelet-
Eurdpa (beleértve a volt Szovjetunié) lzleti hireivel.
Ezenkivil a Szovjetunio teriiletén megjelent az elsé
kereskedelmi online halézat SovData DiaLine néven,
amely kilfdldi business adatbazisokat, egy szovjet ki-
kicsoda adatbazist, sajtofigyelé adatbazisokat és
masokat szolgaltat.

A svajci Data-Star kozpont kiildndsen Kkitett
magaért az europai és nemzetkdzi (izleti adatbazisok
terén. Ma mar az adatbazisai csaknem teljességgel
ismertetik Belgium, Hollandia, Ausztria, Franciaor-
szag és Németorszag (beleértve a volt NDK) cégeit.
(Legujabban bevezetett adatbazisaban magyar, cseh
és szlovak, lengyel cégeket is tartalmaz. — A ref))
Szamos bank- és pénziligyi adatbazist vezettek be
(pl. Euromonitor, Datamonitor), piaci tanulmanyokat,
az eurdpai orszagok cégeinek Dun and Bradstreet
adatbazisait és masokat. A Dialog host Eur6pa mellett
azsiai és dceaniai teriiletek adatbazisait teszi keres-
hetévé; tobb japan adatbazist, és a Kompass adatba-
zisok kozil az Asia-Pacific céginforméacios allo-
manyt, a kozel-keleti régiot, Kelet-Kdzép-Eurdpat,
Afrikat és Latin-Amerikat feldolgozé céginformacios
adatbazisokat.

Kiemelt szakteriiletek: pénziigy, gyogyszerek,
mérgezd hulladékok

A fejlesztés nemcsak a nemzetkdzivé alakulés,
hanem néhany kiemelt szakteriilet iranyaba is mutat.
A pénzigyi fronton a Dialog kézpont SEC Online
adatbazisa jellemzi — tobbek kdzott — ezt a trendet,
amely az amerikai t6zsdei (vagyis nyilvanos) cégek
pénzigyi jelentéseit tartalmazza. Az Investext
adatbazis-készit6 is Uj adatbazisokat jelentetett meg
a kilonféle cégeladasok pénzigyi tranzakcidira;
ezeken kiviil is szamos Uj pénz- és bankiigyi adatba-
zis latott napvilagot.

A bibliografiai adatbazisok az okolbgiai és a
kornyezeti témakkal bdviilnek. A Facllities Index
System adatbazis példaul a veszélyes hulladékok
lerak6helyeinek adatait tartaimazza. Az elsdsorban
business iranyd PTS adatbazisok is egyre tdbb
kornyezetvédelmi forrast tarnak fel.
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A gyogyszergyartasi és egészségigyi szektor kép-
viseli a harmadik tematikai fejlesztési foiranyt. Az
Orbit host bevezette a Drug Patents International
gyogyszerszabadalmi adatbazist. A  Data-Star
kézpont ugyancsak erds az egészsegligyi-gyogya-
szati adatbézisok terén. Néhany példa: Pharma
Marketing Service, a toxikologia es kornyezet-
egészségigy bibliografiai adatbazisa (DHSS-Data
és DHSS MedTeh), az LMS Drug Alerts, az Immuno-
clone Database, az IMS Marketletter Database (az
egészséglgy és a gydgyszeripar hirei) stb.

Egy érdekes Ujdonsagrdl is be lehet szamolni. Az
eredetileg repuldjarat-menetrendi informacios eés
helyfoglaldsi célia Officlal Airline Guide adatbazis
tulnott a nevén. Ma az OAG mar egy jol ismert végfel-
hasznalbi szolgaltatds, amely a légijaratokon Kivul
turisztikai tudnivalékat, kdztiik sielési lehetéségeket,
szallodai és udildi Gtmutatokat, szallashelyfoglalast,
vasuti és kozUti kdzlekedési tudnivalokat, autobérlési
informaciékat és mas, az utazassal és turizmussal
osszefliggd informaciokat tartalmaz, online keresési
lehetdseggel.

Sajto, média

Igen latvanyos az online olvashato napi- és hetila-
pok teljes szovegl adatbazisainak az elGretdrése. A
VU/Text, a DataTimes és az UMI/Data Courier
szolgaltatokozpontok kinalataba szamos Uj napilapot
vezettek fel, amelyek az USA csaknem valamennyi
nagyvarosa helyi sajtborganumainak elektronikus
valtozatat jelentik. A VU/Text mintegy 70 varosi helyi
lapot kinal, a DataTimes 150 uj forrassal (nem csak
ujsagokkal) boviilt. A Dialog, az MDC-NEXIS és mas
hostok is szolgaltatjak az el6z6 hostok szinte vala-
mennyi sajtéadatbazisat. A Reuter kiemelkedd szere-
pet jatszik az elektronikus hirek szolgaltatasaban. A
hirigyndkségek adatbazisai immar azonnal, a nyom-
tatott publikacié megjelenésével egy idében, vagy —
egyes esetekben — mar el6bb is az olvasok rendel-
kezésére allnak, ami fdleg az Ujsagszerkesztés
szamara elényds. Pl. az AP hirligynokség hirei a
NewsNet kozpontnél a hirigyndkség eldfizetbivel
azonos frissességgel “kaphatdk”.

Véltozott a helyzet a misorszéré média hireivel,
amelyeket azeldtt legfeljebb utdlagos sajtéfigyelés
Utjan lehetett olvasni. A Burelle's Broadcast
Database az (USA) orszdgos radid- és tv-halozati
hireinek és kozéleti muisorainak teljes szdvegi
atirasait szolgaltatja. Hasonl6 funkciét lat el a Journal
Graphics Transcript adatbazis, amely az MDC-
NEXIS szolgéltatasok keretében is hozzaférhetd. Az
ilyen adatbazisok rendkivil alkalmasak az elhangzott
radio- és tv-miisorok pontositasara: “Mit is mondott
XY™

Hozzdadott érték

Eddig az adatbézisok és szolgaltatdik fejlesztési
trendjeinek eredményeit lattuk, azokat, amelyek a
szakteriletek és a forrdsok nagyobb lefedésével

voltak kapcsolatban. Ezeken kiviil szamos régebbi
adatbazis egyéb ujdonsagokkal néveli értékét, hasz-
nalhatosagat. Példaul: uj forrascimeket (folyoirato-
kat) vesznek fel figyelési korikbe. A tudomanyos
kutatas és haladas tekintélyes lapjait feldolgozo Aca-
demic Index 500 Uj cimmel bovilt. A SciSearch és a
Current Contents, a tudomanyos élet jol ismert idé-
zettseégfigyeld, ill. tartalomjegyzék-kozl6 adatbazisai
elsd izben szolgaltatnak kivonatokat is a cikkcimek
ala. A PROMT, az uzleti élet hireinek legatfogobb
adatbazisa egyre tobb teljes szovegi hirt tartalmaz.
Az ABl/Inform rekordjainak 25%-a ma mar teljes
szovegu cikk vagy hir. A fizika, elektronika, hiradas-
technika, automatizalas és szamitastechnika
tekitélyes és alapvetd adatbazisa, az INSPEC je-
lentos atszerkesztest valositott meg: a Dialog koz-
pontnal egy allomanyként kereshetd az egész, in-
tegralt osztalyozasi rendszerrel; a korabbi rekordokat
atindexelték, teljes folydiratcimekkel egészitették ki,
valamint kijavitottak a régebbi rekordok helyesirasi
és sajtohibait.

A termékek eljuttatisa a felhasznalékhoz

Az adatbazisok tartalmi kiegészitése utan uj
tenyezokent értéekeljik az adatbazisokban levé in-
formacio gyorsabb és hatékonyabb eljuttatasat a
fogyasztokhoz. A gyorsasag az egyik tényezd: az ak-
tualizalas gyakorisaga megndtt, sok esetben a
havirdl a heti, a hetirél a napi frissitésre tértek at. A
teljes szdvegl allomanyok nagy részének tartalma a
szo valodi értelmében “napra” kész (egy vagy két
napon belll). Valos idejli (real time) aktualizalas is
letezik, ami a 90 masodpercenkéntitci a 15 per-
cenkeéntiig terjedd frissitést jelenti az egyes adatbazi-
sokban, napi tobbszori frissitést masokban. Sok
online host folyamatos aktualizalast igér bizonyos
pénzigyi és hir-adatbazisokban.

Az adatbazisokban ievo informacié vagy az in-
formacios termékek fogyasztokhoz valé tokéletesebb
eljuttatasanak masik trendje az un. exkluzivitas (egy-
egy adatbazis csak egy hostnal férheté hozza) csdk-
kentese. A legtobb allomany ma mar tébb online
szolgaltaténal is elérhetd, esetleg valtozo formaban.
Az Uj kapuszolgalatok (gateways) jobb és teljesebb
hozzaférést biztositanak a felhasznéléknak az egyes
hostokhoz. Példaul a DataTimes és a Dow Jones
News/Retrieval kbzpontok (mindkettd féleg amerikai
hirlap-adatbazisokat kindl) megallapodtak egymas
allomanyainak kbzds és kdlcsénds keresésében,
azonos keresési médszerrel. Hasonlé megallapodast
kotott a Dislog és a Westlaw kbzpont is.

Egy érdekes termékskélabeli Ujitas a kovetkezd.
Az USA-beli Research Library Information Network
(RLIN) host bevezette az El Page One nevii adatba-
zist. Az Engineering Index cég, az adatbézis eldallito-
ja, 3000 miszaki folyirat és konferenciakiadvany
tartalomjegyzékeit teszi online kereshetdvé, 6 héttel
azelott, mieldtt az El teljes (referdtumokkal, indexe-
léssel és bibliografiai adatokkal ellatott rekordokbél
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allo) adatbazisaban, a jol ismert Compendex Plusban
az illetd kiadvany feldolgozasra keriil. Ugyanakkor a
Compendex Plus forrasai is 25%-kal boviltek. A fel-
hasznald az Ei Page One cikkeirdl automatikus
dokumentummasolat-szolgaltatast kerhet. Ez az
ujitas egyesiti a gyorsasag, a lefedés boviilése és az
informacidhoz valé hozzajutas javulasat mind a bibli-
ografiai, mind a teljes szbvegi informacio tekinteté-
ben.

A piacbdvités egy eszkozét, ahogy fentebb lattuk,
a termékekhez vald hozzajutas uj csatornai jelentik.
Egy masik modszer az, amikor a meglévd termékeket
és az Uj keresési formakat integraljak a célszertiibb el-
juttatas végett. Ennek bizonysagaul szamos szolgal-
tatokézpont vezetett be menirendszeri interfészt,
vagy mas hatékony keresési segédeszkdzoket, ame-
lyek egyesitik a hasonlé tartalm( adatbazisokat a leg-
megfelel6bb(ek) kivalasztasanak megkdnnyitéséhez.

A Materials Property Data Network szolgaltatas
példaul, amely az STN International hostnal érhetd
el, menivezérelt hozzaférést biztosit szamos adatba-
zishoz és egy interaktiv online tezauruszhoz. A
DIMDI host bevezette a GRIPS-Chem nevi menu-
vezeérelt szolgaltatast, amely automatikus megfelelést
tesz lehetové a Registry-szamok, a vegyiiletnevek
szinonimai stb. kdzott, tobb adatbazis keresésekor. A
Biosis Connection is bevezette a Life Science Net-
work szolgalatast, 80 élettudomanyi adatbazis
egységes meniivezérelt keresését.

A business vonalon a Dialog/Moneycenter meni-
vezérelt interfész valos ideji pénzigyi informaciok-
hoz juttat a Knight-Ridder hiriigynékségtdl, valamint
hirekhez, részvényarfolyamokhoz, kiilonb6z6 piacok
statisztikai és aradataihoz. A Dialog kiterjesztette
Corporate Connection nevi interfészét valamennyi
felhasznalora: egyszeri paranccsal meniizemmaod-
ba mehetink at, és igy kereshetjik — kedvezménye-
sen — a Dialog host szamos business adatbazisat. A
Data-Star hasonlé modon juttat barkit szamos busi-
ness és marketing adatbazisanak menivezérelt
kereséséhez, Business Focus nevii szolgaltatasa
utjan. A Thomson Financial Network nemrég vezette
be CORIS nevii meniivezérelt szolgaltatasat, amely
lehetdvé teszi szamos fontos cég- és agazati informa-
ciés adatbazis: PROMT, ABl/Inform, Dun’s Market
Identifiers, Investext, Market Guide, SEC Online és
masok, valamint sok szaz sajtéadatbazisa egységes,
szupermarketszer( (“one-stop info-shopping”) hasz-
nalatat.

A Dialog szolgaltatokdézpont Journal Name Finder
nevii metaadatbazisa kiildnleges moédot nyujt vala-
mely keresett folydirat kikeresésére, fiiggetiendil
attol, hogy melyik adatbéazis tarja fel cikkeit, és abban
hogyan (milyen roviditéssel vagy teljes névvel) szere-
pel a cime. Hasonlé szerepet téit be a Dialog Compa-
ny Name Finder és Product Name Finder metaadat-
bazisa, amely az illetd céget, ill. terméket tartalmazo
adatbazisokat gydijti kzds allomanyba, rangsorolva
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azokat a ceg, ill. a termék elGfordulasi gyakorisaga
szerint.

Meg kell még emliteni az online keresést gyorsito,
konnyité vagy gazdasagosabba tevé modszereket,
amelyeket egy-egy host vezetett be. Csak példaként
emlitjiuk a Dialog One Search modszerét, amellyel
egyszerre lehet keresni kulcsszavakat tobb adatba-
zisban, valamint a duplikatumkizarast, amellyel
megoldhat6 a tébb adatbazisban is megtaléit azonos
cikkrol készult rekordok koziil csak az egyik kiiratasa,
kinyomtatasa. Tovabbi szamos, j6| hasznosithatd
parancsujdonsag létezik az egyes hostoknal.

A CD-ROM mint trend

A hozzaférés tokéletesitésének egyik modja az
online kapcsolodas teljes megsziintetése, financiali-
san meredek tanulogorbéjével egyitt. Erre jo eszkoz
a CD-ROM techika, amely felvalthatja az online kap-
csolodast. Ez a technika Uj piacokat teremt, (j forra-
sokra terjed ki, Uj arszerkezetet hoz be, és ezzel
szamos kérdést vet fel arrdl, miképpen alakithaté at a
kapcsolati id6 és a talalatok dija évi eldfizetéssé. Az
online és a CD-ROM keresések egymashoz viszonyi-
tott elonyeinek, hatranyainak, informatikai jellemzdi-
nek és pénziigyi vonzatainak hatalmas irodalma van.
Sokat lehetne beszélni a frissességrol, az aktua-
lizalasrol, a lefedés teljességérdl, az online keresés
idegesitd taxiora-effektusanak kikiiszobolésérdl
CD-ROM hasznalatkor, a CD-ROM eldfizetési dij
kihasznaltsagarol és mas aktualis témakrol. Ezek
kozul néhany kiemelt trend a kovetkezd.

A napilaparchivum a CD-ROM technika logikus al-
kalmazasi teriilete. A Dialog komoly retrospektiv
gyljteményt készit az ilyen tipusd informaciokrol.
Egy masik példa: a referenszmivek, amelyek nem
mindig sikeresek online hasznalatban. A kézikény-
vek, adattarak és enciklopediak ugyanis erdsen
strukturalva vannak a hasznalat megkdnnyitésére,
nyomtatott formaban kénnyen lapozhatdk, abrakat,
képeket, diagramokat tartalmaznak. Ezen a teriileten
az online cs6d6t mond, a CD-ROM diadalmaskodik.

Az online hasznalatos referenszmiivek kozil
emlitésre érdemes a Beilstein szerves kémiai
kézikbnyv az Orbit és a Dialog hostnal: Bellstein
Online, a Dialognidl a Quotations Database (az
Oxford-idézetszé6tar online megfelelje), és az MDC-
LEXIS hostnal a Martindale-Hubbard Law Diction-
ary. Ezekhez képest azonban joval tdbb referenszmi
elektronikus valtozata jelent meg CD-ROM-on, pl. a
CenBase Materlals (15 ezer vegyiilet dsszes adata,
analitikai szoftverrel is ellatva).

A CD-ROM spektrum tovabbi csucsai az enciklo-
pédidk. A Time Magazine Compact Aimanac pl. az
ismert hetilap vélogatott cikkeit tartalmazza 1923-ig
visszamendleg, a cimlap hiresember-portréit 10 évre
visszamendleg, szines térképeket stb. A Mammals:
Multimedia Encyclopedia pedig interaktiv CD-ROM
termék az emlésok vilagardl (videoklipekkel, szines
tablokkal és hanghatassal).
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Osszefoglalds

Az elmult idoszakban folytatodott az évtizedes fej-
lesztdmunka az adatbazisiparban. Errdl egy attekintd
mu irasa nagyon nehéz feladat elé allitja az elemzot:
vajon mit kell tennie ahhoz, hogy ne csupan hosszu
litaniat irjon az 0j adatbazisokrol és szolgaltatasokrol,
hanem irasanak valami szerkezetet is adjon. Ebben
az attekintésben sikerllt néhany nyilvanvald trend
koré csoportositani az utébbi évek, honapok fejlédé-
sét. llyen csomoépontok a kovetkezok voltak.

Az adatbazisok tartalmat tekintve a 6 fejlédés a
nemzetkdzi business informaciok bovitése, foleg a
ceginformaciok, a pénzigyi jelentések (koztuk valos
ideju, tehat szinte azonnali, valamint globalis
penzugyi szolgalatok), a kornyezetvédelem és
kornyezetgazdalkodas, a gyogyszeripar és egészseg-
ugyi ellatas iranyaba mutat. Sok napilap, hetilap,
magazin, hirligyn6kségi anyagok és miisorszoro
media hiradasaihoz lehet hozzaférni adatbazisok
formajaban.

A tartalom magasabb rendi tendenciai is vilago-
sak. Az adatbazisok tartalmasabbak lettek, 0j forraso-
kat es Uj értéket adnak hozza a meglévokhoz. Az idé-
zettsegfigyeld allomanyokat referatumokkal egeszitik
ki, a referatumokat tartalmazo rekordokat teljes szo-
vegure bovitik, visszamendleges eértéknovelést
adnak meglévo regi rekordoknak is.

Erés atcsomagolasi trendek nyilvanulnak meg az
uj miniallomanyok szervezése soran: nagyobb adat-
bazisok célra orientalt kisebb allomanyait szervezik,
amelyek egyltt elnek a megaallomanyokkal, vagy

éppen felvaltjak azokat; ugyanakkor U(j megaal-
lomanyok jonnek létre korabban — id6ben — széttor-
delt adatbazisokbol. Dokumentumszintl adatbazisok
hivatottak a régi igényt: “Csak néhany jo0 cikket!”
kielégiteni. Kilonféle metaadatbazisok keletkeznek,
amelyek az adatbazisok kozotti navigalast segitik eld.

A fogyasztohoz valo eljuttatas kulcsszavai: gyor-
sasag, elérhetéség egyszeriibben és sok helyen,
helyi tarolas, és helyben kezelhetd adatbazisok. Az
aktualizalas gyakoribb lett, a bibliografiai adatbazisok
napi frissitésének normaja felé halad a fejlodés, a
legtobb hirforras 24 éran belidl aktualis, és a valos
ideji input szamos szolgaltatasban megszokotta
valik. A hozzaférés opcidi sokasodnak, amint az adat-
bazisok tovabbi online hostoknal is megjelennek, és
ahogy a kapuszolgéalatok utjan olyanok is hozzafér-
nek, akik kilonben nem érnenek el egyes adatbaziso-
kat. Menlirendszerek jonnek létre a parancsrendsze-
rekkel parhuzamosan, amelyek az ismeretlen adatba-
zisokat kénnyebben kereshetivé teszik az avatott
keresGk szamara is. A helyi (CD-ROM, hajlékonyle-
mezes) adatbazisok Uj arszerkezeti modellként
szolgalnak; a CD-ROM technika a maga sajatos és
multimédia lehetdségeivel fokozatosan az informacié
egy ujfajta eljuttatasi mechanizmusaként fog megero-
sodni.

/BASCH, R.: Database developments 1991. = Database,
14.kot. 5.82.1991.p.13-19./

(Roboz Péter)
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