Beszamoldk, szemlék, referatumok

Uj egyetemi konyvtari szolgaltatas a mai diakoknak
és a holnap élethosszig tanuldinak

A Brit Oktatasi és Foglalkoztatastgyi Minisztérium
1998-ban megjelent, The Learning Age c. doku-
mentuma hangsulyozza, hogy a 21. szazad infor-
macios tarsadalmaban a tanulds képessége az
élet kulénbdzé szakaszaiban a legfontosabb em-
beri téke. Az atképzes és a folyamatos dnképzes
készsegének kialakitdsaban fontos szerepet jat-
szanak az informaciés es koényvtari szolgaltatasok,
amelyek tdmogatjak az uj oktatasi modelleket, és a
bennik valo részvételhez szikséges készségek és
beallitottsag kifejlesztését. Mint az oktatasi mi-
niszter megallapitotta: a tanulas a prosperitas za-
loga mind az egyén, mind a nemzet életében.

Az élethosszig tartd tanulas megalapozasa sokkal
tobb rugalmassagot kévetel az oktatasi rendszertdl
is. Az oktatas szintere tobbe nem kizardlag az
iskola, foiskola, egyetem, nagyon fontossa valt a
munkahely is mint tanulmanyi szintér. Mar a ki-
lencvenes évek elején kiderllt, hogy a diakok egy
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részét eltérd informacios igények jellemzik, és mas
idobeosztast igényelnek, mint a tébbség. Azodta
egyre nétt a ,nem hagyomanyos” (nem nappali
tagozatos, révid kurzusokon részt vevo, idosebb
stb.) hallgaték szama, s a tanulmanyok idébeosz-
tasa rugalmasabb lett, az egyéni kériilményekhez
igazodik. A legfontosabb Ujdonsag azonban az,
hogy specidlis ismeretek megszerzése helyett
olyan széles alapozast igényelnek, ami a jovbbeni
onallé informacidszerzéshez sziikseges.

A konyvtari szolgaltatasok iranti igény e folyamattal
parhuzamosan valtozik. A tanulok a rugalmasabb
tanulasi modokat segitd és a valtozatos pedagogi-
ai stilusokhoz idomuld szolgaltatasokat kivannak.
Az felstoktatasi — kulénésen az elektronikus -
konyvtarak szerves részét alkotjak az élethosszig
tarté tanulasra torténé felkészitésnek. Szamos
oktatd épiti be az uj informacios technolbgiat el6-
adasaiba, és koveteli meg hallgatéitél az onallo
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ismeretszerzést konyvtari anyagok segitségével.
Az Electronic libraries program mar 1999-ben
hangsulyozta a halézaton keresztil elérheté okta-
tasi anyagok jelentdségét, és az egyetemi kényvta-
rat tekintette felelésnek az ilyen szolgaltatasok
fejlesztéséért és gondozasaért. Az elektronikus
kényvtarak hasznalatanak megismerése a perma-
nens onképzés kulcsa, ezert a formalis iskolazta-
tasnak és a képzes minden elemének ki kell ter-
jednie az ezek hasznalatahoz szikséges készse-
gek kialakitasara; ezek elvezetnek az elektronikus
csatornakon folyo kereskedelem és Gzleti teve-
kenység gyakorlasahoz is. A DNER (Distributed
National Electronic Resource) kialakitasaval
egyetlen hozzaférési pont ala kerilt a folyamatos
onképzést szolgalé mindségi internetforrasok
egeész tarhaza.

A bristoli egyetem konyvtara el6szor kisérleti céllal
hozta létre a Resl/De Electronic Reserve szolgal-
tatast, amely olyan sikeresnek bizonyult, hogy
azoéta is a szolgaltatéasi kinalathoz tartozik. Az
elektronikus konyvtarat azért létesitették, mert
bizonyos tankényvek irant egy-egy rovid idészak-
ban igen nagy, kielegithetetlen kereslet mutatko-
zott. A tobb mint 2000, kilenc karrél szarmazg,
word, PowerPoint és pdf formatumu elektronikus
tananyag a nap barmely szakaban halézaton ke-
resztill elérhetd, olvashato, letolthetd vagy ki-
nyomtathatd. A tananyagokon kivul ujdonsagérte-
sitd szolgalat tartozik az e-kbnyvtarhoz, amely a
konyvtar birtokaban lévé folydiratok tartalomjegy-
zékeit teszi kozze, és nagyon népszerl a korabbi
zarthelyi dolgozatok, tesztek gyljteménye s,
amely jelenleg 1500 kérdéssort tartalmaz.

A ReslDe Electronic Reserve eleinte csak egy
kényvtari probléma megoldasanak tlint, hamaro-
san kiderilt azonban, hogy az oktatas és tanulas
fontos eszkoze lehet, hiszen az élethosszig tartd
tanulashoz szilkséges készségekre épit. Az okta-
tok kezdetben csak a kdlcsdnkdnyvtar elektronikus
valtozatanak tekintették, és vonakodtak sajat tan-
anyagaikat atadni a konyvtarnak. Ennek hattere-
ben tébbiranyu felelem allt: attdl, hogy sajat mun-
kajukat egy koézponti tarban” helyezzék el; attol,
hogy kidertl jaratlansaguk az elektronikus szer-
kesztésben; félelem az oktatasi anyagok tulajdon-
joganak elvesztéseétdl stb. Ezek akkor oldédtak fel,
amikor egy vizsgalat soran kiderilt, hogy a kéz-
pontilag kezelt elektronikus tananyagok megbiz-
hatébbak (nem egyetlen embertdl figgenek).

A ReslDe-nek tébb szempontbdl is nagy jelentésé-
ge van a permanens onképzes elbkészitesében. A
dokumentumok, tanfolyami anyagok megtalalasa-
hoz, kezeléséhez alapveté informaciétechnoldgiai

és bibliografiai készségekre van sziikség. Az ok-
tatok lassan felismerik, hogy érdemesebb itt elhe-
lyezni a teljes kurzus anyagat, mint nyomtatasban
szétosztani. J6l hasznosithaté az olyan szeminari-
umokon, gyakorlatokon, amelyeken kérdéseket
tesznek fel, feladatokat adnak, de a helyes megol-
das csak a ReslDe-n ellenérizhetd. A ReslDe azok
szamara is megoldas, akik félnek a kényvtartol
vagy a szamitogépektél. Ok otthoni vagy mas, a
konyvtaron kivuli szamitogépekrdl is elérhetik a
tananyagot, a sajat készségeik diktalta Gtemben. A
ResIDe kénnyen hasznalhato, baratsagos feluletei
Oszténzik mas elektronikus forrasok felkeresését
és ezek folyamatos hasznalatat is.

A ReslDe-vel szerzett sikerélmények tovabb visz-
nek a konyvtar teljesebb kihasznalasa felé. Ez
nagyon fontos, hiszen az éniranyitott tanulas fon-
tos momentuma az elektronikus és nyomtatott
forrasok fesztelen, rutinszerli hasznalata. A vizs-
galatok szerint a hallgatok jo resze nem kedveli, ha
nem ,eléemésztett’, nyomtatott anyagot kap a
kezébe, ha a tudast nem ,kanalazzak®” a fejébe
hagyomanyos el6adasokon és szeminariumokon.
Ez a beallitottsag viszont akadalya az 6nallé tanu-
lasnak. A ReslDe hasznalata egyszer(i, mivel
azonban modulokat kovet, és az oktaték a modul
elsajatitasara vonatkozé fontos informaciokat is
rajta teszik koézzeé, van bizonyos kényszerité er6 a
hasznalatara. A ReslDe-tananyagok szamos ugro-
pontot (linket) tartalmaznak mas honlapokhoz
(adatbazisokhoz, amelyekben a téma kereshetd,
telies széveges tananyagokhoz, tankényvekhez,
kilsé honlapokhoz stb.), de tartalmazzak az ezek
hasznalatahoz szikséges informaciokat is. Egy
vizsgalat soran kiderult, hogy ez mennyire fontos:
a hallgaték feladataik megoldasahoz korabban
egy-két, az 6sztonzd tajékoztatas utan hat adatba-
zist vettek igénybe. Ez egy Iényeges szempont az
elethosszig tarté tanulashoz.

A ReslDe a jelenlegi 52 modulon kivil tovabbiakra
is ki fog terjedni. Mivel az élethosszig tarto tanulas
fontos eleme az elektronikus és nyomtatott forra-
sok sokasaganak hasznalata, a fejlesztés kovetke-
20 lépése az elektronikus anyagok és a konyvtari
katalogus kozotti kapcsolat fejlesztése, és a hall-
gatok bevezetése a hibrid kényvtar hasznalataba
lesz.
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