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URL-menedzselés a konyvtarban

A haldzati digitalis gyljtemények kezelése, szol-
galtatasként valé megjelenitése nem kis feladat elé
allitia a kényvtarakat. A digitalis tartalmakhoz valé
hozzaférés lényeges pontja a link (ugrépont) gon-
dozasa - a link sikeres mikodése pedig az egyseé-
ges forraslokalizator, az URL (uniform resource
locator) fuggvénye. A webalapu tartalom lehet
szabad hozzaférésl és eldfizetett (licencdijas),
helyi vagy tavoli, illetve az OPAC-bél kbzvetlendl
meghivhaté, vagy a koényvtar weblapjahoz kap-
csolt. Bar az URL-gondozas a mai kényvtarossag
egyik iddigényes es kényes feladata, meglepd
modon szegényes a szakirodalma. A régi konyvtari
rendszerben a cédulakatalogus egy tétele — de
még az online vilagban az OPAC egy rekordja is —
pusztan reprezentacidja a fizikai allomanynak,
nincs kozottuk kozvetlen elérés. A hasznalé meg-
talalja a tételt, kiirja az elhelyezés adatait, a raktari
jelzetet, és annak alapjan kikéri, vagy szabadpol-
con megkeresi a dokumentumot.

Az online vilagbol érkezo forrasokkal megvaltozik a
helyzet: a konyvtar atjaréva, kapuva valik, s az
URL révén juttat el az informacié forrasahoz. llyen
funkciot lat el a konyvtar a vendorok kézotti link-
feloldékkal (resolver), pl. az U] szabvanyra,
az OpenURL-re épulé SFX, a CrossRef és a
LinkSource esetében, amelyek kilénbézé szolgal-
tatok altal kozzétett anyagokat kézvetitenek, illetve
az egy vendorhoz kapcsoloédd rendszereket kotik
ossze (pl. az Ovid, OCLC rendszereit). Laura
Cohen irasa nem oleli fol a vendorok altal feligyelt
linkkapcsolatokat, hanem csak azokkal az URL-
ekkel foglalkozik, amelyek a kényvtaros ellenérze-
se alatt allnak. Az URL-menedzselésben a kényv-
taros szamara harom kulcsfeladat van. Az abszolut
és relativ URL-ek gondozasa, a konyvtarstruktura
indexéhez vezetd Un. kényvtar-URL-ek létesitése,
valamint az ugrépontok folyamatos ellenérzése.

Kilsé linkhez mindig abszolut URL-t kell hasznal-
ni. Az URL szerkezete a kovetkezd: protokoll://
hoszt. masodik-szintd-domén.elsé-szinti-domén:

port/lokélis-elérési-atfajlnév — illusztracionak a
szerz6 intézményének a honlapjat vesszik végig a
cikk soran: http:/ibrary.albany.edu:80/services/
microforms.html —, itt tehat a protokoll a http, a
masodik szintl domén a library, az elsé szintl
domeén az albany.edu; a 80-as port pedig a web
kitlntetett portja, ami el is maradhat az URL-bél
egyébként. A kuls6 link, a library.albany.edu arra

szolgal, hogy a bodngészd le tudja kérdezni a
domeénnévrendszertdl, a DNS-tél, hogy hol van az
a webhely, ahol a kérdéses fajl — microforms.htm/
— talalhatd. A DNS egy globalis szerverrendszer,
amely adott webhelyekhez iranyité mutatékat tar-
talmaz: a hoszt- és doménneveket leforditia a
megfeleld numerikus IP-cimre — pl. a library.
albany.edu kérdésre a DNS-rendszer a
169.226.11.130 IP-cimet adja ki.

A belsé haldzatra vonatkozo linkeket refativ URL
segitségével célszeri megadni. A relativ URL a
helyi rendszer cimstrukturajan belil mas ponton
elhelyezkedd fajlra mutat. Példaul a services/
microforms.html olyan féjlit képvisel, amely a linkeld
fajl alatti szinten van, a /services/microforms.html
pedig egy szinttel feljebb Iévé fajlra mutat. A relativ
URL egyik valtozata az abszolut lokalis URL,
amely a helyi weblap gyokérkonyvtarabdl indul ki
/services/microforms.html. A kezdd perjel jelzi a
gyOkérkdnyvtarat — jelen esetben a services map-
pa a gyokérkényvtarban van. Ez az URL-kon-
vencio nagyon praktikus és hasznos, mert a kezdd
perjel alapjan a webszerver megtalalja a gyoker-
kényvtarat, és barhova is helyezzik a linkelt fajit a
webhelyen beltl, a link mikodni fog!

A gyokérkonyvtar alatti mozgathatosag praktikus-
saga mellett a relativ URL masik fontos tulajdon-
saga, hogy ugyanazon szajton belul egy fajlhoz
torténd linkelés nem igényli egy kulsé felderitd
eszkdz, a DNS alkalmazasat. Ha a belsé linkeket
mind relativ URL-lel készitjik el, a DNS-hez futd
folosleges forgalom kiiktatodik., A kutatas kimutat-
ta, hogy a DNS-forgalom cstkkenése hatarozottan
javithatja az elérési sebességet.

A konyvtar-URL

Ez az URL-tipus — angolul directory URL — fajl nél-
kil van megadva; csak a konyvtarszintig, a fajl-
struktara tetejéig vezet, pl. http:/library.albany.edu.
Ekkor az URL lényegében az index.html fajlra mu-
tat — ennek a fajinak a nevét nem kell megadni,
mert a webszerver defaultként értelmezi. Be Ilehet
allitani a webszervert, hogy egy vagy tébb fajlnevet
alapértelmezésként kezeljen. A Unix alapu gépek-
nél az alapértelmezést fajl az index.html, Windows
alapu szervereknél ez lehet index.htm vagy
default. htm.
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A directory URL a webhely f6 pontjara vezet, vagy
legalabbis egy csomoponthoz. Nincs nagy kocka-
zat, ha nem adunk meg default fajinevet, mivel a
webszerver barmely egyéb konstrualt gj fajlinévre
mukodni fog tovabb. De nem is kell megadni, jobb,
ha igy elrejtve mikédik. Ezek a fajlnevek nem is
adnak felvilagositast tartalmukrol, lathatésaguk
emiatt nem jelent elényt. A tartalomrél szél6 szem-
léletes nevet webfajlokhoz érdemes adni.

Amikor az alapértelmezésti fajlinév nincs megadva
a directory URL-ben, az URL végére egy perjelet
kell tenni, pl. services/. A zaré perjel jelzi a szer-
vernek, hogy a béngészé egy olyan fajlt kér, amely
az adott szerveren alapbeallitasként szerepel. Ez
az operacid két tranzakcioban testestl meg. A
bongészé meghivja a szervertél a default fajlt,
majd a szerver azonositja, és elkildi a bongészé-
nek. Ha a perjel elmarad, a szerver és a béngész6
kézotti forgalom megduplazédik: két tranzakciébol
négy lesz:

1. A bongészé lekéri a szervertdl a library.albany.
edu/services fajlt.

2. A szerver keresi a services fajlnevet a gyokér-
kényvtarban, majd valaszol a boéngészének,
hogy nem talélja.

3. A bongészd kéri a szervertdl, hogy keresse
meg a services nevl alkényvtarat, és abban az
alkényvtarban egy olyan fajlt, amely defaultként
van konfiguralva.

4. A szerver masodszor is keresést végez a gyo-
keérkonyvtarban, megtalalja a services alkényv-
tarat és a default fajlt (index.htmi), és elkildi a
fajlt a bongészonek.

A kevesebb tranzakcio a bongészé és a szerver
kozétt csokkenti a szerver megterhelését, és csok-
kenti a halézati forgalmat. Ez pedig gyorsabb va-
laszidéket jelent a béngészd kérésére. A zard per-
jel mindenképpen csdkkenti a szerverre nehezedd
forgalmat.

Linkellendorzés

A linkellenérzés az URL-gondozas fontos eleme. A
holt linkek csokkentik az elérési eszk6z megbizha-
tosagat, és frusztraljgk a hasznalét. A linkeket
legaldbb havonta ellenérizni kell. A szabad forra-
sokhoz mutaté halott linkek kiszlirése nagyon
munkaigényes tud lenni, hiszen rengeteg link valik
holtta naponta. A konyvtarosoknak meg kell klz-
deniiik ezzel a tinékenységgel, meg kell oldani a
torott linkek attételét kulon fajlba; ki kell kommen-
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talni a torott linkeket ellenérzésig; és amikor nincs
bizonyiték az élé linkre, akkor ki kell iktatni.

El6fizetéses digitalis forrasokra mutaté
URL-ek gondozasa

A licenc alapjan elérheté tartalomhoz mutaté lin-
kekkel jellegzetesen kényvtarakban és informacio-
szolgaltatoknal kell foglalkozni. Ez a terulet elég uj
a koényvtarosok szamara. A licenc alapt forrasok
sokféle vendort feltételeznek, és a szabad web-
forrasoketol eltérd URL formaval rendelkeznek.

Kezddéoldali URL-ek készitése

Amikor egy kényvtar (j digitalis tartalomra fizet el6,
elsd lépesként az adott forrashoz vezetd kiindulo-
ponti URL-t kell meghatarozni. A kiinduléponti vagy
kezdéoldali URL egy OPAC-mezében, weboldalon
vagy adatbazisrekordban van rogzitve, amely a
béngészét dsszekéti a kivant webforrassal. A kez-
dboldali URL elterhet a cél-URL-tél. Kezddoldali
URL készitése altalaban akkor lesz aktualis, ami-
kor értesitést kapunk a vendortol, hogy az elérést
aktivizaltak. Ekkor vagy megadnak egy URL-t,
vagy megadjdk az URL helyi konfigurdlasanak
lepéseit. Persze az értesités el is maradhat: ez
olyankor térténik, ha a kényvtar a nyomtatott
anyag eltfizetése jogan kap elérési lehetéséget az
online valtozathoz. Ekkor eléfordulhat, hogy a
kényvtarosnak kell a kezddoldali URL-t megalkotni.
Célszertli ilyenkor tuzetesen atnézni a vendor hon-
lapjat, és a vonatkoz6 utasitasokat kiszirni onnan,
illetve a vendor segitségét kérni.

A vendor altal megadott kezdéoldali URL-t termé-
szetesen a kényvtaros teszteli, mielétt nyilvanosan
elérhetéve teszi. Sokszor el6fordul azonban, hogy
az ajanlott URL médositasra szorul — pl. hanyagul
nem fartalmazza a zard perjelet. Azt altalaban
potolni kell, de azutan ismét ellenérizendd, hogy a
megfelelé kapcsolat Iétrejon-e. Ha az URL stati-
kus, a cél-URL ugyanaz, mint a kezddoldali URL.
Ha az URL egy szkriptet hiv meg a kapcsolat fel-
épitéséhez, azaz ha az URL dinamikus, akkor a
perjelet csak akkor tegylk a végére, ha a szkript
az alapértelemezés szerinti fajinévrdl (pl. index.
cfm) fut. Legtébbszor azonban egy fajinév, amely
egy szkriptet hiv meg, nem lesz szerveri alapértel-
mezésnek beallitva. A vendor altal megadott URL-
en belul lathaté szkripthivasok (pl. http./Avww3.
interscience.wiley.com/cgi-bin?jtoc?ID=32356)
esetében a zar6 perjel megadasa értelemszerlien
nem is kertl szoba.
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Atkattinté URL és formula-URL

Egyszerli dolog, amikor kezddoldali URL-t gy
hozunk |étre, hogy a vendor honlapjan sorozatos
kattintasokkal jutunk el a céloldalhoz. Az ily modon
derivalt URL-t atkattintd URL-nek hivhatjuk. Ezek
mindig azonosak a kezddoldali URL-lel. Az atkat-
tintdé URL-ek jellemzéje az allandésag: egy forras-
hoz kapcsolnak, amikor egy bongészd kéri az
URL-t. Az ilyen URL-ek a weben nagyon elterjed-
tek.

A konyvtaros azonban nem lehet biztos abban,
hogy ha keresztllkattint a vendor honlapjan a cél-
ponti oldalhoz, az ott talalt URL allandé. Szamos
vendor kifejezett kivansaga, hogy az eléfizetd
kényvtar formalap alapjan készitse el a kezddoldali
URL-t — az online kapcsolat létrejotte sokszor csak
ezzel az URL formulaval lehetséges. A kételezé
URL formula némelyike atkattinté URL, tehat al-
land6, mig masok atalakulnak a szkriptek meghi-
vasakor.

Az OCLC volt az elsé adatbazis-forgalmazo, amely
a FirstSearch beinditasakor megkdvetelte az URL
formula hasznalatat, majd kovette a SilverPlatter,
az Ovid, a ProQuest és a Cambridge Scientific
Abstracts is. Szamos e-folyéirat-forgalmazo, -szol-
galtatd és adatbazis-aggregator finomitotta a for-
mulastratégiat olyan szintaxis felajanlasaval, amely
folyéirat-cimoldalakhoz, egyes szamokhoz, archi-
valt szamokhoz, cikk-kivonatokhoz és adott cikkek-
hez kot. Ezt mélylinkelésnek (deep linking) hivjak.
A BioOne a periodika ISSN-szamat hasznalja régi
folyéiratszamokhoz mutaté mélylinkelésre, az
EBSCO Academic Search pedig megengedi, hogy
allando linket (Persistent Link) létesitsiink a cikkek
szintjén.

Az URL formulaknak lehet egyedi céljuk. Az
Ingenta szukségesnek tartja, hogy a www-t mint
hosztnevet mindegyik kezdéoldali URL-jébe tegyuk
be. Amikor a béngészd egy kérést kild el, a
hosztot dinamikusan menet kdézben jeldli ki a rend-
szer a kérd bongész6 foldrajzi elhelyezkedése, és
a hivas idején meglévé halozati forgalom flggve-
nyében. Egy www.ingentaselect.com/ kezdetl
URL rosina.ingentaselect.com/, illetve pippo.
ingentaselect.com/ stb. formajuva valhat a hosztok
sessionrél sessionre vald valtogatasatdl fuggden.

A vendorok zéme eléggé hanyagul — sokszor ab-
szolute tévesen — adja meg a kapcsolédasi utasi-
tasokat honlapjan. A Haworth Press pl. nem is adja
meg a kezdboldali URL-t. Honlapjan egy menu

van, amely linkeket kinal a koényvtar elofizetett
folyéirataihoz. Amikor egy linket kivalasztunk, egy
JavaScript program lép mikodésbe, és egy U
béngészé ablakot nyit meg a kért folyoirathoz vald
kapcsolédashoz. Ez az Uj ablak azonban nem
tartalmazza a bongész6 cimsorat, amely az URL-t
kiirta. A webcim eléréséhez a windowsos feluletnél
a konyvtarosnak a jobb egérgombbal ki kell valasz-
tania a Properties (Tulajdonsagok) menupontot, és
onnan kell bemasolni az URL-cimet.

A linkelési utasitasok nem pontosak, nem frissek.
Pl. a ma mar az Ovid égisze alatt futé SilverPlatter
nem tartotta karban az adatbazis csaladnévlistajat,
s6t az egyesilés utan sokaig nem volt elérhet6 az
Ovid honlapjan. Nem adtak tajékoztatast szintaxis-
ajanlasuk koévetkezmeényeirdl sem. Pl egy olyan
URL-t ajanlottak, amely az MLA Bibliographyt
(MLAB) kombinalta az MLA Directory of
Periodicals (MLAD) cimtarral. Bar az MLAB-nek
van tezaurusza, az adott URL olyan adatbazishoz
koti az olvasét, amelynek nincs. Ez azért van, mert
a MLAD-nek nincsen tezaurusza, s ugyanazon
URL alatt a csaladnevek kombinalasa elsédlege-
sen a tezaurusz nélkili adatbazishoz kapcsol. A
kényvtaros ezt ugy hidalja at, hogy mindegyik cim-
re kulén URL-t ad meg, de idét vesz igénybe, mig
rajon a problémara.

Tavoli elérés és a proxy szerver

A konywvtari fejlesztés fontos eleme mostanaban a
tavoli (off-site) elérés haldzati forrasokhoz proxy
szerveren keresztul. A proxy szerver azonositast,
jogosultsag-ellendrzést (autentikalas) igényel a
belépdtdl. A jogosultsag-ellendrzés kdvetelménye
rendszerint a jogosult halézati tartomanyon kivil
es6 IP-cimmel rendelkezé boéngészok kéréseinél
jelentkezik. Amint a hasznalé igazolja magat, a
béngész6 a jogosult IP-tartomanyon belulinek tlnik
fel, és megkapja az engedélyt a korlatozott web-
helyhez. Ez az eljaras azokat a licencmegalla-
podasokat kéveti, amelyek a jogosult hasznal6i kér
szamara korlatozzak a vendor nyujtotta tartalmat.
A korlatozott tartalomelérés szabalyozasara ma a
proxy szerver alkalmazasa sokkal népszeribb,
mint a jelszavas jogosultsag-ellendrzés.

A proxy szerver konfiguraciés fajljanak elkészitése
utan a jogosultsag-ellendrzés kérése megtorténik,
amikor egy tavoli béngészé olyan forrashoz kér
elérést, amelynek cime szerepel a fajlban. A bén-
gész6 altal iranyitott proxy szerver, mint pl. a
Netscape Proxy Server, egy proxy autokonfigura-
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ciés (pac) fajlt mikodtet, amelyhez a béngészék
kapcsolodnak, amikor egy konfiguralt forrashoz
kapcsolast kérnek. A szerver-szoftver proxy, mint
pl. az EZproxy is egy kozponti konfig fajlt aknaz ki,
de a bongészének nem szikséges arra mutatnia.
Ehelyett a kezdboldali URL-ek tartalmaznak egy
elétagot, amely a konfiguraciés fajit tartaimazo
proxy szerver gépre mutat. ime egy példa:
http://silver.ulib. albany.edu/login?url=http.//iwww.
netlibrary.com/ Ez arra utasitja a béngész6t, hogy
kildje a kérését a proxy szerveren keresztil, hogy
a jogosultsag-ellenérzés megtérténhessen.

Egy proxy konfiguracios fajl fenntartasahoz elen-
gedhetetlen a kezddoldali URL alapos ismerete. A
bongész6 altal iranyitott proxy szerverek konfigu-
racios fajljai a domen inputjat igénylik, pl.
annualreviews.org. Az EZproxy bonyolultabb elem-
zést kivan. A vendor kezddoldali URL listajaban
minden egyes hosztnévnek kulén bejegyzést kell
kapnia a konfiguracios fajlban. Pl. mindegyik cim
az Annual Reviews weboldalan kulén hoszton ta-
lalhatd. Az Annual Review of Anthropology hosztja
anthro.annualreviews.org, az Annual Review of
Microbiology hosztja pedig a micro.annualreviews.
org, amellett kilon hosztleirast is igényel a kon-
figuracios fajlban: Host micro.annualreviews.
org. Mas hosztok és domének bevitele flgg attdl,
hogy a vendor szajtjan milyen technolégia van —
ebben a munkaban a kényvtaros minden jel szerint
sok-sok ,proba szerencse” eljarassal fog szembe-
stlni. Az EZproxy is egyedi leirast kévetel, ha a
vendor JavaScriptet alkalmaz a kapcsolati folya-
mathoz, amint ezt a kovetkezd példa mutat-
ja: DomainJavascript netlibrary.com. Osszefoglal-
va elmondhaté, hogy a licencelt forrasok web-
helyen kivuli (off-site) elérése proxy szerveren
keresztil ujabb dimenziét és komplexitast ad hoz-
za a konyvtaros altal vallalt URL-menedzselési
munkahoz.

Az URL-kezelés stratégiai a konyvtarban

A koényvtari honlapok és OPAC-ok szamos atfe-
dést tartalmaznak a linkek tekintetében, tehat egy
forrasra tobb helyrél mutathat link. Az URL-
kezelésnél nem banalis kérdés, hogy mi térténik,
ha egy URL megvaltozik? Holt linkhez vezethet a
vendorvaltads, Uj interfész beallitasa, a vendor
webhelyének atalakitasa stb. Nagy terhet ré6 az
intézményre, ha minden egyes URL-valtozast ki-
I6n-kilén mindegyik helyen korrigalni kell. A szerzé
szerint ugy lehet a problémat megoldani, hogy egy
kézponti URL adatbazist hozunk létre, amelyben a
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konyvtaros altal fenntartott, a belinkelt forrasokhoz
mutaté URL-eket tartjuk. Egy ebben az adatbazis-
ban székeld URL aztan elérhetd egy atiranyito,
redirect URL-lel, amely egy szkript segitségé-
vel felkutatja a megfeleld bejegyzést, és a kdzvet-
len URL-t kuldi vissza a bongészének. Példaul
http:/ibrary.albany.edu/databases/libresre.asp?
resourceid=2275 kéri a 2275. rekordot az adatba-
zisban, és eléhozza a rekordban levé URL-t a kap-
csolas létesitésére. Amikor egy URL megvaltozik,
a korrekciot elég egyetlen rekordban elvégezni,
amely az arra mutato dsszes URL-t kicseréli.

A redirect URL-nek tovabbi funkcioi lehetnek. Egy
weblapot kdzbe lehet iktatni a tranzakcié kézben,
ha a szkript folfedezi, hogy a hasznalé a jogosult
webhelyen kivil van. Ez a lap tavoli elérési inst-
rukcidkat tartalmazhat. Sét, a redirect URL mogétti
szkriptet Ggy lehet megirni, hogy vegye észre, ha
egy adatbazisrekord a proxy szerverhez konfiguralt
licencelt forrasként van jelélve. Az EZproxy eseté-
ben be lehet tenni a kivant proxy elbtagot, hogy a
jogosultsag-ellenérzést meginditsa. Ennél a mod-
szernél a konyvtarosnak nem kell adatbevitelkor
betennie az elétagot minden egyes URL-be. To-
vabbi elény, hogy a proxy elétag barmely késébbi
modositasa kénnyen kezelhetd.

Javaslatok, ajanlasok

Ahogy az URL-kezelés alapvet6é feladatta valik a
kényvtarakban, az a benyomasunk tamadhat, hogy
ezt a munkat a kényvtaros sajat szakallara, pasz-
sziobol végzi. A kdnyvtarosok URL-eket alkotnak
eredeti katalogizalasi tevékenység gyanant, am
ehhez semmiféle kalauz, utmutatd (best practice)
nem all rendelkezésiikre. Szikség lenne egy olyan
kozponti gy(ljtdhelyre, divatos széval tudasbazisra,
ahol részletes utasitasok talalhaték a kezdéoldali
URL-ek megalkotasahoz a kulénbézé vendorok
altal igényelt formaban. Amolyan szakmai vita
zajlik errdl a témarol pl. az EZproxy elektronikus
levelezélistajan, kézben a szerzé maga is kisérle-
tezik egy levelezdlista |étrehozasaval: http:/ibrary.
albany.edu/clearinghouse/.

A kényvtarosoknak tamogatniuk kell a mélylinkelé-
si tevékenységet, és terjesztenitk kell a digitalis
tartalomhoz vezeté mélylinkelés |épéseit. llyenek
amugy is egyre novekvé szamban jelennek meg a
kényvtari weboldalakon. Jelezniik kell, melyik
vendor kinal tartés linkeket, és az hogyan talalhato
meg. A kényvtaraknak ki kell dolgozniuk az URL-
kezelés feladatkorét a munkatarsak kozoétt. A
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kényvtartani oktatasban szerepet kell kapnia en-
nek a targykérnek, akar a tananyag részekeént.

A koényvtar altal menedzselt URL-ek szama bizo-
nyara novekedni fog. A kereskedelmi linkfeloldo
szolgalatok népszerlsége ellenére a konyvtaro-
soknak tovabbra is van és lesz feladatuk a digitalis
gyljteményekhez vezetd URL-ek gondozasaban.
A szabad webforrasokhoz vezeté URL-ek gondo-

zasa nem nélkuldzheti a kényvtaros hozzaértését
és szakértelmét. Ez a tevékenységcsokor a kényv-
tarosi szerepek tovabbi gazdagodasat jelenti.

ICOHEN, Laura: Issues in URL management for
digital collections. = Information Technology and
Libraries, 23. kot. 2. sz. 2004. p. 42-49./

(Bénhegyi Zsolt)
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