Lepp Tiinde

Millennium: a Kozép-europai Egyetem
Konyvtaranak integralt rendszere

A Kozép-eurdpai Egyetem Kényvtara 1999 ota keresett egy olyan rendszert, amellyel sike-
riilhet lépést tartani a kényvtari és informacios vilagban zajlo valtozasokkal, fejlédéssel.
Miutan az egyetem vezetésége elkiilonitett egy dsszeget egy Uj integralt kényvtari rendszer
vasarlasara, a konyvtar meghivasos palyazatot irt ki, s 6sszefoglalta az alapveté kdvetel-
ményeket, amelyeknek a palyazatra meghivott szoftvereknek meg kellett felelniiik. A dén-
tés az alapjan sziiletett, hogy mennyiben tettek eleget ezeknek az elvarasoknak, és mi ujat
tudtak még nydjtani emellett. Inmar két év telt el azéta, hogy a Kbézép-eurdpai Egyetem
Magyarorszagon els6ként megvasarolta az Innovative Interfaces Inc. Millennium nevii

szoftverét.

Az 1990-es években a konyvtargépesités olyan

atalakulason ment keresztul, amely nemcsak a

kényvtari szolgaltatasok definicidjanak megvalto-

zasaval jart egyutt, hanem hatast gyakorolt a ku-

|6nb6z6 forrasok hozzaféresi médjaira is. A kényv-

tari integrait rendszer iranti kévetelmények sora

mind a kényvtarosok, mind a hasznalok részérél

ekkor mar messze tullépte a korabbi papir alapu

folyamatok gépi leképezését, egyszerli automati-

zalasat. Az elsé integralt rendszerek a helyileg

elérhetd — elsésorban nyomtatott — dokumentu-

mokhoz biztositottak a hozzaférest, ma azonban

mar a konyvtarak hozzaférést nyujtanak a kulén-

b6z6 formatumu és leléhelyld dokumentumokhoz

is. A tagulé koévetelményrendszer késztette a

kényvtarakat elsé automatizalasi rendszertk felil-

vizsgalatara — a kérdés az volt, vajon az eredeti

program Ujabb verzidjat valasszak, vagy valami

egészen mast. A konyvtarak igénylistédjaban a

kovetkezd elemek altalanosan kételezik:

e Atfogé hozzaférés mindenféle rendszerhez, a
hagyomanyosakhoz is.

e Tavoli forrasokkal valé kapcsolatok Iétrehozasa,
ellenbérzése.

e Helyi testreszabas.

e Akadalymentes navigalas a rendszeren bellli
funkciok kézott,

e Erds, ugyanakkor rugalmas keresémotor.

e Az elismert és elfogadott szabvanyok tamogata-
sa.

e Kompatibilitas a webbel.

e MARC és egyéb formatumok kezelése.

A Koézép-eurépai Egyetem Koényvtara (KEEK)
2000-ben terjesztette az egyetem vezetése ele egy

12

uj, fejlettebb integralt kényvtari rendszer megvéte-
lére vonatkozd kérelmét, amely veégul 2001 tava-
szan zo6ld utat kapott. A meghivasos palyazatra a
konyvtar hat tekintélyes vilagcéget hivott meg; a
palyazatokat kilenctagu bizottsag biralta el, kdzoét-
tuk ot kulsd szakértével. A nyertes szoftver az
Innovative Interfaces Inc. (lll) Millennium elneve-
zés(l rendszere lett.

A minden elemében korszerli alkalmazas immar
tobb mint két éve mikddik a KEEK-ben. Mivel a
Millenniumnak azota sincs mas implementacidja
Magyarorszagon, érdemes és idészer( is alapvetd
jellemzéit néhany oldalban bemutatni.

A Millennium altalanos ismertetése

A harom l-vel (lll) réviditett Innovative vallalat az
1970-es évek kozepétdl van jelen a kényvtari au-
tomatizélas piacan, s egyike a legnagyobb és leg-
sikeresebb ellatoknak ezen a tertleten. Elsésorban
fels6oktatasi és kutatointézeti konyvtarak kozott
orvend népszerlségnek. Tébb mint 900 ugyfele
van, akiken keresztll kézel 2800 kényvtarat latnak
el vilagszerte. A cég csucstermekét, a Millenniu-
mot rendszerint egyetemek és nevesebb akadémi-
ai intézetek valasztjak. 2003-ban az Innovative
100-nél tobb Millennium rendszert UGzemelt be,
ezeknek 70%-a egyetemek és miszaki intézmé-
nyek kényvtaraiba kertlt. Felhasznaloik vilagszerte
megtalalhatok, sét nemzeti kényvtarak is tartoznak
az Innovative kliensei kéze, és nem csak az angol
nyelvterileten. Az ugyfelek kapcsolatban allnak
nemcsak az Innovative-val, de egymassal is, rend-
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szeresen taldlkoznak, sajat levelezélistajuk van,
ahol kilén érdeklédési korok, konyvtartipusok ké-
zott is folyamatos a kommunikacio.

Az Innovative munkatarsainak tébb mint a fele
rendelkezik konyvtarosi végzettseggel, illetve en-
nek megfeleld tapasztalattal. A vallalat minden
részletre kiterjedd, atfogd informacios szolgalatot
tizemel, ahol a hét minden napjan, napi 24 éraban
allnak rendelkezésre. Elérhet6k telefonon, faxon,
e-mailen és az interneten is, online kitolthetd adat-
lapokkal (1. 1. abra).
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1. abra

A Millennium szoftver rendszeresen bévil, az ak-
tualizalast az internetrél lehet letélteni, de kérésre
lemezen vagy szalagon is megkdldik a legfrissebb
kiegészitéseket. A 2004. évi frissités anyaga az
Innovative negyedszazados fennallasanak tisztele-
tére a ,Millennium Silver” nevet kapta.

Az Innovative Help Deskjénél (1. abra) a problé-
mas kéréseket naplézzak, és nyomon kovetik. A
felhasznaldk maguk is hozzaférhetnek a még flug-
g6ben lévé problémaikhoz, amelyeket az Innova-
tive egy webalapu adatbazisban tarol, igy lehets-
ség van rendszeresen Ujabb, a megoldast tovabb
segitd informaciok kildésére. A Millennium gyakor-
latilag allanddan elérhetd; a szoftver-hardver kar-
bantartasa csak nagyritkan igényel leallast - ilyen
esetben eldre értesitést kildenek.

Az Innovative évente atlagosan 60-70 Millennium
rendszert telepit, elére meghatarozott, megbeszélt
modszerek és idobeosztas alapjan. A telepités
soran a betanitast is az Innovative képzett oktatoi
végezték a felhasznald igényeihez és a helyi szo-
kasokhoz alakitott adatbazison. A tananyag nyom-
tatottan rendelkezésre all, illetve elektronikus for-
maban is elérheté az Innovative honlapjan. Az

elektronikus dokumentacié, az online felhasznaloi
kézikonyv részletes MARC-segédletet is tartalmaz
a katalogizalasi fejezeten beltl (. 2. abra). A do-
kumentaci® nemcsak az Innovative szerverén,
hanem a konyvtar sajat szerverén is elérhetd, s ez
mindig automatikusan egydtt frissul a legujabban
telepitett szoftververzidval.
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A Millennium dizajnja arra ésszpontosit, hogy mi-
nél inkabb segitse a munkamenetet, és mind a
kényvtarosok, mind az olvasék a lehetd legkisebb
ertfeszitéssel érjék el a kivant eredményeket. A
rendszer nagyfoku rugalmassaga lehetévé teszi a
hatékony és eredményes miikddést a legnagyobb
és legforgalmasabb konyvtarakban is. Az elmuit
években a rendszer fejlesztése fokozatosan a
webes technoldgiak felhasznalasanak iranyaba
fordult, amelyek célja az informaciok kozvetlen el-
juttatasa a végfelhasznaldkhoz. A Millennium lehe-
toséget ad arra, hogy direkt csatolok beépitésevel
kapcsolat létesuljon a helyi adatok és az inter-
neten, vagy eléfizetéses adatbazisokban talalhato
anyagok kozott, egyesitve a biztonsagi, szamlaza-
si és a szerzdi jogi védelem jellegzetességeit. Szé-
les koérii 6nkiszolgalasi funkcioi vannak: helyi beal-
litassal az olvasok olyan jogosultsagokat (el6jegy-
zések, hosszabbitasok stb.) kaphatnak, amelyek-
kel felszabadithatjak a tllterhelt kdnyvtarosokat a
rutinmliveletek alél, s igy magatol értetédéen tébb
id6 marad az érdemi kényvtarosi (pl. referensz)
munkara.

A végfelhasznaldk szamara a Millennium hatékony
és intuitiv interfészt biztosit. A publikus hozzaférés
a WebOPAC-on keresztil a webszabvanyokra
épll, de szamos felhasznalokat segit6é alkalmazast
is beépitettek. Ha a katalégusban valé keresés
eredménytelen, akkor segitd vélasz érkezik, meg-
mutatva a bongészéfelileten a keresetthez kozel
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talalhato tételeket, vagy megmutatja, hogy a kere-
s6szavak sorrendjének felcserélése milyen ered-
ményre vezethet. Ha a kivalasztott bibliogréfiai
rekordon belll kilsé forras hiperlinkje is talalhato,
és ezt koveti a felhasznald, akkor az eredménydil
kapott oldal egy WebOPAC-os keretbe foglalva
jelenik meg, biztositva azt, hogy a navigacio iranyi-
tasa a konyvtari kataloguson belil marad. A sze-
mélyzeti funkciok tervezése soran is a végfelhasz-
nalokra gondolt az Innovative Java alapu grafikus
kezeltfelulet kialakitasaval, ami egyszer( billen-
tylikombinaciokkal biztositia a gyors, hatékony
atjarhatdsagot a rendszer kulénb6zé moduljai ko-
zott (1. 3. abra).

A Millennium teljesen integralt rendszer, ahol az
osszes modul és funkcié zokkenémentesen illesz-
kedik. A Z39.50 nemcsak az OPAC-hoz van integ-
ralva, de egyik alapvet6 része a konyvtarkozi kol-
csonzésnek és a grafikus katalogizalasi, szerze-
ményezési modulnak is, lehetévé téve, hogy a
bibliografiai tételt egy tavoli, Z39.50-nel kompatibi-
lis adatbazisbdl (pl. OCLC) egyenesen importaljuk.

A Millennium beéllitasai rugalmasak és alakithato-
ak, hogy a rendszer alkalmazkodjon barmely
konyvtari szervezet felépitéséhez, rendszerehez,
stilusahoz. A helyileg beallithatd és kénnyen mo-
dosithatd képernyék lehetéve teszik, hogy a
kényvtar a sajat egyéniségét mutassa a felhaszna-
l6inak.

A szoftver rugalmassaga mellett stabilitasa is ma-
gas foku — a forgalmazé altal megkivant RAID
technolégiat alkalmazé hardver pedig biztositja az
allando rendelkezésre allast. Ha valami véletlen
folytan mégis rendszerhiba fordulna el6, akkor az
adatok visszaallitasa — mivel kulén lemezen tarol-
jak Oket, és rendszeres mentést végeznek — szinte
veszteség nélkil elvegezhetd.
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Az Innovative Uttord szerepet jatszott és jatszik az
Ujabb és ujabb informacios technoldgiak kényvtari
bevezetésében, ugyanakkor gondot visel arra,
hogy a korabbi technikai platformrol belépd hasz-
nalok is navigalhassanak a rendszerben (pl. tamo-
gatja a terminalos elérest). Informacios stratégiaja
a Millennium esetében a kovetkezdkbdl all:

e UNIX szabvanyokat hasznal a szervertechnolo-
giahoz,

e béviti a Millennium kliens/szerver architekturajat,
hogy kihasznalhassa a klienstechnologidk no-
vekvo lehetéségeit;

e boviti a Java objektumorientalt szabvanyait az
alkalmazasokban;

e teljesen integralja — ahol sziikséges — az adott
klsé eszkozt (pl. Oracle).

A Millennium ugyanakkor tartjia magat a legtébb
koényvtari és szamitastechnikai szabvanyhoz is.
Piacvezeté UNIX szerveren fut, amelyet kénnye-
dén lehet boviteni, minimalis kéltségraforditassal.
Az Innovative egyik kulcsstratégiaja, hogy a fel-
hasznalék hardverbefektetése minél tovabb hasz-
nalhaté maradjon, azaz felulrél kompatibilis legyen.
A Millennium szoftver rendszeresen boévul, az
Ujabb verzidk a folyamatos karbantartasi szerzé-
désben benne foglaltatnak. S bar a konyvtarosi
hozzaférés Ujabb licencéert kilon kell fizetni, a
WebOPAC-hoz végtelen szamu hozzaférés lehet-
seges.

A Millennium részletes ismertetése

Az Innovative-nak lathatolag elényére valt, hogy a
Millennium szoftver annyiféle platformon fut — a
legnagyobb szamban, 90%-ban Compag Alpha
vagy Sun szervereken. Kétféle adatbazis-kezel6
programrendszer kozott lehetett valasztani, az
ORACLE, illetve a sajat fejlesztésti C-ISAM kozott.
Mivel az egyetemen a didkok informacios rendsze-
re ORACLE-ra épult, a szoros kapcsolattartas (pl.
adatcsere) miatt erre esett a valasztas.

A Millennium minden muveletet régzit, hogy ezeket
késobb statisztikai célokra fel lehessen hasznalni.
Az archivalt adatokat addig lehet megtartani a
rendszerben, amig a konyvtarnak sziksege van
ra. Mivel a rendszer egyetlen egységes adatbazist
hasznal, minden 6sszekapcsolt adat azonnal mo-
dosul, ha valtoztatas torténik. Az egyik modulban
beirt adat azonnal elérhetd lesz egy masik modul-
bol. A rendszerfunkciok koézott pedig egyszerlien
lehet kozlekedni, billentylkombinaciokkal vagy
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egérrel, attol fuggéen, hogy melyiket kedveli job-
ban a felhasznalé.

A Millennium magas foku személyre szabast en-
gedélyez: lehetéséget nyujt mind a felhasznalok-
nak, mind a kényvtarosoknak, hogy 6nalléan ala-
kitsak ki munkafeltletuket. A rendszer a jellemz6
értekek és a HTML kodok szerkeszthettségével
teszi rugalmassa a beallitasokat. A telies UNI-
CODE és az ALA karakterkészletet tamogatja. Az
adatok katalogizalasa, indexelése, visszakeresése
és megjelenitése torténhet UNICODE formatum-
ban, vagy mas szabvanyositott kodlap alapjan.

A szoftver a kezdetektdél amolyan ,fekete doboz"
megoldassal lett tervezve, hogy a konyvtarosnak
ne kelljen bajlodnia a technikai részletekkel. Az
Innovative Sugéja a technikai tanacsaddé minden
olyan munkafolyamatnal, amelyet a személyzeti
feluletrdl lehet kezelni, még abban az esetben is,
ha a szoftvert kell korszerisiteni, és beallitani a
legujabb valtoztatasokat.

A Millennium szabvanyokon alapul6é rendszer, és
az Innovative aktiv tagja az ANSI NISO szabva-
nyositd tarsasagnak, amely a konyvtari és infor-
macioés tarsadalom szempontjabdl foglalkozik az
egyseégesitéssel. A rendszer kdvetkezetesen tartja
magat a kényvtari és szamitastechnikai szabva-
nyokhoz. A bibliografiai adatokhoz a Z239.2 MARC
szabvanyt alkalmazza. Kompatibilis a Z39.47,
Z39.50, Z39.70 szabvanyokkal, az EDIfact tzenet-
kozvetitési protokollal; 1SO és ARTtellel mikodo
konyvtarkozi kélcsdnzési modulokkal is tud kom-
munikalni.

OPAC

A Millennium szabad kezet ad a kényvtarnak ab-
ban, hogy az olvasdi katalogust helyileg allitsa be,
valasszon a felajanlott egyszerli vagy oOsszetett
keresési opciok kozétt, és segitséget adjon a ki-
l6nb6z6 funkcidkhoz, elmagyarazva, hogyan lehet
lefolytatni egy keresést. A tipikus keresések mellett
az osszetett kereseéseknél elére lehetett definidlni a
korlatokat, mig az egyszerl keresésnél utélag is
médosithatd a keresékérdes. A rendszerben alap-
értelmezésben szerzb és cim, targyszo, osztalyo-
zasi jelzet és cimindex alapjan lehet bdngeszni.
Kiegészitd keresések (pl. folydiratcimek) a konyv-
tar egyedi beadllitasai alapjan szintén megvaldsit-
hatok. Az indexelési elvarasokat a KEEK még a
kezdeti paraméterezéseknél megadta az Innova-
tive-nak. A Millenniumban lehetéség van egyszerd,
osszetett, vagy AltaVista tipusu kulcsszavas kere-

sésre. A Boole-operatorok mellett a koézelségi,
tavolsagi miveletekre, a zardjelezésre, csonkolas-
ra és a helyettesitésre is lehetéség van, ha kulcs-
szavas keresést vegziink az OPAC-ban. A katalé-
gus kinézetét, formajat a KEEK munkatarsai ter-
vezhették meg, HTML és stiluslapok segitsegével.

Az Innovative arra tervezte a szoftvert, hogy a
felhasznalé mindenképpen valaszt talaljon az alta-
la feltett kérdésre. A Millennium lehetéséget ad a
kulcsszavas keresés cim- vagy targyszavas kere-
sésseé torténdé modositasara. Ha a katalogusban
valoé keresés eredménytelen, akkor segité valasz
erkezik, megmutatva a béngészéfelileten a kere-
setthez kézel talalhato tételeket, vagy megmutatja,
hogy a keres@szavak sorrendjének felcserélése
milyen eredményre vezethet (. 4. abra).
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4. abra

A WebOPAC felhasznalojanak keresését hiper-
linkekkel kénnyiti, hogy ugyanazon szerzd egyéb
miveihez hasonlo targyszéval, osztalyozasi jelzet-
tel, vagy mas kédzds indexponttal rendelkezé do-
kumentumhoz is kapcsolddhasson. A Millennium a
vildghalon talalhaté egyéb forrasokhoz is hozzafé-
rést biztosit a termék integralt forrasésszekotd
eleme segitségével.

A Millennium lehetéséget nyujt ahhoz, hogy a
kényvtar hatarozza meg, mely mezdket és alme-
zOket kivanja megjeleniteni az OPAC-ban. A fel-
hasznaldk nem tehetik meg ezt, ugyanakkor a
rendszer felajanlja, hogy az eredményeket kulon-
bézé formatumokban exportalhassak az olvasok
(letoltsék, elektronikus levélben elklldjék maguk-
nak vagy kinyomtassak). Az egyetem diakjai féként
az EndNote bibliografiakészitd szoftvert hasznal-
jak, ezért ebben a formaban, s6t MARC formatum-
ban is le lehet tolteni az adatokat. A Millenniumnak
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van egy URL felllvizsgald szolgaltatasa is, amely
lehetévé teszi, hogy a konyvtaros az adatbazisban
kotegelt ellentrzést végezzen a bibliografiai és
érkeztetési rekordokban szerepl csatolékon. Az
atvizsgalas soran a program megnézi, hogy a web-
lap még a helyén van-e, és a hibakrol jelentest
készit. Ez a beszamold jelzi, hogy melyik bibliogra-
fiai rekordban talalhatd az érvénytelen URL, a
konyvtaros pedig hozzaférhet, és megszerkeszthe-
ti vagy torolheti az érvénytelen URL-t.

Az olvasok a WebOPAC-on keresztil megtekinthe-
tik az altaluk kikolcsonzott konyveket, s lehetdseg
van a hosszabbitasra is. A KEEK egyeldre a sok-
fajta WebOPAC funkcié kozil (az olvasok egyeb
adataikat is lathassak, kivalaszthassak, hogy az
értesitéseket elektronikus vagy nyomtatott levél
formajaban kapjak, moddosithassak az ezekhez
kapcsolodd cimeket, konyveket jegyezhessenek
elé) az egyetem dolgozoinak, tanarainak és diak-
jainak egyeldére csupan a koényvtarkozi kdlcsdn-
zést engedélyezi elektronikus uton. A korabban
elmentett keresdkérdések alapjan olvasmanyajan-
latokat kaphatnak az Ujonnan érkezett, katalogizalt
és érdeklédésikre szamot tarthatdé dokumentu-
mokrol.

Katalogizalasi modul

A Millennium a MARC21 formatumot hasznalja, és
telies MARC21 kompatibilitast biztosit. A példany-
adatok egyenesen a bibliografiai adatokhoz kap-
csolédnak, és nincsen felsé hatara annak, hogy
egy bibliografiai rekordhoz hany példanydarab tar-
tozhat. Ugyanakkor egy példanyrekord tébb bibli-
ografiai rekordhoz is kapcsolddhat, hogy a gyuijte-
ményes miveket kulén egységekben is lehessen
kezelni. A katalégus minden bévitési tranzakcigja,
a bibliografiai egységek szerkesztése azonnal
megjelenik az OPAC-ban is, és az Ujonnan hozza-
adott rekordok a tébbi modul szamara is elérheté-
vé valnak (I. 5. abra).

A Millennium a teljes MARC 21 kapacitassal egy
rekordon beltl 100 000 karaktert engedélyez, re-
kordonként lehetéség van maximalisan 1000 me-
z6, mezénként pedig 10 000 karakter tarolasara. A
katalogizalas soran a megszokott kivagas-maso-
las-beillesztés, valamint a ,drag and drop” funkcio-
kat lehet hasznalni. Elére meghatarozott sablono-
kat lehet hasznalni, rekordtipustol fuggden. A
kényvtar bedllithatja, hogy egyes mezéknek milyen
alapértékei legyenek, s ezeket mint ,Varazslokat”
lehet hasznalni.
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5. abra

A koényvtarosok kozott jogosultsagi hierarchiat
lehet létrehozni kllénboz6 hozzaférési jogokkal.
Van, aki szerkeszthet es térélhet, a korlatozott
hozzaféréssel rendelkezék viszont csak betekin-
tést kapnak a bibliografiai rekordokhoz. A Millenni-
umban lehetéség van kétegelt torlésre egy elbre
lefuttatott keresés (listakészités) eredményei ko-
zott. A listakészitesi funkciod lehetbve teszi, hogy
egy tétel barmely elemére és tdbb elem kombina-
cidjara lehessen keresni.

Kolcsonzés

A Millennium teljesen szervezett kélcsonzési mo-
dullal rendelkezik, amelynek a kulcselemei a ko-
vetkezok:

e Kdlcsonzes.

e Visszavétel.

e Hosszabbitas — ami lehet onkiszolgald a Web-
OPAC feluletén keresztdl.

e Bintetések szamontartasa.

e Automatikus jogletiltds, ha az olvasd nagyobb
Osszeggel tartozik a konyvtarnak, illetve a meg-
engedettnél tobb buntetépontot gy(jtétt 6ssze.

o Felszolitasok, eértesitések kildése elektronikus
levélben vagy hagyomanyos modon.

e El6jegyzések kezelése.

e Tobbféle kélcsonzési periddus kezelése, akar
orakra, vagy napi lebontasra.

A rendszer atfogo paraméterezéssel teszi lehets-
vé, hogy a konyvtar kialakitsa koélcsonzesi rend-
szerét a példany tipusatél, helyétdl (pl. kulongyuj-
temények esetében eltéré hataridék felvétele) és
az olvasd jogosultsagatol fuggben. A beallitasok
figyelembe veszik a konyvtari nyitva tartast a kol-
csonzés lejartanak megallapitasakor, s a felszdli-
tasok készitésekor.
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Meghatarozhaté, hogy mely példanyt ki jegyez-
hesse el6, hany el6jegyzést tehessen egyszerre
egy olvasé. Példanytipusra is lehet limitalni az
eldjegyzést, és eltiltani egy bizonyos olvasaéi tipust,
vagy minden olvasotél megtagadni a lehetéséget a
rezervalasra. A konyvtar eldéntheti, hogy helytdl,
olvasdi vagy példanytipustdl fuggdéen hanyszor
lehet meghosszabbitani a kélcsénzéseket, s sza-
balyozhatja, hogy mikor lehet hosszabbitani, illetve
letiltani a lehetéséget, ha a konyvet eléjegyezték.
A felszoélitasokat és értesitéseket a szoftver elekt-
ronikus levélen kuldi ki, ha az e-mail cim meg van
adva, de lehet ezt modositani nyomtatott verziéra
is. A szoftver lehetéséget nyujt arra, hogy a doku-
mentumok hazon beluli hasznalatat is kovetni le-
hessen: a kényveket kiadjak ,helyben hasznalat-
ra”, vagy az asztalokon hagyott kéteteket a kdnyv-
taros regisztralja a ,helyben” vagy ,fénymasolasra
hasznalt” funkciéval. A kélcsénzési modulban ve-
gezhet6 valtozasokhoz is a katalogizalasnal emli-
tett Listakészitési funkciot lehet hasznalni, s ezzel
kotegelt modositasok is elvegezheték. Az olvasok
statusat, jogait barmikor meg lehet valtoztatni, s a
diakok adatait kuls6 forrasbdl is lehet importalni (.
6. abra).

A kotelezo olvasmanyok listait is itt lehet kezelni. A
kurzusok és a hozzajuk tartoz6 dokumentumok az
OPAC-ban keresheték a professzor neve vagy a
tantargy cime alapjan. Egy kurzushoz akar 500
példanyt vagy cimet is félre lehet tenni. El6re
meghatarozhato, hogy mikortol |épjen érvénybe az
olvasmanyanyag zarolasa, és meddig legyen eb-
ben a statusban. Ez azt jelenti, hogy egy évre el6-
re megadott olvasmanylistak valtozhatnak attol
fuggden, hogy mely kényvekre melyik szemeszter-
ben van szikség. Mindezek a valtoztatasok terme-
szetesen az eredeti koélcsénzési paraméterek
megérzésével torténnek, azaz miutan egy-egy

kurzus lezarult, a kényvek visszakerllnek abba a
statusba, amelyben elézdleg is voltak. A Millenni-
um kélcsénzéesi modulja a tranzakciokat rogziti, igy
késtbb visszakereshetok.

Szerzeményezési modul

A Millennium szerzeményezési modulja teljesen
integralt, képes kulénb6zé tipusu allomanygyarapi-
tasi modszerek kezelésére, valamint a kéltségek
kézben tartasara, kényvelésére, szamlazasra, a
szallitmanyozok adatainak kezelésére, érkeztetés-
re. A modul hasznositja a mar meglevé bibliografi-
ai tételeket, illetve kozvetlenul tud télteni kilso
adatbazisbdl adatokat egyenesen a gyarapitasi
modul szamara (a Z39.50-es protokoll segitségé-
vel). Az igy létrejott tételt tovabb lehet hasznalni
elészerzeményezésre, majd helyi adatok hozza-
adasaval rendelésként vissza lehet kildeni a
kényvtarellatonak, akiktél a szamlazasi adatokat
szabvanyositott formaban szintén fel lehet télteni a
rendszerbe. Az igy létrehozott tételek megjelenit-
hetok az OPAC-ban, kereshettk lesznek, és az
olvasék figyelemmel kovethetik, hogy rendelés
alatt all-e egy adott dokumentum, mikor érkezett
be, s éppen melyik részleg dolgozik vele (szerze-
ményez6 vagy katalogizalo).

A szoftver ezen modulja kezeli a tanszékek szerinti
kéltségelosztast, engedélyezi a kulénbézé pénz-
nemeken torténé vasarlast, a valutakat automati-
kusan atvaltja az alapértelmezettre, de az atvaltasi
tablazatot helyileg kell beéllitani az arfolyamok ala-
kulasa szerint. Ha valtozas térténik a valutatabla-
zatban, ez azonnal megjelenik a szerzeményezés
peénzlugyekkel kapcsolatos szamitasaiban.

A Kkoltségvetési évet tébbféle szempont alapjan
lehet lezarni. Ennek eredmeényeként a pénzalapo-
kat ujra elosztja a rendszer a kényvtar altal megha-
tarozott szempontok szerint. A szoftver folyamato-
san figyeli a reklamaciokat, 6sszegyjti, és miel6tt
a konyvellatéhoz kuldi, felul lehet éket vizsgalni.
Régebbi rendelési adatokat lehet archivalni, és
amig szukséges, megtartani a rendszerben, vagy
elmenteni, és adott esetben ujra feltdlteni.

Periodika modul

A Millennium folyéirat modulja is teljesen integralt,
nyilvantartja a folydiratok elére megadott gyakori-
sagat, az indexeket és kulénszamokat, az érkezte-
test, koroztetést, reklamalast, rendelést és kotte-
tést. A kilonbozé tevékenységeket ebben a mo-
dulban is a jogoktdl lehet fuggévé tenni (I. 7. dbra).
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7. abra

A folydirat-rendelés a szerzeményezeési modulon
keresztil torténik, de a folyoiratnal generalja az
érkeztetési rekordokat. A koéttetésre is eldkesziti a
folyoiratokat, elére meghatarozott szempontok
szerint figyeli a teljes évfolyamok beérkezését, és
jelzi, ha lehet éket kottetni.

Koényvtarkozi kdlcsonzési modul

A Millennium kényvtarkézi moduljaban egyenesen
lehet kérést elhelyezni akar az OPAC, akar a
konyvtarosi feluletek felél. Koényvtarkézi kolcson-
zéshez csak az egyetem dolgozdinak, tanarainak
és diakjainak van joga, 6k viszont elektronikusan is
leadhatjak a kérésuket a WebOPAC-on keresztiil.
A modul elészér a helyi adatbazisban végzi el a
keresést, hogy felesleges kivansaggal ne kelljen
foglalkozni, ezutan a Z39.50 segitségével Kkilso
adatbazisokhoz fordul, hogy feltéarja az esetleges
leléhelyeket. A kéréseket levélben, e-mailen,
ARTE-levelben vagy ISO 10160 elektronikus tze-
net formajaban lehet tovabbitani. A modul teljesen
ossze van kapcsolva mind az OPAC-kal, mind a
kélcsénzéssel, hogy hatékonyan lehessen kezelni
a konyvtarkoézi dokumentumokat, hosszabbitasu-
kat stb. Ha egy kérés beérkezik, akkor az olvasot
levélben értesiti, illetve az olvasé profiljaban is
megjelenik az esemeény.

Z239.50

A Millennium Z39.50 kliense elérhet6 a katalogiza-
16, szerzeményezd, folyoirat-kezeld modulbdl es a
konyvtari katalogusbol egyarant. A kilénbozé
szerverekhez be lehet allitani, hogy nyilvanos,
vagy csak dolgozdi hozzaférést biztositsanak. A
Z39.50 kezeldfelulete lehetévé teszi, hogy a Mil-
lenniumban hasznalt keresdkérdéseket tobb tavoli,
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Z39.50-nel kompatibilis adatbazisban is feltehesse
a felhasznald. A rekordokat MARC és OPAC for-
matumban tudja atvenni a Millennium, de az im-
portalas az ottani szerver MARC formatumaban
térténik.

Rendszermenedzsment

Szerveroldali rendszermdédositast szintén menil
opciobdl lehet elvégezni. Elészor is a modositott
komponenst az Innovative felhasznaléi weboldala-
rél lehet ftp-vel letdlteni. A rendszer ellenérzi, hogy
a modositas el6tt tortént-e mentés, majd automati-
kusan lefuttatja az upgrade-et. Az Innovative Ugy-
félszolgalatosaival el6re kell idépontot egyeztetni,
igy 6k végig figyelemmel kisérik a folyamatot. A
rendszer automatikusan Gjraindul a szoftverfrissi-
tés utan. A legtébb modositas szerverleallas nélkul
végrehajthaté. A kliensoldali modositasokat a
kényvtari szerverre kell elsésorban atmasolni,
majd az elsd halozati csatlakozaskor a kliens au-
tomatikusan felismeri és lefuttatja a valtoztatast. A
KEEK két éve alatt eddig két Gjabb verziét kellett
telepiteni, de eddig minden zdkkenmentesen
zajlott. A legujabb, Silver verzié telepitésére 2004
novemberében kerll sor.

Millennium Menedzsment Riportok

A rendszer minden modulban automatikusan tébb-
féle jelentést készit, amelyhez nincs szikség kuldn
rendszeradminisztratori beavatkozasra, és a jogo-
sult kényvtarosnak szinte azonnal rendelkezésére
all. A jelentések a weben keresztul érhetdk el a
konyvtar szerverén, a hozzaférés a jogosultsagtol
figg. Az eredményként kapott beszamoldkat ki
lehet nyomtatni, letélteni vagy elektronikusan to-
vabbitani (FTP vagy e-mail segitségével). A leg-
tobb beszamolé grafikus formaban is megjelenit-
hetd, letdlthetd, és késdbb tablazatkezelével mo-
dosithato, atszabhatd. Az altalanos statisztikai
beszamoldk, mint az olvasoi keresések elemzése,
a gyarapodas, a koéltsegvetési és kolcsénzési sta-
tisztikak a Javat engedélyez6 béngészdvel megte-
kinthetéek.

Végiil

Egy konyvtari rendszer megvaltoztatasa komoly
projekt, amelynek hatasa kiterjed a konyvtarosok
mindennapi feladataira, valamint a felhasznalok
felsl elérhetd szolgaltatasokra is. Ezért kuléndsen
fontos, hogy az egyik rendszerrél a masikra vald
attérés zokkenémentes legyen. A legtdbb kényvtar
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szamara az a legfontosabb, hogy a szinfalak mé-
gott zajlo eseményekrél az olvasékdzénség minel
kevesebb tudomast szerezzen, és az olvasoszol-
galati feladatokat zavartalanul lassék el a konyvta-
rosok. A Millennium alkalmazasa soran kozel egy
évig a szinfalak mogott dolgoztak a KEEK munka-
tarsai, allandé kapcsolatban &liva az Innovative
embereivel.

Eddig soha nem jelentett hatranyt, hogy a forgal-
mazd cégnek nincs foldrajzi kozelségben irodaja,
mivel az Innovative munkatarsai korlatlanul hozza-
férnek a szerverhez, és folyamatos megfigyelés
alatt tartjak a munkafolyamatokat;, 24 6ras e-mail
és telefonos ugyfélszolgalatukhoz barmikor lehet
fordulni, s a probléma fontossagahoz mérten min-
dig azonnali segitséget kaptunk. A KEEK minden-
esetre meg van elégedve a valasztasaval. A leg-
nagyobb gond talan: a szoftver lehetéve tette,
hogy a konyvtar, a szolgaltatdsok, a munkafolya-
matok rengeteg Uj funkcioval gyarapodjanak, de
ezek nagy része még nincs kiaknazva.
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Lepp Tiinde

A Kozép-europai Egyetem Konyvta-
raban az elektronikus adatbazisokért,
az OPAC-ért és a honlapért felelés, a
Multimédia kdnyvtar vezetdje.

E-mail: lepptund@ceu.hu

Az Eurdépa Tanacs elso speciali

Magyarorszagon

Az Eurdpa Tandcs elstdleges célkitlizése 1949. évi
megalakulasa ota a foldrész egységének megszilardita-
sa, az eurdpai polgarok emberi méltésaganak megdérze-
se olyan alapveté értékek érvényesitése révén, mint a
demokracia, az emberi jogok és a jogallamisag tisztelet-
ben tartasa. Ezt a célt szolgalja a budapesti Informéaciés
és Dokumentacios Kézpont tevekenysége is, amelyben
alapveté jelentéségii a szabad hozzaférés biztositasa az
informacidhoz, ami egyrészt a nyilvanos és ingyenes
kényvtari szolgaltatasok, masrészt a széles kori kiadoi
tevékenység réven valosul meg.

A budapesti kdzpont 2001 tavaszan kidolgozott egy
projektet a vakok esélyegyenldségének segitésére,
amelyet az Eurépa Tanacs mintaértékiinek fogadott el,
es meghirdetett a tagorszagokban. Ennek a projektnek a
keretében 2004. novemberben nyilt meg az Eurdpa
Tanacs elsé Specidlis Informéaciés Pontja a Magyar
Vakok és Gyengén latok Orszagos Szdvetségének
székhazaban. A kezdeményezés a latassériiltek és az
olvasasi nehézsegekkel kiizdék szamara teszi kdnnyen
hozzaférhetévé az Europa tanacsi dokumentumokat, a
szervezetrdl szold informaciokat.

s informacios pontja

A gyljtemény alapjat ,A vakok esélyegyenlGségéért”
projekt keretében a budapesti kdzpont altal évek ota
folyamatosan megjelentetett magyar nyelvi pontirasos,
hangzé és elektronikus dokumentumok képezik. Ezek
kiegeszitesell 2004-ben mintegy otven Eurdpa tanacsi
kiadvany vakbarat valtozata készilt el. A kiadvanyok a
kilonb6zd informaciohordozoknak megfeleléen épllnek
be a Vakok Szbtvetségének gytjteményeibe: a Braille
kdényvtarba, a Hangos kényvtarba, a Vakok Elektronikus
Archivumaba, elérhetok a szamitogepes oktatoterem-
ben, a Boltiv Internet Klub szamitogépein.

A projekt célja: a konkrét informacios igények kielégité-
sén tul kévetendd példat mutat a kilénb6ézé szerveze-
teknek és intézményeknek, hogy csatlakozzanak az
esélyegyenléség kiszélesitésére iranyuld kezdeménye-
zésekhez.

IAz Eurépa Tanacs budapesti Informacidés és Doku-
mentaciéos Kozpontjanak sajtéanyaga, 2004. no-
vember 23. 4 p./

(V.P.E)
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