Vida Andrea

Konyvtari honlapok megujitasa: kinek,
mieért és hogyan? CMS-rendszerek a konyvtarak

szolgalataban*

Immar tébb mint egy évtizede Magyarorszagon is héodi
elterjedt az internet. Kezdetben széveges honlapokk
hettink, kés 6bb sorra megjelentek a grafikus bongész

t6 utjara indult, és robbanésszer den
al, a Lynx béngész ével (1991) szorfoz-
6k: a Mosaic (1993), a Netscape

(1994), majd az Internet Explorer (1995). Egyre tdb b intézmény, igy a kdnyvtarak is sziksé-

gét érezték, hogy honlappal mutatkozzanak be az int
sejtett valtozdsokat hozott. Ma mar egészen mas kov
intézményi honlapoknak. Tekintsuk at, milyen fejl

s s

eszkozokkel allithatjuk el
hatok naprakészen.

A honlapok evolucidja, kezdeti fejlédése
A honlapok evoldcioja

A kezdetben szdveges, majd képi informaciok kore
rohamosan bévilt, a navigacio létsziikségletté valt.
A megoldast menirendszerek, grafikai eszkdzok
alkalmazasa jelentette. Ezzel egyiitt az elsé jelen-
t6s probléma is felmerilt: egyrészt lehetetlen min-
den informéciot kitenni a cimlapra, masrészt a foly-
tonosan novekvd, nagy tdmegl informacié nehe-
zen tarthat6é naprakészen.

A felhaszndléi vizsgéalatok kimutattak, hogy altala-
ban a j6l attekinthet6, kdnnyen kezelhet6 oldalakat
kedvelik. Fokozddott az interaktivitas is: el6szor
csak e-mail cimeket adtak meg visszajelzési lehe-
téségnek, majd ugyanez tdbbféle formaban is
megjelent: webmestercim, online t4jékoztato drlap,
vendégkonyv. A felhasznalok igényei napjainkban
tovabb differencialddnak: minél tobbféle informéci-
ot teszlink ki a nyitélapra, annal tébb felhasznald
lesz elégedetlen amiatt, hogy nehezen talél ra a
szaméra fontos adatokra. Ha viszont a kilcsint
tartjuk fontosabbnak, akkor a kevés informacio valt
ki bel6lik elégedetlenséget. Egyre fontosabba
valik, hogy komolyan odafigyeljiink az oldalainkat
latogatok igényeire, visszajelzéseire. A honlap
eredetileg alkotojanak (vagy alkotoinak) gondolko-
dasmaodjat tikrozte, mig mara az egyre szaporodd
portalok felhasznalé-kézpontuak.
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6 Oket a korszer i kovetelményeknek megfelel

erneten. Az elmdult tiz év soha nem
etelményeknek kell megfelelniik az
6dési fazisokon mentek keresztil, milyen
éen, s hogyan tart-

Konyvtari honlapok az 1990-es évek masodik
felében

A konyvtari honlapok kezdetben szinte a nyomta-
tott konyvtari tajékoztatd szordlapok ,digitalis val-
tozatait” jelentették: feltlintették a nyitvatartasi idét,
az elérhetéségeket, ismertették a szolgaltatasokat.
Kés6bb az oldalak kiegésziiltek tematikus ugro-
pontgyUjteménnyel, virtudlis konyvtarak, valamint
folyamatosan bévilé elektronikus konyvtarak, ki-
sebb-nagyobb helyi gyljtemények jelentek meg a
konyvtari honlapokon (1. abra).

A Szegedi Egyetemi Konyvtar elsé elektronikus
konyve pl. a Biblia volt, majd biiszkén publikaltuk
iroi vénaval megaldott munkatarsaink alkotasait.
Kiallitasoknak szentelt U] fejezetek jelentek meg,
eredetileg a hagyomanyos kiallitasokkal parhuza-
mosan, majd 6nalld6 egységként. Az elektronikus
szolgéltatasok kore folyamatosan bévilt: felkertl-
tek a sajat webOPAC-ok, mellettik mas kdnyvta-
rak OPAC-jaihoz kapcsolodé hivatkozasok, megje-
lentek a webes adatbéazisok, elészér a SWETSLink
1997-t6l, a BME-n keresztil (Gehrke). Kapcsoldd-
hatnak még kuléngyljtemények sajat arculati ol-
dalaihoz, tanszéki, intézeti konyvtarak honlapjai-
hoz (2. abra).

* A ,Kulturdlis honlapjaink minésége eurdpai szemmel”
c. mihelykonferencian az Orszagos Széchényi Konyv-
tarban 2005. oktober 26-an A kdnyvtari honlapépités U
lehetdségei cimen elhangzott eléadas alapjan.
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1. dbra Az SZTE Egyetemi Kényvtar honlapja
(1997. februar)
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2. dbra Az SZTE Egyetemi Kdnyvtar honlapja jelenleg
(2005. november)

A megiujitas kulcskérdései és folyamata

Miel6tt barmely kényvtar belevagna fejszéjét a

nagy faba, tisztaznia kell néhany fontos kérdést:

e Mi a kdnyvtar szandéka: mit akar publikalni, mit
akar kozhirré tenni? Az eddigi honlapbdl mit tart
annyira fontosnak, hogy atemelje az 0j honlapra?
Vagy inkabb valami gytkeresen Ujat akar létre-
hozni?

e Ugyanilyen fontos kérdés: mire kivancsiak a
kényvtar honlapjara latogaté felhasznalék? Miért
jénnek éppen hozzank? Az oldalainkat latogatok
sosem tekintheték egységes kdézdnségnek, elté-
ré igényld csoportokra bonthatok. Példaul egy
egyetemi kényvtar esetében mast keresnek a
honlapra latogat6é kutaték, mast a hallgatok, mast
a kdnyvtar tobbi olvasodja. Masért kattintanak oda
a konyvtarosok, akar sajat intézményik honlap-
jara lépnek, akar mas kényvtaréra. Gondolunk-e
arra is, hogy aki csak valami véletlen folytan té-
ved oda, az is talaljon olyan fontos informaciot,

ami miatt érdemes ott maradnia, és alaposabban
korilnéznie?

e Mely szolgaltatasainkat kivanjuk népszerisiteni?
Kell alapossaggal tajékoztatjuk-e olvasdinkat a
legujabbakrdl, illetve a mar meglévékrol?

e Tudjuk-e biztositani a legfontosabbat: a folyama-
tos naprakészséget? Ettdl valik igazan hitelessé
egy honlap.

e Bar kolt6i kérdés, mégis érdemes feltenni: fon-
tos-e szamunkra, hogy folyamatosan honlapot
lizemeltesstnk? A vélasz val6szinlleg egyértel-
mi igen, de ezzel egyitt nem &rt tudatositani,
hogy miért van ra sziikségiink, és a valasznak
megfelelé6 komolysaggal felkészilni a honlap tel-
jes meguijitasara.

A megujulas munkamenete

Ha pontos valaszt adtunk a fenti kérdésekre, ha
mar Kkijeloltik a f6 iranyvonalat, és tisztaban va-
gyunk sajat szandékainkkal, érdemes felmérni a
korabbi honlap alkalmazhatosagat. Erre a legcél-
szer(ibb tesztkbzonséget Kkijeldlni, egyrészt a
kényvtar kiildnbdzé teriiletein dolgozdkbol — azaz
tagabb korbdl —, masrészt egy sziikebb csapatot
felallitani, harmadrészt az eltéré felhasznal6i cso-
portokbdl teszteléket verbuvalni. Az Uj honlap va-
I6szindleg olyan sokrétl, szertedgazd, tdbbfunkci-
0s lesz, hogy érdemes mindjart a munka legelején
néhany f6s munkacsapatot 6sszeéllitani. Nem art,
ha tdjékozédunk a weben, s tanulmanyozzuk a
miénkhez hasonl6 jellegi intézményi honlapokat:
sokat tanulhatunk, ha megvizsgaljuk azok szerke-
zetét, felépitését, kiullemét, esetleg késébb alkal-
mazhatunk is olyan elemeket, amelyeket hasznal-
hatonak itélink. Célszer( a tarsintézménnyel is
konzultalni, s adott esetben a nagyobb egységhez
igazitani oldalaink szerkezetét. A beérkez6 adato-
kat a munkacsapat feldolgozza és rangsorolja,
majd e lista alapjdn meghatarozhatok a legfébb
alapelvek.

Szamos példat talalhatunk a szakirodalomban is
ezekre az alapelvekre (I. Irodalom), és jo kiindulo-
pontot jelenthet a Minerva altal szerkesztett tiz
minéségi elv (részletesen lasd A tiz mindségi elv
fejezetben).

Az (j arculat legfébb kritériumai: mi legyen benne,
€s mi az, ami elvethet6 a régibdl. Jeldljik ki a spe-
cidlis feladatokat, mérjik fel az eréforrasigényeket,
hatdrozzunk meg minél pontosabb id6beosztast.
Folyamatos megbeszélésre van szilkség a stab-
bal, majd a felhasznaldkkal.

119



Az els6 1épés legyen a honlap céljanak meghata-
rozasa, ezt kovetheti a szerkezet, a navigacié, a
cimkézés, a latvany, a tartalom és a funkcio kiala-
kitdsa. Ebben a fazisban még folosleges a dizajn-
nal foglalkozni. Rajzos véazlat (pl. storyboard al-
kalmazasa) segitheti a végleges, magas szinti
szerkezet kialakitdsat, ami meghatarozza a végsé
felépitést, ez kijeldli a navigacié utvonalat. Ha igy
elkészil a honlap vaza, megtodlthetd a tartalommal.
A tervszeril fejlesztés lépései el6segitik a végsd
dizajn kialakitasat. Fontos, hogy minden fazist
teszteltessiink a végfelhasznaldkkal.

A tervezés (dizajn) alapelvei:

e felhasznald-kozponti webhely legyen, ne a
konyvtar szervezeti struktdrgja szerint szerve-
z6djon;

e konnyen érthetd, jol attekintheté szerkezet;

e informécidkeresés lehetdsége, tobbféle Gtmutatd
a kereséshez;

e hierarchikus szervez6dés;

e megfeleld szamu atjarolapok, azaz kénnyl navi-
gacio;

o funkcio nélkuli képek kerllése;

e képi és szbveges informacio.

A tiz min &ségi elv *

A min 6ségi honlap legyen

1. Atlathat6: a webhely legyen egyértelmiien azo-
nosithato, a nyitolaprél deriljon ki az intézmény
nyilvanvalé kuldetése, célja. A mélyebb szinti
informaciok legyenek mélyen, ugyanakkor kény-
nyen megtalalhatok. A legfrissebb informaciok
mindig kertljenek szem elé. Kdénnyen érthetd,
jol attekinthet6 feluletet érhetiink el logikai, hie-
rarchikus, térbeli csoportositassal. Legyen in-
formaciokeresési lehetéség minél tdbbféle ut-
mutatdval. Navigacios-informéciés célu grafikai
megoldasokkal is segithetjik a tajékozédast.
Kerlljik a funkcié nélkili képek megjelenitését.
A képeket mindig egészitse ki szoveges infor-
macié. A vildgos navigaciés menibe tobbféle
keresési lehet6ség tartozik: lehetévé kell ten-
nink a webes keresést az oldalon és a
webhelyen belill, a tematikus és szabad szove-
ges keresést egyarant. Betlrendes és tematikus
listak, grafikus elemekkel tagolt meniik, fejeze-
tek, tdmbok is szelldssé és logikus elrendezé-
s(ivé teszik oldalainkat.
Az igényes webmesterek arra is tgyelnek, ami
a szinfalak mogott rejtve marad: szép, tiszta,
magyarazatokkal ellatott kédokbdl épiljon fel a
honlap forrédsa. Célszerli képi megjelenitéssel
kivaltani a nem szabvanyos betiikészleteket.
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Vida A.: Kényvtari honlapok meguijitasa...

Hosszl szdveget csak jol navigalhatd szerke-
zetben érdemes feltenni a honlapra, a hosszl
betlirendes listahoz mellékeljink betlrendes
navigaciot. A hosszabb szévegekhez minden-
képpen szabvanyos betiikészleteket alkalmaz-
zunk; nélkildzhetetlen a jol olvashatd betliméret
is. Kertljuk a tul altalanos informacidkat. Példaul
Konyvtari informacié vagy Tajékoztatd pult he-
lyett érdemes Keresés menipontot feltlintetni,
és ennek tobbféle madjat is lehetévé tenni a la-
togatok szamara.

Célszerii az un. gyors ugropontokat elkiilonitett
csoportba rendezni. Egy-egy oldalra nem érde-
mes tul sok hivatkozast bezsufolni, ehelyett in-
kabb kuldnitsink el tematikus hivatkozasgydj-
teményeket, aranyosan elhelyezve az egyes
csoportokat. A hivatkozas mindig legyen egyér-
telm(, azaz ami formailag annak néz ki, az va-
I6ban hivatkozas legyen, és egyértelmien kulo-
nuljon el kérnyezetétdl. Eppen ezért nem sze-
rencsés a funkcié nélkili szbvegalahlzas a
weblapokon, hiszen megtévesztd: hivatkozéas-
nak tinik, mikdzben nem az.

. Hatékony a felhasznal6é szempontjabdl, azaz a

tartalom legyen valogatott és relevans, érvé-
nyes és helyes, kiegészité hattér-informacioval
jol ellatott, ugyanakkor jol megjelenitett.

. Karbantartott, azaz mindig naprakész. Mindig

idében kerlljenek fel oldalainkra a legfrissebb
hirek, az elavultakat idében tlintessik el a félap-
rol, és amelyeket nem akarunk véglegesen
megszintetni, azokat rendezzik archivumokba.

. Elérheté minden felhasznalé szamara, aminek

egyik legfébb feltétele a szabvanyossag. Er-
demes tdbbféle bongészdre és tobbféle felbon-
tasra is optimalizalni rendszeriinket. Kerljik a
lassan betolt6d6é technoldgiat, valamint azt,
ami specialis plugint igényel. Nem ajanlott a
keretek alkalmazésa. A kliensoldali szkriptek-
kel 6vatosan kell bannunk, mert pl. egyes Ja-
vaScriptek eltéréen mikddnek mozillas, illetve
internet exploreres kornyezetben. Ez elkertlhe-
t6 szerveroldali szkriptek alkalmazaséaval.
Gondolnunk kell fogyatékos felhasznaldinkra
is; az 6 érdekiikben ajanlatos megfelelé kiegé-
szitd technoldgiak alkalmazésa. Néhany apro-
saggal is megkonnyithetjik nekik oldalaink el-
érését, pl. ha gondoskodunk arrdl, hogy képe-
inket text-taggel is ellassuk, valamint univerza-
lis koddolasi szovegeket jelenitiink meg oldala-
inkon. Kévessiik a W3C WAL iranyelveit.

. Felhasznal6-kdzponta, tekintettel arra, hogy

sokféle felhasznalo latogatja oldalainkat, igé-
nyeik és felkésziltségi szintjik nagyon eltéré
lehet. Egyrészt tehat olyan webhelyet kell 1ét-
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rehoznunk, amely egyarant jol hasznalhaté a
kezdbknek és a tapasztalt webezéknek, mas-
részt, pl. az egyetemi koényvtarak honlapjain
ugropontot kell létesiteniink kutatoinknak, hall-
gatdinknak az ket érdekld témakhoz. Ugyan-
akkor Uj, valamint atlagos érdeklédési fel-
hasznaldinkra is gondolnunk kell: legyen szem
elétt altalanos informacié a konyvtarrdl, a ki-
[6ngyljteményekrdl, szolgaltatdsainkrol, kol-
csonzési politikankrol, tintessiik fel a munka-
tarsak adatait stb. K6zmuivel6dési kdnyvtarak-
ban is megkildnbdztethetiink eltérd tipusu ol-
vasokat. Keriljik a konyvtari zsargont. Oldala-
inkat semmiképpen se szervezziik a konyvtar
szervezeti felépitése szerint.

. Interaktiv, aminek legfontosabb eleme a visz-

szajelzés allandd lehetésége. Ennek legelter-
jedtebb, legnépszeribb forméaja valamilyen fo-
rum mikodtetése. Interaktiv fellleteinkkel fo-
lyamatosan jelezziik kommunikacié- és komp-
romisszumkészségtinket, egészen az Uj honla-
pot el6készitd fazistol, az oOtletek idészakatol
kezdve a felhasznaloi visszajelzések nyoman
sziletett megoldasok id6szakan at a majdani
honlap folyamatos mikddéséig. ldeértendd a
folyamatos felhasznaléi tesztelés is.

. Tébbnyelvd, ha kilfoldi latogatdkra, pl. egye-

temi hallgatokra is szamitunk. Legaldbb egy
angol nyelvi nyitolapunk legyen. A tébbnyelvi
honlapok egyszerGien kivalaszthatok egy
Select language menipontbol.

. Atjarhat6, mivel az atjarhatoé lapok lehetévé

teszik a kdnnyd navigéciot, ami gydjteményi és
tételszinti metaadatokkal oldhaté meg. Lehe-
téleg minél egyszeriibb webhely-technoldgiat
alkalmazzunk, kevés pluginnal. Z39.50-es
szerverrel lehetévé valik az osztott keresés a
webhelyen beliil és kivil egyarant (I. még Mi-
nerva Technical Guidelines).

. Jogkovetd: lényeges, hogy a honlap egyarant

védelmezze tulajdonosi jogat, illetve az oldala-
kon publikal6é felhasznaldk jogait. Ez szellemi-
tulajdon-védelmet (IPR),> adatvédelmet és
személyiségi jogvédelmet jelent. Ezért rendki-
vl fontos, hogy vilagosan k6zéljik a honlapon
a webhely és tartalmanak hasznalati feltételeit.
Hosszl tavd megdérzésre torekvd: prioritast kell
biztositanunk a rovid és hosszl tavu stratégi-
aknak, az elterjedt és szabvanyos technolégi-
aknak. Folyamatosan gondoskodnunk kell biz-
tonsagi mentésekrél lehetdleg tartdés adathor-
dozokra (pl. DLT?-re). Mindig legyen helyrealli-
tasi tervink. Szabvanyos fajlformatumokkal
megoldhatjuk, hogy Ujabb technoldgiakra valé
attéréseink se jarjanak adatvesztéssel.

Foglaljunk ©ssze néhany kiemelkedéen fontos
alapelvet:

e Vilagosan meg kell fogalmazni a webhely céljat.
e Tudni kell kompromisszumot kotni a felhaszna-
I6kkal konzultalva, és munkacsapaton belil is.

e A dizajn és a funkcio kozott 6sszhangot kell te-
remteni!

A megujitas megoldasi lehetéségei

Ha mar tudjuk, hogy mit akarunk megérizni a régi
honlaprél, mit fogunk elvetni, mire lesz még sziik-
ségink, akkor valaszuthoz értiink. Déntentink kell:
kiszorjuk-e az elavult elemeket, helyettiikk Ujabbak-
kal toldjuk-foldjuk-e honlapunkat, avagy teljesen U;
alapokon egészen Uj honlapot hozunk létre? Stati-
kus html-lapjaink irdatlan témegQ informéaciéit szin-
te képtelenség rendszerezni, ezért a fentebb fel-
merllt (j szempontok érvényesitéséhez gybkere-
sen Uj megoldasra lesz sziikséglink. Céljainkat
legjobban az an. CMS-rendszerekkel* tudjuk meg-
val@sitani.

CMS-rendszerek

A CMS-rendszerek lényegi jellemz  6i és funkcioi
A CMS-rendszerek lényege, hogy altalaban kevés
szaktudast igényld internetes alkalmazasok, ame-
lyek lehetévé teszik, hogy szinte béarki képes le-
gyen Osszetett webhely kezelésére. Nem igényel-
nek programozéi tudast, vagy csak keveset. A
rendszer ebben az esetben azt jelenti, hogy k&z-
ponti feluletrél vezérelve kul6nbdzd funkciokat
foglal egy keretbe. Altalaban perl, java, ASP® vagy
PHP® nyelveken irédnak. A két legfébb nyelv kozti
alapvetd killonbségek: az ASP (és JSP’) kifejezet-
ten Windows-alapu, webfejlesztésre szant robusz-
tus, bonyolult programozoi nyelv, a PHP pedig
szintén webfejlesztésre szant egyszerl ,belépd”
és ,kozépméret(” platformfiggetlen programozéi
nyelv, amelynek futtatasahoz a PHP-tamogatott-
sagon kivil Apache-szerver vagy lighthttpd telepi-
tése szlkséges. Aranylag konnyen tanulhaté, vi-
szonylag kevés nyelvi elemet és kisszamu beépi-
tett fliggvényt tartalmazoé egyszerii API.°

A CMS-rendszerek kiilonbdz8 funkcidkkal lehetévé
teszik a honlap rugalmas bévitését. Sokféle modul-
lal bévithetdk, pl. forum, hirkildés, hirlevél, fotoal-
bum, szavazas, blog, ugrépontgyljtemény, cimtar.
Ezenkivll kénnyen integralhatok kilsé adatbazi-
sok, igy az OPAC-ok megjelenitése is egyszeriien
megoldhatd. Sokféle statisztika lekérdezésére
adnak lehetéséget, pl. a webfejleszté csapat fo-
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lyamatosan tajékozodhat a felhasznalok sokféle-
ségérdl, az altaluk hasznélt bongészd tipusarol, a
legnépszeriibb oldalakrdl, forgalmas idészakokrol.
Kénnyen megoldhatd a tdbbnyelviiség kérdése is.
E rendszerek alapértelmezésben tobbnyire angol
nyelviek, de a népszerlbbeknek mar egyre Kkifi-
nomultabb — és folyamatosan fejl6dé6 — magyar
nyelv{ felletuk is van. Egyik legfigyelemreméltobb
jellemzéjuk, hogy egyszerre meghatarozhato, ki-
[6nb6z8 jogosultsagi szintekre bonthatok. Ezaltal
lehetévé tehetjik kulonb6zd, eltérd igényd fel-
hasznal6csoportjainknak, hogy csak a szamukra
fontos informacidhoz jussanak hozza. Munkameg-
osztast kinalnak kulonféle egyszeriien kezelhetd
sablonok hasznalataval, amelyeket minden teriilet
felelése konnyedén ki tud tolteni a megszokott
szbvegszerkeszté modszerrel.

Tévedés, hogy egyfajta technologiaval minden
megoldhatd. Célszer( mindig az adott feladatnak
megfelel6 eszkozt valasztani. Ezt mindig igényfel-
mérés és gazdasagossagi szamitas elézze meg.

Mikor van sziikség CMS-rendszerekre?

Ha az intézmény fontosnak tartja az informaciok
rendszeres frissitését, de erre nem tud teljes allasu
stabot biztositani, ha kevés programozoi tudassal
is kezelni szeretné a honlapot, ha fontosnak tartja
az ésszer(i, kényelmes és gazdasdgos munka-
megosztast az informacié naprakész tovabbitasa-
ra, nem feltétlenill egyetlen embernek kell gondos-
kodnia az egész honlap karbantartasarol.

A programok ara

A professzionalis CMS-rendszerek ara néhany

szazezer forinttél tobb tizmillidig terjedhet. llyenek-

re val6jaban a nagy nemzetkozi forgalmat bonyoli-

t6 cégeknek lehet sziikségiik. Ezekre alljon itt né-

hany kiemelt példa:

e RedDot Professional: tdbbnyelvi honlap lehet6-
sége,

e RedDot ASP,

e RD Express: egy webhely, egy nyelv, egy enge-
délyezé.

A konyvtarak tobbségéhez kozelebb allnak az un.
OpenSource, azaz nyilt forraskodu rendszerek,
amelyek ingyenesek vagy részben ingyenesek,
bizonyos feltételek megtartdsaval szabadon ter-
jesztheték. Tovabbi lehetséges megoldas a prog-
ramiratas a forraskod teljes korl atvételével, igy a
megvasarolt rendszert az intézmény informatikusai
tovabbfejleszthetik, rugalmasan bdévithetik. Ha a
konyvtar szabad kapacitasu informatikusokkal is
szamolhat, megfontoland6 a teljes belsé fejlesztés
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is. De nézzik meg kozelebbrél a nyilt forraskadd
CMS-rendszereket!

PHP-alapd, nyilt forrask6du CMS-rendszerek —

melyiket valasszuk?

Ismét csak néhany kiemelt példat vesziink szam-

ba:

e Drupal — szabvanyokon alapul, modularis, stabil,
biztonsagos, teherbir6é szabad szoftver.

o TikiWiki — hivei szerint az a nagy elénye, hogy itt
a legtdbb a készen elérheté modulok szama.

e PHP-Nuke - szamos portal alapja, hat nagy
kiadast ért meg idaig. Modulellatottsaga széles
kord. A 7-es verzio kodjai letisztultak, atlathatdb-
bak. Egyik valtozata a Postnuke. Fejlesztése je-
lenleg a 8-as verziénal tart. Sok modul, kiegészi-
t6 alkotja, igy szinte minden telepitése egyedi, az
Uj rendszer pedig nem tamogat egyes régi maod-
szereket.

e Xaraya — a Postnuke egyik leszarmazottja, jelen-
leg béta-verzidi érheték el, kisérleti stddiumban
van.

e Joomla/Mambo — részletes bemutataséat lasd a
kovetkezd fejezetben.

A felsorolt, illetve a tobbi hasonlé rendszerrél bé-
vebben az Irodalombdl tdjékozdédhatunk.

A Joomla/Mambo rendszer
A rendszer fejlesztése, legf 6bb tulajdonséagai

A rendszer neve egy szuahéli sz6, fonetikusan ejt-
ve: jumla — jelentése: ,mindenki egyutt”, vagy ,egy
egészként”. Programoz6i ugyanazok, akik elédjét, a
dijnyertes Mambot fejlesztették. Fejlesztékbdl,
dizajnerekbdl, rendszeradminisztratorokbol, fordi-
tokbal, cikkirdkbol és legféképp felhasznalokbdl allé
kozbdsség csapatmunkajanak eredményeként alakul
folyamatosan, leginkabb a felhasznalok igényei
szerint. Néhany kiemelkedéen el6nyds tulajdonsé-
ga: kénnyen telepithetd, a legegyszeriibb, legtisz-
tabb, 6ndllé adminisztracids felillete van, Dream-
weaverbe beépithetd snap in (modul) is tartozik
hozz4 (3. 4bra). Maga a rendszer rugalmasan bé-
vithet, LDAP autentikaciés modullal® is el van lat-
va. A magyaritas szinte minden f6 komponenshez
és modulhoz megtalalhatd, ezek szama is folyama-
tosan gyarapszik. Az egyedi megjelenitési lehet6-
ségek szama ebben a rendszerben a legnagyobb,
akar honlapunk egyes fejezeteihez is rendelhetiink
eltéré arculatokat, kiilonbozé sablonok és SSI™
alkalmazasaval. Kénnyen alakithaté sémak, cserél-
heté modulok, komponensek is részei a Joomlanak.
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3. &bra Dreamweaverbe beépithet 6 sablonmodul képei

A Joomla komponensei

A komponensek Osszetett, specializalt tartalomke-
zeld elemek vagy alkalmazéasok. A Joomla szamos
beépitett komponenst tartalmaz, és tamogatja
ezek kiegészitését tovabbi kilsé komponensekkel.
A Joomlaval teleplld beépitett komponensek a
Joomla-alkalmazas részei. Kils6é komponensek
szamos mas fejlesztéi és kozdsségi webhelyen
talalhatok, ezek kézil legismertebb a Mamboforge.
Kiegészitd beallitAsokat és sugokat is tartalmaz-
nak. Természetiknél fogva moduléris jelleglek,
jellemzéen egy meniponthoz vannak csatolva. A
latogatdk és/vagy felhasznalok a megfelelé meni-
pontra kattintva megtekinthetik tartalmukat. Ez a f6
tartalomtertleten jelenik meg.

A Mambo alapértelmezett komponensei

e Bannerek: grafikus hirdetések vagy szovegek
rotaciés modu megjelenitését teszik lehetdvé.

e Kapcsolatok: a latogatok informaciokat szerez-
hetnek személyekrél és a szervezeti kapcsola-
tokrol (név, levelezési cim, telefon és faxszam).
Egy egyszerl Urlap kitdltése utdn a Kuldés
gombra kattintva kapcsolatba Iéphetnek szemé-
lyekkel és a szervezettel. Mod van egynél tobb
kapcsolatbejegyzésre is. A latogaték a webes fe-
lileten a Kapcsolatok oldalon egy legordiilé me-
nubdl kivalaszthatjak az eléhivni kivant kapcsola-
tot. Kilonb6z& kapcsolatokat jelenthetnek pl. a
konyvtar honlapjan az egyes részlegek, a tajé-

koztaté szolgalat vagy egyéb Ugyfélszolgéalat el-
érési adatai.

e Hirforrasok: a tartalom megosztasat segitik el
kilénbdz6 honlapok kodzétt. A ndvekvd szamu
tartalomszolgaltatok RSS™ hirforrasok alapjan
osztjdk meg tartalmaikat. A megosztasi mod
azon alapul, hogy egy hir bevezetéjét a szolgal-
tatd publikalja, és ugropont mutat a szolgaltato
webhelyére. A hirforraskomponens lehetéséget
ad a létez6 hirforrasok kezelésére, katego6riakba
sorolasara, és a kiilonféle szolgéaltatokhoz muta-
t6 ugropontok megvaltoztatasara. A honlap tar-
talmanak megosztdsdhoz a sablonba beépithet6é
a hirforrasmodul, amely a sajat hireket teszi ma-
soknak elérhetéve.

e Szavazasok: ez a komponens kilonféle szava-
zasok kezelésére és készitésére alkalmas. A fel-
tett kérdésekre adott valaszokbdl hasznos infor-
maciokat, visszajelzéseket nyerhetiink pl. a hon-
lappal kapcsolatban, vagy méar meglévé, illetve
Ujonnan bevezetett—bevezetendd szolgaltatasa-
ink fogadtatasardl, a felmerllé olvasoi igények-
rél. Megadhatd, hogy hol jelenjen meg a szava-
zas, és hogy melyik oldalhoz kapcsolodjon. A
modul egy ugréponttal lehetéséget ad az ered-
mények megtekintésére is.

e Weblinkek: ez a komponens nemcsak ugro-

pontgyljtemények létrehozasat teszi lehetbve,
hanem a katalogizalasukat, kategériakba rende-
zésiiket és publikalasukat is. Regisztralt felhasz-
naléink is kildhetnek be ugropontokat a webes
fellleten keresztil (4. abra).
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4. abra Mambo-komponensek kezelése
az adminisztracios fellleten

Modulok a Joomlan belil

A modulok szamos informécio- és/vagy parbe-
szédablak (szavazasok, képek, legfrissebb hirek,
hirforrasok és egyebek) megjelenitésére szolgal-
nak. Egy modul sokféle tartalmat szolgaltathat,
kezdve az egyszer(i szodvegtél a HTML-tartalmon
at onallé kilsé alkalmazasig. A honlap (frontend)
modulok kilénbdznek az adminisztratori (backend)
moduloktdl, mert tartalmukat a webes fellleten
jelenitik meg, az adminisztratori modulokhoz ellen-
ben adminisztraciés feladatok és/vagy elemek
tartoznak. Modulokat (egyedi vagy felhasznaldi
modul) magunk is létrehozhatunk, illetve letélthe-
tink és telepithetiink. Kezelésiik mindig az admi-
nisztracios fellleten torténik (5. abra).
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5. dbra Mambo-modulok kezelése az adminisztracios
felUleten
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A Joomla alapértelmezett moduljai

e Archivum

e Legfrissebb hirek

e Bejelentkezés

e Fémenl

o Népszer( hirek

e Hirmorzsak

e Online felhasznalok

e Szavazasok

e \Véletlen kép

e Kapcsolddo informaciok
e Hirszolgaltatas

e Szekciok

e Statisztikak

e Felhasznal6i (egyedi és RSS) forrasok
e Sablonvalaszto

e Wrapper (insert ablak)

A Joomla mambotjai

A mambotok (mambo robot) a kéd olyan funkcio-
nalis egységei, amelyek a Mambo, illetve a Joomla
mikodését segitik el6. A kdnnyebb kezelhetéség
érdekében csoportokba soroltdk &ket. Kilonbdzé
céljuk és feladatuk lehet, példaul egyes fajtai csak
a tartalmi elemekben mikddnek kozre, masok
keresési szolgaltatast nyudjtanak és igy tovabb.
Egyes csoportokban barmennyi mambot publikal-
haté egyszerre, masokban (példaul a WYSIWYG
szerkeszt6kben) csak egy lehet aktiv. Egyes cso-
portokban a miveleti sorrend is fontos.

Az aldbbi jegyzék néhany kilondsen fontos, a
kildbnbdzé csoportokban talalhaté és elérhetd
mambotot tartalmaz:

e Tartalmi mambotok: ebben a csoportban barm-
ennyi mambot 6sszevonhat6, amelyek a tartalmi
elemeken végeznek miveleteket még a megje-
lenités elétt. Altalaban valamilyen jelolét cserél-
nek le mas informéciora. (A jeldld egy kapcsos
zardjelek kozé zart tag, amely pl. a kép helyét je-
16i ki.)

— MOS kép (MOS Image): képcserélé6 mambot,
amely bizonyos koédrészleteket cserél le a tar-
talom megjelenitésekor képekre.

— E-mail-sziré mambot (e-mail cloaking): atirja
a tartalomban levé 0sszes e-mail cimet gy,
hogy azok a spamrobotok altal értelmezhetet-
lenek legyenek. A spamrobotok felelnek
azért, hogy a mar begy(jtétt mailcimeket a
késébbiekben kéretlen reklamokkal bombéazé
cégek rossz célra hasznalhatjak fel (magyarul
levélszeméttel arasszak el mailboxainkat).
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— MOS oldaltoérdel6 mambot (MOS pagination):
a hosszu cikkeket tobb oldalra tordeli szét
ugy, hogy akar tartalomjegyzéket is készit a
cikk egyes részeihez.

— Keresé mambotok (Search mambots): kere-
sésre adnak lehetéséget killonb6zé kompo-
nensekben. Az alapértelmezett keresés a ko-
vetkezd egységekben teszi lehetévé a kuta-
tast: tartalmi elemek, weblinkek, kapcsolatok,
tartalomkategoériak, tartalomszekciok.

e Szerkeszt6 mambotok (Editor mambots): vizudlis
szOvegszerkeszt6i tamogatéast nyUjtanak, aminek
kdszbnhetéen a tartalom agy szerkeszthetd,
mintha csak Wordben dolgoznank.

Egy id6ben tetszéleges szamu keresé mambot
publikalhaté.

Mddositasi lehet 6ségek a Joomlan belul

Médosithatunk tartalmi elemeket (szerkesztett sz6-
veges, képes allomanyok, illusztraciok, abrak, le-
tolthetd alloméanyok); a weboldal szerkezetét; navi-
gacios utvonalakat (vagyis a menilk szerkezetét);
tovabbi komponenseket (hirlevél, férum); honlap-
grafikat: sablonokkal, Live Site Design alkalmaza-
séaval; valamint médosithatok az egyes felhaszna-
6k és felhaszndl6i csoportok tulajdonsagai, beal-
lithatd a jogosultsagok eltérd szintje.

Jogosultsagi fokozatok, szintek
a Joomlan belul

Kuls6, vagyis felhasznal6i, valamint belsé, azaz
adminisztratori szintet kilonboztetiink meg, ezek
hierarchikus felépitésiiek. Ennek megfeleléen lé-
tezik az an. ,szllé csoport”, amelynek jogait a t6b-
bi alatta all6, kiterjedt jogkor( szint is orokli
(6. abra).

Felhasznal 6k ’

Adminisztrator

6. abra Felhasznaléi szintek a Joomlan
belul

,Kils 6" = felnasznéléi szint

e Nem regisztralt érdekl6dék, a honlapra tévedt
latogatok. Fontos, hogy szamukra milyen altala-
nos tudnivaldkat kozliink a kényvtarrol.

e Regisztralt felhasznaldk eltérd csoportjai:

— bizonyos mértékig ,kivaltsagosak”, pl. egyete-
mi hallgatdk (intranetes tananyagok elérése);

— bizonyos mértékig ,kivaltsagosak”, ilyenek az
oktatok (pl. EKR™ szolgaltatas igénybevételé-
re sz0l6 jogosultsag);

— belsé informéaciok, kizarélag a konyvtar dol-
gozdinak. Lehet6ség van tovabbi bontadsokra
is, pl. szervezeti egységek szerint, bar ez
nem azt jelenti, hogy az egyes egységek ne
juthatnanak hozza egymas oldalain az 6sszes
dolgozot érint6 kdzérdekl informaciokhoz.

.Bels 6" = adminisztracios szint

e L egfébb adminisztratorok vagy szuperadminiszt-
ratorok: jogosultsaguk a rendszer minden elemé-
re kiterjed.

e Adminisztrator: nem hozhat létre vagy nem ke-
zelhet szuperadminisztrator csoportba tartozé
felhasznalot, hozzaférhet az Altalanos beallita-
sok panelhez, a tomeges levélkildés funkciéhoz,
kezelhet vagy telepithet sablonokat és nyelvi faj-
lokat.

e Menedzserek (moderatorok, témafelelésok): egy-
egy terllet karbantart6i, jogaik a tartalomkészi-
tésre korlatozodnak. Nem férnek hozza az admi-
nisztratori jogokkal kezelheté funkcidokhoz, nem
kezelhetnek felhasznalokat, nem telepithetnek
modulokat, komponenseket.

A Joomla alapvet 6 felhasznaldi csoportjai

e Regisztralt: bejelentkezés utan hozzaférhet to-
vabbi informéciokhoz (szekciok, kategoriak).

e Szerzd: tartalomkildés, sajat tartalmak szerkesz-
tése a webes fellileten keresztiil.

e Szerkeszt6: barmely tartalom szerkesztése a
webes feluleten keresztil.

e Publikalo: tartalom publikalasa a webes fellileten
keresztil.

Osszefoglalas és eléretekintés

A tanulméany szandéka az volt, hogy felvazolja
mindazokat a lehetéségeket, amelyek napjainkban
a konyvtaros-tarsadalom rendelkezésére allnak,
hogy el6segitsék a kodnyvtari honlapok korszeri
megujitasat. Lehet6ségeket mutat be, ezzel is je-
lezve, hogy nem létezik egyedul udvozité megol-
das. Szamos figyelemre méltd példat talalhatunk
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az interneten, ezek tobbsége kulonb6z6 megolda-
sokat alkalmaz és kombinal egymassal. A kényvta-
raknak — honlapjaik megujitdsa érdekében — ér-
demes korulnéznitk, minél tdbb lehetéséget és
alkalmazast megismerniiik, hogy a valasztas meg-
felelien céljaiknak, feladataiknak, felhasznaloik
elvardsainak. A tajékozédast segitik az irodalom-
jegyzékben talalhatd, kilonféle rendszerek honlap-
jaihoz vezet6 tételek.

Jegyzetek
! Lasd Minerva: A kulturalis honlap minéségi kovetel-
ményei.  http://www.mek.oszk.hu/minerva/html/dok/
kulthonlapminkov.htm

IPR = Intellectual Property Rights: szellemi tulajdon-

jogok.

® DLT = Digital Linear Tape: ¥z inch szélességi tarolo
magnesszalag.

* Content Management System = tartalomkezel6
rendszer.

ASP = Active Server Pages, a Microsoft Visual
Basic-alapu webes programozasi nyelve. Szinte ki-
zarolag Windows-alapu webszervereken alkalmaz-
zak. Szintaktikaja a Visual Basicére hasonlit, kime-
nete pedig nem teljesen HTML-alapu (vannak benne
VBScriptes elemek is).

PHP = Personal Home Page: szerveroldali progra-
mozasi nyelv, elsésorban adatbazisokon toérténd fut-
tatashoz. Dinamikus weblapok létrehozaséara alkal-
mas; az igy létrehozott weblap tartalma anélkiil fris-
sithetd, hogy a kddlapjahoz hozza kellene nyulni. Ez
azt feltételezi, hogy a rendszeriink adatbazis(ok)ban
tarolja az 6sszes informaciot.

JSP = Java Server Pages.

API = Application Program(ming) Interface: alkalma-
zast programozé feliilet; elére megirt fuggvénygydj-
temény, amely kénnyebbé teszi a kommunikaciot az
operacios rendszerrel és a hardvereszkozokkel.
Lightweight Directory Access Protocol = egyszeri
cimtar-hozzéaférési protokoll: a DAP (Directory Ac-
cess Protocol — X.500) egyszerlsitett verzidja. Az
Un. internetes telefonkdnyv-protokoll kilonb6zé le-
gokkal, pl. felhasznaloi tulajdonsagok, certifikaciok
vagy e-mail cimek.

SSI = Server Side Include: kbzvetlenul a szerveren
teljestilé, HTML-oldalba beagyazott egyszer( paran-
csok gyljteménye. Pl.: aktualis datum, idépont, URL
vagy fajlnagyséag atvitele egy HTML-oldalba. A bdn-
gész6 lehivasakor az SSI parancsok azonnal teljesi-
tédnek, és majd csak az oldalkédban jelennek meg.
RSS = Really Simple Syndication: webes egyuttmi-
kodésre szolgaldé XML allomanyformatumok csaladja,
melyet hiroldalak és weblogok hasznalnak. A felhasz-
nalék az RSS révén el6re bedllithatjak, hogy honnan
szeretnék a friss hireket megkapni, amelyek egyetlen
fellileten hozzaférhetok, kezelheték lesznek.
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2 EKR = Elektronikus kolcsonzési rendszer, pl. az
SZTE Egyetemi Koényvtar elektronikus szolgaltatasa,
kifejezetten az egyetem oktatoi szamara a konyvtar
honlapjan keresztl.
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Spam-informacioés oldalt inditott az MTE

A Magyar Tartalomipari Egyesulet (MTE), a Magyar
Tartalomipari Szovetség (Matisz) és az Informatikai
Erdekegyeztet6 Férum (Inforum) altal €letre hivott
Baratsagos Internet Forum (BIF) idén harmadik
alkalommal rendezte meg a Safer Internet Day ha-
zai forumat az Informatikai és Hirk6zlési Miniszté-
rium (IHM) tamogatdsaval. A nemzetkozi Safer
Internet Day keretében 2006. februar 7-én tébb mint
40 orszagban tartottak kilénbdz6, internetbizton-
saggal kapcsolatos rendezvényeket. Az esemény
napjan indult az Eurdpai Uni6 altal szervezett — tobb
mint 30 orszag részvételével zajlé - Blogathlon
online kommunikaciés kampany is, melynek kereté-
ben a vildg kilonb6zé orszdgainak internetbizton-
sagi kérdésekkel foglalkozd szervezetei egy kulon
erre a célra létrehozott blogoldalon beszélgethettek
az internetbiztonsag aktudlis kérdéseirdl.

A magyarorszagi rendezvény résztvevsi megallapi-
tottak, hogy a tartalom- és tarhelyszolgaltatok, a
szakmai szervezetek, a szoftvergyartok, a szaba-

lyozésért felelés hazai és nemzetkdzi hatdsagok,
tovabba a felhasznalok dsszefogasa lehet a kéret-
len reklamlevelek elleni hatékony kiizdelem kulcsa.
Az esemény napjan indult a BIF megbizasabdl az
MTE altal mlkddtetett www.baratsagosinternet.hu
webhely ©6nall6 spam-informacios aloldala (www.
spam.baratsagosinternet.hu). A weblapon a fel-
hasznélok csokorba gyljtve megtalalhatjgdk a spa-
mekkel kapcsolatban leggyakrabban felmerilé kér-
déseket és valaszokat, informaciokat kapnak a ké-
retlen leveleket kiildékkel szemben alkalmazhaté
jogi lépésekrédl, és a piacon elérhet6 spamszird
szoftverekrél. Az oldalon megtaldlhatok a spamek-
kel kapcsolatos eljarasokat megkénnyitd levélmin-
tak: a Fogyasztovédelmi Fdéfelligyel6ség szamara
kildheté panaszlevél, a hirdeték valaszlevelének és
a spamkildéknek cimezhet6 Uzenetek sablonjai.

IMTE-sajtokozlemény, 2006. februar 8./

(Viszocsekné Péteri Eva)
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