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A CISTI atall a nyomtatott informaciok tovabbitasaroél az
elektronikus dokumentumok kiildésére

A Kanadai Tudomanyos és Mdszaki Intézet (Can-
ada Institute for Scientific and Technical Informa-
tion = CISTI) 1974-t61 szamos elektronikus infor-
macios terméket fejlesztett ki a természet-, misza-
ki és orvostudomanyi (STM) kutatokozosségek
szamara. Uttoré munkat végzett a hatékony doku-
mentumkildé  szolgéltatdsok  kidolgozaséban,
nemcsak Kanadara, hanem az USA-ra és az
egeész vilagra kiterjedéen.

Az utébbi évek véltozasaihoz — amikor is a fel-
hasznalok a kdnyvtari katalégusok helyett az adat-
bazisokban és az interneten kezdik a kutatast — a
CISTI is alkalmazkodik. 2008-ban bejelentette,
hogy harom nagy kiadonal (Elsevier, Springer,
Taylor & Francis) lemondta a nyomtatott folyGiratok
rendeléseit, csak az elektronikus valtozatokat ren-
deli meg. Konyveket, konferenciaanyagokat, kuta-
tasi jelentéseket tovabbra is vasarol nyomtatva is
és elektronikusan is. Meglevé nyomtatott alloméa-
nyat természetesen nem szamolja fel, de a hang-
sulyt ezentul az elektronikus tartalomra és az
elektronikus tovabbitasra helyezi.

Emiatt a szolgaltatasi szerkezetet is at kellett alaki-
tania. A CISTI nagyon fontosnak itéli meg a fel-
haszndlok segitését abban, hogy ratalaljanak az
elektronikus tartalomra. Ennek megvalésitasa ér-
dekében hatékony webes alkalmazasokra volt
sziikség és szorosabb, sokrétlibb egyuttmikodés-
re mas informacios intézményekkel.

A 90-es években a CISTI nagyon sikeresen b&vi-
tette dokumentumkiild®é szolgéltatasat, fejlesztette
technikai infrastruktarajat. Az utdbbi években
azonban egyre inkabb Uj Uzleti modell bevezetése
valt szilkségessé az elektronikus forrasok és tech-
nolégidk sokkal nagyobb aranyu alkalmazasahoz.

A CISTI nagy konyvtarakat és intézményeket szol-
galt ki, a dokumentumkildés papiralapi volt és
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szamlas fizetési moddszereket alkalmazott. Az
utébbi idében azonban felismerte, hogy a papir-
alapu modell méar korszeritlen, a papiralapi szol-
galtatasok elavultak. Valtani kellett.

2003-ban létrehoztak egy csoportot technolégiaik-
nak a jové igényeihez vald alakitdsara. A szolgél-
tatasalapu architektira (SOA = service oriented
architecture) mellett dontottek: a SOA-ban a kom-
ponensek kéréseket fogadnak, funkciokat végez-
nek el és mas komponensekkel kommunikalnak. A
kéré6 komponens maga is egy szolgaltatas, alkal-
mazas vagy interfész, nem valos személy. A kom-
ponenseket szigord szabalyok alapjan hozzak
létre, hogy mas komponensekkel mas kombinéci-
Okban Ujrahasznosithatok legyenek. A szolgalta-
tasalapu architektiraban elkerilik a fiiggdlegesen
egymasra épllé alkalmazasokat, adathalmazokat.
Végs6é eredményként a CISTI szamos hasznos,
Ujrahasznosithatd és kombinalhaté szolgaltatassal
fog rendelkezni, melyeket masok is felhasznalhat-
nak.

Az eddigi rendszerben a dokumentumszolgaltatas
cimszintd informéacioforrasokra — mint példaul a
CISTI katalégusa — épult, a rendelésnél az tigyfe-
lek a kérések metaadatait webes Grlapokba gépel-
ték be. Emberi beavatkozassal ellendrizték és
dolgoztak fel a rendeléseket és papirrél szkennel-
ték be a megrendelt dokumentumot. A szolgaltata-
si arakat a dokumentum elkildése utan allapitottak
meg, miutan meghataroztak a szkennelésnél létre-
jott oldalszamot.

A cél most a munkafolyamat rugalmasabba és
.aramvonalasabbd” tétele, hogy az elektronikusan
rendelkezésre all6 dokumentumok elkildését az
emberi beavatkozas ne lassitsa le.

A CISTI ezért atalakitja adatgydijté és -kezeld fo-
lyamatait, épiti a megbizhaté digitalis repozitériu-
mat (Trusted Digital Repository =TDR). A TDR
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tizmilliés nagysagrendben tartalmaz dokumentu-

mokat és cikkszintl metaadatokat. A CISTI a TDR-

re alapozva szamos praktikus és hasznos szolgal-
tatast hozott létre:

e Dokumentummegtaldlas (Find document): cikk-
szint( metaadatok talalati listajat adja vissza.

e Dokumentummegszerzés (Get document): a
dokumentum azonositoja alapjan, melyet a do-
kumentummegtalalas szolgaltat, létrehozza a
dokumentum elektronikus méasolatét.

e Dokumentumbearazas (Price document): olyan
kulcsparaméterek alapjan, mint féldrajzi hely, ki-
ado, oldalak szama, copyright-dij, szolgéltatasi
dij: a szolgaltatas kiszamolja az arat.

e Fizetés (Pay for document): a hitelkartyaszam és
az ar segitségével a szolgaltatason keresztil le-
zajlik a kifizetés és a visszaigazolas.

e Dokumentumvédelem (Protect document): a do-
kumentumot DRM-médszerek segitségével védett
dokumentumma konvertalja a szolgéltatas.

A jov6ben még a kovetkezé szolgéltatasok tarsul-

nak az elébbiekhez:

e Dokumentumbeszkennelés (Scan document):
cikkszintl adatok felhasznéalasaval a szolgéaltatas
megkeresteti a dokumentumot és a szallitdshoz
beszkennelteti.

e Ertesités (Create alert): cikkszinti metaadatok
(pl. folydiratcim, ISSN, DOI, szerzdnév és kulcs-
szavak) felhasznalasaval a szolgéaltatas olyan
profilt hoz létre, amelynek alapjan a szempont-
oknak megfelel6 0j anyagok beérkeztekor a
szolgaltatas értesiti a felhasznalot.

e Dokumentumkonvertalads (Convert document): a
dokumentum felhasznalasaval és a formatum
megadasa utan a dokumentumot mas formatum-
ra konvertalja: WORD-bél pdf, PDF-bél TIFF stb.

A fentieken kivil a CISTI mas intézmények szol-
galtatasait is hasznalja a koltségek csokkentése és
a helyi rendszerek egyszerisitése érdekében.
Példaul a szerz6i jogdij helyben térténd nyilvantar-
tasa helyett a kanadai kdzOs jogkezel6 hivataltél
(Copyright Clearance Center = CCC) kéri le az
informaciot.

Uj szolgaltatasok webes alkalmazasok
alapjan

A CISTI 0, Discover elnevezés(i szolgéaltatasa
tobb mint 20 millié cikkhez ad hozzaférést, eléfize-
tett tartalmakhoz és nyilt hozzaférési (open
access) anyagokhoz egyarant. A hagyomanyos
dokumentumkdildésnél megszokott eljarasokkal

ellentétben a felhasznalonak nem kell regisztralnia
magat, csak az e-mail cimét és a hitelkartya sza-
mat adja meg. igy a CISTI-nek nem kell torédnie
Ugyfelei nyilvantartdsaval és a jogosultsag-
ellenérzéssel. Ha megtortént a fizetés, az Ugyfél
visszaigazolast kap a rendelésérdl és kap egy
URL-t a bevaséarlokosardhoz. Az elektronikus gydj-
teményb6l szarmazé dokumentumok azonnal
megtekintheték, a beszkennelt dokumentumokat
altaldban 24 6ran belul kildik. De a CISTI éltal
eléfizetett cikkek titkositva vannak, azokat csak
egyszer lehet megnézni és kinyomtatni. Az nyilt
hozzaférési cikkek esetében természetesen nincs
korlatozas.

A Discover a CISTI elsé olyan szolgaltatasa, amely
telies mértékben kihasznalja a ,szolgaltatasalapu
architektarat”, a rendelkezésre all6 metaadatokat
és a webes szolgaltatasokat.

Egyiittmiikédés a fejlesztésben: CISTI,
Google Scholar és Swets

2008 januarjaban kezdett a CISTI a Google
Scholarral és a Swets ugynokséggel egyuttmiko-
dést. A CISTI eléfizette a Swets cikkszintl
metaadatait és engedélyt kapott azok atalakitasa-
ra, majd azok Google Scholar altal térténé begydj-
tésére és indexelésére.

El6szor a Swets metaadatait MODS (Metadata
Object Description Schema) XML-re konvertaljak,
ezutdn a Dokumentumkeresés szolgédltatas meg-
hatarozza, melyik gydjteménybdl elégitheté ki a
dokumentum, majd a tartalom jogosultsagi ellendr-
zése torténik meg, ahol megallapitjak, hogy van-e
joga a CISTIl-nek az anyagot szolgaltatnia. Ha
igen, akkor a példany leléhelyének és jogainak
meghatarozasa utan minden szolgaltathato cikket
a MODS-bdl a National Library of Medicine XML
formatuméba konvertdlnak, melyet a Google
Scholar mar tud indexelni. Ha egy felhasznald
keresés kdzben a Google Scholarban olyan doku-
mentumot talal, amely megvan a CISTI-nél, akkor
a Google Scholar felhivja erre a figyelmét. Jelen
pillanatban 15,67 milli6 cikk van igy indexelve a
Google Scholarban.

CISTI online szabvanytar
Egy maésik hasznos egyuttmikoddés a Techstreettel

valésult meg, mely a Thomson Scientific részlege.
Ennek keretében a CISTI felhasznaléi kdzvetlendl
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kereshetnek a Techstreetnél és vasarolhatnak téle
szabvanyokat, mert a szolgéltatasok 6ssze vannak
egymassal kapcsolva. Az egyuttmikodés révén a
CISTI nemcsak folydiratcikkeket, kényveket, elekt-
ronikus konyveket, konferenciaanyagokat és kuta-
tasi jelentéseket, hanem szabvanyokat is tud szol-
galtatni.

A CISTI nem all meg: folyamatosan keresi az (j
informaciés eszkbdzoket, példaul ajanlé és
idézettségmegjelenité rendszereket  fejleszt,
egyuttmikodést kezdett mas nagy rendszerekkel
(PubMed Central Canada, Egészséglgyi Kdnyvta-
rak Halézata [National Network of Libraries],
Google, Amazon). Talan legfontosabbnak a
repozitoriuma (TDR) épitését tekinti, amely alapja
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Beszamolok, szemlék, referatumok

lesz az NRC (National Research Council)
Publications Archive dokumentumtarnak. Ennek
nagy része nyilt hozzaférési lesz és a kanadai
kutatéknak itt kell majd kutatasi jelentéseiket elhe-
lyezniik.
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(Burmeister Erzsébet)



