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Haroméves kutatas a webes keresdogépek adatbazisainak
frissességeérol
Bevezetés létez6 weboldalak kb. 20 szazaléka eltiinik egy

A weben mikdédé keres6gépek mindségének
meghatarozasa 6sszetett feladat. A legtdbb figye-
lem a visszakeresés hatékonysagara iranyul, de

valdjdban négyféle szempontbdl lehet értékelni a

kereséket:

e Az indexallomany mindsége: az indexelés a tel-
jes web mekkora részére terjed ki, milyen az or-
szagok szerinti megoszlas, és mennyire napra-
kész az adatbazis?

e A talalatok minésége: ez a klasszikus relevancia-
tesztekkel vizsgalhat6; de kérdés, hogy az egyes
keres6gépek és felhasznalbik specialis jellemzdi
milyen médszerekkel mérheték?

e A keresési funkcibk minésége: milyen opciék
allnak rendelkezésre (pl. ,0sszetett keresés”),
mennyire kifinomult a keresényelv, mennyire
megbizhatban dolgozik a kereséprogram?

e A keres6gép hasznalhatésaga: ez a felhasznalék
viselkedésének vizsgalataval mérhetd, és kérd6-
ives felmérésekkel, elére gyartott tesztek végre-
hajtasaval, vagy a naploéallomanyok utélagos
elemzésével valésithatdé meg a gyakorlatban.

A Hamburgi Egyetem Design, Média és Informacio
Szakan dolgoz6 szerzé jelen tanulmanya kizarélag
az indexallomany minéségével és azon belll is
annak a frissességével foglalkozik. Ez egy fontos
szempont, hiszen a web folyamatosan és gyorsan
valtozik: Uj oldalak jelennek meg, a régiek tartalma
megvaltozik vagy torlédik, és mobdosulnak a
hiperhivatkozasok is. Bar bizonyos esetekben a
mar régéta nem valtozott weblapok tartalma is
hasznos lehet, de a felhasznalék gyakran inkabb
az Uj vagy a mindig frissen tartott oldalakat prefe-
raljak, ezért a kereségépeknek képeseknek kell
lennitik arra, hogy ezt a fajta ,up-to-date” igényt is
kielégitsék.

2004-es kutatasuk alapjan Ntoulas, Cho és Olston

[1] ugy becsilték, hogy mintegy 320 millié Gj web-
lap jelenik meg minden héten. Az adott pillanatban
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éven belll, és nagyjabdl felének mddosul a tartal-
ma ugyanezen idészak alatt. A hiperstruktira még
ennél is gyorsabban valtozik: az URL cimek leg-
alabb 80 szazalékban megvaltoznak vagy Ujak
lesznek egy év alatt. Ebbdl is lathatjuk, hogy mi-
lyen fontos, hogy a kereségépek frissen tartsak az
adatbazisukat.

Feltehetéen mindenki taldlkozott mér 404-es hi-
bakkal a keresése soran — vagyis amikor a talalati
listhban levé ugropontok elérhetetlen oldalakra
mutatnak. Az elmult évek vizsgéalatai szerint ezek
aranya viszonylag alacsony: az els¢ 20 talalatnal
2,2 és 6,5 szazalék kdzott van — kereségéptdl fig-
gben —, de még igy is elég sok bosszusagot okoz-
nak. Ez a probléma is az index frissességével fligg
0ssze.

Az vilagos, hogy gazdasagossagi és miszaki okok
miatt egyik keres6gép sem képes a teljes indexal-
lomanyat naponta felfrissiteni. A szakemberek
szerint egyhavi teljes korl frissitési ciklus lenne
elvarhat6 a kereségépektél. A szerzd egy korabbi
vizsgéalata szerint ez még az olyan nagy keresék-
nél sem teljesil, mint a Google és a Yahoo. Kér-
dés persze, hogy kell-e ragaszkodni ehhez az
ajanlott periédushoz, vagy a régi oldalak hosszabb
ideig is Gjraindexelés nélkul maradhatnak?

A problémakor attekintése

A weblapok frissességének megallapitasa nem
egyszer(i, pedig ez fontos szempont a talalatok
sulyozasanal és olyan kereséseknél, ahol a fel-
hasznalé csak az Uj informéacidkra kivancsi. Hogy
egy weblap mennyire friss, az megbecsiilhet6 tob-
bek kozott a készitési datumabdl, a tartalméanak
valtozasi gyakorisagabdl, a benne levé ugrépontok
elavultsagabdl. Pusztan a valtozas gyakorisaganak
figyelése félrevezet6 lehet olyankor, amikor példa-
ul csak az oldalon feltiintetett napi datum vagy a
kulalak valtozik, de a lap tartalma érdemben nem.
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Ugyhogy a moédositasi gyakorisag mellett a médo-
sitas mértékét és jellegét is figyelembe kell/kellene
vennie a keresérobotnak, amikor elddnti, hogy
milyen gyakran latogat meg egy weboldalt.

Az indexallomanyok felépitése kétféle médon tor-
ténhet: kotegelt (batch) vagy novekményes
(incremental) mddszerrel. El6bbinél minden frissi-
téskor Ujra felépitik a teljes adatbazist, utobbinal
csak a valtoz6 és az Uj oldalak adatait adjak hozza
folyamatosan a korabbi &llapothoz. A kotegelt
tizemmadnal ezért nincs nagy jelentésége annak,
hogy milyen gyakran valtozik egy oldal, mert a
kovetkezd ciklusban mindenképpen Ujraindexelés-
re kertl. Az inkrementélis elven mik6dé rendsze-
reknél viszont nagyon fontos kiszamolni azt az
optimalis id6tartamot, ami utdn egy adott oldalt
ismét be kell gyljtenie a keresérobotnak. A gya-
korlatban az Ujraindexelés gyakorisdganal még az
oldal népszerlségét is figyelembe szokték venni: a
gyakran hivatkozott, sok ember altal latogatott
webhelyeket siribben jarjdk be a robottal, mint a
kevéssé népszerieket.

Greg Notess [2] egy 2003-ban publikalt kutatasa
soran hat keresékérdést futtatott le tobb keres6gé-
pen (MSN, HotBot, Google, AlltheWeb, AltaVista,
Gigablast, Teoma és Wisenut). A talalati listakbol
azokat a weblapokat valasztotta ki, amelyeket
naponta frissitettek, és amelyeken fel volt tiintetve
az utols6 moédositas datuma. Mindegyik nagy
rendszernél (MSN, HotBot, Google, AlltheWeb és
AltaVista) voltak aznapi vagy el6z6 napi tételek is
a talalati listdban. A legrégebbi talalatok kora eré-
sen megoszlott: példaul az MSN és a HotBot ese-
tében ez 51 nap volt, az AlltheWeb listajaban vi-
szont eléfordult 599 napja nem indexelt oldal is.
Vagyis az optimalisnak tartott 30 napos teljes in-
dexfrissitést még a nagy keres6gépek sem
tudtdkmegoldani, de azért a megvizsgalt talalatok
datumanak atlaga a legnagyobbaknal nagyjabol
egy honap volt, kivéve az AltaVistat, ahol ez az
atlag harom hénapnal is nagyobbnak adddott.

A jelen kutatas ismertetése

Ezen tanulmany szerz6je és tarsai [3] 2005-ben
folytattak le egy hasonlé vizsgalatot, amikor is 38
német nyelvid, naponta frissitett webhelyet vélasz-
tottak ki, és megnézték, hogy a nagy kereségépek
(Google, Yahoo és MSN) altal tarolt weblapok
datuma milyen régi és hogyan valtozik egy hathe-
tes id6szak alatt. Mivel a Yahoo nem mutatja meg
a cache tarol¢jadban levd oldal lementési idépont-

jat, ezért csak olyan weblapokat vizsgaltak, ame-
lyeken fel van tintetve az utols6 moédositas datu-
ma. Osszesen 1558 oldalt ellenériztek mindegyik
keresével minden nap, és dsszeszamoltak, hogy
ezek kozott mennyi az egy napndal nem régebbi. A
legjobb eredményt akkor a Google adta 82,86%-
kal, az MSN esetében ez az arany 48,01% volt, a
Yahoo-ndl pedig 41,85%. Egyszer( szamtani étla-
got szamolva a Google adatbazisdban a vizsgalt
weblapok 3,1 naposak voltak, ugyanez az atlag az
MSN esetében 3,5 nap, a Yahoo-nal pedig 9,8 nap
volt. A kozépérték (median) igy alakult: Google és
MSN: egy nap, Yahoo: négy nap. A harom keresé-
gép kozil egyedil az MSN frissitette valamennyi
vizsgalt oldalt 20 vagy annal kevesebb napon be-
lil, a mésik ketténél eléfordultak egészen régi tala-
latok is.

Ezt a 2005-0s kutatdst a kovetkezd két évben
megismételték, hogy arra is valaszt kapjanak: va-
jon véltozik-e a keresdgépek frissitési stratégidja
az idében? 2006-2007-ben egy kontrollcsoportot
is Osszeallitottak 30 olyan weblapbdl, amelyek
nem naponta, hanem csak hetente, havonta, vagy
rendszertelendl valtoznak, igy azt is tesztelni tud-
tak, hogy van-e kildonbség a napi frissitésl és a
ritkAbban modosulé webhelyek Gjraindexelési stra-
kapni, hogy milyen gyorsan valnak kereshetévé a
begydijtott oldalak az egyes kereségépekben?

Az els6 kérdéssel kapcsolatos vizsgalat eredmé-
nyét a mellékelt grafikon mutatja (1. abra). Jél lat-
hat6, hogy 2005-h6z képest a Google erésen visz-
szaesett; az MSN is egyre rosszabbul teljesit ebbdl
a szempontbdl; a 2005-ben még utols6 Yahoo
pedig a kdvetkezd két évben a legjobbnak bizo-
nyult, igaz, 2007-ben mar joval gyengébb ered-
ménnyel. Ezek elég meglepé trendek, mert az
ember azt varna, hogy a nagy kereségépek ra-
gaszkodnak a frissitési stratégiajukhoz, és nem
cserélgetik évenként. Feltehetéen az indexallo-
maény gyors ndvekedése lehet a f6 ok ezen latva-
nyos valtozdsok mogoétt: a web exponencidlis
Utemben gyarapodik és a kereségépek nem tud-
nak ezzel a tempdval megbirkdzni. A Google ese-
tében az is hozzajarul a 2005 ota tortént komoly
visszaeséshez, hogy bar még most is igen nagy
aranyban indexeli le naponta a vizsgalt oldalakat,
de ezek csak kétnapos késéssel valnak kereshe-
tove.

A legfrissebbek helyett a legrégebbi oldalakat kike-

resve a vizsgéalt halmazban, a kdvetkezé eredmé-
nyek adddtak: a Google ebbél a szempontbdl fo-
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kozatosan javult (2005-ben 54, 2007-ben pedig
csak 10 napos volt a legrégebben lementett web-
lap); a Yahoo-ndl is csdkkent ez az érték (62-rél 26
napra); mig az MSN-nél romlott a helyzet (2005—
2006-ban 17-16 nap volt, 2007-ben pedig 30 nap).
A nem naponta valtozé oldalakbdl all6 kontrollcso-
port eredményei azt mutatjak, hogy bar ezek ko-
z6tt is vannak olyanok, amelyeket naponta Ujrain-
dexelnek a keres6gépek, de a Google esetében
2006-ban lehetett talalni 253 napos, 2007-ben
pedig 175 napos masolatokat is a cache-ben.
Ugyanakkor az MSN-nél 19 illetve 30 nap volt a
legrégibb allapot az elmdult két évben. Tehat bar a
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1. dbra Az egy napnal nem régebbi talalatok
aranyanak valtozasa harom év alatt

Google a gyakran modosulé lapokat a masik két
kereségépnél siribben indexeli Ujra, a ritkabban
aktualizalt oldalak esetében egész nagy elmarada-
sok is lehetnek. Az MSN viszont képes a teljes
indexallomanyat megujitani egyhénapos ciklusok-
ban. Ez két eltér6 stratégiat jelez: a Google-nal a
fontos és gyakran modosulé lapok Ujraindexelése
élvez prioritast, mig az MSN-nél az egész indexal-
lomany rendszeres felljitasa is Iényeges cél. A
felhasznalok szempontjabol ez azt jelenti, hogy a
Google-val nagyobb valdszinlGséggel lehet a leg-
Ujabb informéaciokat megtalalni, az MSN-nél vi-
szont nem fordulhat elé az, hogy egy teljesen el-
avult verzi6ju weblapba botlunk. Bar az is igaz,
hogy a Google a ,kevéssé fontos”-nak mingsitett
és ezért ritkan leindexelt oldalakat a talalati listai-
ban héatrdbb rangsorolja, igy ilyenekre feltehetéen
amugy sem kattint ra az emberek tobbsége.
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Beszamolok, szemlék, referatumok

Frissitési iitemezés és indexelési
késedelem

Jogosan gondolhatnank, hogy egy adott keresé-
gépnél egységes frissitési ciklusok vannak:
ugyanazt az oldalt ugyanolyan gyakorisaggal lato-
gatjak meg. De a tapasztalatok azt mutatjak, hogy
ez nem egészen igy van. Példaként a német nyel-
v Wikipédia honlapjanak indexelését vizsgaltak
meg a kutaték. Ezt a Google robotja minden nap
begydijti, de tdbbnyire csak két nap mulva valik
kereshet6vé a legutdbb lementett allapot. A Yahoo
rendszertelenll viselkedett a vizsgalat idején: a
cache-ben levd példany hetekig nem valtozott,
majd az utolsé két hétben gyakran — volt amikor
naponta — Ujraindexelte a robot a kezddoldalt. Az
MSN szisztematikusabb volt, de itt is valtoztak az
id6intervallumok: az elsé frissités 30 nap utan tor-
tént, mig a kdvetkezd 16 nappal késébb.

A Google esetében a kétnapos késlekedés a
Wikipédia mellett mas oldalakra is igaz; az esetek
68 szazalékaban nem taladlhaté meg aznap vagy
mésnap a begyjtott weblap, hanem csak kés6bb
valik kereshet6évé az indexelés lassusaga miatt. Ez
a savszélesség pocsékolasa, mert félésleges min-
den nap letélteni olyan oldalakat, amelyek azutan
csak kétnapos késéssel lesznek visszakereshetok.
A Yahoo a begy(jtott oldalak t6bb mint 50 szaza-
Iékat még aznap képes kereshetévé tenni, mig az
MSN-nek egy vagy két nap sziikséges ehhez.

Osszefoglalva megallapithatd, hogy egyik nagy
keres6gép sem mikddik idedlisan a felhasznalok
szempontjabdl, vagyis nem képesek a web jelen-
tés részét lefedve olyan gyakran Ujraindexelni és
visszakereshet6vé tenni a lapokat, amilyen gyak-
ran azok véaltoznak. Nem egyszer( azt sem megal-
lapitani, hogy egy-egy weboldalnal mi lenne az
idedlis begyjtési gyakorisadg, mert ezt a tényleges
tartalom valtozasanak gyakorisaga és mértéke, az
oldal népszerlisége, tovabba gazdasagossagi
szempontok és technikai paraméterek — példaul
savszélesség — is befolyasoljak. Hogy melyik meg-
kozelités a jobb: a Google mddszere (csak a fon-
tos és valtozo oldalak gyakori indexelése) vagy az
MSN-é (minden oldal UGjralatogatdsa egy adott
id6intervallumon beliil), az még tovabbi vizsgéalato-
kat igényel.
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