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Latas- és mozgassériiltek konyvtari ellatasa az USA-ban

Az emberi tarsadalom egyik fontos jellemzéje,
hogy gondoskodik hatranyos helyzet(i tagjairél. Ma
az USA-ban kozel kétmillio latasseérilt ember él,
aki nem tud hagyomanyosan kinyomtatott doku-
mentumot olvasni. Tovabbi egymilli6 olyan moz-
gassérilt van, aki nem tudja kézbe venni a kdny-
vet. Mivel 90%-ban a latas altal nyerjuk az infor-
macioét, a vaksag leszlkiti a mozgasteret, csokken-
ti @ munkavallalas esélyeit, a mindennapi élet te-
vékenységeiben is nehézséget okoz, és altalanos
elszigeteltséget jelent a latokhoz képest.

A digitalis technoldgiak sok hatranyos helyzet(
embernek segitenek, hogy ingyen juthasson hozza
kényvekhez, Ujsagokhoz, olvasnivaléhoz. A Library
of Congress nemzeti kényvtari szolgaltatasa latas-
€s mozgassérultek szamara, National Library Ser-
vice for the Blind and Physically Handicapped
(NLS) régéta készit teljes terjedelmi kdnyveket és
Ujsadgokat Braille-irdssal, és hangfelvételeket egy
egyedulall6 amerikai szerz6i jogi térvénynek ko-
szonhetéen, a szerz6k és a kiaddk engedélyével
dijmentesen.

A regiondlis és a helyi kdnyvtarak halézatanak,
valamint az ingyenes postai szolgaltatasoknak
készbnhetéen kézbesitési dij nélkul juthatnak hoz-
za a felhasznaldk az olvasnivalékhoz és a hangfel-
vételeket lejatsz6 készilékekhez. Raadasul a
Braille-kbnyvek és -Ujsagok, valamint a zenei
anyagok ma mar elérheték az interneten a web-
Braille rendszerrel.

Az 1970-es évek kbdzepétdl a digitalis technoldgia
olyan Utemben fejlédott, hogy az NLS kifejlesztett
egy alternativat a kazettaval szemben, amelynek
jobb a hangminésége, és ugyanugy elérheté a
latdssériltek szdmara, mint a latoknak.

Régen is sokféle otlet és tarsadalmi eréfeszités
létezett a vakok és gyengén latok megsegitésére.
A 19. szazad elején Louis Braille Franciaorszag-
ban megalkotja 43 szimbélumbél all6 érintésen
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alapuld ir6 és olvasé rendszerét vakok szamara.
Leegyszerisitett formajdban a Braille olyan
dombornyomatl ponthalmaz, amely betiiket, sza-
mokat és irasjeleket jeldl, de ma mar inkdbb beti-
csoportokat és telijes szavakat. Ezek hasznalata
gyorsitja az olvasast, és mérsékli a Braille-kdnyvek
méretét. 1829-ben mar intézményes keretek kézott
oktattak a Braille-olvasast, és a 19. szazad végére
minden allamban létesiiltek hasonlo intézmények.
A Library of Congress elséként ismerte fel az
igényt a vakok specidlis ellatasara, 1897-ben olva-
sétermet nyitott szamukra. Kezdetben 40 Braille-
kényv, Braille-irogépek, felolvasasok, zenei és
irodalmi alkalmak vartak a latogatokat. Késébhb
szakmai személyzetet jeldltek ki erre a specidlis
feladatra. 1925-ben mar tdbb mint 2400 olvaséja
volt a konyvtarnak, a gydjtemény pedig 13 000
kotetre nétt.

Az elsé vilaghaboru sebesiiltiei megnévelték a vak
olvasni vagyok taborat. Tébb szaz dnkéntes vallal-
kozott kdnyvek atirasara vak veteranok szamara.

1932-ben az amerikai és a brit angolbdl létrehoz-
tak a Standard English Braille-t.

Bar a tobbség a hangoskényvet részesiti elény-
ben, komoly igény mutatkozik a Braille-dokumentu-
mok irant. A web-Braille Uj elérési utat jelent az
NLS-dokumentumokhoz. Az étlet az NLS dolgozoi-
tél szarmazik, és 1997-ben valésult meg, minthogy
egyre tdbb ember mozog mar otthonosan a szami-
tégépek vildgadban. Az Uj felfedezés elényei nyil-
vanvaldak; azonnali hozzaférés az elektronikus
Braille-kényvekben levé informacidkhoz, nem kell
a postasra varni, vagy nehézkes kotetekkel bajlod-
ni. Sikeres prébatesztet kdvetéen az NLS elhata-
rozta, hogy a web-Braille-t programja részeként
fejleszti tovabb.

Azelétt a felhasznaldék csak uUgy talaltak meg a
kényveket, hogy el6tte j6 par oldalt végignéztek a
rendszerben. Most azonban kdzvetlenll kereshet-
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nek cim, szerz®, kulcsszavak szerint. Toébb mint
7200 konyv volt elérheté 2005-ben, az 0j cimek
folyamatosan hozzaaddédnak a programhoz, ha-
vonta mintegy 40. A legfrissebb kdnyvek elérésé-
hez segitséget nyujt a kéthavonta megjelend
Braille book Review online véaltozata. Kivalaszthat6
és letdlthet6 az aktualis vagy béarmely régebbi
szam. 2001-re az Osszes NLS altal el6allitott
Braille-Gjsag bekerilt a web-Braille adatbazisba. A
web-Braille-nak van egy masik oriasi elénye is,
mégpedig az iskolak szamara, amelyek profital-
hatnak abbdl a lehetéségbél, hogy egy egész osz-
taly egyszerre olvashatja ugyanazt a konyvet.

A legtobb latassérilt ember felnétt vagy id6és kora-
ban vesziti el latasat, és tobbségik nem tanulja
meg a Braille-olvasast, féleg azért nem, mert a
tapint6érzék csokken a kor elérehaladtaval. Ezért
nem meglepd, hogy a hangoskényv népszeriibb a
Braille-nal. A hangoskdnyv Gtja 1934-ben indult, és
egy éven belll 27 kényv jelent meg, amelyeket
orszagszerte a telepilési konyvtarakon keresztil
osztottak szét. Az elsé hangoskonyvek kozott oftt
volt a Biblia, a Fiiggetlenségi nyilatkozat, Shakes-
peare-miivek, és szdmos mi a fantasztikus iroda-
lombdl. Ma a gyljtemény 55 nyelven megjelent
dokumentumokkal buszkélkedhet.

A regisztralt felhasznalok a kéthavonta megjelend
Talking Book Topics-bdl tajékozodhatnak a leg-
Ujabb kdnyvekrél, és a Nemzetkdzi Egyesitett Ka-
talogusbdl, amely az 6sszes halozati kdnyvtarhoz
elérést biztosit, és a telies NLS-kdnyvgydj-
teményhez, valamint mas egyuttmikodé szerveze-
tek forrasaihoz az USA-ban és kdilféldon.

Az 1930-as évektdl kezdve a hangoskdnyv sokat
fejlédott technikailag a hanglemez-lejatszotol a
kazettds magnoig, és nemsokara megjelent a digi-
talis valtozat. A korai hangoskonyveknél a beszéd-
tempd 150-175 sz6 percenként, ez korulbelll a
fele az atlagos olvaséasi sebességnek. Ezért az Uj
modellbe varialhaté sebességszabalyozot épitettek
be, ennek segitségével a felhasznalo felgyorsithatja
a lemezt, anélkil, hogy eltorzitana a hangot. Ma az
NLS mintegy 2000 hangoskdnyvet llit el évente
kétmillio példanyban, 45 hangosujsagot harommillié
példanyban, egy specialisan megtervezett kazettas
magno segitségével. Mivel tal sokba keriilne hirte-
len lecserélni mintegy 750 ezer kazettas magnot,
valamint 20 millié kazettat az Uj technologiara, és a
felhasznaloknak is a lehet6 legkevesebb kényelmet-
lenséget szeretnék okozni az atéllassal, a kazettas
rendszer még egy ideig hasznalatban lesz az (j
digitalis modell bevezetése utan.

A digitdlis hangoskonyv, Digital Talking Books,
megtervezésénél négy fontos alapelvet tartottak
szem el6tt. Elséként, hogy tovabbra is szabadon
elérheté legyen minden felhasznal6 szamara, mas-
részt hogy a felhasznaldk is részt vegyenek a ter-
vezés folyamatdban, harmadrészt, hogy a hozza-
férés korlatozva legyen a valodi felhasznalok sza-
mara a copyright védelme miatt, végul pedig figye-
lembe kellett venni a hasznalat soran felmerdil®
specidlis szempontokat. Az NLS-nek technikai
kihivasokkal is szembe kellett nézni. Nélkildzhe-
tetlen volt egy szabvany feldllitdsa, melynél alap-
vetd szempont volt a praktikussag és a kdoltségha-
tékonyséag. Hét orszag képvisel6i dolgoztak egyutt
egy bizottsagban, és a latassériilteket is bevontak
a munka egyes fazisaiba. 2001 decemberében a
NISO (National Information Standards Organiza-
tion = Nemzeti Informaciés Szabvanyigyi Szerve-
zet) jovahagyott egy szabvanyt a digitalis hangos-
konyvekrél. Masodik 1épésként meg kellett alkotni
a digitalis lejatszokésziiléket, melyre palyazatot
irtak ki. A késziiléknek meg kellett felelnie a nem-
zetkdzi elbirasoknak, konnyen kezelhetének,
taviranyithatonak kellett lennie, példaul a mozgas-
sériiltek altal hasznalt szajpalcaval. Harmadik Ié-
pésként meg kellett hatarozni a digitalis gydjte-
mény kialakitdsanak szempontjait. Az NLS stidioit
felszerelték digitalis eszkdzokkel, és a munkatar-
sak megismerkedtek az Uj technologiaval. A fel-
dolgozas folyamataban fokozatosan alltak at az (j
formatumra, azokat az 6nkénteseket, akik a kony-
vek 95%-at rogzitik évente, felkérték, hogy 10%-ot
mindig digitalis moddon régzitsenek 2002-ben,
50%-ot 2003-ban, és 100%-ot 2004-ben. 2001-ben
az NLS kivalasztott egy alapcsomagot, amely 1000
cimet tartalmazott és tébb mifajt dlelt fel, ehhez a
kazettagydjteménybdl is valogattak. Ezt évrél évre
tornaztak felfelé egészen addig, amig el nem érték
a 10 000-et, 2008-ra 20 000 cim az irAnyszam.

Az NLS folyamatosan cseréli kazettaallomanyat az
Uj digitalis audiotechnikara. A kolcsdnzéshez a
flashmemorids kazettat valasztottak. Ennek ko-
szOnhet6en akar ezerszer is Ujrairhatd és olvasha-
t6 a dokumentum. Tartéssdga parosul a kénye-
lemmel, tartalma valtoztathato, igy az NLS kony-
nyedén modosithatja az allomanyt, anélkil, hogy
oriasira novelné. A flashmemorias egység USB
kabelen keresztll kapcsoloédik a szamitégéphez,
amelynek bemeneti nyildsa minden 1997 6ta gyar-
tott tipuson megtalalhat6. A lejatszokészilék ha-
sonloképpen csatlakozik. A Toshiba fejlesztette ki
az 1980-as években a flashmemoriat. Egyik nagy
elénye, hogy mint kdzvetité eszkdz a hangoskoényv
és a lejatszokészilék kozott, lecserélhetd, igy a
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késziilék élettartama meghosszabbodik. A flash-
alapu lejatszokésziilék sokkal kevesebb aramot
fogyaszt, kisebb és kdnnyebb is, mint a hagyoma-
nyos magnés vagy lemezes lejatszok. A flash-
memoria széles kori elterjedése 10 évvel ezelbttre
tehetd, hasznaljak a mikrohullamu sit6tél kezdve a
televiziokon keresztiill az autépiacig. Ahogy a nép-
szer(isége né, az éara egyre csokken, mintegy
30-40%-kal évente, ez pedig az NLS szamara
gazdasdgos felhasznalast jelent. Az USB
flashdrive barmely elektronikai szakiizlet polcain
megtalalhatd. A koltséghatékonysag érdekében az
NLS altal hasznalt egységek hasonloak lesznek a
kereskedelmi forgalomban hasznaltakhoz, két
fontos kilénbséggel. A vezérld chipet ugy alakitjak
at, hogy megakadalyozzak az adatmasolast, illetve
letdrlést az arra jogosulatlanok szamara.

2005 elején az NLS szerzédést kotott a Battelle-lel,
egy vezetd miszaki innovaciés véllalattal, hogy
tervezzen meg és fejlesszen ki egy specialis DTB
rendszert, amelynek része a lejatszokésziilék és a
flashmemorias kazetta. Az alvallalkozok felkérték
az NLS munkatéarsait, hogy teszteljék a rendszer
elemeit, hogy a prototipusok mikoddnek-e éles
helyzetekben, érthetéek, kdnnyen kezelhetéek és
elég tartésak-e a tobbéves erfs igénybevételre.
Mivel az NLS felhasznaldi tébbnyire 65 éven felili-
ek, és sokan kozilik nem régota veszitették el a
latasukat, tobbségiik hagyomanyos mddon olvas-
sa a konyveket, igy tdbbnyire nincs szikségik
finom navigéacios rendszerre, egy nem tul bonyo-
lult, de komplex tudasu lejatsz6é lenne idedlis a

390

Beszamolok, szemlék, referatumok

szamukra. Ugyanakkor a gyerekek és a fiatalok
inkabb olyan eszkdzre vagynak, ami bonyolultabb
miveletekre is alkalmas. A kihivast az jelenti, hogy
olyan tipust tervezzenek, amelyet eltéré igényi
felhasznaldk fognak hasznalni. Fontos szempont a
kezelhet6ség, lehetéleg kisméretl, konnyd, kézbe
foghatd, kdnnyen karbantarthaté legyen.

A Vakok Nemzeti Szévetsége, amelynek 50 000
tagja van, a legnagyobb vak szervezet az USA-
ban, a legkiilbnb6zébb kora tagokkal, kdztik moz-
gasseérultekkel is tesztelteti az Uj rendszert. A tesz-
telések soran a felhasznal6k ramutattak arra, hogy
fontos szempont a késziléken talalhatd gombok
alakja és elhelyezkedése, valamint a beépitett
hangvezérlés, amely sokat segit a hasznalatnal. A
konyvtarosoknak is megvoltak a maguk szempont-
jai, mint példaul az egyszerliség mind a csomago-
las, mind az eszkdzok és az interfész tekintetében,
a kolcsonzési folyamat hatékonysaga érdekében.

A cél az, hogy 2008-ra 60 000 lejatszéegység all-
jon készen a haszndlatra. Az NLS folyamatosan
vizsgalja jelenlegi rendszerét, hogy lassa, mi min-
den sziikséges ahhoz, hogy az Ujat minél kényel-
mesebbé tegye.
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