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A tudomanyos informacidékhoz valé gyors és haté-
kony hozzaférés eszkdzei a keresémotorok, inter-
netes portalok, adatbazisok, valamint — Gjabban —
a digitalis kényvtarak. Utébbiakra az adatbazisoké-
tol eltérd definicio all — idézzik D. J. Waters 1998-
as, klasszikusnak szamit6 meghatarozasat: ,a
digitalis kdnyvtarak olyan szervezédések, amelyek
egyfeldl tartalmazzadk magukat a forrasokat, vala-
mint megfeleld eszkdzapparatusuk és szakértdi
gardajuk van a digitalis dokumentumok kivalaszta-
séra, strukturdldséra, a hozzaférés biztositasara, a
forrasok értelmezésére, a digitalis gyljtemények
integritdsanak és idétallésaganak megdrzésére
annak érdekében, hogy a felhasznalok egy meg-
hatarozott csoportja vagy csoportjai akadalytalanul
és gazdasagos moédon hasznalhassak oket™. Az
orvostudomanyi tartalma digitalis kdnyvtarak ha-
rom kategdridba sorolhatok. Az elsébe tartozék a
medicina és az egészségligyi szolgaltatasok torté-
neti szemponta feltardsahoz nyujtanak forrasokat.
A masodik csoport az oktatads segédanyagaként jol
hasznalhaté kép- és videofajlokra dsszpontosit. A
harmadik az egészségiigyi szakembereknek hasz-
nos széveges informaciokat gydijti egybe és teszi
hozzéférhetbveé.

Az egészségugyi szakemberek informéacidkeresési
szokasairél K. Masters 2008-ban publikalt egy
tanulmanyt®, amelybdl kideril, hogy a tudomanyos
informa&ciok internetes visszakeresésének legfébb
akadalyai a kovetkezd okokban hatarozhatok meg:
e id6hiany,

e az eléfizetéses adatbazisok magas ara,

e tUl sok, nehezen szortirozhaté informacio,

e kétséges eredet(, félrevezetd informaciok,

e az informaciokeresés képességének hianya.

Tobb orvostudomanyi digitalis kényvtar célkitize-
sei kozott szerepel az ingyenes, ellendrzétt, j6
min6ségl relevans informaciokhoz valé gyors és
kénnyl hozzaférés megvaldsitasa, vagyis a fent

Orvostudomanyi digitalis konyvtarak 6sszehasonlito
vizsgalata

emlitett akadalyok kiktszobolése. Kérdés, meny-
nyiben sikeresek az erre iranyulé probalkozasok?

A digitalis kodnyvtarak értékelésére a szakma
mindeddig nem fektetett sllyt. A szerz6k egyetlen
olyan dokumentumot sem talaltak, amely orvostu-
domanyi tartalma digitalis kdnyvtarakat értékelt
vagy hasonlitott volna dssze. Mivel azonban az
egészségigyi szakemberek jelentds részben ta-
maszkodnak az ingyenes hozzaférési digitalis
forrdsokra, egyre inkdbb sziikségessé valt szigoru
kiértékelésiik.

A tanulmany célja hat orvostudomanyi digitalis
kényvtar elemz6, értékelé 6sszevetése. A szerzdk
két-két konyvtarat valasztottak ki Kanadabdl, az
Egyesilt Allamokbdl és az Egyesiilt Kiralysagbdl,
ezeket hat szempontbdl értékelték: altalanos atte-
kintés, az oldal felépitése; az ismeretek szerve-
zettsége (keresési és bongészési funkcidk); az
eredmények kezelése; a gyljteménnyel val6 inter-
aktiv kommunikacié; egyéb informéaciés szolgalta-
tasok; hasznossag, személyre szabhatdsag.

Az értékelésre kivalasztott digitalis kdnyvtarak meg

kellett feleljenek a kdvetkez kritériumoknak:

e 2006 decemberében ingyenesen, online hozza-
férhetok;

e Kanadaban, az Egyesiilt Allamokban vagy az
Egyesult Kirdlysagban talalhaték;

e elsédlegesen tudomanyos, szévegorientalt gydj-
teménnyel rendelkeznek;

e elsésorban egészségiigyi szakemberek szamara
tervezték;

e nyiltan deklaraljak, hogy elsédleges céljuk az
orvostudomanyi informéciokhoz valé hozzéaférés
elésegitése;

e olyan szolgéaltatdsokat is nyUjtanak, amelyek
tipikusan nem jellemzéek az adatbazisokra (pl.
az EMBASE-re vagy a PubMed-re);

e megfelelnek a Waters-féle digitalis kodnyvtar-
definicionak.
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A torténeti szempontd, illetve féként kép- és
videofajlokat tartalmazé konyvtarakat kizartak a
vizsgélandok korébél.

A megfelel6 digitélis kdnyvtarak kivalasztasahoz 6t
kilénbdz6 adatbéazist, keresémotorokat, a nemzeti
konyvtarak weboldalait, orvostudomanyi forrasokat
felsorold listdkat stb. haszndltak. Elényt élveztek
azok a konyvtarak, amelyek a kdzelmultban kezd-
ték meg muikddésiiket, és azok, amelyek a legét-
fogobb szolgaltatasi kort nyujtjak.

A keresés soran kider(lt, hogy az orvostudomanyi
digitalis kdnyvtarak kozil kevés felel meg a felalli-
tott kritériumoknak. Kanadaban példaul mindosz-
szesen kettd: a Health-Evidence.ca
(http://www.healthevidence.ca/) és a CMA
Infobase (http://mdm.ca/cpgsnew/cpgs/index.asp).
Az Egyesiult Kiralysagban a digitalis konyvtarakat
tipikusan kilonbdz6é kodnyvtari portalok alatt talal-
hatjuk meg mint alkényvtarakat. E portalok k6zos
kereséfelllletet biztositanak, igy kereshetlink egy-
szerre mindegyik alkényvtarban, illetve az egyes
alkényvtarakban kilén-kdlon. Az Intute: Health and
Life Sciences (IntuteHLS,
http://www.intute.ac.uk/healthandlifesciences/)
alkényvtar az Intute digitalis kbnyvtari portal része.
A National Library for Health ala tartozé 26 kényv-
tar egyike pedig a Skin Disorders Specialist Library
(http://www.library.nhs.uk/skin/).

Az Egyesiilt Allamokban talalhaté digitalis kényvta-
rak kozil a SandBar Digital Library-re
(http://sonweb.unc.edu/sandbar/index.cfm) és a
ClinicalTrials.gov-ra esett a valasztas
(http://clinicaltrials.gov/).

Altalanos attekintés

A kivalasztott digitalis konyvtarak altal nyujtott
szolgaltatasok nagymértékben hasonloak: ellenér-
z6tt, j6 min6éségl informéciokhoz valé hatékony
hozzéaférésre helyezik a  hangsuiyt. A
ClinicalTrials.gov mindamellett tovabbi térvényi
kivanalmaknak is megfelel, valamint ennek a
konyvtarnak van a legnagyobb gyijteménye. Fel-
haszndl6i statisztikdkat csupan erre, valamint a
Health-Evidence.ca-ra vonatkozéan talaltak a
szerz6k. Ezek a ClinicalTrials.gov-nal emelkedd, a
Health-Evidence.ca-nal pedig cstkkend tendenciat
mutatnak. A vizsgalt kényvtarak egyike sem bon-
gészhetd tenyérszamitdgéppel, és csak az
IntuteHLS-nél taldlunk RSS-feedet. A SandBar-nak
statikus gyljteménye van, mig a tdbbiek frissitési
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gyakorisaga eltéré. Jelentés kulonbség figyelhetd
meg az egyes digitalis konyvtarak kozétt abban a
tekintetben, hogy mennyi idé telik el egy tanulmany
megjelenése és a konyvtari adatbazisba valé be-
keriilése kozott. A ClinicalTrials.gov-nél a gydjte-
ményt elsésorban a rendszergazddk kézremiko-
dései alakitjak, mig a tobbi digitalis kényvtarnal a
felhasznaldk is élhetnek javaslatokkal. A két kana-
dai konyvtarnak kétnyelvii felhaszndl6i interfésze
van, az Infobase-nek emellett a gyljteménye is
kétnyelvii. Mindegyik digitalis konyvtar részletes
szabalyozassal rendelkezik arra nézve, mely forra-
sok gy(jtésére és hozzaférhetdvé tételére vallalko-
zik. Egyeduli kivétel a ClinicalTrials.gov, amely
ennek ellenére rendelkezik a megfelelé hitelesités-
sel, mely szerint mikddése soran ragaszkodik a
Health on the Net Foundation &ltal kidolgozott
.HONcode” alapelvekhez.

Hozzaférés

Mig az idedlis helyzet az volna, ha az egyszer(
keresési funkcié mindig kiegésziilne egy — a hoz-
zaférési pontok sokasagat felvonultatdo — dsszetett
keresési funkcidval, a vizsgalt digitalis konyvtarak
felében csak egyetlen keresési mezé van. A
ClinicalTrials.gov és az Infobase 6sszetett keresési
funkcidja tizenegy hozzaférési pontrél gondosko-
dik. A logikai keresést egyedil a SandBar nem
tamogatja. Csonkitva keresésre a SandBarndl,
illetve a Health-Evidence.ca-nal nincs lehetdség.
Jollehet elviekben a ClinicalTrials.gov-ban sem
lehet csonkitva keresni, ennek a digitalis kdnyvtar-
nak a keresdje ugyanakkor kiegészil helyesiras-
ellenérzével és szinonima-szétarral. Meglepd,
hogy csak az Infobase és az IntuteHLS &sszetett
kereséjében van lehet6ség a keresés szlkitésére.

Ami a bongészést illeti, mind a hat kdnyvtarnak
van gyljteménye méretének és komplexitdsanak
megfelelé bongészési funkcidja. Némelyikhez sajat
— alfabetikus vagy hierarchikus felépitési grafikus
abrak segitségével bdongészhetd — kontrollalt szotéar
tartozik (Health-Evidence.ca, IntuteHLS, SandBar),
masok olyan kész kontrollalt szétarakat hasznalnak,
mint amilyen a Medical Subject Headings (MeSH)
vagy a British Association of Dermatologists (BAD)
Diagnostic Index (ClinicalTrials.gov, IntuteHLS, Skin
Disorders Specialist Library). Lényeges tehat, hogy
mind a hat vizsgalt kdnyvtarnak van mind keresési,
mind béngészési funkcioja.
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A keresési eredmények megjelenitésén sok min-
den all vagy bukik: a tdl kevés informéacio hatasa
lehet, hogy a felhasznalé nem leli meg a keresett
dokumentumot, a tdl sok informacié pedig arra
késztetheti a keresét, hogy egyszeriben pontot
tegyen a keresési folyamat végére. Mindegyik
konyvtar feltiinteti a keresési eredmények szamat,
ami jO kiindulopont lehet a felhasznalonak keresé-
se tovabbi szikitésére vonatkozdan. Egyes kdnyv-
tarak ikonokat is hasznalnak, igy példaul az
Infobase igy jelzi, hogy talalhaté-e egy jol struktu-
ralt 6sszefoglal6 a talalat mogott. A legtébb kényv-
tar keresési eredményei megjelenitésekor feltlinteti
a talalat cimét és egy hozza tartozé datumot. A
SandBar ezen tulmenden ,kvalitativ 6sszefoglal6-
val” ellatott talalatokkal szolgal, ami inkabb csak
zavarja a navigalast, semmint egyszeriibbé tenné
azt.

Mig a Health-Evidence.ca-ban lehetéség van az
egy oldalon megjelenitend6 taldlatok szamanak
moédositasara, addig az Infobase-ben az is megha-
tarozhato, hogy mely tipusu informaciok keriljenek
megjelenitésre (1. abra). Mindez kilonésen hasz-
nos, mivel a felhasznalék méas és mas jellegi in-
forméciot keresnek, valamint a keresési szokasaik
tekintetében is eltérnek egymastol.
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2. bra Talalatok megjelenitése kategoériakba
rendezve a Skin Disorders Specialist Library-ben

Tobb talalat esetén j6 ismerni a talalatok rendezési
modjat. A legtobb vizsgalt kényvtar abécérendben,
cim vagy datum szerint rendezi a hozott talalato-
kat, és errél a help-fajlokban tajékoztatja is a fel-
haszndlét. Kivételt a Health-Evidence.ca, ahol a
rendezés elve kibogozhatatlan. A Skin Disorders
Specialist Library 6t kategéridba sorolja be a kere-
sés eredményeit, az egyes kategoriakon belll
pedig a cimek betirendjében vannak a talalatok
(2. abra). Ez az Ujszerii mddszer nagymértékben
egyszerUsiti a talalatok kozotti eligazodast.

A keresés sziikitéséhez hasonlé eredményre vezet
a taldlatok Ujrarendezése. Ezt a funkciét az
Infobase hasznéalja ki a legjobban. A lefuttatott
keresés modositasa, finomitasa igencsak hasznos
lehet. Meglepé6 mdédon egyedil az Infobase-ben
nincs meg ez a funkcié. Itt a keresést Ujra le kell
folytatni az elejétél.

Metaadatok és kiegészité informaciok

Az online adatbazisoktdl eltéréen a digitalis konyv-
tarak az azonositashoz sziikséges minimalis sza-
mu adat mellett tovabbi, a felhasznaloi értelmezést
elésegité informaciokat is tartalmaznak az egyes
rekordokban. Ezek a kiegészité informaciok tajé-
koztatnak a dokumentum jellegérél, nyelvérdl,
tartalmardl, kapcsolatairdl sth. Ebben a tekintetben
mind a hat kényvtar kitlinik a tébbi kézil. Ezeknek
az informécidknak a nagy tobbsége emberi be-
avatkozas terméke, nem generéalhaté szoftver altal.
A rekordok értelmezését segitik a strukturalt 6sz-
szefoglalok és mddszertani leirasok. A keresémo-
toroktdl, adatbazisoktdl eltéréen ezek a kiegészité-
sek komplex informaciét nydjtanak.
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Hasznalhatésag

Idealis esetben a digitalis kényvtarba ellatogato
felnasznal6 késztetést érez, hogy ismételten ella-
togasson oda. Mindez érvényes erre a hat orvos-
tudomanyi tartalmd digitélis konyvtarra is, hiszen
elsésorban azért tervezték 6ket, hogy megkonnyit-
sék a szakembereknek a tudomanyos informaci-
o0khoz val6 hozzaférést. Mind a hat kényvtarnak
alland6 menisora van, nincsen sziikség balra-
jobbra gorgetésre, allandéak a honlapokhoz tarto-
z06 csatolok, van rajtuk kapcsolatinformacio. Az
IntuteHLS-ben és a Skin Disorders Specialist
Library-ban navigacios ésvényt (breadcrumb trails)
is talalunk. Gyakori kérdések és a hozzajuk tartozo
véalaszok listgjat csak a ClinicalTrials.gov tartalmaz.
A Skin Disorders Specialist Library egy ugyes gra-
fikus demédval (,Robodemo”) mutatja be a fébb
funkciék hasznalatat (3. abra).
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A szerzék két fontos funkciot hianyolnak. Egyfeldl
hatbdl négy konyvtarnal a keresések, illetve a kiva-
logatott talalatok elmentésének lehetéségét, hi-
szen egyetlen keresés ritkan hozza az 0Osszes
relevans taldlatot. Masfel6l a tudoméanyos kutatas
alapvetd eszkdzeinek szamitd bibliografiai mene-
dzsel6 szoftverekkel (EndNote, ProCite, Reference
Manager, RefWorks stb.) val6 egyiittmikodést.

Konkluzio

Mindent 6sszevetve a hat vizsgalt orvostudomanyi
digitélis kényvtar hatékonyan latja el feladatat: a
szdveges informacidk kozvetitését. A rekordokhoz
tartoz6 szamos kiegészités a szakértelem magas
fokardl arulkodik mind informaciétudomanyi, mind
orvostudomanyi szempontbdl. Mindegyik koényv-
tarnak megvannak a maga gyengéi és erésségei.
Ahhoz, hogy szolgéltatasaikat tokéletesiteni tudjak,
érdemes volna létrehozni egy &sszehasonli-
té—értékel6—-tesztelé rendszert, amely atmutato-
ként szolgalna a tovabbi fejlesztésekhez.

Irodalom
! WATERS, D. J.: What are digital libraries? = CLIR
Issues, 4. sz. 1998.

(http://clir.org/pubs/issues/ issues04.html)

MASTERS, K.: For what purpose and reasons do
doctors use the Internet: a systematic review. = Inter-
national Journal of Medical Informatics, 77. kot. 1. sz.
2008. p. 4-16.

/ISMOND, Kathleen P.-SHIRI, Ali: The medical digital
library landscape. = Online Information Review, 31.
kot. 6. sz. 2007. p. 744-758./

(Dancs Szabolcs)



