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A webarchivumok funkcionalitasa

A web meg6rzésének egyes munkafazisait és a
jelenlegi gyakorlatot 6sszefoglalé korabbi cikkét
kovetéen a szerzé ebben az irdsaban néhany nyil-
vanos webarchivumot elemez funkcionalitas szem-
pontjabdl. Ahogy a kényvtarakban és levéltarakban
fokozatosan kialakul ennek az allomanygyarapitas-
fajtanak a gyakorlata, remélhetéleg tébb id6 és
figyelem jut majd erre a részterlletre is, vagyis az
archivumhasznalék altal igényelt kilonféle funkci-
Ok beépitésére. A cikk mellékletében kozzétett,
kozel negyven funkciét és szolgaltatasfajtat tartal-
mazo6 ellenérzé lista segitséget nyujthat a web-
archivumokat Uzemelteték szamara a jelenlegi
rendszerik értékeléséhez és a tovabbfejlesztési
irAnyok meghatarozasahoz.

A kutatas ismertetése

Az IIPC Access Working Group, vagyis az internet
archivalasaval foglalkoz6 nemzetkdzi konzorcium-
nak a hozzaférés kérdésére specializalédott mun-
kacsoportja 2006-ban olyan hipotetikus esetleira-
sokat fogalmazott meg, amelyek a webarchivumok
tipikus felhasznalasi formait illusztraljak. [1] Minden
ilyen eset tébbféle funkciét is feltételez: a legegy-
szer(ibb ,URL-re valé keresés’-t6l, a legkomple-
xebb ,adatbanyaszat’-ig. Egy évvel kés6ébb Ras és
Bussel a holland nemzeti webarchivum felhaszna-
I6inak lehetséges tipusait és ezek igényeit tanul-
manyozta [2] és fogalmazott meg kilénbdzé
szempontokat a kezelé- és kereséfellettel kap-
csolatban. 2010-ben pedig Costa és Silva tartott
egy eléadast [3] a portugal webarchivum hasznélo-
inak keresési szokasairdl és elvarasairol. Ugy talal-
tak, hogy az archivum esetében sokkal gyakoribb
a konkrét webhelyre vagy weblapra valé keresés,
mint egy adott témaval kapcsolatos informacio-
gy(jtés; tovabba, hogy a régebbi mentéseket gyak-
rabban hasznaljak, mint az Ujabbakat.

E két publikacidbol, valamint az IIPC esetleirasok-

bél leszlirhetd igények alapjan a szerzé egy listat
allitott 6ssze a webarchivumoktdl elvarhaté funkci-
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Okbdl (pl. keresési és bongészési maédok, letiltasi
vagy bekerllési lehetéség, adatbanyaszati, illetve
webhely-helyreallitdsi szolgéaltatas) és ezt 6ssze-
vetette néhany publikus archivum jelenlegi funkci-
onalitdsaval. Az értékelésre kerllé szolgaltataso-
kat az IIPC nyilvantartdsabdl (netpreserve.org)
valasztotta ki. Ez a jegyzék 24 archivumot tartal-
maz, kdzilik az egyik (Bibliotheca Alexandrina) az
Internet Archive (lA) tikrézése ugyanazokkal a
funkcidkkal, igy ezt nem volt értelme kilon értékel-
ni. Tovabbi nyolc rendszer esett ki azért, mert vagy
zart, vagy csak helyben hasznalhat6. A maradék-
bol kilencnek van angol feliilete, ezekhez még
tizediknek érdemes volt hozzavenni az Archive-It
szolgaltatast, mert bar ezt is az IA mikdédteti, mint
a Wayback Machine nev( rendszert, de jelentés a
kulénbség a két szolgaltatas funkcionalitasa ko-
z6tt. Az Archive-It, akarcsak a California Digital
Library altal inditott WAS (Web Archiving Service),
val6éjaban nem 6nallé6 archivum, hanem olyan inf-
rastruktdra, amellyel az eléfizeték gy tudnak web-
archivumokat épiteni, hogy nem kell foglalkozniuk
a technikai kérdésekkel, és nem szikséges sajat
tarolészervert mikdédtetniik. 2011 aprilisdban a
WAS-nak 16, az Archive-It szolgaltatasnak pedig
160 eléfizetdje volt (koztik nemzeti és tudomanyos
koényvtarak, levéltarak és kormanyhivatalok).

Eredmények és kovetkeztetések

Keresési lehetdségek: A leggyakoribb az URL cim
alapu hozzaférés, ezt kbveti a kulcsszavas keres-
hetéség. A tizbdl hat archivumndal pontos URL-t
kell megadni, a masik négynél kerestkérdésként
irhatunk be URL-eket, de ilyenkor olyan talalatok is
eléjohetnek, amelyeknél az eredeti webcim része-
ként vagy magan a weblapon fordul el6 a keresett
URL. A Library of Congress Web Archives és a
New Zealand Web Archive esetében a kulcssza-
vas keresés nem a teljes szévegben, hanem a
bibliografiai adatrekordokban torténik. A vizsgalt
archivumok felénél lehet doménre, vagyis web-
helyre korlatozni a keresést, a PANDORA legfelsé
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szintl doménnévre (pl. .gov vagy .edu) is tud sz{r-
ni. Datumra szikités opcid hat rendszerben van, a
lépték nagyon kiilénb6z6: a kanadai és a brit, va-
lamint az amerikai 1A kereséjében napra pontos
intervallumot allithatunk be, az Archive-It esetében
ez mar csak honapnyi pontossaggal lehetséges,
az ausztral PANDORA és a Library of Congress
kereséjében pedig csak évekre korlatozhatunk.
Tizbdl hét szolgaltatas kinal médiatipus bedllitasi
lehetéséget: van, ahol csak HTML és PDF az al-
ternativa, de olyan is akad (UK Web Archive), ahol
nyolcféle formatum, illetve médiatipus kozil va-
laszthatunk. A hagyomanyos konyvtarakhoz koté-
dé webarchivumok a koényvtari katalogusbdl is
elérhet6k. Az Archive-It rendszernél egyszerre
lehet keresni mindegyik publikus eléfizetdi gydijte-
ményben. A WAS viszont nem kinal ilyen k6zos
keresét. A UK Government Web Archive-ot integ-
raltak a kormanyzati portallal: ha egy olyan URL
kérés érkezik a szerverhez, amely mar nem létez6
oldalra mutat, akkor a béngészéprogramot auto-
matikusan az archivumba iranyitjak. Egyik vizsgalt
webarchivumnal sincs nyoma annak, hogy lehetne
MD5 ,ujjlenyomat” alapjan teljesen azonos maso-
latokra keresni, vagy mfaj, illetve frissitési gyako-
risdg szerint szdrni. A feln6tt tartalom kiszirésére
sem kinalnak megoldast ezek a rendszerek (ilyen-
re persze nincs is mindenhol sziikség). Osszetett
keres6t nem mindegyik szolgaltatds mikodtet, és
ahol van, ott sem kénnyl mindig megtalalni vagy
hasznalni.

Talélatok : A talalati listdk mindig tartalmazzak az
archivalt weblapok URL-jét (csoportositva az azo-
nos cimeket), valamint a mentés idépontjat — utob-
bit az IA Wayback Machine példaul naptarszerlen
mutatja (1. abra). Ot archivumnal egy rovid kivonat
is lathaté a weblapok tartalmabdl, a Library of
Congress rendszere és a New Zealand Web
Archive viszont a bibliogréafiai leirasokat jeleniti
meg. Mindegyik archivum képes arra, hogy a fel-
haszndlé ugy navigalhasson a mentett anyagban,
mint az él6 weben.

Stabil azonositék : Négy rendszer nyujt hosszu
tavon is alland6é azonositét minden archivalt web-
laphoz, s6t a PANDORA kisebb egységekhez (pl.
egy-egy beagyazott képhez vagy tablazathoz) is
képes egyedi azonositokat generalni. A Harvard
University Library WAX rendszerénél kész hivatko-
zasokat tolthetiink le haromféle formaban (APA,
Chicago és MLA) haromféle szinthez (archiv gyj-
temény, webhely, weblap), és a bennik megadott
URL egyben stabil azonositoként is szolgal. A
Library of Congress archivumanal a bongészé

cimsordban megjelené URL tartalmazza a lemen-
tés idépontjat és az archivalt weboldal eredeti
URL-jét is. A legtbbb szolgaltatasnal viszont in-
kabb egy — esetleg kattintdssal elrejtheté — fels6
savba irjak ki ezeket az informaciokat, illetve azt,
hogy a felhasznalé nem él6 oldalt, hanem archiv
példanyt lat.

Nyomtatas : Harom olyan szolgaltatas volt a vizs-
gélt tizbdl, ahol ez a felsé banner sav nem nyomta-
todott ki a weboldallal egyutt, ketténél pedig bizo-
nyos képek is lemaradtak és az eredeti kilalak is
elveszett.

Hitelesités : Egyik archivumnal sincs emlités az
archivalt anyagok hitelességének igazolasarol.
Inkabb az ellenkezdjére vonatkozd allitasokkal
lehet talalkozni (pl. az 1A Wayback Machine és a
WAX, s6t még a hivatalos kormanyzati dokumen-
tumokat gy(ijt6 Government of Canada Web Ar-
chive honlapjan is), vagyis elharitjak maguktél a
felelésséget az archivumban talalhaté tartalom
pontossagaval vagy megbizhatésagaval kapcso-
latban. A PANDORA ismertet6je ugyan azt allitja,
hogy kilénféle mddszerekkel térekednek a lemen-
tett forrasok hitelességének és integritasanak
megdrzésére, de arrél mar nem szél, hogy erre
vonatkozo6an tanusitvanyt lehetne kérni az archi-
vumtol.

Bdngészés : Nyolc archivumnal van bdngészési
funkcid, ezek kozll hétnél részgyijtemények vagy
tematikus, illetve mifaji kategériak szerint lehet
valogatni, a kanadai kormanyzati archivum pedig
minisztériumok szerint béngészhetd. Még a kizaré-
lag automatikus mddszerekkel metaadatolt archi-
vumoknal (mint pl. az IA Wayback Machine) is
érdemes volna bongészési lehetéséget biztositani
a felhasznéaloknak, példaul orszag-, illetve legfelsé
szintG doménnevek, azon belil mifajok (pl.
blogok, hiroldalak, virtualis vilagok), illetve média-
tipusok (pl. PDF, HTML, vided) szerint. Egy bon-
gészhetd hierarchia ugyanis lehetévé teszi olyan
forrdsok megtalalasat, amelyeknek nem tudjuk a
pontos URL cimét.

Iranyelvhez kapcsolodé funkcidék : It olyan funk-
ciokrél van sz6, amelyekkel toroltetni lehet
webhelyeket/weboldalakat a nyilvanos archivum-
bol, vagy kérni lehet ezek archivalasat. Ezen a
téren meglehetésen eltér6 a gyakorlat. Csak a
WAS rendszernél emlitik kifejezetten a letiltas le-
hetéségét, de masik hatnal is van valamilyen
.takedown policy”, vagyis kérésre el lehet tavolit-
tatni anyagokat. A Library of Congress eleve blok-
kolja azokat a site-okat a nyilvanos feliileten, ame-
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1. abra Az amerikai Kongresszusi Kényvtar webhelyének menté

si naptara és grafikonja az Internet Archive

Wayback Machine keres 6feliiletén

lyekre nem kapott el6zetesen engedélyt a jogtulaj-
donosoktdl. A PANDORA viszont csak az archivalt
anyag egy kis részéhez nem enged hozzaférést —
olyan oldalakhoz, amelyek (izleti vagy mas szem-
pontbol érzékeny tartalmidak. Ami az archivalasra
valé ajanlas lehet6ségét illeti: a Library of
Congress egyértelmien jelzi, hogy nem fogad el
ilyen javaslatokat, a UK Government Web Archive
és a WAX honlapjan semmilyen tajékoztatas nincs
erre vonatkozéan, mig néhany mas archivumnal
van ra lehetéség valamilyen médon.

Személyes szolgaltatdsok : A National Library of
New Zealand katalogusadban a felhasznalék el-
menthetik, és késébb Ujrafuttathatjak a keresékér-
déseiket, és mivel a webarchivum is kereshet6 az
OPAC-ban, ezért értelemszeriien ez a funkcio ra is
kiterjed, még ha nem is arra lett specializalva. Az
IA Wayback Machine honlapjan ugyan van regiszt-
ralasi lehetéség, de az igy létrehozott felhasznal6i
fiok csak az IA egyéb gyljteményeibe torténd tar-
talomfeltdltésre szolgal, ugy tdnik, hogy a
webarchivumhoz nincs kdze. Mas archivumoknal
sem sikeriilt személyre szabhatd szolgéltatasokra
bukkanni. A PANDORA az egyetlen, amelynél
nyilvanos havi jelentés késziil az Gjonnan archivalt
tételekrdl, de ez persze nem ugyanaz, mintha a
sajat érdeklédési koriknek megfeleld témafigyelést
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allithatnanak be a felhasznalok. llyen funkciok mar
meglehetésen elterjedtek az OPAC-okban és a
digitalis kényvtarakban, ugyhogy érdemes volna a
webarchivumokba is beépiteni hasonldakat, hogy
tobb, rendszeresen visszatéré felhasznaldjuk le-

gyen.

Adatbanyaszat : Egyik archivumnal sincs emlités
arrél, hogy valamiféle adatbanyaszati lehetéséget
nyljtana. A UK Web Archive rendszerét nemrég
két vizualizacios technikaval egészitették ki: az
egyik egy cimkefelhd, a mésik pedig egy 3D-s
animalt fal, de ugy tinik, hogy ez a rendszer sem
nyljt segitséget az adatbanyaszattal foglalkozo
kutatéknak. Annak sincs sehol nyoma, hogy a
webszerverek naplofajljait is archivalnak, pedig
ezek a log allomanyok fontos technikai adatokat
tartalmaznak (pl. operéaciés rendszer, bdngészé-
verzid, savszélesség), amelyek a webtechnoldgia
fejlédésének kutatdsdhoz nagyon hasznosak len-
nének. Természetesen az eredeti szolgéltatok
sajat célokra egy ideig altaldban megbrzik ezeket,
de hosszi tava archivaldsuk rendszerint nem
megoldott.

Webhely rekonstrudlas : A webarchivumok elvileg
alkalmasak lennének arra, hogy legalabb részben
helyre lehessen allitani beldliik véletlenil elveszett
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vagy szandékosan torolt site-okat. A Frank
McCown altal készitett WARRICK segédprogram-
mal j6 esetben visszanyerheté egy webhely tartal-
ma az |IA Wayback Machine gyijteményébdl, illet-
ve a Google, az MSN és a Yahoo keres&jének
cache taroléjabdl. Azonban a jelen kutatasban
vizsgélt tiz archivum egyikénél sincs erre a lehet6-
ségre utal6 informacid, vagyis ugy tlnik, hogy
egyik sem nyujt ilyen szolgaltatast. Mivel a WAX
legaldbb 3 hdnapos, az IA Wayback Machine pe-
dig 6-12 honapos késéssel teszi nyilvanossa az
archivalt anyagot, ezeknél azonnali helyredllitasra
nem is lenne maod.

Keres 6gépekkel val6 indexelhet 6ség: Egyes
archivumok kifejezetten Kkitiltjak a keres6gépek
robotjait, mig masok csak a kezdélapot vagy csak
a metaadatokat tartalmazoé lapokat engedik leinde-
xelni. Utobbira j6 példa a UK Web Archive és a
PANDORA, mert ezek megjelennek a Google tala-
lati listaiban, de ha rajuk kattintunk, akkor nem az
archivalt weboldalon talaljuk magunkat, hanem az
oldalhoz tartozé informacios lapon, és innen még
egy kattintas kell az archiv példany eléréséhez.

Nem archivalt tartalom kezelése : Ha egy olyan
URL-t kereslink, amely nem szerepel az archi-
vumban, akkor mindegyik rendszer visszaad vala-
milyen hibalizenetet. Ebben benne van a kért URL
cim, valamint annak a magyarazata, hogy ez miért
nincs meg az archivumban, és hogy milyen alter-
nativ lehetéségeink vannak. Ha az URL cim mo-
gott van él6 weblap, akkor az IA Wayback Machine
automatikusan lementi azt és errél értesiti a fel-
hasznal6t egy banner csikon az oldal tetején.

Osszességében elmondhatd, hogy bar a vizsgalt
tiz angol nyelvii webarchivum tdbbségében ren-
delkezik az alapfunkciokkal (pl. URL és kulcsszé

szerinti keresés, szikitési opciok), a fejlettebb
lehetéségek (pl. adatbanyaszat, személyre sza-
bas, site-helyredllitas) mindenitt hianyoznak.
Hasznalhatosagi problémak is vannak még néme-
lyiknél (pl. eldugott sugé, nehezen megtalalhatd
Osszetett keresd). Valoszinisithetd, hogy ezek a
hibak és hianyossagok még olyan gyermekbeteg-
ségek — kiulléndsen a csak néhany éve indult archi-
vumoknal —, amelyeket idével majd kijavitanak,
illetve. pétolnak a fejleszték, mivel eddig inkdbb a
rendszer feléllitAsara és a gydjteményépitésre
forditottdk az eréforrdsokat. Vannak is erre utald
jelek, mert négy hénappal a cikkben ismertetett
kutatds utan mar néhany hasznos (jdonsagot fel
lehetett fedezni: a UK Web Archive példaul megje-
lenit egy n-gram grafikont, amely azt mutatja, hogy
hogyan valtozott idében az adott keresékérdés
gyakorisaga; a UK Government Web Archive pedig
a talalati eredményeket mar témak szerint klaszte-
rezni is tudja, valamint megengedi a tematikus
szlrést a keresésnél.
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