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Hagyomanyos szakkiadok és a web 2.0: a Springer esete

A nagy kiad6cégek is érzik most mar annak szik-
ségességét, hogy megujitsak legalabb a szolgalta-
tasi felUletiket és Iépést tartsanak az internetes
keresés jelenlegi trendjeivel, az informaciok ter-
jesztésének néha mar tulzott és agressziv U] for-
méival. Az akar 200 éves multtal rendelkezé tudo-
manyos kiadok koziil egyesek kulénféle modern és
vonzd megoldasokkal kisérleteznek: webkettes
funkcidkkal, fazettas bongészéssel és kereséssel,
minialkalmazasokkal... Részukrél értheté és id6-
szerl ez a torekvés, hiszen szeretnék kdzvetlenul
is értékesiteni a kiadvanyaikban rejlé informacios
vagyont, és ha a fizetés vagy ingyenes kézvetiték
— mint amilyenek az online adatbaziskdzpontok
vagy a kényvtari rendszerek — egyre otletesebben
és hatékonyabban ,webesitett” adatbanyasz esz-
kozoket kindlnak a felhasznal6knak, akkor a ki-
addk sem maradhatnak le ezen a téren.

Jacs6 Péter, a University of Hawaii kényvtaranak
munkatarsa, ebben az irasdban a vilag masodik
legnagyobb tudomanyos kiadéjanak, a Springer-
nek néhany 0j vagy felljitott szolgaltatasat mutatja
be, kiemelve ,a j6, a rossz és a csuf” megoldaso-
kat. A cikkben szerepl6 szamadatok 2011 elsé
hetében voltak érvényesek.

SpringerLink

A 2010 augusztusaban Uuj fellletet kapott www.
springerlink.com honlap tébb mint 2500 folydirat,
43 000 kényv és konyvsorozat, kdzel 200 enciklo-
pédia és szotar, valamint 22 600 protokoll (labora-
tériumi kisérleteknél hasznalatos reprodukéalhaté
.receptek”) digitalis valtozatahoz kinal hozzaférést
— Osszességében 5 milliénal is tdbb dokumentum-
hoz. Sok hasznos funkcié ingyenesen és regiszt-
racio nélkil is elérhetd, a tébbihez be kell 1épni (pl.
egy konyvtarbdl, amely eléfizet a Springer digitalis
gyljteményeire). A bibliografiai leiras természete-
sen a nyilvanos informaciok kdzé tartozik, de ezen
tdl a dokumentumok korulbelll 56 szazalékanal az
absztraktjat is barki megtekintheti, amely rendsze-
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rint elég tartalmas és informativ, sét gyakran az
elsé oldalt is meg lehet nézni — kéar, hogy ez nem
nagyithaté. Kényvek esetében a tartalomjegyzék
és az el6szé nyilvanos, az absztrakt helyén azon-
ban tébbnyire az alapvet6é bibliogréafiai adatok je-
lennek meg Ujra, viszont az egyes kdnyvfejezetek-
hez tartozhatnak j6 6sszefoglalék. Sajnos a kere-

sést nem tudjuk korlatozni az absztrakttal rendel-
kez6 dokumentumokra, és a rdvid talalati listakon
sem latszik, hogy mely tételekhez van ilyen. A
kiadvanyok 93%-a angol, 6,7%-a német, a tdbbi
holland, francia és olasz. Ha csak a mintegy 4
milliés folydiratcikk-részhalmazt vizsgaljuk, akkor
abban 95,1% az angol, 4,87% a német, a maradék
pedig francia.

A dokumentumok teljes szdvegét csak az eléfize-
ték érhetik el, kivéve a BioMed Central kétszazva-
lahany ,open access” folydiratat, és azokat a pub-
likacidkat, amelyeknél a szerzék a Springer's Open
Choice opcio6t valasztottak, vagyis valamilyen ta-
mogatasbdl fizettek azért, hogy nyilvanosan elér-
hetd legyen az irdsuk. J6 volna, ha mas Springer
szolgaltatasokhoz hasonldéan a SpringerLink kere-
s6irlapjan is lehetne szikiteni az OA dokumentu-
mokra, mert bar részaranyuk még kicsi, de jelents-
séguk annal nagyobb.

A részletes adatlapokon a rendszer felkindlja az
adott tételhez téméjaban leginkdbb hasonld tiz
dokumentumot, és ha ravisszik az egeret valame-
lyikre, akkor annak a bibliogréafiai leirasa és ismer-
tet6je is megjelenik, ami Gigyes megoldas, mert igy
nem kell elhagyni az eredeti rekordot a hasonlok
atnézéséhez. Hogy egy publikacibban mely mas
mivekre hivatkozott a szerzd, azt csak az eléfize-
ték nézhetik meg, de az egy adott publikaciéra
val6 kiilsé hivatkozasokat a ,vendég” felhasznaldk
is ki tudjak listazni, ami ritkasag mas kiadocégek
hasonlé szolgaltatdsaval o6sszehasonlitva. (Kar,
hogy a hivatkozasok szama a rovid talalati listakon
nem latszik, illetve hogy nem lehet ezek alapjan
rendezni 6ket, ahogy ez példaul a Web of Science
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vagy a Scopus esetében megoldott.) Ha a hivatko-
z6 dokumentumot a Springer publikalta, akkor egy
kozvetlen linkre kattintva, ha pedig valamely mas
kiaddénal jelent meg, akkor a CrossRef rendszeren
keresztul, a DOl azonositéja segitségével lehet
elérni annak adatait (vagy akéar a teljes szovegét,
ha van hozzaférésiink). Azzal azért szamolni kell,
hogy a CrossRef egyittmikédés nem minden
tagja adta még be a sajat adatait, igy a ,Cited by”
gombon megjelend szam a tényleges idézettség-
nél kevesebbet mutat. 2010 novemberében jelen-
tették be, hogy az Elsevier rovidesen betoélt koril-
beltl 200 millié hivatkozast a CrossRef adatbazis-
ba, melyek az altala kiadott publikaciokbol szar-
maznak.

AuthorMapper

A www.authormapper.com cimen béta-allapotban
mar 2009-ben elérhetbvé tett szolgaltatas hivatalo-
san 2010 novemberében indult, és azéta a
SpringerLink hasznos kiegészitjévé valt. A képer-
ny6 kdzponti részét egy térkép foglalja el, amely a
keresett témaban publikalé szerzék foldrajzi meg-
oszlasat mutatja (a munkahelyiik székhelye alap-
jan), természetesen csak a Springer és az éltala
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felvasarolt egyéb kiadok (pl. a Kluwer Academic)
kiadvanyaiban megjelent publikaciokat figyelembe
véve. Ez 6 elképzelés, de egy hagyomanyos tér-
képen nehéz ezeket az informaciokat és aranyokat
j6l megjeleniteni, tekintve az orszagok teriletének
igen kulonb6zd méretét. A mellékelt abran (1. ab-
ra) példaul a bibliometrics keresékérdésre kapott
899 talalat szerz@inek eloszlasa latszana, de a
tavlati képbd&l nem dertiil ki, hogy ebben a témaban
a legtébb publikacié europai orszagokbdl, neveze-
tesen az Egyesilt Kiralysagbol, Magyarorszagrol,
Hollandiabdl, Belgiumbol, Daniabdl és Spanyolor-
szaghol szarmazik. A fontosabbak kozil egyes
orszagok meg sem jelennek ezen a vilagtérképen,
masok igen, &m nincs rajtuk szimbolum, de olyan
is akad, ahol van szimbo6lum, viszont a széveges
toplistan jelentéktelen poziciéban szerepel az or-
szag. Hatalmas teriletek (pl. a volt Szovjetunio
orszagai) pedig teljesen Uresek. Ha kell6 mérték-
ben belenagyitunk a térképbe és eleget tologatjuk
minden irdnyban, akkor mar redlisabb képet ka-
punk az adott téma kutatdinak foldrajzi eloszlasa-
rél, és a kis emberke ikonra kattintva megnézhet-
juk az 6t legfontosabb intézmény (nem szerzd!)
nevét, valamint a publikaciok szamét is.
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1. dbra A bibliometrics keres 6kérdésre adott hasznos széfelh 6 és mellette a kevéshé hasznos, inkabb
félrevezet 6 vilagtérkép a szerz o6k foldrajzi megoszlasarol
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Kar, hogy ez a nehézkes és nem igazan informativ
térkép ilyen sok helyet elfoglal az oldalon, mikéz-
ben az oldalsdvban sokkal hasznosabb informéci-
Ok jelennek meg (pl. kapcsolédd szavak felhdje,
évgrafikon, fazettas bongészés intézmény, szerzé,
kiadvany, témakoér szerint) és a talalati listaba is
olyan hasznos funkciokat épitettek bele, mint az
abrak bélyegképnézete, illetve a képalairasok
megjelenitése, ami néha igen jél johet egy publika-
ci6 megitélésében. Edenes volna ezt a
SpringerLink fellletén is elérhetévé tenni. Az
AuthorMapper kereséjénél lehet szlkiteni a sza-
bad elérésli dokumentumokra, amit a SpringerLink
jelenleg szintén nem tud. A cikk irasakor 84 217
ilyen volt, mintegy 50 ezer a BioMed Central OA
folyGirataibdl.

Az oldalsavbdl kinyithatd intézményi, szerzéi és
folyGiratnév-listak bongészésével gyorsan meg-
gy6zédhetink arrél, hogy mennyi kovetkezetlen-
ség és hiba van ezekben az indexekben, féleg a
nem angol nyelvii esetekben. Ezek részben a
szerz6k, részben a folyoirat-szerkesztéségek,
részben a kiadok eltéré gyakorlataval és fellletes-
ségével, részben pedig egyszerien az idék soran
tortént névvaltozasokkal magyarazhatok, de barmi
is az ok, ha nem vesszik figyelembe mindegyik
variaciot, akkor kdnnyen téves megallapitasokra
juthatunk az egyes kutatdk, tudomanyos mihelyek
vagy kiadvanyok fontossaganak megitélésében
egy adott szakterlleten. Az AuthorMapper jol il-
lusztralia a bdngészés fontossagat, és listazhato
indexeivel nagyban segiti a sima keresésnél a
pontatlansagok miatt esetleg kiesé tételek megta-
lalhatésagat. A szolgaltatas fejlesztéi még arra is
gondoltak, hogy ezeket az indexrészeket CSV
formatumban letdlthetdvé tegyék, igy egy tablazat-
kezel6be betdltve ki tudjuk ,tisztitani” 6ket: néhany
jOl iranyzott cserével megszintethetjik az ékeze-
tek, a szOkodzok, a kotbjelek és egyéb irasjelek
altal okozott eltéréseket, hogy redlisabb képet
kapjunk a tényleges aranyokrél.

Egyetlen komolyabb hianyossaga van ezeknek a
bdngészhetd indexeknek, mégpedig az, hogy egy-
szerre csak egy elemet lehet kivalasztani beldlik,
és ha azutan egy Ujabbat is kijelélink, akkor azt a
koradbbival AND kapcsolatba hozza a rendszer,
pedig sokszor jobb volna OR mivelettel 6sszekap-
csolni hasonlé fogalmakat vagy neveket. A Scien-
ce Direct, a Scopus és a Web of Science esetében
sikerillt tGgyesen megoldani, hogy a felhasznal6
egyszerre tobb elemet is kijelélhessen az indexbdl,
és hogy elddnthesse a koztik levé kapcsolat jelle-
gét. Erdemes lenne ezt az AuthorMapper indexei-
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nél is megvalositani, és nagyon hasznos volna az
is, ha nemcsak a nagy témakoroknél, hanem a
targyszavaknal is lenne ilyen béngészhetd index.

Springer RealTime

A realtime.springer.com oldalon nyilvanosan elér-
hetd ,valds ideji” monitor igazi webkettes alkalma-
zas; talan kicsit mar tdlsagosan is az a Springer
célkdzonsége, vagyis a kutatok, oktatok és egye-
temi hallgatok szamara, akiket nem biztos, hogy
annyira érdekel, hogy éppen honnan és miket ke-
resnek, illetve toltenek le a Springer 5 millié tételes
adatbazisabol. A folyoiratokat jelképezé lehulld
ikonok csak az azokat ismer6k szamara beazono-
sithatok, a cimkefelhében megjelend, tobbnyire
nagyon specialis szakkifejezések is csak az egyes
szlk szakteriletek kutatdinak értheték, és a térkép
pedig leginkdbb csak azt mutatja, hogy vilag mely
részein vannak ébren és dolgoznak éppen. llyen
fajta vizualizaciok gyakoriak manapsag a hirolda-
lakon, illetve a szorakoztato iparral foglalkozo
webhelyeken, hogy az oda latogaték azonnal las-
sak, melyek most a legfontosabb események vagy
személyek. A Springer RealTime egyes funkcioi
akar hasznosak is lehetnének, ha kulcsszavakkal
sz(kiteni tudnank éket a benniinket érdekl6é szak-
teriletre, mert akkor mar érdekesebb volna, hogy
mi torténik éppen abban a témaban. Ami a jelenle-
gi lehetéségek kozil igazan érdekes, az az élta-
lunk kivalasztott folydirat 5 legnépszerlbb cikké-
nek letoltési adatai az elmult héten, hdnapban,
vagy negyedévben. A cikkek cimei természetesen
hozza vannak kapcsolva a SpringerLink adatlap-
jukhoz, igy egy kattintdssal megnézhetjik Oket.
Erdemes volna ezt a toplistat kiterjeszteni ugy,
hogy ne csak 5, hanem 20, 50, vagy akar 100 cik-
ket is ki lehessen listazni, erre béven volna hely
ezen az oldalon, ellentétben a SpringerLink és az
AuthorMapper fellletével, amelyeknél értheté mo-
don csak néhéany tételt tudnak megjeleniteni az
oldalsavban.

Springerimages

A www.springerimages.com adatbazis egy remek
és szépen Kkivitelezett dtlet. Még nem az a katego-
ria, mint a ProQuest/CSA altal 2006-ban beveze-
tett mélyindexelés és az arra alapuldé CSA
lllustrata: Natural Science és CSA lllustrata:
Technology szolgaltatasok, de igy is egy gyongy-
szem. A publikaciok illusztracioit az AuthorMapper
is megmutatja kis méretben, de a Springerimages
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segitségével keresni is tudunk koztik. Jelenleg
csaknem 3 milli6 kép és 1200 video talalhaté a
Springer kiadvanyaiban, ezek 10 szazaléka min-
denki altal szabadon elérhetd. Az oldal elrendezé-
se, a keres6lrlap a szlrékkel, a mintaképek teriile-
te, s6t még a nagyitasra szolgalé skala is nagyon
ligyesen lett kialakitva és kdnnyen megérthetd a
hasznalatuk (2. 4bra). Keresni a képalairasokban,
illetve a teljes szdvegben is lehet, a részletes ke-
res6lapon pedig tucatnyi opciéval szirhetjik a
talalati halmazt.

Springer’s Exemplar

Kevesebb jot lehet mondani a springer
exemplar.com oldalrol. Az alapétlet — vagyis hogy
meg lehessen nézni, milyen kontextusban hasz-
nalnak egy szot vagy kifejezést a Springer kiadva-
nyaiban — nem rossz, de tul kicsiny szévegkérnye-

zetet mutat meg a rendszer, igy tobbnyire nem
lehet megallapitani a mondat jelentését, pedig
lathatéan a definiciészerl vagy magyarazo jellegi
szOvegrészeket a talalati listdban elérébb sorolja a
program. (Es még ha van is hozzéaférésiink a cik-
kek teljes szévegéhez, akkor is tul sok kattintasba
keriil, mire megtaldljuk a teljes mondatot.) Ha mar
a SpringerLink esetében olyan nagylelki volt a
kiadd, hogy a kivonatok és az els6 oldalak ingyen
megnézhetdk, itt is elérhetévé tehetné a teljes
mondatot vagy 25-25 szét a keresett kifejezés
elétt és utan (persze a lexikonokat és szoétarakat
kivéve), ahogy a Dialog Information Service rend-
szere teszi ezt mar legalabb 40 éve a KWIC
(Keyword in Context) utasitasra. Van ugyan egy
Word Tree nevl nézet is, amely valamivel hosz-
szabb részleteket mutat, de még ezek sem ele-
gendbek, és a folydiratok, illetve kényvek cimlap-
képei tul sok értékes helyet foglalnak el rajta.
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javithatja a keresések hatékonysagat, ha bekerl-
nek majd a SpringerLink kezel&fellletének kovet-
kez6 verzidjdba. Mas résziknek még idére van
szilkségik ahhoz, hogy igazan praktikusak és
hasznosak legyenek, vagy hogy kideriljén roluk,
hogy céltalan eltévelyedések. Mindenesetre a
Springer hazi fejlesztései kdvetendd példat mutat-
nak mas kiadoknak és online informaciészolgalta-
toknak arra, hogy hogyan lehet korszer{siteni a
rendszereiket, beépitve hasznos webkettes meg-
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oldasokat, vagy éppen olyan régi, web elétti funk-
ciokat, amelyeket kordbban csak az informacioke-
res6 szakemberek ismertek és haszndltak, mivel
azok eddig nem voltak elég felhasznaldbaratak.

IJACSO Péter: Traditional scholarly publishers and
Web 2.0: the case of Springer. = Online Information
Review, 35. kot. 2. sz. 2011. p. 301-315./

(Drétos Laszlo)



