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Elet a Katrina hurrikan utan

Katasztrofak barhol, barmikor térténhetnek, s nagy
pusztitdst végezhetnek emberéletben és emberi
kornyezetben. Romokat hagynak maguk utan, el-
tinnek, de emlékiik még sokaig él. Aki nem éli at,
az el sem tudja képzelni azoknak az embereknek a
traumajat és veszteségeit, akik szemben talaltak
magukat a csapassal.

2005. augusztus 29-én New Orleans és a Mexikoi-
0bol partvidéke az USA torténetének eddigi legna-
gyobb, legpusztitébb katasztrofajaval taldlta szem-
ben magat, a Katrina Hurrikdn tombolasaval. A
vihar és a védelmi rendszer egylttes hibaja okozta
a varos majdnem teljes pusztulasat, s hagyott ma-
ga utén tdbb tizmilliard dollarnyi érték( kart.

A Tulane Egyetem, a Howard-Tilton
Emlékkonyvtar és tagkonyvtarai

A Tulane Egyetem egyike Eszak-Amerika legfon-
tosabb kutatasi intézményeinek, s egyben a leg-
nagyobb magan felsdoktatasi intézmény New Or-
leans-ban és a Mexikoi-6bol régidban. A Tulane
konyvtarai a Szakkonyvtarak Egyesiletének (Asso-
ciation of Research Librares) 123 tagot szamlalé
ranglistajaban altalaban az alsé kézépmezényben
helyezkednek el, gyljteményeik azonban az elsé-
szamu kulturalis forrast jelentik a vilag minden taja-
rél érkezé kutaték szamara. (Tovabbi informéacio a
Howard-Tilton Memorial Library Collections gydijte-

ményérél:  http://library.tulane.edu/collections/colle
ctions.php; kuldngydjteményeirdl pedig: http://spe

cialcollections.tulane.edu.) Mivel jelent6s nagysagu
konyvtari gyljteményrél van szd, az allomanyt és
altalaban a konyvtarakat éré, hurrikan okozta kar is
egyedulallo volt.

A Tulane katasztrofaterve

New Orleans és a Gulf Coast allamai jél ismerik a
tropusi viharokat és hurrikanokat, igy nem megle-
pé, hogy a Tulane-nek is sajat katasztréfaterve
van. A Howard-Tilton Memorial Library 28 oldalas
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dokumentumat kevesebb, mint két honappal a
Katrina lecsapésa el6tt frissitették. A terv nemcsak
a valsagstab dsszetételét és feladatait nevezi meg,
hanem a vészhelyzetben elvégzendd kulénleges
Iépéseket, feladatokat is részletezi. Leirja az ese-
mény bekovetkezte utani feladatokat éppugy, mint
a mentési, Ujjaépitési munkalatok lépéseit. Mégis,
amikor a hurrikan megérkezett, olyan nagy volt az
ereje, hogy alig tudtak valamit a tervek szerint
végrehajtani. A katasztrofaterv nem szamolt azok-
kal a rendkivil sokrétli és Osszetett feladatokkal
sem, amelyek megoldasa a valésagban sziiksé-
gessé valt; s nem tervezhették elére azokat a ki-
I6nleges eszkozoket és szakértelmet sem, amelyre
a valésagban sziikség volt.

A hurrikan utan

A campus éplleteinek kétharmadaban az alagsori
és foldszinti helyiségek viz ala keriltek; az egye-
temi vezetést pedig szinte sokkolta az a latvany,
ami a konyvtarban varta 6ket. A Howard-Tilton
Emlékkonyvtar foldszintie ugyan megmenekilt a
viztél, az alagsort — egy futballpalyanal nagyobb
teriiletet — mintegy nyolc lab magasan viz boritotta.
(Itt az alagsorban kapott helyet korabban egy zenei
konyvtar, s itt taroltdk a kormanyzati dokumentu-
mok, Ujsagok és mikrofilmek nagy részét is.) A Jo-
nes Hall-ban, amelyben a kiléngyijtemények kap-
tak helyet, majdnem négy lab magasan allt a viz.

A vihar elvonuldsa utan szinte azonnal megkezdé-
dott a viz kiszivattylzasa, a helyiségek kiszaritasa,
s a dokumentumok mentése. Ennek ellenére mint-
egy 700000 nyomtatott konyvtari dokumentum,
archivalt anyag és felvétel, 1,5 milli6 mikrofiimte-
kercs és mikrofilmlap allt viz alatt kozel harom hétig.
A felvételek kozil semmit sem tudtak megmenteni,
a mikrofilmek kozil is mindossze 18 000 tekercset.
Az archivalt anyagok majdnem teljessége, szeren-
csére, atvészelte a katasztrofat. A zenei konyvtar
alloméanyanak 70%-at (nyomtatott dokumentumokat
és partitirakat), a kormanyzati anyagokat és a még
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katalogizalasra varo idegen nyelvii dokumentumo-
kat is sikeriilt megmenteni. De a mentéssel kapcso-
latos kihivasok egyre csak szaporodtak.

Elkezddédik az dajjaépités

Az épiiletek stabilizalasaval, a megmentésre varo
dokumentumok becsomagolaséaval és elszallitasa-
val a texasi BELFOR céget biztak meg, amely
12 000 doboznyi kényvtari dokumentumot, koztik
210000 konyvet és 20000 mikrofiimtekercset
széllitott el restauralasra. A tropusi vihar az épiile-
teket sem kimélte: falakat kellett Gjraépiteni vagy
renovalni, mert mig a campus altalanossagban jol
vészelte at a vihart, a konyvtarépiletek kiléndsen
komoly sériléseket szenvedtek.

A viz kiszivattyluzaséat kdvetéen a BELFOR szak-
emberei megallapitottak, hogy az alagsori tomor-
raktarak nem hasznalhatok tobbé. A munkésok
polcrél polcra haladtak, mentették a dokumentu-
mokat, amelyeket azonnal hitékocsikba tettek,
hogy megel6zzék allapotuk tovabbi romlaséat. A
cég székhelyén aztan a dokumentumokat specialis
eljarasnak vetették ala: lemostak réluk az iszapot,
megszaritottdk és fertétlenitették, majd gammasu-
garakkal minden tovabbi fert6zéstél mentesitették
6ket. A dokumentumok ezt kovet8en a Tulane
kotészeti partneréhez, az indianai Heckman
Bindery nevii céghez keriltek. Az Gjrakotott kote-
tek min&ségellendrzését Ujra a BELFOR munka-
tarsai végezték, majd minden visszakerilt a
Tulane konyvtarba. A folyamat végén a konyvta-
rosoknak 111 975 konyvtari dokumentumot kellett
behasonlitania, feléleszteni rekordjaikat az online
katalogusban, s tovabbi 80 550 darabot kellett
alapvetd konyvtéari feldolgozasnak alavetni.

A Tulane Ujjaépitési Kozpont létrehozasa

Andy Corrigan konyvtarvezet6 szerint a projekt
legnagyobb kihivasa az volt, hogy rogtén az elejé-
t6l folyamatosan Ujabb és Ujabb feladatokkal kellett
szembesilniik. A korabban mar bevalt stratégia
szerint, amikor csak lehetséges volt, igyekeztek
elvalasztani az Ujjaépitési munkalatokat a minden-
napi konyvtéri tevékenységektél, igy segiteni, hogy
minél elébb visszaalljon az élet a rendes kerékva-
gasba. A BELFOR mint kils6é szakértd alkalmaza-
saval és egy kulon Ujjaépitési Kozpont (Tulane
Recovery Center) létrehozasaval sikerdlt elérni,
hogy a konyvtarosok nagy része mentesiljon a

mentési munkaktol, s visszatérhessen mindennapi
konyvtari tevékenységeihez.

Az Ujjaépitési Kbzpont létrehozasa a Tulane dtlete
volt, helyet pedig egy, a campushoz kozeli konyv-
tari raktarépiletben adtak neki. A kézpont sze-
mélyzetét és a projektmunkalatokat a LAC a
Tulane Egyetemmel egyiitt nyujtotta.

2007 tavaszan a Library Associates Companies
(LAC) nevl cég kapott egy palyazat keretében
megbizast arra, hogy feldolgozza, katalogizalja a
megmentett, felljitott konyvtari dokumentumokat.
(A péalyazat nehézségét az adta, hogy a dokumen-
tumok akkor még a restauralasi munkak valamely
szakaszaban voltak, igy a kdnyvtarosok és a LAC
munkatarsai is csak becsulni tudtak a feldolgozan-
do anyag mennyiségét és allapotat.) Projektmene-
dzsernek Del Oehms Hamiltont, egy tobb mint 23
éves tapasztalattal rendelkez6é szakembert valasz-
tottak. Hamilton felugyelte az Ujjaépitési Kozpont
mikodését, s koordinalta a munkélatokat. Brad
Rogers és Elisa Topper, a cikk szerzdje volt felelés
a személyzet toborzasaért. Mivel sok és sokféle
szakteruleten volt tapasztalt alkalmazottra szik-
ség, a kozpont dolgozéi nemcsak New Orleans-
bél, hanem az egész orszagbdl érkeztek.

Ma mintegy 20 katalogizalo, archivalé és feldolgo-
z06 szakember dolgozik a kdzpontban, amely négy
éve a rekonstrukciés munkalatok zaszloshajoja, s
amelynek még legalabb négyévnyi munkaja van.
Eréfeszitési hajtomotorként szolgalnak a tdbbi
szerepld szamara is.

Kovetkeztetések

A Comprehensive Guide to Emergency Prepared-
ness and Disaster Recovery (Wilkinson et al,
2010) cim@ kényvében Andy Corrigan a kovetke-
z6képpen foglalja 6ssze a Tulane-en szerzett ta-
pasztalatait, tanacsait:

e Tervezni kell a kommunikéciot: a legfontosabb,
hogy az esemény bekodvetkezte utdn képesek
legyiink a hatékony kommunikaciora.

e Hallgassunk a katasztrofamenedzsmenthez ér-
tékre, tAmaszkodjunk tapasztalataikra.

e VValasszuk el a mentési, Ujjaépitési munkalatokat
a mindennapi, rutintevékenységektdl: az elébbit
lehetetlen az utébbiba integralni.

e Az id6 gyogyit, az Ujjaépités az egész régio
gyogyulasat is eredményezi.
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