Marko Tamas

RFID alapu azonositas a Tudaskoézpontban

Hogyan miikédik a kényvek radiéfrekvencidas azonositasa? Hogyan sikeriilt a Corvina
konyvtari rendszerhez illeszteni? Hogyan hasznalhaté vagyonvédelemre? Mi az az automa-
ta kbnyvkolcsonzés és visszavétel? Hogyan miikédik az olvasok beléptetése, a nyomtatas
és a fénymasolas fizetése RFID-del ellatott olvasojegyekkel? Milyen tapasztalatai vannak e
téren a legnagyobb magyarorszagi RFID-es rendszert hasznalé kényvtarnak? Ezekre a

kérdésekre kap valaszt az alabbi cikkb6l."

Mi az az RFID technolégia?

Az RFID név a Radio Frequency IDentification
(radidfrekvencias azonositas) réviditése.? Az azo-
nositd adatokat egy makszemnyi integralt aramkor
(chip) tartalmazza, amit altalaban egy jol felerdsit-
heté cimkébe épitenek bele. A mi esetiinkben ez
egy Ontapadds matrica, amelyet a kényvekbe ra-
gasztunk. Az azonosité cimkék tartalma tavolrol,
optikai ralatas nélkul (pl. egy becsukott kényv bel-
sejébdl) leolvashatd, mert az olvasé berendezés
és a cimkék koézott az informaciot radidhullamok
tovabbitjak. Természetesen az RFID-es rendszer-
nek is vannak fizikai korlatai, példaul egy zart fém-
dobozban Iévé cimke tartalma nem olvashaté ki.

Mi dgynevezett passziv cimkéket hasznalunk.
Ezekben nincs aramforras, csak egy chip és egy
antenna. A cimke tartalmanak kiolvasdsahoz az
olvasékészulék radidhullamokat bocsat ki. Ezekbdl
a hullamokbdl a cimkén Iév6 antenna annyi ener-
giat nyer ki, amennyi elég a cimkén lévd chip mU-
kédésbe hozasahoz és a chipben tarolt adatok
visszasugarzasahoz.

Tobbféle RFID-es rendszer létezik, amelyek mas
hullamhosszon mikdédnek, mas a hatotavolsaguk
stb. A Tudaskézpontban kétfajta rendszert haszna-
lunk: az egyiket a kdnyvek, a masikat az olvasdje-
gyek azonositasara.

A konyvek cimkéinek kezelése

A cimkék bemutatasa

A konyvekbe ragasztott cimke az 1. abran lathato.
Ezeket a hatsé borité belsd oldalara, a gerinc ko-

zelébe a gerinccel parhuzamosan (figgélegesen)
ragasztijuk. A cimkék beragasztasanal Ugyellink

arra, hogy ne minden kényvben ugyanabba a po-
zicioba keruljenek, mert ez rontana a kiolvashato-
sagot. Felvaltva felllre, kdzépre és alulra kertinek
a cimkék, igy valamelyest csdkken annak a valo-
szinlisége, hogy a polcon egymas mellett lévé
kényvekben azonos pozicidban legyenek. A cim-
kéket elére kodolva kapjuk. A kéd egy jelentés
nélkuli sorszamon kivil a kényvtar azonositojat is
tartalmazza. Ez lehet6vé teszi, hogy a vagyonvé-
delmi kapu mas konyvtarak RFID-es cimkéinek
észlelésekor ne adjon riasztast. Figyelmeztetd
tanulsag ugyanakkor, hogy az altalunk hasznalt
cimkeék kédjat technikai segédeszkdzok nélkil nem
lehet kiolvasni. Sokszor hasznos lenne a vonalko-
dos cimkéknél megszokott megoldas, vagyis hogy
a koéd emberi szemmel olvashaté modon is fel van
tintetve. Sét itt még fontosabb lenne, mint a vo-
nalkédoknal. A vonalkdd olvasasanal ugyanis egy-
értelmi, hogy azt a vonalkddot olvassa a készlilék,
amelyet atmetsz a piros fénycsik. Ha viszont egy
RFID-olvas6 hatokorében tébb RFID-es cimke is
talalhatd, nem lehet biztosan tudni, hogy melyiket
olvassa a készllék. Raadasul a hatékor is bizony-
talan, figg a kortlményektdl, és semmiféle vissza-
jelzés nincs rola a kezeld felé. A jov6beli felhasz-
naldknak egyértelmiien azt javasoljuk, hogy olyan
RFID-es cimkéket szerezzenek be, amelyen ki-
nyomtatva is lathaté a kéd. Idealisnak pedig egye-
nesen azt tartanank, ha egyetlen cimkén lenne
ugyanaz a kad feltlintetve RFID-es chipben, vonal-
kédként és emberi szemmel olvashaté maodon.
Technikailag lehetséges, ,csupan” pénz kérdése.
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1. abra RFID-es cimke
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A méret érzékeltetése céljabdl a kép aljan egy
mianyag vonalzé skalaja lathatd. A cimke kdze-
pén lévs fekete pont a chip, a tébb Q alakbdl allo
vonal az antenna.

A Corvina integralt konyvtari rendszerben
tarolt adatok

A konyveknek két, egymastdl fuggetlen azonosito-
ja van az adatbazisban: a vonalkdd és az RFID-es
kéd. (A vonalkddot tovabbra is hasznaljuk az Uj
beszerzésli kdnyvekben is.) Ez a megoldas teszi
lehetdveé, hogy elére kodolt cimkéket hasznaljunk,
ami jelent6és elény. Ugyanakkor hibalehetéséget is
rejt magaban. Eléfordulhat, hogy egy kényv adatai
mellé nem azt az RFID-es kodot régzitik, ami tény-
legesen be van ragasztva a koényvbe. (Volt mar
ilyen hiba nalunk.) Ezért ezt a rendszert (is) kell§
éberséggel lehet csak megbizhatéan hasznalni.

A masik lehet6ség az lett volna, hogy az adatbazis
tovabbra is csak egyetlen kodot tartalmaz. Ekkor
meg kellett volna oldani, hogy a kényv vonalkddjat
irjuk be az RFID-es cimkébe is azonositoként. Ez
a muvelet nyilvanvaléan lassitotta volna a cimké-
zés munkafolyamatat és sziikségessé tette volna
cimkeird berendezés beszerzését is.

Az allomanyba vétel

A munkafolyamat csak annyit valtozott a korabbi-
hoz képest, hogy a példanyadatok mellett az
RFID-es kodot is rogziteni kell. A munkafolyamat-
nak ezt a fazisat végzd munkatarsaink asztalanak
lapja ala egy-egy RFID-olvasékésziléket szerel-
tink, ezekkel olvassak ki a mar a konyvekbe ra-
gasztott cimkékben tarolt informaciét (2. abra). Itt
kell megemliteni azt az el6készitd munkat is,
amelynek soran a mar meglévé konyveinket lattuk
el RFID-es cimkével és rogzitettik az adatokat a
Corvinaba. Elég késén jutottunk hozza a cimkék-
hez és az RFID-olvasékhoz, igy minden munka-
er6t mozgositani kellett. A bekdltdzésig még igy
sem sikertlt a teljes kényvallomanyt felcimkézni. A
szabadpolcra nem kerilt ki RFID-es cimke nélkiili
kényv, a raktarban viszont az egyes dokumentumok
kiadasa el6tt potoljak az esetleg hianyzd cimkeét.

Kolcsonzés és visszavétel

A munkafolyamat soran haromféleképpen is azo-
nosithatjuk a konyveket:

e beirhatjuk kézzel a vonalkédot,

e beolvashatjuk ugyanezt vonalkédolvasoval,

e beolvashatjuk RFID-olvaséval az RFID-es kédot.
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2. abra A cimke tartalmanak kiolvasasa

A kolcs6nz6 munkahelyeken meghagytuk a
vonalkédolvasékat, de RFID-olvasékat is szerel-
tiink fel. igy a kényvtaros véalaszthat, hogy melyik
modszert hasznalja. Az RFID-olvasok a pult lapja
ala vannak szerelve, a pult tetején csak egy matri-
ca mutatja a helyét. Ide kell tenni a kdlcsOnzésre
vagy visszavételre szant kdnyveket.

Egyszerre t6bb, egymas tetejére tett kdnyvet is tud
kezelni a rendszer, de a darabszamra pontos kor-
latot nem lehet mondani. Az olvasoé teljesitményeé-
nek szabalyozasaval befolyasolhatd, hogy milyen
magas konyvoszlopon lat at a készilék, tehat a
teljesitmény noévelésével novelhetd a kezelhetd
kényvek szama. Ugyanakkor tul nagy teljesitmény
esetén a szomszédos munkahelyen vagy a pult
el6tt varakozd olvasok kezében 1évé kdnyveket is
latja az olvasé (mar tapasztaltunk ilyet).

Az egyszerre kezelhet6 kdnyvek szamat a kdnyvek
vastagsaga is befolyasolja. A gyerekkonyvtari
részlegnél talalkoztunk olyan esettel, hogy harom
vékony képeskonyvet tettek egyszerre az olvaséra,
a rendszer mégsem tudta kezelni 8ket. A kdnyvek-
ben lévd cimkék tul kdzel voltak egymashoz, ez
akadalyozta a helyes olvasast. Ezeket egyenként
feltéve az olvasdra, minden hibatlanul miik6dott.

Visszatérve a fent emlitett haromféle azonositas-
hoz: az els6 két mdodszer természetesen ugyanazt
az eredményt adja, a vonalkédok nyomtatasa kifor-
rott, tobb évtizedes technika. Elképzelhetetlen,
hogy a vonalkddolvaséval és a szabad szemmel
leolvasott koéd eltérien egymastél. A harmadik
modszer normal esetben ugyanazt az eredményt
szolgaltatja, mint a vonalkéd hasznalata. Ha vi-
szont a korabban mar emlitett médon mas RFID-
es kodot tartalmaz az adatbazis a kdnyv adatai
mellett, mint ami ténylegesen bele van ragasztva
(és persze a beragasztott cimke kodjat meg egy
masik koényvnél tartja nyilvan), akkor kélcsénzés-
kor és visszavételkor is arra a bizonyos masik
koényvre ,gondol” a rendszer.
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Vagyonvédelem

A konyvtar bejaratanal forgdvillas kapuk vannak.
Ez teszi lehetéve, hogy az egyes kapukon az olva-
sOk csak egyesével és nem tul nagy sebességgel
tudnak atjutni. A kifelé vezetd kapukba tébb, eltéré
tulajdonsagu RFID-olvasét szereltek be. Az egyes
tipusok mas-mas korilmények koézott mikodnek
hatékonyabban, igy egyutt nagyobb biztonsagot
eredményeznek (3. abra). A megbizhatésagot az
is néveli, hogy ezek az olvasdk nagyobb energia-
val sugaroznak, mint a kolcsdnzésnél hasznalt
tarsaik. Emiatt egészségvédelmi okokbdl nem is
szabad 6ket folyamatosan bekapcsolva tartani.
Egy mozgasérzékel6 talalhatd a kapuk kdzelében,
mozgas esetén ez kapcsolja be a vagyonvédelmi
rendszer olvasoit. Bekapcsolaskor az olvasok ,ko-
rilnéznek”, beolvassak a hatésugarukba es6 6sz-
szes RFID-es kédot, és a kapu megkérdezi a Cor-
vinat, hogy ezeket a kdnyveket kikdlcsonozték-e.
Ha van koéztik olyan, amely nincs kikdlcsénozve,
megszolal a csengd.
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3. abra A vagyonvédelmi rendszer miikodési elve

Egy térténet a rendszer érzékenységének
bemutatdsara

A nyitas utani hetekben egy idében gyakorlatilag
minden olvasénal riasztott a kapu, még a befelé
jovBknél is. Akkoriban még volt allandé kényvtaros
felugyelet a bejaratnal; megnézték a naluk lévd
konyveket, de rendben talaltak 6ket. Arra gyana-
kodtunk, hogy esetleg az olvasdk ruhajaban, cip6-
jében, pénztarcajaban maradt aruvédelmi cimkét
latia a rendszerink. Megkértik a szallitét, hogy
ellenérizze alaposan, hogy csak a konyvtarunkhoz
tartozo cimkékre reagaljon a kapu. Aztan kiderdilt,
hogy a bejarattal szemkozt 1évé vitrinekbe akkor
raktak ki konyveket a kollégaink, ezeknek a cimkeéit
Jatta” a kapu, ha a mozgasérzékeld barkit észre-
vett. A vitrinek a kaputdl kb. hét méter tavolsagra

vannak. Azéta a vitrinbe kitett kdnyveket elészor
kikdlcs6ndzzik, igy kerlljuk el a téves riasztast.

A rendszer riaszt akkor is, ha a mi kényvtarunkhoz
tartozo, de a Corvindban egyaltalan nem szerepld
cimkét lat. Ez a tulajdonsaga nagyon jol kihasznal-
hatdé a folyodiratok, sét példaul informatikai eszko-
z0k védelmére is.

Itt kell megemliteni, hogy eddig a hagyomanyos
fémszalat hasznaltuk vagyonvédelmi céllal. Azt
tapasztaltuk, hogy jelenlétik a kényvekben nem
zavarja az RFID-es rendszer mikddését, nem
kellett 6ket eltavolitani. Az Uj kényvekbe viszont
mar nem ragasztjuk be Oket.

Automata kolcsonzés

Az épllet mindegyik konyvtari szintjén elhelyez-
tink egy-egy automata kdlcsénz6 berendezést,
ahol az olvas6 koényvtaros kdzremiikbdése nélkul
bonyolithatja le a kélcsénzést. A berendezésnek
van egy ,V” alaku valyuja, ebbe kell tenni a kony-
veket. A ,V” alak két ok miatt is elényds: egyrészt
elég pontosan az RFID-olvasé foélé pozicionalja a
kényveket, masrészt korlatozza az egy idében
behelyezhetd kdnyvek szamat (4. abra).

4., dbra Az automata kolcs6nz6 berendezés
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A kényvek cimkéinek beolvasasa annak hatdséra
torténik meg, hogy a haszndlé olvasodjegyét rahe-
lyezi az olvasojegy-olvasora. A rendszer kiirja egy
érintbképernybre az altala érzékelt kdnyvek adata-
it. Az olvasé ellenérizheti, hogy a lista helyes-e,
majd egy parancsgombot megérintve kezdemé-
nyezi a kolcsénzést. Ekkor a rendszer kéri az olva-
s6 jelszavanak megadasat, lebonyolitja a kdlcson-
zést, majd egy blokkot nyomtat, amelyen az olva-
sénal levé kdnyvek listaja szerepel.

Az ujdonsagok irant érdekl6dd olvasdk kezdettdl
fogva hasznaljak a berendezéseket. A hasznalat
azonban messze alatta marad a lehetéségeknek
és csak lassu emelkedést mutat, de a ndvekvd
népszeriiség egyeértelml (I. az 5. dbrara berajzolt
trendvonalat). Egy erételjes népszeriisitd kampany
valészinlileg Iényegesen tdbb olvasot terelne az
automata koélcsonzék felé, mert a hagyomanyos,
kdnyvtaros altal lebonyolitott kdélcsénzéshez tébb-
szor varakozni kell. Az olvasokkal rendszeresen
talalkozé konyvtarosok véleménye szerint mikod-
het egy a népszerliséget fékez6 mechanizmus is:
ugy vették észre, hogy ha egyszer valakinek nem
sikerilt az automataval val6 kdlcsdnzés (pl. mert a
kényvet egy masik olvasé mar eléjegyezte), akkor
utdna még inkabb ragaszkodik a hagyomanyos
kélcsdnzési médhoz.

aval kolcsonzott dok k szama napont:
100
€D
0
- 4
5 : . T
: I i Tl
% | PO | PR £ 1| I I
& ! ] Ll CH AL
) s s i P R A R [
i A LA s i §
20101015 20101030 2010.11.14 2010.1129 20101244 20101229 2011.01.13

5. dbra Az automatakon kolcsonzott dokumentumok
szama naponta

Automata visszavétel

A konyvtar el6csarnokaban, konyvtari terileten
kivil talalhatdé négy automata konyv-visszavevd
allomas (6. abra). Ezek igy akkor is hasznalhatok,
ha a konyvtar zarva van. Az olvasd csak egy nyi-
last lat a falban, ebbe kell egyenként becsusztatni
a konyveket. Az egyes konyvek sikeres visszavé-
telét rovid sipolas és egy kis lampa felvillanasa
jelzi.
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6. abra Az automata visszavevd, ahogy az olvasé6
latja (a kép bal oldalan a beiratkozo6 pult vége
lathato)

Az automata visszavevék kozvetlenul a beiratko-
zasi pult mellett talalhatok, igy az olvasé rogton
szolhat egy konyvtarosnak, ha azt tapasztalja,
hogy a bedobott kdnyvet nem vette vissza a rend-
szer. A sikeres visszavétel ellenérzését szolgalja
egy, a beiratkozasi pultra helyezett olvasdjegy-
olvasé és blokknyomtato is: ha az olvasd odaérinti
az olvasojegyét, kap egy blokkot a nala 1évé kony-
vek listajaval.

Az automata visszavevok belsé fele egy lejtds csa-
torna, ennek aljan van az RFID-olvasé. A csatorna
lejtése olyan mértékli, hogy a konyvek nem tul
gyorsan, de végigcsusszanak rajta. ldegen targyak
(papirgalacsin, kulcscsomd, folyadék) bejutasat a
csatorna aljan 1évd nyilas és a csatornaba épitett
rugalmas zarolap akadalyozza meg (7. abra).

Az automata visszavevéket egyel6re nem hasznal-
juk Uzemszeriien, mert az olvasoknal jelenleg kint
Iévé, még a konyvtarak atkoltdézése elétt kikdlcson-
z6tt konyvek j6 részében nincs RFID-es cimke.
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Tudomasunk szerint mind az automata kolcsénzé,
mind az automata visszavevd prototipus, nalunk
kerllt el6szor beépitésre.

7. abra Az automata visszavevo belso oldala

Az olvasédjegyek kezelése
Az olvasdjegyek bemutatasa

Az olvasdjegy egy bankkartya méretii mianyag
lap. Ennek anyagaba van beépitve a kivilrél egy-
altalan nem lathatdé passziv RFID-es chip és az
antenna. Ez a rendszer eltér a kényvekben hasz-
nalt cimkéktdl, kilon olvasé szikséges hozza, az
olvasasi tavolsag is lényegesen kisebb. A kartya
egyik oldalan elére nyomtatott kép van, a masik,
fehér oldalra helyben nyomtatjuk az olvasé és az
olvasojegy adatait.

A kartyak RFID-es chipje tartalmaz egy egyedi
sorszamot, ez mar a gyartas soran belekeril, nem
modosithatd. Ezt hasznaljuk az olvaséjegy RFID-
es azonositdsara. Hasonléan a kényvekben hasz-
nalt cimkékhez, ez a kdd sem olvashatoé ki segéd-
eszkdzok nélkul, de ennek eddig hatranyat nem
tapasztaltuk. A kartyaolvasd kis hatotavolsaga
miatt gyakorlatilag nem fordulhat el6, hogy nem a
kivant kartya szamat olvassuk be. Az olvaséjegyek-
nek is két, egymastdl fiiggetlen azonositdja van az
adatbazisban: az olvasodjegy szama (a vonalkdd) és
az RFID-es kéd. A vonalkodot azért hasznaljuk
tovabbra is, mert egyrészt lehetdvé teszi az olvaso-
jegy azonositasat az RFID-es chip vagy antenna
esetleges sérilése (pl. a kartya megtorése) esetén
is, masrészt — és ez a fontosabb — az olvaséjegy igy
hasznalhaté a varosi és az egyetemi haldzat t6bbi
koényvtaraban is, ahol nincs RFID-es rendszer.

Kisérleteztiink vele, hogy a kartya RFID-es azono-
sitéjat hasznaljuk vonalkédként is. Nem valt be,
nagyon nehézkes volt a rendelkezésinkre &ll6
eszkdzokkel a kartya nyomtatasa. Az ilyen megol-
dashoz olyan kartyanyomtatéra lenne sziikség,
amelyik tartalmaz RFID-olvasét is, hogy a vonal-
kéd kinyomtatasa el6tt be tudja olvasni a kartya
azonositéjat. Emiatt a forgalomban 1évé olvaso-
jegy-szamaink elég valtozatos felépitésiek:

e a kisérletez6s” korbdl vannak RFID-es kédot
tartalmazo olvaséjegy-szamok,

e utana — ha mar kordbban be volt iratkozva az
olvas6 — a régi olvasdjegy szamat nyomtatjuk a
kartyara is,

e Uj beiratkozéknal generalt, 13 jegyl sorszam az
olvasojegy szama.

Az olvasodjegyek eléallitasa

A kartyara ranyomtatjuk a tulajdonos intézmény
nevét és cimét, az olvasd nevét, valamint az olva-
séjegy szamat vonalkéddal és szabad szemmel
olvashatod szdveggel is (8. abra). Kisérleteztiink az
olvas6 fényképének ranyomtatasaval is, de nem
sikerult hasznalhaté mindségi képet nyomtatnunk.
Mind a fényképes, mind a fénykép nélkili nyomta-
tast tamogatja a Corvina.

8. abra Kartyanyomtaté

Harom nyomtatdval készitjik az olvasojegyeket. Ez
a mennyiség a konyvtar megnyitasa utani napokban
egyértelmlien kevésnek bizonyult, a beiratkozasnal
allanddan sor allt. Szamitva a nagy érdeklédésre,
mar honapokkal a nyitas el6tt megkezdtik az uj
olvasojegyek kiadasat, de ezt a lehet6séget keve-
sen vették igénybe. A nyitas utani roham elmaltaval
bdségesen elegendd a harom nyomtaté. Az elsé
tiz napon tipikusan 300 f6l6tt volt a naponta kiadott
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olvasojegyek szama. A nyitds utan masfél hénap-
pal 100 ala csdkkent a napi atlag.

Belépés a konyvtar teriiletére

A koényvtar bejaratanal [évd forgovillas kapukat
technikailag felkészitették arra, hogy az olvaso-
jeggyel lehessen 6ket nyitni. A gondot az jelenti,
hogy a beléptetd rendszernek sajat, a Corvinatdl
fliggetlen adatbazisa van. igy az Uj olvaséjegyeket
vagy rogziteni kell kézzel mind a Corvinaban, mind
a belépteté rendszerben, vagy megfelelé prog-
rammal at kell kildeni az adatokat a Corvinabdl a
beléptetd rendszer adatbazisaba. Természetesen
ez utébbi megoldast valasztottuk, de a beléptetd
rendszer a sajat hibaja miatt egy ideig nem tudta
fogadni az adatokat. Ebben az id6ben a biztonséagi
szolgalat ellendrizte az olvasojegyek érvényessé-
gét. Aztan a rendszer szallitdinak sikertlt a prog-
ramhibat kikiiszobdlnilk; ugy tint, hogy megoldé-
dott a kapuk olvasojeggyel valé nyitasa. Az 6rém
azonban nem tartott sokaig: a két rendszer kozti
kommunikacio instabilnak bizonyult: altalaban ma-
kodik, de néha még mindig akadozik. Az okokat ez
ideig nem sikerult kideriteni.

Az olvasodjegyek és a szamitégép-hasznalat

Az olvasok kétféle szamitégépet hasznalhatnak.
Egy részik csak a katalogusban valé keresésre
szolgdl, ezekre az olvasonak nem kell bejelent-
keznie, barki igénybe veheti 6ket. A tdbbinél vi-
szont, ahol internetezni és irodai programokat is
lehet hasznalni, meg kell adni egy azonositét és
egy jelszot. Az azonositd az olvasojegy szama, a
jelszo a Corvina altal ismert jelszo.

Napijegyek

Napijegyként ugyanolyan kartyakat hasznalunk,
mint a normal olvasdjegy, csak az olvasé adatai
helyett egy sorszamot nyomtatunk ra. A napijegyek
kiadasat (kinek, mikor, milyen sorszamu napijegyet
adtunk ki) kalon nyilvantartasban vezetjik.

A napijegyeket nem tartjuk nyilvan a Corvinaban,
igy velUk kolcsonozni és szamitdgépet hasznalni
nem lehet. Fénymasolast viszont ugyanugy lehet
veluk fizetni, mint a normal olvasojeggyel (I. alabb).

A beléptetd rendszer ismeri a napijegyeket, de ugy
allitottuk be, hogy befelé nyissak a kapukat, kifelé
viszont nem. Ezaltal a napijegyet hasznalé olvasé
tavozaskor ra van kényszeritve, hogy a portas
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segitségét kérie a kapu nyitasahoz, & viszont
ilyenkor visszakéri téle a napijegyet.

Kolcsonzés és visszavétel

A koényvekhez hasonléan az olvasdjegyet is ha-
romféleképpen lehet azonositani: a vonalkédjaval,
a rairt olvaséjegyszammal és az RFID-es koddal.
A tapasztalatok alapjan a konyvtaros kollégak
egyeértelmlen az RFID-es azonositast részesitik
elényben.

A kolcsonzépultoknal mindegyik szamitégéphez a
kényvekhez valé RFID-olvasén kival kartyaolvaso
is tartozik (9. abra). Az olvasojegyet bele lehet
tenni a rajta |évé résbe, de elég a tetejére fektetni,
ugy is be tudja olvasni. Maga az olvasé kb. akkora,
mint egy zsebszamologép. A szamitogépre USB-
vel csatlakozik.

9. abra Kartyaolvasé

A nyomtatas fizetése

A nyilvanos terekbe nagy multifunkciés gépeket
(nyomtaté/fénymasold/szkenner)  allitottunk  be,
ezeket az olvasok dnkiszolgald médon hasznalhat-
jak. A szolgaltatasok igénybevételéért fizetnitk
kell, ezt is az olvasojeggyel bonyolitjak le. A fizetd
rendszer hatterében egy SafeQ nevi program van,
amely nyilvantartja az olvasdk egyenlegét és en-
gedélyezi a nyomtatd hasznalatat. Az olvasé
egyenlegét elészor fel kell tolteni pénzzel. Ehhez
két feltdltd automata all rendelkezésre. Az egyik az
elécsarnokban, konyvtari terlleten kivil, a beirat-
kozd pult kdzelében van, a masik pedig bent a
konyvtarban. Bankjeggyel és érmével is lehet fi-
zetni, a készlilék nem ad vissza. Bankkartyat nem
lehet hasznalni. A befizetett 6sszeget nem az ol-
vasodjegy tartja nyilvan, hanem a hattérben 1évé
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szamitogép. Az olvasoéjegy szerepe csak az olvasé
azonositasa.

A nyomtatok fel vannak szerelve kartyaolvaséval,
és csak ugy hasznalhatdk, ha az olvasé az olvaso-
jeggyel azonositja magat és az egyenlegén van
pénz. Az elvégzett munka arat a rendszer levonja
az olvas6 egyenlegébdl. Amikor az olvas6é szami-
togéprél nyomtat, a rendszer nem kdzvetlenil a
nyomtatéra kildi az anyagot, hanem egy varako-
zasi sorba. Ez egyrészt lehetdévé teszi, hogy nincs
egy nyomtatéhoz kétve az olvasd, hanem barme-
lyik, éppen szabad nyomtatén lekérheti az anya-
gat; masrészt gondoskodik arrél, hogy a nyomtatas
csak akkor kezdédik meg, amikor az olvas6 megje-
lenik a nyomtaténal.

Mivel a beléptetd rendszerhez hasonldan a fizetd
rendszer is sajat adatbazisbol dolgozik, itt is meg
kell oldani, hogy az Uj olvaséjegyek automatikusan
bekeriiljenek ebbe a rendszerbe is. Egyelére na-
ponta egyszer frissitjlik az adatokat, igy tipikusan
csak a beiratkozas utani napon lehet hasznaini az
olvaséjegyet fizetésre. Nem tartozik a fent leirt
rendszerbe a Braille-nyomtaté és a nagy, AO-as
nyomtatd hasznalata, azokat az olvasoéjegytdl flig-
getlenul adminisztraljuk.

Zaré gondolatok

Uj technikat és nagy, bonyolult rendszert vettiink
hasznalatba, amely sok szallal kapcsolodik a kilvi-
laghoz. Az Uj technikat meg kell ismernink, a
munka soran fellépd 0] szituaciok kezelését meg
kell tanulnunk. Ez a folyamat még egészen bizto-
san hoénapokig el fog tartani. Pozitivum, hogy az
RFID-rendszer bevezetése soran a kodnyvtarosok
részérél nem volt a legkisebb ellenallas sem. Van-
nak kivancsi és vannak beletér6dd kollégak. A
beletér6d6k egyszerlien tudomasul veszik, hogy
ez az Uj munkamédszer, a kivancsiak viszont ki-

sérleteznek, érdeklédnek, probalgatjak a rendszer
korlatait.

A nyitas utan két és fél honappal azt lehet monda-
ni, hogy a kdnyvtarosok megszerették a rendszert.
Meglepd mébdon gyakorlatilag nem hasznaljdk a
kélcsdnz6 pultnal Iév6 vonalkddolvasodkat. ,Nagyon
j6 ez az RFID, ha rendesen mikddik” — mondta
egyikik a nyitas utan kb. két héttel. Ez a ,ha ren-
desen miikddik” megjegyzés az els6 napok nehéz-
ségeire, bizonytalansagaira utal, amelyeket remél-
hetbleg a jelenlegi j0 tapasztalatok gyorsan elfe-
ledtetnek.

Jegyzetek

! Az iras elsédleges forrasa az RFID megvalositasahoz
rendelkezésre allé anyag, amelyet az RFID vezet6 vi-
lagcégének hazai leanyvallalata, az Odin Technologi-
es Budapest Kft. készitett: Kiviteli terv a Dél-dunantuli
Regionaélis Kényvtar és Tudaskézpont Pécs, Univer-
sitas utca (Hrsz: 40712/3) RFID kényvtartechnolégia
munkalataira. Budapest, 2010. Az Odin Technologies
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2 A radiofrekvencias azonositasi technologia és az
integralt konyvtari rendszer egylttmikddésérdl és
kommunikaciojarél a TMT-ben mar korabban megje-
lent egy atfogé tanulmany: HORVATH Zoltanné — KO-
TAI Katalin — WITTINGHOFF Judit: Az RFID kényvtari
alkalmazasa OLIB alapokon a Richter Miiszaki Kényv-
tarban. 55. két. 6. sz. 2008. p. 270-283.
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Hibaigazitas

Ez évi masodik szamunkban Voit Pal cikkének utols6 mondata (p. 65.) hibasan jelent meg, amiért a szerz6tél elnézést

kértink. A mondat helyesen:

,Ezek a gondolatok még 2010-ben keletkeztek, ami a Tigris éve volt. Az év a ,szakirodalom” szerint tevékeny év, a
véltozasok és a nagy lehetéségek id6szaka. A Tigris éve ezek szerint mindannyiunk szamara esélyt teremtett, s azok-
nak, akik készen allnak, hogy a legtdbbet hozzak ki belble, jelentds fordulatot hozhat. Ebben az évben aktivnak és
féleg ébernek kell lenni, hogy egyéni tehetségiinket kibontakoztatva megragadhassuk az alkalmat, mert a gondok és
nehézségek ellenére ez az év sok lehetéséget tartogat a kdnyvtarak, iranyitéik és fenntartdéik szamara is, ha készen
allnak a szemléletvaltasra. S ez akar a szakmai megbecsiilés er6sddését is hozhatja. Rajtunk mult!”

A TMT szerkesztésége
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