Fischerné Dardai Agnes

Szolgaltatasintegraciéo a Tudaskoézpontban

Egy koncepcio sziiletésének allomasai

A Tudaskoézpont projekt megalmodoi egy olyan k6z6sségformald talalkozasi helyet, infor-
macios, szolgaltaté és kutatasi kézpontot képzeltek el, ahol a k6zmliivel6dési, oktatasi,
kulturdlis és tudomanyos tevékenységek egymasra éplilve és egymast erésitve segitik
Pécs varosanak, Baranya megyének és a dél-dunantuli régionak tarsadalmi-gazdasagi mo-
dernizaciés folyamatat. A tanulmany a kezdetekt6l kronolégiai rendben ismerteti a legfébb
térténéseket, a projektben részt vevé felek fébb déntéseit, illetve azt, hogy a tervezési, Kivi-
telezési folyamatban milyen szakmai szerepet jatszottak a kényvtarak. A szerz6 bemutatja,
hogy a kezdeti ,,egyiittmiik6désre itélt” allapotbol hogyan jutottak el a kbnyvtarosok jozan,
okos kompromisszumokkal a mara mar 6sszehangoltan miik6dé k6z6s kényvtari szolgal-
tatasok felé. Bemutatja, hogy a szolgaltatasintegracié megvalésuldasaval mindkét kényvtar
korabban egyedi sajatossdgai, lehetéségei 6sszeadddtak, és hogy hogyan képes ez az uj
kulturadlis intézmény a lakossdg legszélesebb rétegeit modern kényvtari kérnyezetben ki-

szolgalni.

Uj konyvtar Eurépa Kulturalis
Fovarosaban, Pécsett

Az Eurépa Kulturalis Févarosa 2010 keretében

Pécs varosa 6t kulcsprojekt megvaldsitasara ka-

pott lehet6séget:

o Nagy kiallitotér.

o Kdzterek és parkok felujitasa.

e Zsolnay kulturalis negyed.

e Koncert- és konferencia-kdzpont.

e Dél-dunantuli Regionélis Kényvtar és Tudéaskéz-
pont (a tovabbiakban: Tudéskézpont).

A Tudaskdzpont megvalésitdsanak legfontosabb

célkitlizései:

e a varosban elkilonllten mikédd koényvtarak
hal6zatanak egységes fejlesztése, ésszerisitése
és harmonizalasa;

e az élethosszig tartd tanulas, a tudas, a kbzos-
ségformalas kulturajanak terjesztése;

e a korszer(i, az olvasdi, felhasznaldi igényeknek
hosszutavon is megfeleld, a lakossag széles ré-
tegeit vonzé, integralt informaciés és tudasorien-
talt kdnyvtari szolgaltatasok kialakitasa;

e a varosban folyd hazai és nemzetkdzi kutatasi
programok bdvitése, a kutaték szamanak ndve-
Iése, inspirald kutatasi kdrnyezet kialakitasa;

e az egyetemi oktatasi infrastruktira korszerisité-
se, bovitése;

e egységes és hatékony hallgatéi szolgaltatasok
kialakitasa, mikodtetése;

e a varos, a megye és az egyetem Osszefogasa,
és az intézményeik kdzotti tudasmegosztas lehe-
t6ségének megteremtése.

Mindezen feltételek teljesllésével a palyazat be-
nyujtéi azon reményuket fejezték ki, hogy a Tu-
daskdzpont Pécs varos kulturalis és kozosségi
koézpontjava, szimbdéluméava fog valni, ahol az em-
berek a kdnyvtari szolgaltatasok igénybevételén tul
szivesen talalkoznak, tanulnak, kiéllitdsokat tekin-
tenek meg, bekapcsolédnak a vilaghalé rendsze-
rébe, valamint k6z6sségi programokat szerveznek.

A projekt megvalésitdsanak helyszine a Pécsi
Tudomanyegyetem (PTE) sportpalydja volt, amely
terllet a varos életébe mindez idaig nem, vagy
csak igen korlatozott médon tudott bekapcsolodni.
E terllet a torténelmi belvaros keleti hataranal
helyezkedik el, a centrumtdl gyalogos tavolsagra,
igy a Tudaskozpont mellett felépllt koncert- és
konferencia-kdzponttal, valamint az ugyancsak a
kozelében taldlhaté Zsolnay kulturalis negyeddel
egyutt a belvaros keleti iranyu kiterjesztéséhez
jarul hozza. Mind a harom projekt megvalésitasa
meghatédroz6 modon fogja segiteni a varosrész
fejlesztését és felemelését.

A Tudaskdzpont projektet a Baranya Megyei On-
kormanyzat (BMO), a Pécsi Tudomanyegyetem és
Pécs Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata egyiitte-
sen valdsitotta meg konzorciumi megallapodas
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keretében, melynek vezetSje a Baranya Megyei
Onkormanyzat. A beruhazassal létrejott vagyon a
projektet megvaldsité partnerek tulajdonaba kertilt
(65%-ban a BMO, 35%-ban a PTE tulajdonaba). A
projekt bonyolitasat a kifejezetten az e célra alapi-
tott Pécs2010 Menedzsment Kézpont Kht. végezte.

A fejlesztés eredményeként 13 ezer m? alapteriile-
th épllet jott létre a hozza kapcsoldédd uttal, egy
7500 m? parkoldval, 250 féréhelyes parkol6 hellyel,
parkositott kdrnyezettel. Az Uj éplletbe négy kdnyv-
tar koltozott be:

e a Csorba Gy6z6 Megyei-Varosi Kényvtar (amely
2010. januar 1-jétél a jogel6d megyei és varosi
konyvtarak integralasaval jott Iétre),

e a Pécsi Tudomanyegyetem Kdzponti Kényvtara,

e a Peécsi Tudomanyegyetem Benedek Ferenc
Jogtudomanyi és Kbzgazdasagtudomanyi Szak-
kdnyvtara,

e mindezeken kivll az un. ,tudaskdzponti funkciét”
a PTE altal igénybe vett egyetemi nagyel6adok,
a hallgatoi informaciés kdzpont, és az egyetemi
kutatokdzpontok hozzak létre.

Az Un. ,tudaskézpont-funkcio” elsésorban a Pécsi
Tudomanyegyetemen folyé kutatasok bazisaként
fog szolgalni, amely lehetéséget nyujt a varoshoz
kéthetd kutatasi projektek szamanak, és az elnyert
kutatasi tamogatasok értékének novelésére, az
egyetemen foly6é kutatasi témak interdiszciplinaris
Osszekapcsolasara, az egyes tudomanyteriletek
kozotti intenziv egylttmikodés kialakitasara és a
nemzetkozi kutatasi projektekbe torténé bekapcso-
lasra. A Tudaskdzpont adminisztrativ, informacios
és szamitastechnikai hatteret és helyszint fog adni
az egyetemi kutatasokhoz, a kényvtari hattér pedig
az informaciészerzést és a tudasmenedzselést
segiti.

A Tudaskozpontban kialakitott nagyel6adok és
egyéb kozdsségi terek az egyetemi oktatasi idén
tulmenden lehetéséget és helyet kinalnak felnétt-
képzési programok, ismeretterjeszté eléadasok,
tudomanyos rendezvények, szakmai programok
megtartasara, amelyek a varos és a régio lakossa-
gat is bekapcsoljak az intézmény mikddésébe.
Tervezziik, hogy a Pécsi Tudomanyegyetemen
mar évek 6ta nagy sikerrel folyo ,Nyitott egyetem”
el6adasok esténként és hétvégén az érdekl6dok
szamara egyfajta ,Mindentudas Egyeteme”-ként
fognak mikédni. A konyvtari és tudaskdzponti
funkcidk a szabadidd kellemes eltdltését ajanlo
egyéb kozosségi terekkel (kavézo, étterem, ruha-
tar, parkold) egésziinek ki.
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A kezdetek

A Dél-dunantuli Regionalis Konyvtar és Tudaskoz-
pont létrehozasanak terve 2005-ben, Pécs varos
Eurépa Kulturélis Févarosa (EKF) cim elnyeréséért
benyujtott palyazataban kerilt megfogalmazasra,
akkor még ,Informaciokdézpont” elnevezéssel. A
sikeres palyazatot kdvetéen a pécsi dGnkormanyzat
2006 decemberében irta ki az uj épulet tervpalya-
zatat. A tervezdi tervpalyazat 2007 aprilisaban
zarult le, a nyertes palyamivet a budapesti Térék
és Balazs Epitész Iroda nyerte el Baldzs Mihaly
Kossuth-dijas épitész vezetésével.

Az EKF keretében megvaldsulé regionalis kdnyvtar
és tudaskozpont projektben kezdetben a Csorba
Gyb6z6 Baranya Megyei Kényvtar és a Pécsi Varosi
Kényvtar vett részt, a Pécsi Tudomanyegyetem
nem. A késObbiekben a projekt elsé kedvezme-
nyezettjeinek (varos, megye) felkérésére vallalt
szerepet a Pécsi Tudomanyegyetem, melynek
kovetkeztében a tervezett Uj épulet funkcidi jelen-
tésen megvaltoztak, és kibévilt a korabban jorészt
a megyei és varosi kdnyvtar integraciéjara épulé
program. Az egyetemmel folytatott kezdeti targya-
lasokon (2006. november) elészor csak az Allam-
és Jogtudomanyi Kar, valamint a Kézgazdasagtu-
domanyi Kar Szakkényvtaranak a Tudaskoézpontba
bekerllésével szamoltak a felek, tekintettel arra,
hogy a két kar éplletének kbzvetlen szomszédsa-
gaban jelolték ki a leendd épllet helyszinét, igy
kézenfekvdnek tlint a két kar 6sszevont kényvtarat
elhelyezni az Uj épuletben. Késébb azonban a
rektori vezetés részérél felmerllt az Egyetem Kéz-
ponti Kényvtaranak a projektbe valé bevonasa is.
Ezt az elképzelést az el6készitd targyalasok soran
a felek (rektori vezetés, dékanok, kényvtar féigaz-
gatdja) tébb alkalommal is megtargyaltak.

A torténeti hliség okan meg kell emliteni, hogy e
sorok iréja kezdetben a Kézponti Kdnyvtar ,bevite-
le” ellen érvelt. Ellenérveink alatamasztasara min-
denekelétt azon aggalyunk szerepelt, hogy vajon
Ossze lehet-e majd egyeztetni a két eltérd tipusu
(kdzkodnyvtari és felsboktatasi) kdnyvtar mikode-
sét. Nem volt vildgos még ekkor, hogy konkrétan
mit is értenek fenntartéink az ,integralt konyvtari
szolgaltatasok” alatt. Féltettlik az el6z6 években
modernizalt, és akkorra mar olajozottan m{ikddé
egyetemi konyvtari haldézatunkat is. Féltiink attol,
hogy a tobb évtizedes gazdag szakmai mulital
rendelkez6 Kozponti Konyvtar veszithet sulyabdl
az Uj koényvtari szimbidzisban, hogy nem tudjuk
majd érvényesiteni a tudomanyos konyvtari felada-
tainkat, hogy olvasdink nem fognak minket kovetni



TMT 58. évf. 2011. 4. sz.

a megszokott, a belvarosi helyszintél tavolabbra
tervezett Uj kdnyvtarba. Ezért akkoriban egyetértet-
tink azokkal a biralé megjegyzésekkel, amelyek
felhivtak a figyelmet arra, hogy Pécs belvérosa
konyvtari ellatéds nélkdl fog maradni, ha mindharom
(a belvarosban mikddd) kényvtar kitrdl. Az egyez-
tetések soran végul egyértelmiivé valt, hogy a
Tudaskézpontba nemcsak a két kari kdnyvtar,
hanem a Koézponti Kdnyvtar is be fog koltozni.
Sikerult ugyanakkor megallapodni abban is, hogy a
Tudaskozpontba koéltézd Kdézponti Konyvtar meg-
6rzi az egyetemi konyvtari halézatban addig betol-
tott integralé szerepét, hogy a Tudaskdzpont pro-
jekt szakmai vezetésében az Egyetemi Kdényvtar
allomanyanak, szolgaltatasi kapacitasanak ara-
nyaban fog szerepet kapni, és végul, hogy specia-
lis tudomanyos fels6oktatasi szakkdnyvtari szem-
pontjaink érvényesulni fognak az uj projektben.

Mérfoldkovek a Tudaskozpont
torténetében

2006 oktéberében kertilt sor az elsé egyeztetésre
a Varosi, a Megyei és az Egyetemi Kényvtar ko-
z6tt. Ugyanebben a hénapban kapcsolodtak be az
el6készité munkaba a PTE Felndttképzési és Em-
beri Eréforras Fejlesztési Kar Koényvtartudomanyi
Intézetének munkatarsai Prof. Dr. Agardi Péter ve-
zetésével, akik egyrészt egyittmiikodtek Pécs va-
ros kulturalis stratégiajanak kidolgozasaban, mas-
részt a bekodlt6z6 konyvtarakat érintd konyvtari
helyzetelemezést készitettek, amely tanulmany
alapjat képezte kés6bb a tanacsadd szervezet
megvaldsithatésagi tanulmanyanak is.

2006 novemberében kototte meg a Pécsi Tudo-
manyegyetem Pécs varosaval és a Baranya Me-
gyei Onkormanyzattal azt a keretszerzddést,
amelynek értelmében a PTE kinyilvanitotta részvé-
teli szandékat nemcsak a Tudaskozpontban, ha-
nem a Zsolnay-negyed programban is, azzal, hogy
a konkrétumokroél késébb targyalnak.

2007 tavaszan elkezdddott a harom konyvtar
egyuttmikodése, bar a végsé dontést Gabriel Ro-
bert rektor és Hargitai Janos a Baranya Megyei
Kézgydilés elndke 2007 oktdberében hozta meg a
PTE Egyetemi Kdnyvtar bevonasardl, pontosabban
arrél, hogy a PTE Kézponti Kényvtara és az AJK-
KTK Szakkonyvtara fog részt venni a projektben.

2007 6szén fogalmaztak meg a projektpartnerek
azt a szandékot, hogy a kdnyvtari integracié szak-
mai megtervezésére és lebonyolitasara az érintett

felek létrehoznak egy koényvtarszakmai iranyitd
testiletet a harom érintett kdnyvtar (megyei, va-
rosi, egyetemi) igazgatdinak részvételével.

2007 majusaban készllt el a Tudaskbzpont sza-
mara a PTE Egyetemi Kényvtar Informatikai Oszta-
lya altal kidolgozott elsé informatikai koncepciévaz-
lat. Ugyanebben a hdnapban az érintett kdnyvtarak
elkezdték tevékenységlik o6sszehasonlitasat (vo-
nalkédok, raktari jelzetek, leltari szamok). Junius-
ban a Tudaskoézpontba kertild funkciok kimunkala-
sara, az integracié tartalmanak, és lehetséges ver-
zidinak, Utemezésének megfogalmazasara kertlt
sor a projekt partnereinek részvételével.

2007-ben a szeptemberi hénap azzal telt el, hogy
a konyvtarak adatot szolgaltattak a tanacsadé cég
megvalésithatosagi tanulmanyahoz. Ebben forma-
l6dtak azok a lehetséges alternativak, amelyek
kozll végll is a megvaldsithatosagi tanulmanyban
négy kristalyosodott ki. Ugyancsak ebben a ho-
napban toértént konkrét egyeztetés az e-Corvina
Kft.-vel, egyrészt az informatikai koncepcié ponto-
sitasarol, masrészt a Varosi Kényvtar adatalloma-
nyanak a Corvina integralt rendszerbe valé konver-
talasarol.

2007 oktoberében a PTE hivatalosan is megerdsi-
tette dontését, hogy nemcsak a Jogi és Kézgazda-
sagtudomanyi Szakkonyvtar, hanem a Kozponti
Koényvtar is ,bemegy” a Tudaskdzpontba. A PTE
rektori vezetése ez utdn megbizta az Egyetemi
Koényvtar féigazgatojat, hogy dolgozza ki a PTE
szerepvallalasanak és helyigényének koncepciojat,
valamint konkretizalja a kutatokdzpontok, az egye-
temi el6adotermek és a hallgatéi informacios koz-
pont funkciéit. Ugyanebben a hoénapban fontos
egyetemi dontés volt annak kimondasa, hogy ha-
bar a Kdzponti Kényvtar az 0j éplletbe koltozik,
tovabbra is iranyitéja marad a PTE egyetemi
kényvtari kari halézatanak, tovabba hogy a Klimo
Kényvtar, valamint az Egyetemtérténeti Muzeum a
régi (Szepesy u. 3. sz. alatti) épliletben marad. E
megallapodas tartalmazta az els6é alapadatokat is,
azt ugyanis, hogy a PTE kb. 700 ezer dokumen-
tumot vinne be a Tudaskdzpontba (550 ezret a
Kbézponti Konyvtar, és kb. 150 ezret a kari kdnyv-
tar). Az egyéb, nem konyvtari egyetemi terek tér-
igénye is itt formalddott (2x200 fés nagyel6ado
terem, hallgatéi informacids kdzpont és hat kutato-
kbzpont).

2007. november 10-én a tanacsadé cég tébb ho-

napos munka utan bemutatta a részt vevd partne-
rek szamara a Dél-dunantuli Regionalis Koényvtar
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és Tudaskdzpont megvaldsithatdsagi tanulmanyat,

nativajat vazoltak fel.

2008. januar és junius kozott szamos egyeztetést
tartottak az alapité kényvtarak, melyeken az elké-
szllt vazlattervek alapjan a majdani miikbédés igé-
nyeinek megfeleléen tovabb pontositottak a terve-
ket az épitészekkel egyuttmikodve.

2008 februarjdban a megvaldsithatosagi tanul-
many ajanlasai szerint a projektpartnerek konzor-
ciumi szerzédést kotottek. A konzorciumi szerzé-
dést Unnepélyes keretek kdzott a Baranya Megyei
Onkormanyzat mint projektgazda, Pécs Megyei
Jogu Varos, a Pécsi Tudomanyegyetem, valamint
a Pécs2010 Menedzsment Kbzpont Kht. mint a
projektet bonyolité szervezet irta ala. A konzorci-
umi megallapodas rogzitette az Uj intézménybe
beépitett funkcidkat, a projekt megvaldsitasahoz
szlkséges sajat hozzajarulasukat is. A konzorcium
heti rendszerességgel Ulésezett, ahol a kdnyvtarak
is képviseltették magukat.

2008. marcius 7.: A konzorciumi megallapodas
3.7. pontja rendelkezett a Dél-dunantuli Regionalis
Koényvtar és Tudaskoézponthoz kapcsolédd Kényv-
tarszakmai Iranyité Testilet (KIT) felallitasarol,
melynek tagjaiva a felek a Csorba Gy6z6 Megyei
Koényvtar és a Varosi Konyvtar igazgatéit (Kala-
nyos Katalin és Kereszturi Jozsef), valamint az
Egyetemi Konyvtar féigazgatéjat (Dr. Fischerné dr.
Dardai Agnes) nevezték meg. A KIT vezetésével a
konzorcium az Egyetemi Konyvtar féigazgatojat
bizta meg. A KIT legfontosabb feladata az integra-
ci6 részletes programjanak kidolgozasa volt, mely-
nek végleges hataridejét az eurdpai unios palyazat
benyujtasanak idépontjara tlzték ki.

2008. marcius 19-re elkésziltek az épulet végle-
ges vazlattervei, valamint a terlleten lévd épuletek
bontasi tervei is. Marcius-aprilisban kezd6doétt meg
az egyeztetés a tervezOkkel és ekkor késziltek el
az elsé helyiséglistak is.

2008 majusaban a KIT rendkivil fontos dontést
hozott 12 szakmai munkacsoport létrehozasarol és
mikodtetésérdl, amely dontés széles szakmai
alapokra helyezte az egyluttm(kédsé konyvtarak
tevékenységét. Ugyanebben a hénapban sziletett
dontés az RFID-rendszer bevezetésérdl.

2008. junius és szeptember kozo6tt a mar elkészult

elsd helyiséglistak alapjan a KIT a Tudaskdzpont-
ba bekerlld eszkdzok listajanak elkészitését kapta

134

feladatul, amely eszkézlistakat az elsé provizorikus
tervrajzok alapjan a munkacsoportok készitettek
el, majd a KIT dsszegezte és legitimalta.

2008 oktoberében elkezdédtek a konyvtari eléke-
szileti munkalatok az allomany dsszevonasanak,
illetve koltdztetésének megszervezésére. Mindha-
rom koényvtar dontést hozott dllomanyanak ellendr-
zésérfl; anyagi lehet6ségeiknek megfeleléen fel-
gyorsitottak a retrospektiv feldolgozast, elkezd6-
dott a katalégusok 6sszevonasa, rendezése, va-
lamint a dokumentumok kivalasztdsa a Tudaskdz-
pont szabadpolcaira és a raktarba. Ugyanebben a
honapban kezd6dott el a konkrét egyeztetés az e-
Corvina Kft.-vel a koényvtarak adatallomanyanak
Osszevonasarol. Dontottek a konyvtarak arrdl is,
hogy sajat halézatukat hogyan mikodtetik a bekol-
tozés utan.

2008 novemberében zajlott az unids palyazat vég-
legesitése, majd 2008. december 19-én kertilt sor
a tamogatési szerz6dés alairasara, mely a projekt
Osszkoltségét 6 milliard 577 millio forintban hata-
rozta meg, és amely az Eurbpai Regionalis Fej-
lesztési Alapbdl, a Magyar Kbéztarsasag tarsfinan-
szirozasaval, az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
Dél-dunantuli Operativ Program el6iranyzatabol 4
milliard 624 millié forint egyszeri, vissza nem téri-
tendd tamogatasban részesilt. A nyilt kdzbeszer-
zési eljarasban beérkezett ajanlatok koézul a Bara-
nya Megyei Onkormanyzat a Gropius Epitipari és
Kereskedelmi Zrt. ajanlatat hirdette ki nyertesnek.
A vallalkozé azt igérte, hogy 329 nap alatt (2010.
junius 23-ra) felépiti az épuletet.

2009 marciusa és majusa kozott a szakmai kon-
cepcidk kdzul az informatikai koncepcid készult el
el6sz6r, melyet konzorciumi doéntés fogadott el.
Arrdl is dontdttek, hogy a leendd haz informatikai
mikodtetését a PTE Egyetemi Konyvtar Informati-
kai Osztalya fogja végezni, és hogy a haz informa-
tikailag a PTE akadémiai gerinchal6zatahoz csat-
lakozik. Ugyanebben a hénapban a KIT, egytttm{-
kédve a Pécs2010 palyazatot bonyolitdé nonprofit
szervezettel, az unids palyazati feltételekhez iga-
zodva, dontott a heti nyitvatartasi idérél (84 6ra). A
nyitvatartasi idéhéz igazodoé személyi kataszter
elkészitése volt a munkacsoportok kovetkezd fel-
adata, amely harom (egy minimalis, egy atlagos és
egy optimalis személyi létszamot figyelembe vevod)
valtozatban készilt el. Nemcsak a személyzeti
kataszterrél, hanem a kdzds szolgaltatasok részle-
tes kimunkalasarol is ekkor folytak az egyeztetd
targyalasok.
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A tanacsadé cég altal javasolt, majd a konzorcium
altal elfogadott teljes szolgéltatasintegracié kon-
cepciojanak részletezésével teltek el 2009 maso-
dik félévének hoénapjai. Mivel nem sikerllt k6zds
allaspontot kialakitani, ezért mind a Megyei Kényv-
tar, mind pedig az Egyetemi Kényvtar kilén kon-
cepciot készitett a szolgaltatasintegraciorél, majd
ezeket a KIT elndke egy kdzds dokumentumban
Otvozte, feltiintetve a koncepcidk kdzds és egy-
mastdl eltéré elemeit, javaslatot téve a kompro-
misszumra.

2009 novemberében az Egyetemi Koényvtar mun-
katarsai Szegedre latogattak, ahol egyrészt bemu-
tattak, majd megvitattdk a PTE Egyetemi Koényvtar
szolgaltatasintegracid koncepciojat, masrészt tajé-
kozddtak, és informaciokat szereztek az uj Szegedi
Egyetemi Koényvtar Gzemeltetésével kapcsolatban.
A szegedi konzultacié fontos mérfoldkd volt a Tu-
daskdzpont elbkészileti munkajaban mind konyv-
tarszakmai, mind konyvtar-lizemeltetési szem-
pontbdl.

A szolgaltatasintegracié koncepcidjanak elhuzodo
és parttalan vitajat, illetve az abbdl fakadd dontési
patthelyzet feloldasat felgyorsitotta a megyei és
varosi kényvtarak 2009. december 31.-vel megva-
|6suld integracidja.

2010. januar 1-jétél megsziletett a Csorba Gy6z8
Megyei-Varosi Konyvtar, amelynek Uj vezetése (dr.
Szabolcsiné Orosz Hajnalka igazgatd) januar 12-
én a KIT-Ulésen elfogadta a szolgaltatasintegracio
kdzds koncepciodjat. A KIT létszama a korabbi ha-
romrol kettére csdkkent (a Megyei-Varosi Konyvtar
igazgatdja, az Egyetemi Konyvtar féigazgatdja). A
KIT atalakult /gazgaté Tanaccsa, melynek tagjai a
két igazgaton kival a helyetteseik, az osztalyveze-
ték, illetve az elfogadott szolgaltatasintegracio
koncepcidjanak megfeleléen az Uj szakmai posz-
tok birtokosai, a két szolgaltatasi koordinator lettek.
Az Igazgatdé Tanacs mikoddését 2010 januarja o6ta
a kolcsonds kompromisszumok mentén a szoros
egyuttmikodés jellemzi.

2010 februarja és juliusa kozott konkretizaltuk a
szolgaltatasintegracié tartalmat. Elkezd6dott a
k6z6s mikodés, a kdzos szabalyzatok elékészité-
se, egyuttmkodtink a kivitelezésben, és el6keé-
szultink a koltdzeésre.

2010 tavaszan ujabb delegacié indult Szegedre
(az egyetem, a megye, és a két kdnyvtar képvise-
I6ivel) a Tanulmanyi és Informaciés Kézpont lze-
meltetési kérdéseinek tanulmanyozasara.

2010 nyara mar a koltdézés jegyében telt el. A kdl-
toztetés folyamata mind térben, mind idében &6sz-
szehangoltan, kdzds logisztikai terv alapjan indult
augusztus 21-én. Maurer Péter és csapata szak-
szerlien, gyorsan, négy helyszinrél, kdézel 1 millié
dokumentum atszallitdsat, valamint a harom
koényvtar iroddinak atkoltdztetését szeptember 8-
ara, a haz megnyitojara befejezte.

2010. szeptember 8-an volt a Tudaskdzpont haz-
avaté uUnnepsége, amelyet a PTE tanévnyité un-
nepségével egyitt tartottak meg. A hazban ugyan
még sok minden hianyzott, de a polcokon a kony-
vek mar szakrendben sorakoztak, igy a kdnyvtar-
nak mar valéban konyvtarformaja volt. Hianyoztak
azonban a szamitégépek, néhany szerver, ame-
lyek miatt a megnyitast oktéber végére voltunk
kénytelenek eltolni, varva az eszkd6zdk megérke-
zését, majd belizemelését.

A 2010. szeptember 8-t6l oktdber 22-ig tartd id6-
szakban teszteltik a hazat, a konyvtarunkat, és
elkezd6dott egy uj szerepldvel, az lzemeltetd
szervezettel valé egyittmikodésiink. Oktober elsé
hetére megérkeztek a szamitégépek, majd meg-
kezd6dott a kdzel 400 szamitdégép lizembe helye-
zése.

Szeptember 20-an, elsésorban a Jogi és Kbzgaz-
dasagtudomaéanyi Kar Hallgatoi Onkorméanyzatainak
nyomasara id6 el6tt és részlegesen meg kellett
nyitnunk a Ill. emeleten feldllitott kari kdnyvtarat,
mivel e két kar hallgatoi sehol mashol a varosban
nem tudtak hozzajutni a tanulmanyaikhoz sziksé-
ges dokumentumokhoz. Ez a kényszer(i intézke-
dés veégul is nem valt karunkra, s6t kifejezetten
hasznos volt, hiszen egyetlen szinten, egy kisebb
korllhatarolhatéd gyljteményben és egy szilkebb
latogatoi korben tesztelhettiik mind az informatikai
rendszert, mind pedig a beiratkozas és a koélcson-
zés Uj alapokra helyezett rendszerét.

2010. okt. 12. Az Eurépa Kulturalis Févaros prog-
ram 25 éves évforduldja és a Pécs2010 Eurdpa
Kulturalis Févaros év alkalmabol a Pécsi Tudo-
manyegyetem Jubileumi Rektorkonferenciat szer-
vezett, amelyre eurdpai egyetemek rektorai kaptak
meghivast Bdodis Jozsef rektortdl. A konferencia
egyben Magyarorszag EU elndkségének elsé el6-
készit6 rendezvénye is volt, ebbdl az alkalombdl a
rendezvény diszvendége volt José Manuel
Barroso, az Eurdpai Bizottsag elndke, és Orban
Viktor miniszterelnok.
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2010. oktéber 21-én a megnyitd Unnepség része-
ként kinyitottuk kapuinkat, ,haztiznéz4” keretében
bemutattuk az éplletet és a kdnyvtarat az érdekls-
dbknek. Oktéber 22-én, pénteken lezajlott az in-
tézmény hivatalos megnyitéja.

2010. oktober 25-t6 mindennap (hétkdznap, és
hétvégén is) heti 84 6raban nyitva allunk a kényv-
tar latogatdk szamara.

2010 oktdbere és novembere addig soha nem
latott tdbmegeket hozott a Tudaskdzpontba. Turis-
tabuszok érkeztek az orszag minden pontjardl. A
csoportok elsésorban a médiaban gyakran muta-
tott Kaptart tekintették meg, de tdbb ezren voltak
kivancsiak a kdnyvtari terekre is. Az6ta szervezett
konyvtartirakon mutatjuk be a lakossagnak, egye-
temi polgaroknak, altalanos és kdzépiskolasoknak
az Uj pécsi intézményt.

2010 decemberétél megkezd6dott a PTE kutato-
kdzpontjainak bekdltdzése a hazba, illetve a prog-
ram szerinti mikodése a Tudaskdzpontban.

Konyvtarszakmai Iranyité Testiilet (KIT):
egyiittmiikodés a
tervezési-kivitelezési fazisban

KIT: e harombetlis mozaikszét szinte mindenki
ismerte (helyi politikusok, egyetemi vezeték, terve-
z6k, mlszakiak, kivitelez6k, konyvtarosok, a média
képvisel6i) a tervezés és kivitelezés folyamataban,
a testlletet magat pedig akceptaltak. Kilondsen ez
utébbi volt igen értékes szamunkra, hiszen abban
a bonyolult, tdbbszereplds erétérben, amelyben ez
a projekt elindult, majd kiteljesedett, rendkivil fon-
tos volt egy olyan testlletnek az életre hivasa,
amelyben a koényvtarszakmai kérdések eldéltek,
illetve amelynek hatdrozatait mint kollektiv szan-
dékot, akaratot kozvetithettiik a projekt partnerei
(fenntartd, bonyolitd, tervezé, kivitelezd) felé.

A KIT létrehozasanak gondolata mar koran (2007
6szén) megfogalmazddott, hiszen mindenki sza-
mara egyértelm( volt, hogy a harom koényvtarnak
(de kettébnek mindenképpen) lehetnek/lesznek
eltéré érdekei, ezért a Tudaskdzpont konyvtari
mikodtetéséhez elengedhetetlen kdzds koncepcio
kiforrasahoz szlikség lesz egy olyan férumra, ame-
lyet a harom fenntarto6 legitimal. Talaléan jellemez-
te valaki a harom koényvtar kapcsolatat a kdvetke-
z6képpen: ,egyuttmikddésre itélve”. A testlletet a
harom koényvtar igazgatoja alkotta, nekik volt sza-
vazati joguk, és nekik kellett konszenzusra jutniuk.
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Mindharom igazgatonak egy-egy szavazati joga
volt, fuggetlendl attdl, hogy az adott kdnyvtar mek-
kora allomannyal, mekkora személyzettel, milyen
szolgaltatasi feladatokkal és kapacitassal rendel-
kezett.

A KIT szervezeti és mikddési szabalyzatat Hargi-
tai Janos megyei elndk, Gabriel Robert rektor, és
Tasnadi Péter néhai polgarmester irtak ala 2008.
marcius 7-én. E dokumentum értelmében a testi-
let rendszeresen, legalabb hetente Ulésezett, és
dontéseit egyszerl szétdbbséggel hozta. A testilet
altal hozott hatarozatok irasos dokumentalasarol,
valamint a testllet rendszeres mikddtetésérél a
KIT elndkének kellett gondoskodnia, aki a legfon-
tosabb szakmai javaslatok kezdeményezéje és az
aktualis teendbk operativ iranyitéja volt.

A KIT el6készitette a legfontosabb kényvtarszak-
mai dontéseket: k6z0s allomanybeszerzési koncep-
ci6 kidolgozasa, a Tudaskdzpont 2010-2013 kozotti
konyvtarszakmai stratégiajanak elkészitése, a Tu-
daskézpont honlapjara (www.tudaskozpont-pecs.
hu) vonatkozé szakmai koncepcid el6terjesztése. A
KIT lehetdséget kapott arra, hogy barmely, a Tu-
daskdzpontot érinté kérdésben kezdeményezési
joggal éljen a konzorcium felé. A testilet mindha-
rom tagjanak koételessége volt a testllet mikodé-
sét segiteni, a kdzdésen meghozott dontéseket a
sajat intézményukben maradéktalanul végrehajta-
ni. Ez utébbinak kaléndés sulya volt, mivel 2009.
december 31-ig mindharom intézmény jogilag 6n-
allban mikodott, mégis olyan dontéseket kellett
k6z6sen meghoznunk, illetve sajat intézménylnk-
ben végrehajtani (allomanyharmonizacio, retros-
pektiv konverzid, munkakoérdk atcsoportositasa,
atnevezése, besorolasok egységesitése stb.) ame-
lyek az Uj épuletben valé majdani k6zés mikode-
suinket készitették eld. A KIT-hatarozatokat sajat
intézményltnkben is iktattuk, illetve a kdzosen, a
KIT altal hozott hatarozatokat, kéréseket is e KIT-
dokumentacion keresztil juttattuk el a projekt part-
nereihez.

A KIT a Tudaskodzpont el6készitési, tervezési fazi-
saban rendkivul fontos szerepet jatszott. A KIT volt
a foruma a Pécs2010 Menedzsment Kozponttal, a
tervezékkel és a kiilsé szakértékkel valé kapcsolat-
tartasnak is. A konzorciumi uléseken a kifejezetten
szakmai kérdésekrél a KIT-nek volt joga és lehet6-
sége konyvtarszakmai véleményt mondani. A pro-
jekt résztvevdi ezzel igen nagy szabadsagot, de
legalabb ekkora felel6sséget adtak a szakmai tes-
tllet szamara. Szerencsére nem fordult el6, hogy a
konzorcium megkérddjelezte volna a KIT szakmai
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véleményét, adatait, az altala Osszeallitott listak,
kimutatasok szakmai hitelességét. A konzorcium-
nak egyébként az volt a f6 vezérelve, hogy minden
szakmai kérdés a szakmai testlletben, tehat a
KIT-en belul déljon el, és csak akkor forduljanak a
kdnyvtarigazgatok egyutt, vagy kuldn-kulén a kon-
zorcium, vagy a sajat fenntartéjuk felé, ha sehogy
sem sikerll egyezségre jutniuk valamely kérdés-
ben. Egyetlen esetet kivéve — ez a szolgaltatasin-
tegracid kozds koncepcidjanak elfogadasa volt,
amelyrél késdbb lesz sz6 — nem kerult arra sor,
hogy megoldatlan szakmai probléma eldontését a
konzorcium elé vittik volna. Ez persze azt is jelen-
tette, hogy a konyvtarak kozott felmerult eltéré
vélemények, érdekellentétek rendre napirenden
voltak, sokat vitaztunk, egy-egy kérdést hosszan
targyaltunk.

Bar a KIT b6 haroméves tevékenysége alatt végul
is teljesitette legfontosabb feladatat — a felkészu-
lést a k6zds szolgaltatasra —, nem lehet elhallgatni,
hogy a koényvtar megnyitdjaig vezetd uton nagyon
sok akadalyt kellett lekizdenunk. Utdlag visszate-
kintve belathatdé, hogy az ellentétes érdekeket
hordozé intézmények kozotti konfliktuskezelésben
mar sikerrel alkalmazott mediator segitsége bizo-
nyara lerdvidithette volna a sokszor értelmetlen és
parttalan vitakat. Habar tettink kisérletet arra,
hogy kilsé szakmai — mediatori — segitséget kér-
junk még az egyuttmikddés elején, de be kellett
latnunk, hogy nemcsak a Tudaskdzpont tartalmi
kérdéseinek kitalalasaban, hanem az egyittmiko-
dés moddszereinek a kidolgozasaban sem szivesen
adnak kilsé szervezetek, intézmények segitséget,
tehat az utat sajat magunknak kell kitaposnunk. Az
is vilagosan latszik ma mar — a bekdéltdzés utani
hénapok ,egylttélésének” tapasztalatait elemezve
—, hogy a kezdeti problémak gyokerét két tényezd
egyuttes megléte adta. Egyrészt tévhitek, elditéle-
tek, negativ feltételezések éltek a konyvtarosok
ko6zott egymassal szemben, egymas munkajarol,
szakmai teljesitményérél. Masrészt elmaradt a
megvaltozott helyzetnek — az egyetem mint Uj
partner — egyértelmli kommunikalasa, azaz hogy
ugyan a projekt kezdetén valéban csak a megyei
és a varosi konyvtar szamara épitendd uj konyvtar-
rél volt szd, de a fenntartdk késébb ugy dontottek,
hogy az Egyetemi Kdnyvtar is részese lesz ennek
a projektnek, annak minden kovetkezményével
egyutt. Az Egyetemi Koényvtar munkatarsai nehe-
zen élték meg, hogy ,betolakoddknak” mindsitették
6ket, korabbi szakmai eredményeik nem talaltak
elismerésre, bar belattak, hogy forditott esetben
valoszinlileg ugyanez tértént volna veliik is. A Me-
gyei és Varosi Konyvtar munkatarsai is joggal

érezhették csalddottnak magukat, hogy a kezdeti
projektet — amely csak a megyei és a varosi konyv-
tar integracidjaval szamolt — ki kellett béviteni és
befogadni a ,kéretlen” partnert, akik raadasul ve-
hemensen és igen hatarozottan érvényesitették a
kézmiivelddési konyvtaraktdl eltérd, markans fel-
s6oktatasi tudomanyos kdnyvtari szempontjaikat.

Ez a fentebb emlitett helyzet nagy energiaveszte-
séggel jart minden fél részérdl, raadasul egyre
nyilvanvalébba valt 2008 tavaszara, hogy a me-
gye, a varos és az egyetem altal alairt konzorciumi
szerz8dés visszavonhatatlanna tette az Egyetemi
Kdényvtar részvételét a Tudaskdzpont projektben. A
2008 elejétdl egyre fesziltebbé valé helyzetet a
KIT elndkének bejelentése oldotta fel valamelyest
2008 majusaban, amikor is részletes javaslatot
terjesztett el6 12 szakmai munkacsoport megszer-
vezésére, gyakorlatilag a KIT tevékenységének
kibévitésére. Nagyvonalu gesztusnak minésitették
késébb a megyei és a varosi konyvtar igazgatai is,
hogy a javaslat a munkacsoportokban részt vevé
konyvtarosok szamat nem az allomanynagysag,
vagy a dolgozdi létszam, vagy egyéb mas kdnyv-
tarszakmai mutat6 alapjan jeldlte ki, hanem egy-
ségesen 2-2-2 f6t delegalhatott a munkacsoport-
okba az egyetemi, a megyei, és a varosi kényvtar
is. Igy a megyei-varosi kdnyvtarosok 2/3, mig az
egyetemi kdnyvtarosok 1/3 aranyban vettek részt a
munkacsoportokban. Mikdzben ez a gesztus elé-
gedettséggel toltdtte el a megyei és varosi konyv-
tarosokat, az Egyetemi Kdnyvtaron viszont olyan
konfliktust jelentett, amelyet hazon belul kellett
megoldani, hiszen nehezen lehetett a Jogi és Koz-
gazdasagtudomanyi Szakkdnyvtar igazgatojaval
elfogadtatni, hogy konyvtara annak ellenére nem
delegalhat 6nalléan munkatarsat a munkacsoport-
okba — legfeljebb az Egyetemi Konyvtar részeként
—, hogy allomanya mar akkor nagyobb volt, mint a
Varosi Konyvtarnak a Tudaskoézpontba koltdzé
egységeéé.

A munkacsoportok életre hivasat, valamint a dele-
galt tagok egyenléen aranyositott képviseletének
felajanlasat utdlag visszatekintve helyes Iépésnek
lehet tekinteni egyrészt azért, mert a korabban a
harom igazgatora — indokolatlanul — leszlkitett
dontés-el6készité tevékenység kitagult, a munka-
tarsak bevonasabdl fakadé minden elény latva-
nyosan megjelent, masrészt ezzel sszefliggésben
lecsillapodtak az indulatok, kezdetét vette egy
nyugodt, kiegyensulyozott szakmai egyuttmiko-
dés. A szikseégszerlen felmerlld érdekellentétek
ett6l kezdve egy tagabb szakmai csoportban, in-
tézmeényi érdekektél és merev vezetdi beidegz6-
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désektdl megszabadulva kdnnyebben athidalhatdk
voltak, a kdnyvtarosok nyugodtan, szakmai tuda-
suknak, lelkiismeretiknek megfeleléen dolgoztak,
megismerték egymas gyakorlatat, és elindult a
szolgaltatasintegracié konyvtarszakmai alapelvei-
nek kidolgozasa.

A munkacsoportok a legfontosabb konyvtari funk-
cibk mentén szervezddtek meg (gyljteményszer-
vezés, feldolgozas, informatika, igazgatas, raktar,
olvasoszolgalat, honlap stb.). A KIT elndke altal
javasolt szempontrendszer alapjan kidolgoztak
sajat szakterlletik szakmai anyagat (célok, esz-
kdzdk, modszerek, folyamatabra). E szakmai kon-
cepciok a résztvevék kozotti konszenzus eredmeé-
nyei, tehat elfogadott produktumok voltak, és a
majdani k6z6s munka ,legkisebb kéz6s tébbszoro-
sét” jelentették. A KIT tagjai megallapodtak abban,
hogy mely munkacsoportoknak mely kdnyvtar adja
majd a vezetdjét (pl. informatika, gyljteményépi-
tés, feldolgozas, raktar. Egyetemi Kdényvtar; gyer-
mekrészleg: Varosi Konyvtar; olvasdszolgalat,
kotészet, zenei részleg, helytorténet — Megyei
Kényvtar). A munkacsoportok hetente, kéthetente
Uléseztek, a koztik 1év6 kommunikaciot levelezési
férumok segitették. Minden hénapban beszamol-
tak munkajukrél a KIT-nek, megkaptak a kovetke-
z6 id6szakra a feladatot. A KIT ezzel a munkacso-
porti képviselettel fokozatosan a haromtagu (igaz-
gatoi) testiletbdl kibdvitett szakmai forumma ala-
kult, bar a dontéseket formalisan tovabbra is a
harom igazgatdé hozta meg. A kibdvitett KIT-
Uléseken ettdl kezdve érdemi szakmai munka folyt,
és a testulet alkalmas lett arra, hogy az id6kdzben
érkez6 — a tervezéssel, majd kivitelezéssel kap-
csolatos — feladatokat pontosan és maradéktalanul
végrehajtsa. A munkacsoportokban folyé tevékeny-
ség lassan kitermelte azokat a vezetd egyénisége-
ket is, akik ma a Tudaskdzpontban a kdzds szolgal-
tatasban kulcsszerepet jatszanak: Fehérvary Klara,
Katona Anik6, Markus Istvan (Megyei Konyvtar),
Szabolcsiné Orosz Hajnalka, Cseresznyés Aniko,
Pap Aron, Maneszké Krisztina (Vérosi Konyvtar),
Szelléné Fabian Maria, Marké Tamas, Hamar Zsu-
zsa, Bogathyné Hasznos Eva, Fekete Agnes, Né-
methné Kénig Judit, Nagyné Simon Csilla, Bolics
Zsolt (Egyetemi Konyvtar).

Integracio - de hogyan?
A konyvtarak integracidjanak kérdése mar a kez-
detektdl, 2006-t6l a Tudaskdzpont projekt egyik

meghatarozd fontossagu eleme volt. Hiszen a
palyazatot benyujtok is azzal érveltek, hogy a ki-
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16nb6z6 helyeken miikéds (akkoriban még csak a
megyei és a varosi) konyvtarak Uj épuletbe koltoz-
tetésének egyik motivaciéja nemcsak a moder-
nebb, korszeriibb épitészeti infrastruktira volt,
varhat6 elény is. Emiatt az integracié kérdésének
korbejarasa kulénésen fontos volt minden résztve-
vének.

Az integracidval kapcsolatos koényvtarszakmai
kérdések és alapelvek megfogalmazasaban nagy
segitséget nyujtott Fehér Miklésnak az integracio-
val kapcsolatban kifejtett irdsa. [1] Tanulmanyaban
az integracio kérdését a fenntartdk, a felhasznalok,
valamint az érintett intézmények szempontjabdl
jarta korbe. Ami a fenntartéi szempontot illeti, az
integracioban érintett konyvtarak vezet6jeként
természetesen egyetértettiink abban, hogy annak
egyik legfébb célja a kéltséghatékonyabb mikodés
lehet. Elfogadtuk, hogy ez alatt a szervezeti (hu-
man erdéforras), az Uzemeltetési hatékonysagot és

a dokumentumvagyon kezelésével kapcsolatos

hatékonysagot értjik. Egyetértettink Fehér Mik-

I6snak azzal a kijelentésével is, amely az optimalis

integracio harom alaptételére hivta fel a figyelmet,

ugymint:

e integralni, kizardlag az el6nydk érvényesulése
esetén érdemes;

e ezeknek az elénydknek mindharom érintett sze-
repl6, azaz a fenntartok, a felhasznalok és az in-
tézmények esetében is meg kell jelenniuk;

e az egyik érintett szereplénél megjelend elény
nem okozhat a masik érintett szerepl6nek hat-
ranyt, ami azt is jelenti, hogy amilyen mértékben
hatranyt okoz, olyan mértékben elénynek sem
tekinthetd.

A Tudaskoézpontot érinté kétkoérds integracié (Me-
gyei-Varosi Konyvtar szervezeti integracidja, vala-
mint a Megyei-Varosi Konyvtar és az Egyetemi
Koényvtar szolgaltatasintegracidja) kapcsan mar
most lathato, hogy e harom alaptételbdl vitan feldl
all az els6 kettd. Egyetértettiink harmadik alaptéte-
Iével is, bar azt nem sejtettiik, hogy ennek realiza-
I6dasa fogja a legtobb konfliktust okozni. Ami az
integraland¢ teruleteket illeti, mindenekel6tt a Me-
gyei és a Varosi Kdnyvtar szervezeti integralasarol
volt sz6. Ennek hataridejét a fenntartok el&szor
2008. év vegére tlzték ki, majd kulénbdz6 okok
miatt ez az integracié csak 2009. december 31-ére
valosult meg. A két intézmény integralédasa végul
gond és zokkendk nélkil, a két intézmény fenntar-
téi altal 1étrehozott tarsulas formajaban jott létre.
Az Uj igazgato, Dr. Szabolcsiné Orosz Hajnalka
személye garantalta a nyugodt atmenetet, hisz 6
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ugyan a Varosi Kényvtar egyik gyermekkonyvtara-
bél érkezett, de tobb évig dolgozott a Megyei
Kdényvtarban is, igy nem volt szamara ismeretlen
sem a megyei intézmény, sem pedig annak mun-
katarsai.

A tanacsadok javaslatai

A Tudéaskdzpontban megvaldsulé szolgaltatasin-
tegraciéval kapcsolatban a tanacsadé cég tobbféle
lehetséges alternativat vizsgalt meg (Megvaldsit-
hatésagi tanulmany, 2007. november 10.). Az
egyes lehetéségek a részt vevé konyvtarak kilon-
b6z8 szintl integracidjanak fokaban kilénbéznek
egymastoél, melyeket a tanacsadé cég tarsadalmi
hasznossaguk, gazdasagi életképességik, az
intézményi és mikddési kockazatuk, valamint a
pénzigyi fenntarthatésaguk szempontjabol értékel-
te. A javasolt alternativak a kdvetkezdk voltak:

A) alternativa: az integralt Megyei-Varosi Kényv-
tar és az Egyetemi Konyvtar (Kézponti Konyvtar
Benedek Ferenc Konyvtar) 6nallé intézményi mi-
kddesiik mellett teljes szolgaltatasintegraciot valo-
sit meg. A koényvtar az olvasé szamara egyetlen
egységes konyvtarként jelenik meg. Ez a megol-
das a felhasznal6 érdekét tartja szem el6tt. A két
konyvtar allomanya a teljes épllet olvasoi tereiben
vegyesen, egységes logikai rend szerint kerl tele-
pitésre. A szolgaltatasintegracié mikodtetésehez a
két intézmény egyuttmikodési megallapodast kot.
A specidlisan a csak az egyik kényvtarhoz tartozé
feladatok (példaul gyermekkonyvtar, helyismeret,
kulongyljtemények, jogi és kdzgazdasagi szak-
kdnyvtar) nem kerlInének integralt mikodési kere-
tek k6zé, ezek a feladat jellegébdl adéddan csak
az egyik intézményhez tartoznak.

B) alternativa: az integralt Megyei-Varosi Konyv-
tar és az Egyetemi Koényvtar 6néllo intézményi
mikodésiik mellett egy épliletben, de kilén-kilén
terekbe koltézik. A bekdltozeés elbtt azonban a két
konyvtar gy(ijtékori harmonizaciot és ennek meg-
felel6 allomanycserét hajt végre. Az allomanycse-
rével a konyvtarak allomanyukat harmonizaljak, a
felesleges allomanyt selejtezik, és ezzel a teljes
allomany kisebb szolgaltatoi térbe helyezhetd. A
konyvtarak finanszirozasa egymastol jol elkilonit-
hetd rendszerben mikodik, az intézményfenntar-
ték egyértelmien latjak, hogy az adott szolgaltatas
és funkcid mikodtetése a fenntarténak mennyibe
kerdl.

C) alternativa: az integralt Megyei-Varosi Konyv-
tar és az Egyetemi Koényvtar 6nallo intézményi

miik6désiik mellett egy épiiletben, de kiilén-kiilbn
terekbe kéltézik, és a kényvtarak egymastol elkii-
I6niilten miikbdnek. Ebben az alternativaban az
integracionak csak az elsé lépcséje valosul meg,
az allomanyuk harmonizaciéja nem kovetkezik be,
ezért ennek az alternativanak a megvaldsitasa a
korabbi valtozatokhoz képest nagyobb kdnyvtarte-
ruletet igényel.

D) alternativa: az integralt Megyei-Véarosi Kényv-
tar és az AJK-KTK Szakkényvtar 6nallé intézményi
mikddésiuk mellett egy épuletbe, de kuldn-kuldn
terekbe koltdznek, és elkuldonlilve mikddnek. A
PTE Koézponti Kényvtara pedig nem kéltdzik, ha-
nem a jelenlegi épliletben marad. Az integralt Me-
gyei-Varosi Kényvtar, valamint az AJK-KTK Kari
konyvtar tevékenységi jellege, szolgaltatasi funkci-
dja jelentés mértékben kildénbozik, igy ezek integ-
racidja érdemben nem megvalosithato.

A tanacsadé cég a négy alternativa kozotti valasz-
tast egy tébb szempontu értékelési rendszer alap-
jan végezte el, amelyben valamennyi szempontot
egyenlé sullyal vettek figyelembe. Az adott szem-
pontbdl legkedvezébb alternativa kapta a legtébb
pontot. Az értékelés szempontjai a kovetkezdk
voltak: a bekolt6z6 koényvtarak szama, a kényvta-
egyuttmikodés foka, varhaté éves miikodési kolt-
ség 2010-ben.

A tanacsadd cég a pontozas alapjan megallapitot-
ta, hogy a gazdasagi életképesség, a pénzigyi
fenntarthatdsag és a tarsadalmi hasznossag tekin-
tetében egyértelmiien az A) alternativa, azaz a
telies szolgaltatasintegracio a legkedvezébb,
ugyanakkor ennek a megvaldsitasa jelenti a leg-
nagyobb kockazatot is a fenntartoknak. A kockaza-
tok els6sorban a kényvtarak eltérdé szervezeti kul-
tarajabol, hagyomanyaibol és mikodési sajatossa-
gaibdl, a kulénb6z6 vezetdi stilusokbodl és a fenn-
tartoék eltérd elvarasaibdl adodnak. A tanacsado
cég azonban ugy latta, hogy ezek a kockazatok
nyitott, konstruktiv és egyuttmikodd fenntartoi,
vezetdi, munkatarsi hozzaallassal, illetve megfeleld
elékészitéssel és kommunikaciéval kezelhetdk.
Ezért megallapitotta, hogy a teljes szolgaltatasin-
tegracié csak a projektben részt vevé partnerek
folyamatos és konstruktiv egylttmikodésével va-
I6sithaté meg. Azt javasolta, hogy a Megyei-Varosi
Konyvtar és az Egyetemi Konyvtar 6nallé mikodé-
stk mellett kosson egyuttm{ikddési megallapodast,
szolgdltatasaikat, a muikodtetést, a tervezett fej-
lesztéseket, a meglévd allomanyokat és az uze-
meltetést a lehetd legteljesebb mértékben hangol-
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jak Ossze. Kulén hangsulyoztdk a konyvtari infor-
matika fejlesztését, mert megitélésik szerint a
kdnyvtari szolgaltatdsokat olyan elérési csatorna-
kon (internet, mobilhalézat) lehet a régidban talal-
haté minél nagyobb szamu szolgaltatédsi ponton
keresztll a felhasznaldkhoz eljuttatni, amely lehe-
tévé teszi a szolgaltatas-igénybevétel atfutasi ide-
jének csokkentését, a szolgaltatasi szinvonal és a
koltséghatékonysag novelését. Az 4ltala javasolt
egyes szamu alternativa tartalmazta a korabbi
épitészeti tervpalyazatban nem szerepl6 PTE
Kdzponti Konyvtarat, ezért annak elhelyezésével
szadmolva szikség volt az épitészeti terv atalakita-
sara.

A szolgaltatasintegracié koncepcidjanak
létrejotte

A konzorcium 2008. februar 13-an a tanacsado
cég altal javasolt A) verziot fogadta el, ami azt
jelentette a kdnyvtaraknak, hogy a k6z6s szolgalta-
tas koncepcidjat, azaz a ,szolgaltatasintegraciot”
ennek megfeleléen kezdtik el kidolgozni.

A szolgaltatasintegracio elGkészitése soran kez-
detben egyetértés volt abban, hogy ez nem azt
fogja jelenteni a pécsi kdnyvtarak esetében, hogy
minden részteriletet a teljesség igényével integra-
lunk. Lesznek olyan teriletek, feladatok, tevékeny-
ségek, amelyeket az egyes konyvtarak — ahogy
korabban — tovabbra is 6nalléan, sajat hataskor-
ben végeznek, és lesznek olyanok, amelyeket
koordinaltan egyeztetnek, tovabba lesznek olya-
nok, amelyeket a sz6 valddi értelmében 6sszevon-
tan, tehat integraltan fognak miikodtetni.

A szolgaltatasintegracié koncepcidjanak vitaja tobb
hénapon keresztll, éles érdekellentétek kdzepette
zajlott. Mind a Megyei Konyvtar, mind pedig az
Egyetemi Koényvtar kulén koncepciot készitett
megoldasara, majd ezek szdvegét a KIT elndke
egy kozos dokumentumba o6tvozte, feltlintetve a
koncepciok kozds és egymastol eltérd elemeit,
illetve javaslatot tett a kompromisszumra. Tobbol-
dalas, részletes, a kdnyvtari integracié legaprébb
részleteit szem el6tt tartd tablazatok szilettek,
amelyeknek els6 két oszlopaban a megyei, illetve
az egyetemi konyvtar allitasai szerepeltek az
egyes részkeérdeésekrdl, a harmadik oszlop a komp-
romisszumos javaslatot tartalmazta, a negyedik
pedig azt, hogy végll miben allapodtunk meg. Bar
lassan (hénapokig) tartottak az egyeztetések, de
mégiscsak haladtunk elére, és igazabdl mar csak
egyetlen (jogi természetli) kérdés maradt megol-
datlan: a tanacsado cég altal javasolt kdzds iranyi-
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tasbol fakadd munkaltatéi jogokat a konyvtarak
hogyan kezeljék. E kérdés rendezésére megszile-
tett az els6 (munkajogésztdl) szarmazo szakvéle-
mény a jogilag 6nélléan mikodd, de kézds szolgal-
tatast folytaté konyvtari tevékenységrél, amikor
meglepetésre a Megyei Kényvtar a korabbi verzio-
juktdl eltérd ujabb koncepcidt terjesztett be a kibd-
vitett KIT elé 2009. oktéber 8-an ,A Megyei-Varosi
Kényvtar 0j szolgaltatés szervezési koncepcidja”
cimmel. A javaslat els§ mondata egyértelmiivé
tette a Megyei Koényvtar Uj koncepcidjanak lénye-
gét: ,Kiindulasi alapunk a ... megvalésithatésagi
tanulmény B verzi6janak modositott véltozata”. E
szerint a megyei és az egyetemi kényvtar az épu-
letben egymastdl elkilonilten, énalléan mikédik,
de a parhuzamossagok kiszirésével egymast kol-
csondsen kiegészitd allomannyal rendelkezne.

Nyilvanvaléva valt, hogy a Megyei Konyvtar Uj
koncepcidja — mivel ellentmondott a konzorciumi
szerz6désbe foglalt fenntartéi szandékoknak, va-
lamint az id6kdzben elkészilt tervrajzoknak — nem
alkalmas arra, hogy annak alapjan barmiféle meg-
egyezés szllessen. Vilagossa valt, hogy a konflik-
tus feloldasa a KlIT-en belil nem sikerilhet, és
tulmutat a KIT doéntési kompetenciajan. Gyakorlati-
lag patthelyzet alakult ki, és nem szolgalta a mi-
el6bbi megegyezést a Megyei Konyvtar vezetése
altal inditott alairasgyd(jtési akcioé az olvasoéik koré-
ben. A kérdbiv azt kérdezte a latogatdktol, hogy
LKUlon  kbézkényvtari lakossagi  szolgaltatasokat,
vagy megyei-egyetemi szolgaltatasokat egybein-
tegralva” szeretnének-e. Végul a KIT elndke a
konzorciumhoz fordult 2009. november 30-an. A
problémat, illetve a két verzido kozotti kulonbség
Iényegét Osszefoglalta egy rovid tablazatban, és
kérte a fenntartok dontését, mivel a szolgaltatasin-
tegracié targyaban nem sikerllt kézoés konyvtar-
szakmai megegyezésre jutni. A konzorcium veégul
nem tlzte napirendre a kérdést, mert slrgetébb
feladat adddott: mar az el6készités fazisaban volt
a megyei és a varosi konyvtar 6sszevonasa, amely
végul 2010. januar 1-én megtortént.

Az integralt megyei-varosi konyvtar Uj vezetése a
2010. januar 12-i KIT-Ulésen néhany mddositd
javaslatot terjesztett be az Egyetemi Konyvtar altal
készitett koncepciohoz, amelyet a kibdvitett KIT
befogadott, és e mddositott javaslatokkal egyhan-
guan elfogadott. A januar 12-én elfogadott széveg
Ujabb moddositasat késébb a Pécs2010 kérésére
megtettiik, igy kerilt be a szévegbe a — palyazat-
ban is szereplé — heti 84 6ras nyitva tartas. Ez a
dokumentum a jelenlegi, a Tudaskézpontban mi-
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kédbé kényvtarak szakmai egylittmiikbdésének
alapja.

Szolgaltatasintegracio a
Tudaskozpontban (a koncepcié rovid
kivonata)

Preambulum

LA cél egy olyan integralt szolgaltatasi rendszerdi
kényvtar és tudaskbézpont kialakitasa, amelyben a
megyei és az egyetemi kényvtar ... a jelenlegi
jogszabalyi feltételeknek megfeleléen énallo szer-
vezeti, intézményi egységként jelenik meg, de a
nyujthatd szolgaltatasok kérét, a mikddtetést, a
fejlesztést, a meglévé allomanyokat és az lizemel-
tetést a lehetd legteljesebb mértékben 6sszehan-
goljak.”

(Megvaldsithatésagi tanulmany 1V.6.1 pont)

A megyei-varosi és az egyetemi kényvtarak Tu-
daskdzpontba koltézésével mindharom, korabban
kildn mik6édd kdnyvtar nyerni fog:

e A varosi kényvtar gyermekrészlege szinvonalas,
modern technikaval felszerelt kérnyezetben mu-
kodhet.

e A megyei konyvtar szolgaltatasi kore kitagul az-
zal, hogy meglévd gazdag allomanya mas tudo-
manyteriletek dokumentumaival bévll, illetve Ia-
togatdi a legkorszeriibb informacié-tartalmakhoz
(e-konyvek, e-folyodiratok, adatbazisok) juthatnak
hozza.

e Az egyetemi konyvtar szolgaltatasai is bévilnek,
hiszen olvaséi gazdag szépirodalmi, ismeretter-
jesztd, helytorténeti, zenei, mivészeti irodalom-
hoz juthatnak hozza.

A szolgaltatasintegracié megvalosulasaval mindkét
konyvtar korabban meglévé egyedi sajatossagai,
lehet6ségei 6sszeadddnak. Olyan kulturalis intéz-
mény jon létre, amely a lakossag legszélesebb
rétegeit képes modern koényvtari kornyezetben
kiszolgalni.

Alapelvek
1. Torvényeknek megfelel6 miikodés

Mind a megyei-varosi, mind az egyetemi konyvtar
a ra vonatkozoé térvényeknek (1997. évi CXL tv., a
2005. evi felsGoktatasi torveny) megfeleléen, énal-
|6sagat megdrizve, de a Tudaskodzpont konyvtari
szolgaltatasait kozdsen szervezve latja el feladata-
it. Mindkét konyvtar kdnyvtari halézatot mikodtet

(a megyei-varosi konyvtar a teleplési konyvtarak,
valamint a Pécs varosi konyvtari halézatat, az
egyetemi konyvtar pedig a PTE Kari, intézeti, tan-
széki és klinikai kdnyvtari hal6zatat).

2. Az olvas6 szamara egységes konyvtarként
jelenik meg

Az épitészetileg egy konyvtarnak tervezett épulet-
ben az olvasdé azonos szolgaltatasi elvek alapjan
veheti igénybe az egységes szisztéma és logikai
rend alapjan elhelyezett dokumentumokat, fugget-
lendl attdl, hogy a keresett dokumentum mely
kényvtar tulajdona. Az egységes olvasojegy mind-
két kdnyvtar, illetve azok hal6zatanak (varosi, me-
gyei, egyetemi haldzat) hasznalatara jogosit.

3. Allomanyintegracio, egységes
allomanytelepités

A bekoltéz6 kényvtarak nem kulodn fizikai terekbe,
hanem a teljes teret k6z0sen hasznalva kélt6znek
be az épuletbe. A kdnyvtarak tulajdonjogilag meg-
6rzik eddigi és a jovében gyarapitott allomanyukat,
melyek telepitése azonban szintenként kdzdsen,
egységes szakrendben torténik. Mindkét kényvtar
minden szintre elhelyezi a konyveit, folyoiratait
megallapodas szerinti aranyban. Cél: a két kényv-
tar allomanyabdl szarmaz6 ugyanazon példanyok
egy helyen, egymas mellett sorakozzanak, fligget-
lenll attél, hogy melyik kényvtar tulajdoni pecsétje
van bennuk. Az olvasé szamara egyseéges logikai
rendben jelenik meg a gydjtemény.

Minden szintnek allandé konyvtarszakmai felelése
van:

1. és 4. emelet: a megyei-varosi kdnyvtar jeldli ki,
2. és 3. emelet: az egyetemi konyvtar jeloli ki.

4. Konyvtarszakmai tevékenységek onalléan,
és egyiittmiikodéssel

A konyvtarszakmai tevékenységek (konyvtarosi
hattérmunka, konyvtari szolgaltatasok) szervezé-
sérél a két fenntartd egyuttmikddési megallapo-
dast kot.

4.1. Onalléan

Mindkét konyvtar onalléan latja el a torvényben,
illetve a fenntarto altal el6irt kotelezettségeit sajat
hataskoérben.

Megyei-Varosi Kényvtar:

e Zenei gyljtemény,
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e Helyismereti gyljtemény,

e MédiaDigiTar,

e Gyerekkonyvtar,

e Csorba Gy6z6 Emlékszoba mikodtetése,
e Megyei kdnyvtari haldzat ellatasa,

e Varosi kdnyvtari haldzat ellatasa,

e Megyei letéti rendszer mikddtetése,

e Kisebbségi/nemzetiségi kdnyvtari ellatas,
o Kistérségi konyvtari ellatés,

o Mozgokdnyvtéri ellatas, konyvtarbusz,

e Szakfellugyelet,

e Palyazatok,

e Gazdasagi, személyzeti Ugyintézeés.

Egyetemi Kényvtar:

e Klimo Kényvtar (Szepesy utca),

e Torténeti Gyljtemények Osztalya (Szepesy utca),
e Egyetemtorténeti Gyljtemény (Szepesy utca),

e Egyetemi Archivum (Szepesy utca),

e Restauralé mihely (Szepesy utca),

e Adatbazisok menedzselése.

PTEDigiTar miikédtetése (e-kényvek, e-folydiratok,

e-hangtar, e-médiatar):

e PTE doktori disszertaciok és tézisek gyljtése,

e Oktatéi bibliografia miikodtetése (tudomanymet-
ria),

e Kari kdnyvtarak szakmai iranyitasa.

Egyetemi képzésben vald részvétel (BA, MA, PhD
felhasznaloképzés, kutatdsmodszertan):

e Gazdasagi, személyzeti gyintézés,

e Palyazatok.

4.2. Koordinaltan
Koordinalt gydjteményépités

A két konyvtar k6zos Gyljtékori Kodexet készit. A
Gylijtékori Kodexben rogzitett gydjtékori elhataro-
|6das alapjan mindkét konyvtar csak azokat a do-
kumentumokat vasarolja a jovében, amelyek be-
szerzését (szakmai profiljanak, a fenntarté altal
jovahagyott pénzigyi teherbird6 képességének
megfeleléen) a Kodexben vallalta. Forrashiany
miatt nem sérilhet a Tudaskdzpont koherens gyj-
teménye. A dokumentumok tulajdonjoga a beszer-
z6 konyvtaré. A gyljteményépitésrél a két konyvtar
egy-egy gyljteményépitési koordinatora altal szer-
vezett beszerzési értekezlet dont.

Koordinalt feldolgozas
Mindkét kdnyvtar sajat gyljteményszervezési osz-

talyt mikodtet, mivel mindkét konyvtar halozati
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kézpontként miikddik (megyei, varosi, egyetemi
kari halézat). A két osztdly napi munkajat dssze-
hangoltan, szoros munkakapcsolatban végzi a
k6z6s CORVINA integralt rendszer segitségével.
Minden kényvtar csak a sajat, illetve a haldézataba
tartoz6 koényvtarak részére beszerzett dokumen-
tumokat dolgozza fel. A koordinalt feldolgozas érde-
kében a két feldolgoz6 osztaly k6zOs adatbazist
épit, k6zds targyszorendszert hasznal, az érvény-
ben 1év6 kdnyvtarszakmai szabvanyok alapjan.

Koordinalt képzés

Mindkét konyvtar részt vesz a kdnyvtarosok szak-
mai képzésében. A Megyei-Varosi Konyvtar a
konyvtaros asszisztens-, és segédkonyvtaros-
képzést iranyitia. A PTE Egyetemi Koényvtar az
egyetemi (BA, MA) informatikus-kdnyvtaros képzés
gyakorld kényvtara.

Koordinalt statisztikai adatszolgaltatas

Mindkét konyvtar adatot szolgaltat az orszagos
konyvtari statisztika szamara. Az adatokat az egy-
séges CORVINA integralt konyvtari rendszer sta-
tisztikai moduljabdl nyerjik. Azokat az adatokat,
amelyek a CORVINA-bdl nem nyerhetdk ki, a két
konyvtar azonos mintavételi elvek és gyakorlat
alapjan szolgaltatja.

4.3. Integralan
Informatika

A konyvtarak egyetlen integralt kdnyvtari rendszert
hasznalnak (CORVINA). A két kdnyvtarat a szer-
vezetileg az Egyetemi Konyvtarhoz tartozd koézos
informatikai osztaly szolgalja ki, amelybe a Me-
gyei-Varosi Konyvtar delegalja informatikusait. A
delegalt munkatarsak a delegald konyvtar létsza-
maba tartoznak, munkajuk iranyitasat az informati-
kai osztaly vezet6je végzi. A delegalt munkatarsak
feletti jogkdr egy részét (munkaidd beosztasa,
munkarend meghatarozasa, szabadsag kiadasa)
mindkét munkaltatéi jogkér gyakorldja atadja az
informatikai osztaly vezet6éjének. A tudaskdzpont
informatikai rendszere a Pécsi Tudomanyegyetem
Uvegszalas halézatara csatlakozik.

Honlap

A Tudaskdzpontnak egyetlen, portaltipust honlap-
ja lesz. Ezen a portalon minden fizikailag bekolt6z6
egység lehetéséget kap az egyéni feladatait tamo-
gaté megjelenésre, tovabba a portal a konyvtar-
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hasznaldk szamara kialakitott kdzdsségi oldalként
fog mikodni, Uj generdcios alkalmazasok széles
kort felhasznalasaval.

Rendezvények

A Tudaskdzpontban megvalésulé programok, kial-
litdsok stb. szervezése kdzos feladat. A két konyv-
tar altal benyujtott — meghatarozott elszamolésu
palyazatok — cél szerinti lebonyolitdsa tovabbra is
az intézmények 6nallé feladata.

Nyilvanos kényvtéri szolgaltatasok
(olvasoészolgalat)

A szolgaltatasokat a két konyvtar k6zdsen nyuijtja.
A két kdnyvtar munkatarsai térben és id6ben ko-
z6sen, osztott munkarendben latjak el a szolgala-
tot a fenntartok altal meghatérozott nyitvatartasi
idében.

Az integralt szolgaltatas miikédéséért felelés
munkatarsak:

Szolgaltatasi koordinatorok:

A két kdnyvtar altal kinevezett egy-egy szolgaltata-
si koordinator felelés a dolgozok munkajanak 6sz-
szehangolaséért, az azonos elveken nyugvo szol-
galtatasok Dbiztositasaért. Egységes hasznalati
szabalyzat allapitia meg az olvasok, felhasznaldk
jogait és kotelezettségeit, messzemenben szem
el6tt tartva a hatalyos térvényi szabalyozas olva-
sObarat alkalmazasat. A szolgaltatasi koordinator
szakmai munkakér. Mindkét konyvtarnak sajat
szolgdltatasi koordinatora van, akik folyamatosan
egyeztetnek, és kdzdsen felelések a szolgaltatas
szervezeéseéert.

Szintvezetdk:

Az egyes szintek kdnyvtarszakmai iranyitasaért a
szintvezet6k felelések. A szintvezetdi poszt allandé
munkakor, 6 f6 osztalyvezetdi, illetve kari igazgatoi
rangl munkatars latja el (a zenei konyvtar, a
gyermekkonyvtar, a helyismeret, a Benedek Fe-
renc Jogtudomanyi és Kézgazdasagtudomanyi Kar
vezetbje, a Kbdzponti Kényvtar osztalyvezetbje, a
Megyei-Varosi Konyvtar osztalyvezetéje). A 0. szint
vezetését félévenkeénti rotacioban az I. és a Il. szint
szintvezetéje latja el. A raktar vezet6je nem szintve-
zetd, tevékenységének iranyitasat félévenkénti ro-
taciéban az I. és a ll. szint szintvezetdje latja el.

Miszakvezet6k:
A napi munka mikoédéséért a miszakvezeték fe-
leinek (naponta 2 f6), akik a 2 szolgaltatasi koordi-

nator altal kdzdsen elfogadott felsé6foklu szakmai
végzettséggel rendelkezd személyek. Nem allandé
munkakor, személye miszakonként valtozik, az
adott miiszakban felel6s a teljes kdnyvtar mikodeé-
séért, s egyben rendelkeznie kell munkairanyitasi
jogosultsaggal is. Mlszakvezetd lehet: valamennyi
szintvezet6, fdigazgatd-helyettesek, igazgatéhe-
lyettesek, szolgaltatasi koordinatorok, osztalyveze-
ték, kulongydjtemény-vezetdk.

Kényvtarosok:

Munkajukat a két kdnyvtar altal egyeztetett, kdzo6-
sen elfogadott munkakdri leirasok alapjan végzik. A
munkafolyamatok operacionalizaltak, a munkaleira-
sok standardizaltak, melyeket a két kdnyvtar altal
elfogadott szakmai dokumentumok régzitenek.

A Megyei-Vérosi Konyvtar igazgatéja, valamint az
Egyetemi Konyvtar féigazgatdja (fenntartéi megal-
lapodas alapjan) a munkavallalok folétti jogkdr egy
részét (munkaidd beosztas, munkarend-meghata-
rozas, szabadsagkiadas) delegalja a szolgaltatasi
koordinatoroknak, a miiszakvezetéknek, az infor-
matikai osztélyvezetdnek, a kotészet vezetbjének.

Nyitva tartas

Heti 84 6ra, hétf6tél vasarnapig 8-20. TorzsidGben
(10-18 ¢raig): teljes szolgaltatas. Torzsidén kivdl,
és szombat, vasarnap: csOkkentett szolgaltatas,
kevesebb személyzettel.

Gyermekkonyvtar: heti 56 ora.

Helyismeret: heti 72 6ra.

Raktar

A két konyvtar a mar meglevd, szabadpolcra nem
keruld anyagat egy térben, elkilonuld raktarré-
szekben, a sajat jelzetei alapjan helyezi el. Mivel
az Uj beszerzések java része szabadpolcra kerll, a
raktarba kerll6 kisebb mennyiségl beszerzett
dokumentum a korabbi raktarozasi rendnek megfe-
leléen torténik. A két kdnyvtar allomanya a raktar-
ban a jov6ben sem keveredik Ossze, az alloma-
nyok kezelése (apasztas, ellendrzés) attekinthetd,
egyszer(.

A raktari személyzet kdzdsen szolgaltat, a raktar
vezetdjét az Egyetemi Koényvtar adja a Megyei-
Varosi Kdnyvtar vezetdjével egyetértésben. A rak-
tarosok az olvasoészolgalattal egyittmikodve, a
szolgdltatasi koordinatorok iranyitasaval dolgoz-
nak.
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Kotészet

A kotészet miikodtetése kdzosen tortenik. A kodté-
szet két miszakban dolgozik, vezetéjét a Megyei-
Varosi Kényvtar adja, az Egyetemi Konyvtar veze-
téjenek egyetértésével. Az Egyetemi Konyvtar az
Egyetemtorténeti Gyljtemény mikddtetése miatt
restauratormihelyt mikodtet (Szepesy utca).

A szolgaltatasintegracié gyakorlati
megvalésitasa

Az dsszekdltdzés elsé 1épése az volt, hogy attekin-
tettlik az allomanyt, a jelzetrendszereket, a rakta-
rozas szisztémajat, és kimondtuk, hogy az 6sszes
bekoélt6zé konyvtar valamennyi dokumentumra
kiterjed6 tételes allomanyellenérzést hajtson vég-
re. A Fehér Miklos tanulmanyaban leirt mondatot,
hogy ti. az allomanyellenérzés ,a szolgaltatas
fenntartasa mellett teljesitend® hatalmas feladat”,
megtapasztaltuk a magunk bdrén is. Valdban 6ria-
si volt a feladat, rakényszeriltink arra, amit valo-
szinlleg minden konyvtar ebben az esetben meg-
tett volna, hogy meg kellett hoznunk a dontést
konyvtaraink bezarasarél. A Megyei-Varosi Konyv-
tar ezt 2010. majus 3-an tette meg, az Egyetemi
Kényvtar pedig — tekintettel a szorgalmi idészakra
—2010. julius elsé napjaiban.

A gyiijtemények integrdldsa

Az allomany szambavétele persze sok mindenre
lehetdséget adott, hiszen egyrészt mar itt kezdtek
formalédni azok az elképzelések, hogy az allo-
manynak mely részeit helyezzik raktarba, mely
részeit szabadpolcra, és a szabadpolcos tereken
belil mely gyljteménytestek kerliinek az egyes
szintekre. A kovetkez6 feladat az U] jelzetrendszer
kialakitasa volt, mivel ez tette lehetévé, hogy az
integralt gylijtemény egyes darabjairél megallapit-
haté legyen tarolasanak pontos helye, kdlcséndz-
het6sége. A raktari jelzetek kiosztasa, meghataro-
zasa a legmagasabb szintli kdnyvtarosi feladatok
egyike volt, amit nagy szakértelm( és a konyvta-
rakban tobb éviizede dolgozé, sajat konyvtaruk
allomanyat kitin6en ismer6 kollegak végeztek.

Dontentink kellett a gyljtemény tulajdonviszonyai-
nak rendezésérdl is. Ha a gylijtemény integralasa-
nak totalis elvét vallottuk volna, akkor valddi, teljes
gyUjteményintegraciot csak akkor tudtunk volna
megvaldsitani, ha a gyljteményi daraboknak azo-
nos tulajdonosa van. Tekintettel azonban arra,
hogy fenntartdink a két jogilag 6nall6 intézmény
fenntartasa mellett tették le voksukat, ezzel azt is
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kimondtak, hogy a kdnyvtarak tulajdonaban eddig
volt gyljtemények megtartjak tulajdonjogukat, illet-
ve az ez utan beszerzésre kerllé dokumentumok
is annak a konyvtarnak a tulajdonaba keriinek,
amelyik koényvtar bldzséjébél tortént a vasarlas.
Nem mondott le tehat egyik tulajdonos sem teljes
koérlien gyljteményérdl, azaz nem valdsitottuk meg
a valdédi gyljteményintegraciot, viszont a jelzete-
léssel, és a dokumentumok 0Osszeolvasztasaval
egy olyan allapotot értiink el, amelyben az olvasé
nem latja egy kdnyv kikdlcsdnzésekor, a szabad-
polcrol levételekor, hogy tulajdonképpen melyik
kényvtarnak a tulajdonaban 1évé dokumentumot
hasznalja (hacsak nem nézi meg a pecsétet).

A tarolas, raktarozas

A szolgaltatasintegracio kidolgozdsanak kévetkezd
fontos elvi dontése a tarolds, azaz a raktarozas
kérdése volt. Donteni kellett arrdl, hogy a kulénbo-
z8 helyekrdl, olvasotermekbdl, raktarakbdl, sza-
badpolcokrol, zart terekbdl, kilsé tarolé raktarbdl
és a négyféle épuletbél szarmazd dokumentumo-
kat hogyan, milyen egységes tarolasi elv szerint
helyezzik el. Kezdetben (2007 &sze) a felek kdzot-
ti megallapodas arrdl szolt, hogy az Egyetemi
Kényvtar csak abban az esetben latja megvalosit-
hatonak a Tudaskdzpontba koltdzést, ha raktari
allomanyat nem kuls6 raktarban kénytelen elhe-
lyezni, hanem 6sszes raktari és szabadpolcon lévd
allomanya a Tudaskozpontba kerll. Ebbél az elv-
bél kiindulva jelezte az Egyetemi Kdnyvtar a kon-
zorciumi tagok felé, hogy a tervezett, kb. 1000 m%-
es raktarnak kb. a 60%-ara tart igényt, hogy e fel-
tételt teljesiteni tudja.

A bekoltdézéskor végll az Egyetemi Konyvtar ezt a
szazalékigényét nem tudta érvényre juttatni, mert
id6kozben kidertlt, hogy az integralt Megyei-Varosi
Koényvtar korabban megadott szamadatai valtoz-
tak, tébb dokumentum elhelyezésével kellett sza-
molniuk, igy nagyobb raktari térigényt jelentettek
be. Jelenleg a rendelkezésre all6 raktari tertletet a
két konyvtar kozel fele-fele aranyban hasznalja,
ami azzal a kdvetkezménnyel jart, hogy az Egye-
temi Konyvtarnak a tdmorraktarban tarolt anyagat
ideiglenesen jelleggel (kb. 120 ezer dokumentu-
mot) a régi épuletben kellett hagynia. Tekintettel
arra, hogy a Kkilritett épulet Ujrahasznositasa fo-
lyamatban van, az itt tarolt dokumentumok végsé
elhelyezésérél feltétlenil gondoskodnunk kell,
ezért az elkdvetkezendd idészak feladata, hogy
egyluttmikoédve a Megyei-Varosi Konyvtarral, erre
a problémara koz0s és megnyugtatd megoldast
talaljunk.
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Szerzeményezés, gyarapitasi politika
integralasa

Mivel a két jogilag 6nall6é konyvtar kulén allomany-
gyarapitasi kerettel rendelkezve kolt6zétt be a
Tudaskozpontba, a kezdetektdl kildn intézményi
gyarapitasban gondolkodtunk, habar a gydjte-
meényépitési munkacsoportban korabban sziletett
egy javaslat, az un. ,k6z0s pénztarca” funkciora,
amelynek az volt a Iényege, hogy mindkét kényvtar
teremtsen egy olyan kdézds pénzigyi alapot,
amelybél az allomany tovabbi gyarapitasa egysé-
ges elvek alapjan, hianymentesen, a gyUjtékori
kédexnek megfeleléen megvaldsithatd. A szolgal-
tatasintegracié koncepcioja végul is nem ebbe az
iranyba indult el, mert nagyon erételjes érdek szolt
amellett, hogy mindkét kdényvtar megtartsa pénz-
ugyi figgetlenségét, ezért azt a megoldast valasz-
tottuk, hogy a gyljteményépitési munkacsoport
létrehozta a gyiijtékori kodexet, amelyben lefektet-
ték a kozds gylijteményépités alapelveit, illetve
gyakorlatanak konkrét lépéseit. Természetesen
tisztdban vagyunk azzal, hogy komolyan fennall
annak a veszélye, hogy ha barmelyik félnek elfogy
az allomanygyarapitasra fordithatd forrasa, akkor
felmeril a kérdés: a gyljtékori koddexben vallalt
tudomanyteriiletek beszerzendd dokumentumait ki
és mibél fogja finanszirozni?

Jelenleg azon az allasponton vagyunk, hogy a fenti
veszélyt csak abban az esetben lehet minimalizal-
ni, ha az eddig kulén mikddé beszerzési csopor-
tok tevékenységét Osszekapcsoljuk egy koézos
.gyljteményértekezleten”, ahol a beszerzék min-
den egyes dokumentumrdl (barki is vasarolja meg,
barmelyik kényvtarba is kertl) egyitt dontenek. Az
Egyetemi Koényvtar jol bevalt gyakorlatat (melyet a
kari konyvtari halézat beszerzés-politikajaban al-
kalmazunk mar négy éve) kivanjuk a Tudaskoz-
pontban m(kdédd konyvtarakra is kiterjeszteni.
Koézds gyljteményértekezletet szervezink, szer-
z6dott szallitéink bemutatd példanyai alapjan, az
Osszes érintett konyvar (Tudaskézpontban [évé
konyvtarak, a PTE kari konyvtarai) részvételével.
Idével e gyljteményharmonizaciot tervezzik kiter-
jeszteni a varos mas konyvtaraira is.

A feldolgozas integraldasa

Az elbkészité munkak soran széba kerllt az integ-
ralt feldolgozé osztaly létrehozasa is, abbdl a
meggondolasbdl, hogy a szolgaltatasintegraciéban
elfogadott (és mind a tanacsaddk altal javasolt,
mind pedig a fenntartdk altal kivanatosnak tartott)
integralt gyGjteményelhelyezés, valamint k6zos

szolgaltatas feltételezné az allomany kdézds be-
szerzését és feldolgozasat is. Mivel azonban a
szolgaltatasintegracié koncepcidja igen éles vitak
és érdekellentétek kdzott sziletett meg, okosabb-
nak tint dtmenetileg elfogadni, hogy a két kdnyv-
tarnak kulén feldolgozé osztalya marad. Mindazon-
altal térekedlink arra, hogy a feldolgozast koordi-
naljuk, és egységes gyakorlatot alkalmazzunk
(CORVINA ACQ modul, tartalmi feltdras stb.). A
kollegaknak (mind az egyetemi, mind a megyei-
varosi kdnyvtarosok kézott) kdzos felkészité tanfo-
lyamokat szerveztink, kuléndsen azokban a mo-
dulokban, amelyeket nem ismertek (ACQ, SER,
raktari modul).

A cédulakatalégusok integralasa nem kertlt széba.
Az Egyetemi Konyvtar egyetlen (3 éven at tartd
munkaval atszerkesztett, egységes rendbe sorolt)
betlirendes katalégust hozott be a Tudaskézpont-
ba, azt is abbdél a meggondolasbdl, hogy a PTE
informatikus-koényvtaros képzés gyakorld koényvta-
raként az oktatd tanszéki és konyvtaros-kollégak
be tudjak mutatni a cédulakatalogust. Az Egyetemi
Koényvtar allomanyanak elektronikus feldolgozott-
saga kb. 70%-0s. A Megyei-Varosi Koényvtar va-
lamennyi katalégusat behozta a hazba, mivel allo-
manyanak kb. csak 30%-a lathaté az OPAC-ban.

Az elektronikus katalégusok integralasa megtor-
tént. 2009 elején a Varosi Konyvtar a Szirén rend-
szerr6l konvertalta allomanyat a CORVINA-ba.
2010 elején pedig a Megyei-Varosi Kényvtar allo-
manyainak 6sszevonasara kerult sor, majd 2010
6szén megtortént a Tudaskdzpontba kolt6zé
kényvtarak, valamint a PTE konyvtari adatbazisa-
nak 0sszevonasa. Az 6sszevonas utani adatallapot
azonban nem problémamentes, sok a duplum-
rekord, a kollégak adatvesztést is jeleztek.

A szolgdltatasok integraldsa

A szolgaltatasokat a két konyvtar kozésen nyuijtja
az elfogadott szolgaltatasintegracido koncepciodja
alapjan. A munkatarsak térben és idében kozésen,
osztott munkarendben latjak el a szolgalatot. A két
konyvtar munkajat a KIT utddja, a hetenként Ulé-
sezd Igazgatdé Tanacs iranyitja. A kényvtarak ko-
z0Otti egyeztetést, a kodzbs szolgalatbeosztast a
szolgaltatasi koordinatorok latjak el. Szervezik a
szakmai munkat, egyeztetnek, szakmai dontéseket
készitenek el6. Az egyes szintek szakmai iranyita-
sat a szintvezet6k végzik. A napi munka operativ
iranyitasa a miszakvezet6k feladata. A hazize-
melteté kft. gondoskodik a mikddési feltételekrol.
A dolgozék a sajat kdnyvtaruk létszamaba tartoz-
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nak, és a munkaltatéi jogot is sajat kdnyvtaruk veze-
t6je gyakorolja felettlk. A kdnyvtarosok a posztokon
kdzosen teljesitik a szolgalatot, konfliktus esetén a
sajat konyvtaruk vezetbihez fordulnak.

A honlapok integraldasa

Az integracié a Tudaskdzpontba koltozé konyvta-
rak honlapjait is érintette. Mivel a honlap egy in-
tézmény mikddésének leginkabb lathaté megnyil-
vanulasa, amelyben egy intézmény szervezeti
kulturaja, vezetési stilusa, szolgaltatasi filozéfigja
nyilvanul meg, célszerlinek tint, hogy az uj —
mindharom koényvtarat, tovabba a Tudaskdzpontba
bekertld egyéb intézményeket és szervezeteket
megjelenitd — honlapot ne sajat er6bdl készitsuk
el, hanem inkabb egy kilsé, flggetlen céget biz-
zunk meg. Az Uj honlap két Gtemben készilt el,
mindvégig a honlap-munkacsoport hatékony
egyuttmikodésével, és kontrolljaval. Ez jarult hoz-
za ahhoz, hogy az Osszes (a hazban 1évd) részt-
vevl szandékai, érdekei érvényesulini tudtak, igaz
azon az aron (mint ahogy mas szakmai kérdés
esetében is), hogy az egyeztetés lassan, sokaig
tartott. Az elkészllt honlap portaltipusu, ahol teret
kapnak ,web.2 szolgaltatasok” is. A konyvtarlato-
gato olvaso kézonséget a féoldalon Iéptetjik be a
.Kaptar Kényvklubba”, ahol sajat kedvenc kényvei-
ket valogathatjak 6ssze, ajanlokat is és kritikakat
irhatnak hozzajuk, listakat allithatnak Ossze és
valogathatnak azokbdl a kényvekbdl, amelyeket a
hasonlé izlési olvasok készitettek. E kbzOsségépi-
t6 oldalnak nagy jelentéséget tulajdonitunk, mert
azt reméljik, hogy ezaltal népszerisithetjik az
olvasast, és vitaférumokat indithatunk el. A portalt
kiegészitjlk egy olyan 3 dimenziés térképpel,
amelynek segitségével az éplletet teljes egészé-
ben és szintenként is abrazoljuk. A térképhez csat-
lakoz6 koérpanoramas felvételek a virtualis baran-
golas élményét adjak az éplletben.

Szubjektiv utéoszé ... hogy megérte-e?

Nem szokas a szubjektiv gondolatokrol kilon szol-
ni, de nem lenne teljes a kép, ha nem emliteném
meg, hogy mi, az események szerepldi és alakitoi,
hogyan éltik meg az elmult négy évet. Az el6zb
fejtegetésbdl a kilsé szemlélében talan az a véle-
mény formaldédhat, hogy tul sok ellentét, tul sok
konfliktus feszitette a feleket, joggal mertl fel tehat
a kérdés, hogy vajon megérte-e?

Objektivitasra torekvd kronikasként igyekeztem
korrekten, targyszeriien tudositani az elmult évek
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esemeényeirl, dsszefliggéseirdl. Szeretnék viszont
sz6Ini az eseményeket atéld, azokat alakité embe-
rekrdl, a koényvtarosokrél, az & tiszteletre méltd
teljesitménylkrél is. Nem tudok szabadulni a gon-
dolattél, hogy azért kell ezt leirnom, mert majd
valamikor a térténelmi mult kérébe fog tartozni, és
talan leendé konyvtarszakos hallgatdok szakdolgo-
zati témavalasztasanak targyava fog valni az, hogy
milyen szakmai teljesitményt nyujtottak a pécsi
kényvtarosok, mikdzben részeseivé valtak egy
eurdpai uniés projektnek, az Eurdpa Kulturalis
Févarosa évének. Néhany szubjektiv érzést, gon-
dolatot emelnék ki, amelyet talan az 6sszes kdnyv-
taros, aki részt vett ebben a programban, magaé-
nak érezhet.

Mindenek el6tt a buszkeségiinket kell megemliteni.
Buszke vagyok (buszkék lehetlink) arra, hogy
szakmai szempontbdl helyt alltunk. Bar kétségeink
mindig voltak, vannak, és valészinlileg lesznek is,
hogy vajon jél gondoltuk-e, jOI tettik-e, jol szamol-
tunk-e, jol terveztiink-e. Mindenesetre jO érzés,
hogy e projekt szamtalan — és nagyon sokféle
szakteruletrdl érkezé — szakemberei el6tt bebizo-
nyitottuk, hogy a koényvtaros szakma értékes,
hasznos, elismerésre mélté professzié. Buszke-
séggel tolt el bennlnket, hogy szakmai vélemé-
nyunket elfogadtak, és mind a mai napig kikérik a
haz mikddésével kapcsolatban. Sikeres helytalla-
sunk Osszességében ndvelte a varosban, a me-
gyében, és talan az orszagban is a mi preszti-
zsunket, de altalaban a konyvtarosok szakmai
presztizsét is. Intézménylnk vonzé mind a varos
és a megye polgarai, mind egyetemi hallgatdink,
oktatoink korében, sét az allaskeresék, a rendez-
vényszervez@k, és a tarsintézmények korében is.
Biztosak vagyunk abban, hogy Pécsett komoly
érték szlletett, melynek teremtésében mi is részt
vehettink.

Masodszor elégedettséglinket kell megemliteni.
Bar a hazat nem mi almodtuk meg, hanem Balazs
Mihaly, de nagyszerl élmény volt vele egyutt al-
modni, hiszen 8 mindvégig igényelte a mi vissza-
jelzéslinket. Sokat kérdezett, és sokat konzultalt
vellink, és a kéréseink zéme meghallgatasra talalt.
A bekoltézés utani elsé napokban gyakran pa-
naszkodtunk, nem talaltuk a helylinket, sok minden
nem mikodott, ezért tébb volt a morgas, mint a
lelkes, megelégedett hang. Az ide latogatdk 6szin-
te lelkesedése, amulata azonban — kiléndsen a
Kaptar lenylig6zé épitménye, a Nagy Marta altal
megalmodott csodalatos keramiaboltiv latvanya, a
Kaptar korul futd olvaso asztalok latvanya, a tet6-
kerti szint kulonleges tereinek élménye — tudatosi-
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totta bennlnk, hogy van okunk és jogunk a meg-
elégedésre. Hiszen nagyszerli épitészeti alkotas
szlletett, amelyben egy kilonleges, izgalmas
konyvtari szimbidzis van szulletdben, és hogy e
kbényvtari modellt mi teremtettiik meg, és az intéz-
mény jovbbeni sikerének kulcsa a mi keziinkben
van. Atéljiik tehat a jélesé megelégedés érzését,
hiszen létrehoztunk, megalkottunk valamit, ami a
miénk. A megelégedettség érzését nem tudjak
elrontani azok a — gyakran nem objektiv és nem
korrekt — médiahirek, amelyek csak a hianyossa-
gokrodl, az épllet problémairdl szélnak.

Harmadszor, nem hallgathatjuk el, hogy nagyon
sokat dolgoztunk éveken keresztul az uj kényvtar-
ert. Ismeretlen, konfliktusokkal terhelt terepen jar-
tunk, szamtalan szerepl6vel egyeztettiink, értekez-
tink, sokféle érdek kereszttizében képviseltik a
magunk igazat, szempontjait. 2008 eleje 6ta gya-
korlatilag egy Uj koényvtarat mikodtettink ugy,
hogy kdézben a régiek is fennalltak. Még a régi
batorok kozott és eszkdzokkel dolgoztunk, de mar
hosszu listdkon szamba vettik a leend6 mikodé-
siinket szolgald Uj eszkdzoket, mobiliakat. Még
kilon informatikai rendszeren mikdédtink, de mar
tudtuk, hogy hogyan lesz a harom kényvtar adatal-
lomanya ,0sszeboritva”’. A konyvtarosok nagyon
kemény fizikai és szellemi munkat végeztek preci-
zen, szakszerlen, és szerencsére baleset nélkul.
Tiszteletre méltdé az a szakmai alazat, kitartas és
kotelességtudat, amellyel mindharom konyvtar
munkatarsi gardaja tudasanak a legjavat adta.
Kalén meg kell emlitenem a tébbi kdnyvtari egysé-
geinkben dolgozo kollégainkat, akiket kdzvetlendl
nem érintett a Tudaskdzpontba koltdzés, de az 6
munkajuk sok terlileten tehermentesitett minket.

A 2011-es év Eurépa Kulturdlis Févarosaban az
ugynevezett levezetd év” lesz. A projektek befeje-
z8dtek, az épuletek allnak, bekdltdztiink. A leveze-
t6 év azonban nem azt jelenti, hogy most mar la-
zithatunk, hiszen Gjabb és ujabb problémak jelent-
keznek, amelyeket meg kell oldanunk. Teljesite-
nink kell a palyazatban el6irt kdvetelményeket is.
A legfontosabb célunk, hogy a pécsi Tudaskdzpont
koényvtari szolgaltatasainak integracioja olajozottan
mikddjon, és hogy az eltérd funkciéju kdnyvtarak
egyuttmikoédése ne kudarc, hanem példamutaté
siker legyen. Ez a legfontosabb feladat most Pé-
csett...

Irodalom

[1] FEHER Miklés: Hogyan tovabb? Onalliéan vagy
Osszefogva? = Konyv, konyvtar, kényvtaros, 15. kot.
5. sz. 2006. p. 11-21.
http://www.ki.oszk.hu/3k/valcikkek0605/feher.html

A tanulmany forrasaul az Eurépa Kulturalis Févarosa
,Dél-dunantuli Regiondlis Konyvtar és Tudaskdzpont”
projekt kapcsan keletkezett (jelenleg nem publikus)
iratok szolgaltak (palyazat, megvaldsithatésagi tanul-
many, vezetéi 6sszefoglalok, konzorciumi jegyzoékony-
vek, KIT-jegyz6kdnyvek és hatarozatok, levelezések). A
dokumentumok a Pécsi Egyetemi Kdnyvtar, valamint a
PTE Rektori Hivatal irattaraban talalhaték.
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