Beszamolok, szemlék, referatumok

»Tudni illik, hogy mi illik.” Viselkedési és oltozkodési
tanacsado vezeto6 konyvtarosok szamara

Szakirodalmi ,fehér holld”, hogy valaki viselkedési
és Oltozkédési tanacsadot irjon a szakma vezetd
munkatarsai szamara. Szerzénk azt tartja, hogy a
szakma presztizse névekednék, ha a szakmai elit
betartana az alabbi j6 tanacsokat. llyenek vannak
kozottuk:

(Kuléndsen az elsé) kommunikacié soran fontos
benyomasokat koézvetit a kézfogas. Ne legyen
,hideg hal’, se ,vasmarok”. Kb. hat masodpercig
tartson. Amig valaki a napirendi Gggyel még nincs
teljesen tisztaban, jobb, ha hallgat. Ha tébb ember
elétt beszéliink, valamennyivel kontaktaljunk sze-
munk segitségével, de sokaig ne bamuljunk senki-
re. Tisztelet jele a lefelé tekintés. Kommunikalas
kézben ne hordjunk fekete és/vagy tiukrozé szem-
Uveget. Targyalas kézben be kell tartani a partner
.szemelyi zénajat’. Ez személyi beszélgetéskor
75—120 cm tavolsagot jelent, kereskedelmi targya-
lasokon 120-210 cm-t. Attol fuggden kell lni vagy
allni, hogy partnertnk ul-e vagy all-e. Mosolyogha-
tunk, de ezt ne tegytk az adott helyzethez nem illé
maodon. A bucsuzas legyen gyors, sima és egysze-
ri. Partnertinket azonban kikisérhetjik (pl. az auto-

Jaig).

Szakmai benyomast 6t komponens alkalmazasa-
val kelthetlink. Ezek: kompetencia, bizalomkeltés,
dnbizalom, énuralom és kovetkezetesség.

A mindenkor koételez6 nettség alapja a tisztasag. A
haj (bajusz, szakall) legyen apolt, az izzadsag és
tul erés parfum szaga ne okozzon kinos perceket,
apolt legyen a labbeli, ne ,gyaszoljon” a kérom,
holgyeknél a sminket ne erhesse kritika.

Mindig az alkalomnak megfeleléen kell 6ltdzni:
minél jelentésebb az alkalom, anndl inkabb be kell
tartani az oltdzkédésben a formalitast. Ebbél a
szempontbdl az Oltézkddésnek 6t szintjét kalén-
béztetjik meg. Nevezetesen:

346

1. Nagyfoku formalités esetén a holgyek sotét

kosztimét vegyenek fel és vilagos (fehér vagy
krémszin() bluzt. Ekszerek csak gondos valo-
gatas utan tehetdk fel, de akkor is: kis szam-
ban. A labbeli legyen fekete kéromcipd.
Az urak soétét ruhaban és vilagos (fehér, krém-
szind, vilagoskek, finoman csikozott) ingben je-
lenjenek meg, fekete cipében. A nyakkendd ne
,Kiabéaljon", s a karéran, mandzsettagombokon,
a jegy- és pecsétgylrin kivil ne legyen rajtuk
ekszer.

2. Formalitast igényl6 alkalmakkor a nék kulonféle

szinli és szabast kosztumokben jelenhetnek
meg, s6t, konzervativan sétét vagy szinesebb
ruhakban is.
A férfiaknak kotelezd az 6ltény, de valtozato-
sabb szinekben (szin¢sszetételekben). A ing
szine legyen semleges vagy pasztell, a nyak-
kendd merészebb. A csokornyakkendd is meg-
felel.

3. Kevéssé formalis egyuttlétek barmilyen klasszi-
kus kosztumok és ruhak viseletét engedélyezik
a hélgyek szamara, a nadragot is beleértve.

Az uraknak javaslat: zako és nadrag a legvalto-
zatosabb kombinacidkban. A zakdk sportosak
is lehetnek. Az ingek sététebb arnyalatuak, mint
a zakok, nyakkendét nem feltétlenil kell viselni.

4. A formalitds e szintjén bizonyos ruhak (hol-
gyeknél: szoknya és bliz, nadrag és bluz,
uraknal: bbrzakd, trikdk, lemberdzsek) komoly
targyalasra nem valok.

5. Ez a szint nem alkalmas hivatali hasznalatra
(szabadiddruhak).

A holgyek oltozkodése otféle stilusiranyzatba cso-
portosithatdé, um. vannak 1. klasszikusan sportos
asszonyok (kedvenc sziniuk a bézs), 2. klassziku-
san mondén asszonyok (élénk szineket kedvelnek,
fel akarnak tdnni), 3. avantgard nék, akik féként a
mivészeti életben tlinnek fel (kedvenc szinik a
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fekete — fehér bluzokkal kombinalva), 4. a feltinés
nélkali nék altalaban alkotomunkat végeznek, ke-
rilnek minden o6ltézkodési feltinést. Leginkabb
pasztellszinl kosztimoéket, blizokat hordanak.
Ruhaikban jol akarjak érezni magukat. A kényvta-
ros vezetd holgyeknek ez a stilusiranyzat ajanlhato
a leginkabb, 5. a mixel6 hélgyek a feltlinébb dara-
bokat kedvelik, legtébbszér klasszikus darabokkal
osszekeverve. Szinben a feketét preferaljak, piros-
sal kombinalva.

A holgyek bizonyos mértékig igazodhatnak ahhoz
a tipushoz, amelyik meghatarozza a fizikumukat.
igy: van tavaszi tipus (vilagos szemek, széke haj,
rézsaszin bér), amelynek a meleg szinek allnak jol,
mikézben az alapszine a krémszin. A nyari tipust a
fakébarna haj jellemzi és lesult bér. Neki a hideg
szinek valok. Alapszine a kék. Az 6szi tipus haja
rozsdaszinl, szeme zoéld vagy szirke, bére szep-
I16s. Meleg szinek allnak jol neki. Alapszine a zdld.
Veégul a téli tipus haja s6tét, szeme fekete vagy
kék, bére vilagos. Hideg szineket kedvel. Alapszi-
ne a fekete, amelyet véréssel vagy smaragdzold-
del kombinal. A legtébb asszony — persze — két
tipus kevereke.

Még néhany jo tanacs a ,tokely” felé vezet6 uton:

e Ne hordjon széles szarl nadragot, aki alacso-
nyabb 180 cm-nél.

e A tulsagosan szik ruha, kilénésen attetszd
anyagbdl, nem hat szexisen, hanem kidbrandito-
an.

e Sotét harisnya és vilagos labbeli nem teszi szép-
pé a labat. A labbeli legyen egy arnyalattal soté-
tebb, mint a viselt zokni.

e Két bizsunal tobbet hordd hélgy olyan, mint a
karacsonyfa.

Az eldadott tanacsok mentén kifejlesztett énrepre-
zentacié sok tekintetben segiti a kényvtari elitet.
Am ez még nem minden, tovabbi szempontok is
vannak béven: a kényvtar jellege, a szolgaltatasok
spektruma, a hasznaldk szocidlis helyzete stb.
egyarant hatassal lehet a munkatarsak vezettinek
magatartasara, 6Gnmegjelenitésére.

IKRIVA, Eva: Image vedouciho pracovnika knihovno-
informaéni instituce. = Ctenar, 54. kot. 12. sz. 2002.
p. 350-353./

(Futala Tibor)

Rendezvénynapté'i:";___

Irany a digitalis konyvtarak
felhasznalocentrikus megkozelitése,
konferencia

Espoo (Finnorszag), 2003. szeptember 8-9.
Szervezd: Helsinki University Library

Arja Tuuliniemi

E-mail: Arja.Tuuliniemi@helsinki.fi

URL: http://www.lib.helsinki.fi/finelib/digilib/

8. Neumann-kongresszus

Budapest, 2003. oktéber 15-17.

Szervezd: Neumann Janos Szamitastechnikai
Tarsasag

URL: www.neumann-centenarium.hu

Branding (presztizs) — az online lathatosag
és a webes szolgaltatasok marketingje.

Az EUSIDIC éves konferenciaja

Praga, 2003. oktéber 19-22.

Szervez6: EUSIDIC Titkarsag

c/o FIZ Karlsruhe

76344 Eggenstein—Leopoldshafen

Germany

Tel.: +49 7247-808-403 « Fax: +49 7247-808-114
E-mail: eusidic@fiz-karlsruhe.de

URL: www.eusidic.org

8. nemzetkozi konferencia a konyvtarkozi
kolcsonzésrdl és dokumentumszolgaltatasrol
Canberra (Ausztralia), 2003. oktéber 28-31.
Szervezd: National Library of Australia

E-mail: ildsconference@nla.gov.au

URL: http://www.nla.gov.au./ilds
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