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Az elLib dokumentumszolgaltatassal kapcsolatos

projektjeinek hatasa
Bevezetés

Az Egyestlt Kiralysagban az elektronikus kényvta-
rak programjat (electronic libraries programme =
eLib) az 1993. évi Follett-jelentés ajanlasai alapjan
inditottak. Ezek kozll a széles korl ajanlasok ko-
zil néhany kifejezetten a dokumentumszolgalta-
tasra vonatkozott, mint pl.

e konzorciumok l|étrehozasa tematikus alapokon
az elektronikus dokumentumszolgaltatas utjainak
kézos kifejlesztésére;

e nagyvarosi és regionalis konzorciumok szer-
vezése a hasonlé dokumentumszolgaltatasok
egyuttmikodésére;

e az elektronikus dokumentumok killdéseéhez és
fogadasahoz szilkséges mlszaki eszkézok fej-
lesztese.

A fentiek nyoman a Follett Informacios Technolo-
giai Alkalmazasi Csoport (Follett Implementation
Group on Information Technology = FIGIT) els6bb-
séget adott az elektronikus halézati eljarast alkal-
mazé dokumentumkildé szolgalatok finansziroza-
sanak — beleértve a tematikus vagy foldrajzi alapo-
kon szervezddd konzorciumokat is —, tovabba a
muiszaki eszkdzoék és szabvanyok fejlesztésének,
a finanszirozasi, arképzési és szerzdi jogi kérdé-
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seknek. Az ilyen korilmények kozétt inditott pro-
jektek kozil a cikk azokat tekinti at, amelyek ha-
tassal voltak a felséktatasi konyvtarak dokumen- .
tumkiildé szolgaltatasara. Az egyes projektek érte-
keléséhez a szerzok a projektdokumentumokat, a
zarojelentéseket, valamint az e célra létesitett le-
velezdlistan feltett kérdésekre kapott valaszokat
hasznaltak fel.

Az elib projekt két szakaszban valosult meg. A
FIGIT altal finanszirozott projektek nagy része
1997-re befejez6dott, amikor a harmadik szakaszt
inditottak. Ebben a f& hangsulyt a hibrid konyvta-
rakkal és forrasok felkutatasaval (,clumps”) foglal-
kozd projektekre helyezték.

A legfontosabb dokumentumszolgaltatasi projek-

tek:

e elektronikus dokumentumszolgaltatas: EDDIS,
Seren, JEDDS, LAMDA, Infobike;

e kapcsolédo tanulmanyok: FIDDO, MA/HEM,;

e hibrid kényvtarak: AGORA, BUILDER, HEAD-
LINE, HYLIFE, MALIBU;

e forraskeresés: CAIRNS, RIDING, M25link;

tovabba az eLiben kivili projektek kozil: EASY,

Docusend.
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EDDIS (Electronic Document Delivery -
the Integrated Solution = Elektronikus
dokumentumszolgaltatas — az integralt
megoldas)

A projekt célja egy, a végfelhasznalé altal mikod-
tetett lelohelykeres®, dokumentumrendeld és elekt-
ronikus szolgaltaté rendszer fejlesztése volt, amely
ugrépontokat ajanl mas dokumentumszolgaltato
rendszerekhez és adatbazisokhoz is; tovabba
szerzdi jogi és elszamolasi kérdésekkel foglalko-
zik. Az eredmény egy olyan modellrendszer, amely
az Egyesult Kiralysagban elsdk kézétt alkalmazta
a rendelés és a szallitas iranyitasara az I1SO ILL
protokollt, valamint a forraskeresésre a Z39.50
protokollt. Ezeknek készénhetéen jelentés hatasa
volt a hibrid kényvtarakkal foglalkozé projektekre.
Szigorian véve a rendszer nem mikodik a
konyvtar kozremikodése nélkul, de ez a végfel-
hasznald szamara lathatatlan marad.

A fejlesztési munkak nagy részét a Fretwell
Downing Informatics (FDI) cég végezte, megala-
pozva ezzel az elib keretében a tovabbi kozés
fejlesztéseket. Abban az idében, amikor az EDDIS
munkai folytak, tébb hasonlé rendszer is késziilt,
pl. a SilverPlatter SilverLinker rendszere, amely
lehetéséget adott a felhasznaldknak tébb Silver-
Platter-adatbazis egyideji keresésére, és a tala-
latok alapjan papirmasolat vagy elektronikus teljes
szodvegl fajl megrendelésére.

Seren (Sharing of Educational Resources

in an Electronic Network in Wales = Oktatasi
forrasok megosztasa egy walesi elektronikus
halozatban) (http./seren.newi.ac.uk/user/seren/)

A projekttel infrastruktarat kivantak teremteni a
walesi felsdoktatasi intézmények forrasmegoszta-
sahoz, a felhasznalé altal a projektbe bevont adat-
bazisok taldlatai alapjan rendelt dokumentumok
szolgaltatasahoz e-mailen, nyomtatott széveg vagy
kolcsénzés formajaban. A f& hangsulyt a szerve-
zési kérdésekre helyezték, de technikai eredmé-
nyek is szulettek. Kiemelkedik kozuluk egy két-
nyelvli interfész kifejlesztése. A Seren valéban a
kényvtarkozi kélcsénzes alapjava valt Walesben: a
felhasznaldk el6szér egy Z239.50-es kliens segitsé-
gével azonositjak a forrast, majd elkuldik megren-
deléseiket az egyik részt vevd kényvtarba, vagy
valamely hattérként szolgald intézménybe (pl.
BLDSC). Az elektronikus dokumentumkildéshez
inkabb a helyi vagy a webes megoldasokat hasz-
naljak, mint az Ariel szoftvert.

A Seren jelentéségét egyrészt a BLDSC mellett

megjelent alternativ vagy kiegészitd lehetéségben
latjak, masrészt az Ariel melletti alternativ doku-
mentumkuldési modellben. A BLDSC-n kivli le-
hetéségek tobb okbdl is fontosak: lehetévé valt a
folyoiratcikkek olcsébb szolgaltatdsa (a projekt
egyik célja volt a versenyképes ar kialakitasa), és
felhivtak a figyelmet a helyi forrasok hatékonyabb
hasznositasara. Ha a BLDSC csak egy végsé
esetben igénybe veendé szolgaltatova valik, hata-
sat nemcsak a BLDSC, hanem az egész kdnyvtari
kozbésség fogja érezni. Egyszerlibben mondva, a
BLDSC arstrukturajat egy bizonyos forgalmat fel-
tételezve alakitotta ki; ha a jévében a jelenlegi
megrendeléseknek csak a 20%-at kapja, vagy az
arakat, vagy a szolgaltatas szinvonalat kell médo-
sitania. (Ez a probléma a késdbbi projektekben is
visszatér.)

JEDDS (Joint Electronic Document Delivery =
Ko6z6s elektronikus dokumentumszolgaltatas)

A nemzetkozi projekt célja egy MIME-alapu elekt-
ronikus szolgaltatd rendszer fejlesztése volt, amely
6ssze van kotve a megrendelések kezelésével. A
projektben részt vett Ausztralia és Uj-Zéland is, a
legfontosabb partner azonban a Research Lib-
raries Group (USA), az Ariel szoftver kidolgozoja
volt. Az egyesult kirdlysagi kényvtarak féleg az
Arielhez  szikséges dokumentumszolgaltatasi
szabvanyokra 6sszpontositottak, ezért technikai
segitséget tudtak nyudjtani a késébbi projektek
résztvevoinek.

LAMDA (http.//lamdaweb.mcc.ac.uk)

A ma mar dokumentumkuldé szolgalatként miiko-
d6é projekt azért alakult, hogy London és Man-
chester konyvtarait dsszefogja egy konyvtarkozi
kdlcsdnzesi konzorciumba. A tervek szerint a szol-
galatnak onfinanszirozonak kellett lennie. A részt
vevl tiz konyvtar kézos katalogust hozott létre, a
masolatkildéshez az Ariel szoftvert hasznaljak.

A LAMDA célja hasonlé volt a Serenhez: alternati-
vat jelenteni a BLDSC mellett. Ebben a tekintetben
a projekt sikeresnek mondhaté, a fels6oktatasi
szektor mintegy harmadrésze veszi igénybe. A
projekt bizonyitotta, hogy a kdnyvtarak hatékonyan
tudnak egyittmdkédni, de ez nincs ingyen. Az
eértékelés soran tobben is megjegyezték, hogy a
dokumentumszolgaltatasnak ez a maédja ugyan
olcsébb, de a munkatarsaknak tébb idejét koti le.
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Mas széval, ha a munkatarsak idéraforditasat is
beleszamolnak a kéltségekbe, a projekt nem lenne
eletkepes.

Az elib projektek kozott a LAMDA volt a legna-
gyobb hatassal a konyvtarkézi kélcsonzés terén
bekovetkezett valtozasokra. Valodi versenytarsa
lett a BLDSC-nek, ismereteket adott, és érdekld-
dést keltett az elektronikus dokumentuszolgaltatas
irant.

Infobike

A projekt célja egy kereso és rendeld szolgaltatas
nyujtasa volt a BIDS altal fejlesztett adatbazisok-
bol, kiterjesztve a weben elérheté lehetdségekre.
Elére lathato volt, hogy ez a kiaddkkal valé szoro-
sabb kapcsolatokat fogja igényelni az eldfizetési
feltételek, engedélyek, szabvanyok terén. A projekt
hamar kinétte az elib kereteit, és a BIDS
JournalsOnline szolgalatava alakult. Ezert hatasat
nem is lehet értékelni, kivéve utdédainak, a
JournalsOnline-nak és az Ingentanak az egyedi
folydiratcikkek szolgaltatasaban jatszott szerepét.

FIDDO (Focused Investigation of Document
Delivery Options = Dokumentumszolgaltatasi
lehetdségek dsszpontositott kutatasa)
(http./www.lboro.ac.uk/departments/dis/ffiddo/
fiddo.htmi)

Inkabb tekintheté az elLibet tamogaté tanulmany-
nak, mint fejlesztési projektnek. (Jelenleg a
http:./Awww.aslib.co.ukffiddo cimen talalhatd.) Célja
a dokumentumszolgaltatas lehetésegeinek, maéd-
szereinek és iranyitasanak a kutatadsa volt. Az e
téren folydé munkak 1999-ben fejezédtek be. A
feladat két részbél allt: egyrészt a koényvtarkozi
kolcsonzé konyvtarosok szamara pontos, targyila-
gos és naprakész informacio nyujtasa, masrészt
annak felismerése, hogy ezeknek a kdnyvtarosok-
nak kitartasra van szikséguk a hibrid kényvtarban
majdan folytatandé hatékony munkahoz.

A FIDDO projekt a kdnyvtarvezetdknek két szinten
nyujtott tamogatast: a projekt ideje alatt a napra-
kész informacidk szolgaltatasaval, majd azokkal a
tapasztalatokkal, hogy hogyan lehet a dokumen-
tumelérés kritikus kérdéseit azonositani. Az elsd
szint a kezdeti szakaszban a BLDSC egyeduralma
miatt volt nehéz, mivel csak néhany konyvtaros
valasztotta az alternativ forrasokat. Bar a masodik
szint még sok kérdést hagyott megvalaszolatianul,
a kutatok szamara megnyitotta a kilénb6zd ren-
delési es szolgaltatasi lehetéségeket, amelyeket
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majd a hibrid kényvtar iranyitasi rendszerében
alkalmazni lehet. Az eredmények mint kutatasi
forrasok hasznosnak tekinthetdk, a mindennapi
életben azonban a maddszerek tul bonyolultak a
konyvtarvezetk szamara.

A hibrid kényvtari iranyitasi rendszereket beépi-
tették az elib harmadik szakaszaban inditott pro-
jektekbe a dokumentumelérés adminisztraciéjanak
tamogatasara, mivel a FIDDO altal feltart megol-
dasok vilagossa tették, hogy az iranyitds még
nincs megoldva.

MA/HEM (Methodology for Access/Holdings
Economic Modelling = Elérési
modszerek/az allomanygazdasag modellezése)

A kis projekt az informacioszolgaltatasok koézotti
valogatast segité gazdasagi dontéshozé eszkéz
kifejlesztését célozta meg. Az eredmény egy tab-
lazatos modell lett, amely szamos kéltségadat és
egyéb jellemzék alapjan kiszamitja, hogy adott
esetben a hozzaférés vagy az eldfizetés az eld-
nyosebb. A gyakorlati életben azonban ez is tul
bonyolultnak és idéigényesnek bizonyuit.

Az elLib harmadik szakasza

1997 utan a projektek a hibrid kdnyvtarakra és a
forrasok felkutatasara iranyultak. Egyik projekt sem
foglalkozott kifejezetten a dokumentumszolgaita-
tassal, de mindegyik célja mas-mas médon az elsd
két szakaszban elért eredmények integralasa volt.
A hibrid kényvtarral foglakozé projektek mindegyi-
ke az informacio-architektira modelljére (models
information architekture) épult, amelyben a fel-
haszndld szamara a kért dokumentum kildését
egységes folyamatba fogtak 6ssze a kereséssel, a
leléhely-azonositassal s a rendeléssel. Nem vila-
gos a ,hibrid" jelz6 jelentése: tartalmazhatja a tel-
jes folyamatot, vagy a nyomtatott és elektronikus
forrasok integralasat egy konyvtariranyitasi rend-
szerbe.

A .clumps” projektek regionalis vagy tematikus
alapon létrehozott, Z39.50-en keresztul elérhetd,
virtualis katalogusok fejlesztésére iranyultak, ame-
lyek a hibrid kényvtariranyitasi rendszerben keresd
és leléhely-meghatarozé célokat szolgalnak.
Ugyanakkor a hibrid kényvtari projektekkel szem-
ben az elvaras csak a prototipus vagy a demo-
rendszer kifejlesztése volt azzal, hogy a termeék-
fejlesztést a kereskedelmi cégekre hagyjak.
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AGORA (http://hosted.ukoln.ac.uk/agora/)

A projekt célia egy hibrid kényvtariranyitasi rend-
szer (hybrid library management system = HLMS)
fejlesztése volt, amely integralt hozzaférést nyuijt
az elosztott informacidés szolgalatokhoz. Ezen tul-
menden lehetdséget adott jartassag és tapaszta-
latok szerzésére a hibrid forrasok kezelésében.

Az AGORA két fé6 eredménye: a HLMS-szel szem-
beni koévetelményeket tartalmazo, nyilvanosan
elérhetd dokumentum, és a HLMS mikodését
bemutatd rendszer. Mindketté a Fretwell Downing
Informatics céggel egyilttmikddve jétt létre, ami-
nek kovetkezteben a HLMS demorendszert mii-
kodtetd szoftver a projekt befejeztével a cég egy
masik rendszerének része lett. A kdvetelményeket
megfogalmazd dokumentum az ExLibris és az
OCLC termékeiben hasznosult.

Miikodését tekintve a rendszer képes volt a meg-
rendelések automatikus iranyitasara a lehetséges
szallitok rendezett jegyzékébdl kivalasztott cim-
zettnek, beleértve a BLDSC-t is. A BLDSC-vel az
ART protokollon keresztil tartotta a kapcsolatot,
mivel a BLDSC-nél még nem volt kész az ISO-ILL
protokoll fogadasahoz sziikséges kapu. Lehetéség
volt a szerzéi jogi nyilatkozatok generalasara, és a
pénzigyi elszamolasokra. Az AGORA képes volt
mind a konyvtaraktdl, mind a felhasznalétdl koz-
vetlentil érkezé megrendelések tovabbitasara.

BUILDER (http:/builder.bham.ac.uk/)

A projekt a hibrid kényvtar modelljének kidolgoza-
sat tlizte ki célul sajatos intézeti korulmények ko-
z6tt, azaz a Birminghami Egyetemen. Ez magaban
foglalta egy mikddé bemutaté rendszer és a hibrid
konyvtari szolgaltatasok kutatasat és fejlesztését,
az eredmények széles kérii terjesztését a hasonlo
munkakat folytatd kényvtarak kézott, és ezzel a
kulturalis valtoztatasokat a felsdoktatasban intézeti
és nemzeti szinten egyarant.

Ezt a projektet is két részre osztottak: a technikai
fejlesztésre és az iranyitasi, kulturélis kérdések
megoldasara. Tébb demorendszert dolgoztak ki a
hibrid konyvtari elvek szemléltetésére, beleértve a

metaadatok indexét és a Z39.50 tébb adatbazis-
ban torténé kereséshez szikséges kliensét. Ez

utdbbit is az FDI-vel egyuttmlkodve fejlesztették,
ami ebben az esetben is azt jelentette, hogy a
projekt befejeztével a szoftver visszakerilt az FDI-
hez (ahol varjak a hasznalatbavételre iranyulo
licencszerzédéseket).

A projekt zarédokumentuma szerint a BUILDER
inkabb a Birminghami Egyetemen bellli doku-
mentumtovabbitassal foglalkozott, mint a mai ér-
telemben vett dokumentumszolgaltatassal, ezért a
késtbbiekre nemigen lesz hatassal.

HEADLINE (http://www.headline.ac.uk/)

A projekt célja egy hibrid konyvtar mikédeését be-
mutaté modell tervezése és lUzembe allitasa volt
az lzleti tanulmanyok és a kézgazdasagtan terén,
amely egy koz0s, webalapu interfész segitségével
hozzaférést nyujt a konyvtari forrasok széles koré-
hez, fuggetlenil a dokumentum fizikai formajatol.

A HEADLINE egyedilallo eredményei az atviteli
megoldasokkal és a felhasznaldé jogosultsagaval
foglalkoznak. Az els6t az ingyen hozzaférhetd
szoftver alkalmazasa jellemzi a sajat programfej-
lesztés helyett, mig a masodik az ,informacios taj"
(information landscape) koncepcié megalkotasat
foglalja magaban, a csoportos (workshop) model-
lektdl az egyedi kérnyezetig (Personal information
environment = PIE).

A PIE egy konfiguralhato, digitdlis teret jelent,
amely a felhasznalé szamara egyedi informacios
tajat nydjt, és a szamara szikséges forrasok jogo-
sult eléréséhez sziikséges rendszert. Egyik eleme
a kisérleti szolgaltatast jelenté EEDD (End-user
Electronic Document Delivery = Végfelhasznaléi
elektronikus dokumentumszolgaltatas). Ez egy, az
Ariel szoftverhez illeszkedd felhasznaldi interfész
es egy EEDD szerver beallitasat igényli, amelyre a
szkennelt dokumentumokat kuldik, és amelyrél a
végfelhasznalé ezeket letdltheti vagy kinyomtat-
hatja. A szerverre a szerz6i jogi nyilatkozathoz
szikséges eszkozoket is ratették. A kisérleti id6-
szakban csak egy konyvtar vett részt, a kovetkezd
szakaszban pedig a LAMDA konzorcium harom
tagja. Ez utobbit mar a javasolt Uj orszagos
dokumentumelérési szolgaltatas, a Docusend lé-
nyeges elemeként tartjak szamon. A projektet ér-
tekelé dokumentum arra a szakadékra (gap) hivja
fel a figyelmet, amely a fejleszték és a felhaszna-
Iok kézott tapasztalhato.

HYLIFE (http://hylife.unn.ac.uk/)

A projekt rendeltetése a hibrid kényvtar gyakorlati
mikddésének kialakitasa, tesztelése, értékelése
és terjesztése volt a felséoktatasban.

Bar a megfogalmazas szerint a kulturalis és a

szervezési kérdésekkel kellett foglalkozni, a projekt
keretében kidolgoztak egy hibrid kényvtari tech-
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noldgiat, amely a késébbiekben alapjaul szolgalhat
a kdénnyebben megoldhatd kérdéseknek. Ide tarto-
zott a ,HYLIFE az egészsegugyben” rendszer, és
tobbek kozott az elektronikus konyvtarkozi kol-
csonzeési Grlap. Masokhoz hasonléan itt is beleit-
koztek a szerzdi jogi problémakba: az elektronikus
megrendeldlapot ugyanis nem lehet elektronikus
uton tovabbitani, hanem csak ugy, hogy a felhasz-
nald kinyomtatja, kitolti, és eljuttatia a kényvtarba.
A HYLIFE részét képezték az EU PRIDE projekt-
jéhez kapcsolédé masodlagos kutatasok is.

Az értékelé dokumentum szerint a HYLIFE projekt

osszefoglalta a HLMS lehetdségeit, megjegyezve,

hogy a hibrid kényvtarban mindaddig nagy szik-
ség van a hatékonyan mikodd konyvtarkézi kol-
csénzésre, ameddig a felhasznalok a kényveket és

a folyoiratokat kézbe akarjak venni. A kidolgozott

technolégia nagyban néveli a szolgaltatas Iehetd-

ségeit, pl. az alabbi esetekben:

e ha a felhasznald a szikséges dokumentumot
ugyan megtalalta a helyi kényvtar katalégusa-
ban, de a dokumentum valéjaban nem elérhetd,
akkor a meniben azonnal at tud lépni a kényv-
tarkozi kélcsonzésre (opcié, amely a felhasznalo
altal talalt bibliografiai leirast konyvtarkozi kérés-
sé alakitja);

e ha a felhasznald sikertelentl keres a helyi
kényvtar katalogusaban, lehetésége van mas
kényvtarakba atlépni, mielétt kérését leadna a
koényvtarkézi kélcsénzésbe (nagyobb varosokban
a felhasznaldk szivesebben mennek el egy ma-
sik konyvtarba, mint hogy a konyvtarkdzi kol-
csonzést igényelnék);

e a felhasznald lathatja, hol tart kényvtarkézi kéré-
sének a teljesitése;

e lehetdség van bonyolult iranyitasi és figyelési
feladatok ellatasara, beleértve a fizetési erték-
hatarok vagy a kvoétak betartasat.

A fentiek mellett természetes, hogy a kérés telje-
sitésének feltételeit tobb szallitonal is lehet ellend-
rizni intézeti vagy egyéni kritériumok alapjan, mie-
I6tt azt elkuldenék. Mindezzel egyutt a HYLIFE
projekt nem érte el a kulturalis és szervezési kér-
dések megoldasa terén kitlizott célokat.

MALIBU
(http://www.kcl.ac.uk/humanities/cch/malibu/)

A projekt f6 célja hibrid kényvtari példak fejlesztése
volt elsésorban a human tudomanyokra (huma-
nities) koncentralva. Eredményeit tekintve azonban
inkabb a forraskutatasi médszerekkel foglalkozott,
mint a kényvtarkézi kolcsénzéssel és a dokumen-
tumszolgaltatassal.
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Beszamolok, szemlék, referatumok

Nagyszabasu forraskutatasi (,,clumps”)
projektek

Miutan szamos virtualis kézponti katalogus elké-

szillt, a kovetkezo lépést a forraskutatastol a do-

kumentumok elérése felé kellett megtenni. Erre
szamos példa szlletett, kozilik néhany:

¢ a RIDING projekt keretében egy Windows alatti
adminisztracios klienst fejlesztettek a tagkényv-
tarak kozotti, kozvetitoés kdnyvtarkozi kolcsénzés
tamogatasara;

e az M25link keretében hasonlé szolgaltatas le-
hetéségét vizsgaltak, az eredmeényeket a Docu-
send projektben hasznositottak;

e a2 CAIRNS projekt is hasonld célokat tizott ki, és
a GAELS Glasgow-Strathclyde dokumentum-
szolgaltatas egyik kiindulépontja lett.

A .clumps” projekteknek nagy jelentéségik lesz
a felhasznald koézvetlen dokumentumrendelését
nyUjto szolgaltatasokban is.

Folyamatban |évé projektek

A JISC altal finanszirozott, folyamatban lévd kez-
demeényezések az EASY és a Docusend.

Az EASY a JISC/Publishers Association munka-
csoport kézos projektje egy elektronikus konyvtar-
kozi dokumentumkilldé szolgaltatas kifejlesztésére
az Egyestlt Kiralysag egyetemei és felséfoku ok-
tatasi intézményei szamara. A tendert az Ingenta
és a Lancasteri Egyetem kozés ajanlata nyerte, a
palyazok a lancasteri ILLOS kényvtarkozi kélcson-
zési iranyitasi rendszert fogjak egyesiteni az
Ingenta elektronikus folydirat-szolgaltatasaval. A
korabbi projektekhez hasonléan ebben az esetben
is alternativ megoldast keresnek a BLDSC mellé.

A Docusend egy nagyobb JISC projekt részeként
az osztott orszagos elektronikus forrasok infra-
strukturajahoz kivan hozzajarulni. A cél egy olyan
integralt folyoirat-szolgaltatas kialakitasa, amely a
felhasznald szamara egy lépésben hasznalhato
modon gy(jti 6ssze a dokumentumkildé és kap-
csolédé szolgalatokat. A késébbiekben a Docu-
send kapuként fog szolgalni az EASY és a hasonlé
szolgalatokhoz, és a folydirat-elérési rendszerben
orszagos hibrid kényvtariranyitasi rendszerként fog
mukddni, Az AGORA projekthez hasonléan alap-
szoftverként a Docusend is a Fretwell Downing
VDX rendszerét fogja hasznalni. A koényvtarak
szamara a szolgaltatas igénybevételéhez sziksé-
ges licencfeltételek még nincsenek tisztazva.
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Az eLib programok hatasa a fels6oktatasi kdnyvta-

rak dokumentumszolgaltatasara:

e Megsziint a BLDSC monopéliuma. A projektek-
ben részt vevd szolgalatok versenyhelyzetet je-
lentettek a BLDSC szamara, aminek kovetkezté-
ben a BLDSC-nek felul kellett vizsgalnia arpoliti-
kajat.

o Ujfajta egytttmiikodés kezdoédott a felsdoktatasi
konyvtarak kozétt.

e Szamos mUszaki fejlesztésre is sor ker(ilt, ezeket
azonban az egyes projektek befejeztével kivon-
tak a gyakorlatbol. Még megoldandé probléma,
hogy egy kereskedelmi szoftver sok konyvtar
szamara nem érhet6 el.

e Valoszinlileg tul nagy varakozas elbzte meg a
hibrid konyvtarakkal foglalkozé projekteket. A
feladat nagysaga csak a harmadik szakaszban,
a Docusend projekt keretében érzékelhetd.

e Tobb projektben is felvetédott a kozvetités vagy
kozvetlen dokumentumszolgaltatdas kérdése a
kényvtariranyitas szempontjabal.

¢ Az elib projektek tartés hatdsa akkor lesz valo-
ban érzékelhets, ha a miszaki hattér teljes
meértékben kiépdil.

IJACOBS, Neil-MORRIS, Anne: The impact of the
JISC-funded eLib document delivery-related pro-
jects. = Interlending & Document Supply, 30. két. 1.
sz. 2002. p. 4-16./

(Viszocsekné Péteri Eva)
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