Toéth Eva

Az Egyetemi-, Kutatointézeti Egyuttmiikodési
Program az Orszaggyilési Konyvtarban

Az Orszaggyililési Kényvtar 2014. marcius 17-én nyitotta meg djra a kapuit, miutan mintegy
9 hénapnyi zarva tartas alatt teljes megdujitasi folyamaton esett at. Ekkor szembesiiltiink
vele, hogy elkeriilhetetlen a szolgaltatasaink népszeriisitése, igy megalkottuk és 2015-ben
meginditottuk az itt bemutatott szolgaltatasmarketing-programunkat, az Egyetemi-, Kutaté-
intézeti Egyiittmiik6dési Programot. Célkitiizésiink a kbényvtarhasznalok szamanak néve-
lése és a kbnyvtadr szakmai presztizsének emelése, a szakmai felhasznalasok erésitése. A
szakmai kapcsolatok elmélyitésének egyik legmeghatarozobb terepe a kbnyvtar szamara a
fels6oktatasi intézményekkel valo egyiittmiik6dés. A programelemeket ugy probaltuk ki-

alakitani, hogy szines palettat kinaljunk, minden intézmény, és minden oktato, kutaté ki

tudja valasztani a szamara leghatékonyabbnak igérkez6 egyiittmiikédési format.

Targyszavak: marketing; kbényvtar; kulturélis szolgéltatas; fels6foku oktatasi intézmény;
kutatoéintézet; tudomanyos egytittmiikbdés

Elézmények

Az Orszaggyiilési Koényvtar 2013-ban nagyfoku
megujulasi folyamaton ment keresztul. Alaposan
atgondolt szempontrendszer alapjan megtértént az
allomany teljes revizidja, ami allomanyapasztast,
valamint allomanygyarapitast is jelentett; 2737
kotet friss kulféldi szakirodalom kertlt az allo-
manyba. Atalakult a szervezet, valtozott a kényv-
tarvezetd, Markéja Szilard allt az intézmény élére,
és egyéb személyi valtozasok is torténtek. A
kdnyvtar terllete is atalakult, visszaépllt az olva-
soterem az eredeti allapotaba, az 1902-es Steindl-
féle koncepcid alapjan. Blvitettik a kézikdnyvta-
rat, jelenleg 1650 polcfolydméteren tobb mint
40 000 kotet érhetd el. A kildngyijteményeink, a
Magyar és Kiilféldi Parlamenti Gydjtemény, az
Eurdpai Unioé és az ENSZ Letéti Gydjtemény is
egységes térben, egységes szolgaltatasi rend-
szerben érheté el. Atalakitottuk a tajékoztatasi
rendszert, létrehoztuk a Szakreferensi Szolgalatot,
minden f6 gy(jtékorinknek (allam- és jogtudo-
many, politikatudomany, torténettudomany), a
mellékgyijtékordknek, valamint a kilongyljtemé-
nyeknek egy-egy szakreferens a felel6se.

A program kezdetei, kidolgozasa
2014. marcius 17-én, amikor a kényvtar Gjranyitot-

ta kapuit, jellemzéen a torzsolvasoink tértek visz-
sza, valamint a korabban mar beiratkozott fels6ok-

tatasi hallgaték. Szembesiinink kellett azzal, hogy
a konyvtarunk ,kiment a kdztudatbdl”. Ennek felis-
meréséhez fontos mérfoldks volt a 2014 szeptem-
berében megrendezett ELTE Egyetemi Kdényvtari
Nap a Trefort kertben. Itt a munkatarsaink altal a
megjelent felsGoktatasi hallgatékkal folytatott be-
szélgetések alapjan jutottunk a fenti kdvetkeztetés-
re, valamint tovabbi fontos megallapitasokat tet-
tink. El6szor is nyilvanvalova valt, hogy a kdnyvtar
létét, gyljteményét és a szolgaltatasait népszeri-
siteni kell, vagyis szolgaltatasmarketing tevékeny-
séget kell folytatnunk. A beszélgetésekbdl kiderdlt
az is (valamint a munkatarsainkkal felidézett sajat
emlékképeink is azt erdsitették), hogy a felsokta-
tasi hallgatok koényvtarhasznalati szokasaira
(hasznalnak-e koényvtarat, és ha igen melyeket)
meghatarozé mértékben hatnak az oktatoik, tana-
raik. Vagyis fontos, hogy 6ket is megszdlitsuk a
hallgatok mellett.

Mindezzel szembesiilve kezdetét vette a konyvtar
szolgaltatasmarketing tevékenységének kidolgo-
zasa, a koncepcio kialakitdsa, az itt bemutatott
program megalkotasa.

El6sz6r szamba vettik a kdnyvtar korabbi, ez ira-
nyu tevékenységet, illetve mindazokat a terveket,
elképzeléseket, amelyek korabban mar jelen voltak
a konyvtar életében. Megnéztik ezeket a prog-
ramelemeket, és mindegyik esetében megfontoltuk,
hogy illeszkedik-e a célkitiizésekhez, szolgalja-e a
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kitGzott eredmény megvaldsitdsat. A kidolgozott
programunk nagyon sok pontja magaban foglal
korabbi, mar kiprobalt szolgaltatas-népszerisité
elemeket.

A program kidolgozasanal a szolgaltatasmarketing
eszkoztarat vettik alapul: célok, elérendd ered-
mény kitlizése, célcsoport meghatarozdsa, szemé-
lyi-targyi-anyagi feltételrendszer kialakitasa, a
megvaldsitas Utemezése.

Az els6 feladat a céljaink pontos megfogalmazéasa
volt. Az el6z6ekben vazoltak alapjan a minimalis
és konkrét celkitlizés a konyvtarhasznaldk szama-
nak noévelése, mivel ez igazolja leginkabb a kényv-
tar megujitasa soran tett faradozasunk eredmé-
nyességét. Ezentdl azonban magasabb rendi
celkitlzésként a konyvtar szakmai presztizsének
emelése, a szakmai felhasznalasok erGsitése le-
begett a szemiink el6tt.

A célcsoport meghatarozasanal az alapvetésiink
ugy foglalhaté 6ssze, hogy mivel a kdnyvtar sza-
mara a szakmai kapcsolatok elmélyitésének egyik
legmeghatarozobb terepe a felséoktatasi intézme-
nyekkel valé egyuttmikddés, igy a legfontosabb
célcsoportjaink a fels6oktatas szerepl6i: oktatok,
ott dolgoz6 kutaték és a hallgatok (alap- és mes-
terképzésben résztvevék, Phd hallgatok).

A targyi eszkdzeink, amellyel mindez megvaldsit-
haté, maga a torvényhozas koényvtara, amely
emellett orszagos, tudomanyos, jogi szakkényvtar
is, az allomanyaval, a kuléngydjteményeivel, és a
miemlék kornyezetben nyujtott modern szolgalta-
tasaival, illetve az ezek bemutatasara szolgald
szoréanyagokkal, prezentaciokkal.

A személyi feltételek is adottak voltak: képzett
marketinges munkatars segitett kialakitani a prog-
ramot, szakmai tartalommal azonban a konyvtar
munkatarsai toltotték, toltik fel. A programelemek
mikodtetésének letéteményesei a szaktajékozta-
tok, a szakreferensek. A Szakreferensi Szolgalat-
hoz 8 f6 tartozik. Szliikség volt azonban egy fére,
aki a programokkal kapcsolatos adminisztrativ
tevékenységet a vallan viszi, hiszen a Parlament
éplletébe a belépés is nagyon szigoru szabalyok-
hoz kotoétt, igy ezt elézetesen koordinalni kell, va-
lamint a bejutas soran is tamogatni kell az 6rség
munkajat. Fontos a csoportok fogadasa, éplleten
bellli kisérése, a nyilvantartasok vezetése. Ezekre
az adminisztrativ feladatokra egy kulturalis szakre-
ferens all rendelkezésre.
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Programindité rendezvény

Miutan az elméleti felkészilés megtortént, 2015.
aprilis 10-én sor kerilt a program bemutatasara
egy projektindité rendezvény keretében. Az Or-
szaggyllési Kényvtar és a fels6oktatasi intézme-
nyek szakmai talalkozéjat az Orszaghaz Vadasz-
termében rendeztik meg. Ez tulajdonképpen egy
egyuttmikodési szandéknyilatkozat volt a kényvta-
runk részérél, melyet a megjelent, fels6oktatast
képviselé szakmai célkdzdnség iranyaba tettlink
meg.

Erre a talalkozéra invitaltuk a nagy egyetemek,
fels6oktatasi intézmények dékanjait, rektorait, f6-
ként a f6 gylijtékori (jog, politika, torténelem) tan-
székek, kutatéintézetek vezet6it. A meghivottak
szama 195 6 volt.

A rendezvényt dr. Kévér Laszlé, az Orszaggylilés
elndke nyitotta meg. A Hazelndék ur hangsulyozta,
hogy az Orszaggyllési Kényvtar a "térvényhozas
és a tudomanyos élet metszéspontjaban" mikadik,
hiszen a parlamentarizmus, a jog, a politologia,
valamint a modern térténelemtudomany egyik leg-
gazdagabb szakkényvtara. Az Orszaggyilés veze-
tésének célja ezért, hogy szoros kapcsolatot tart-
son az ezeket a targyakat oktatd és kutatd intéz-
ményekkel. A rendezvény keretében sor kerllt a
programelemek konkrét bemutatasara és a tudo-
manyteruleti szakreferensek bemutatkozasara, a
konyvtar vezetdje pedig a konyvtar nagy digitaliza-
lasi projektjét, a Hungaricana kdzgydjteményi por-
talt mutatta be.

A rendezvényen megtortént a Nemzeti Kézszolga-
lati Egyetemmel val6é egyuttmikddési megallapo-
das megkotésének bejelentése. Hazelnok ur szim-
bolikusan olvaséjegyet adott at harom diaknak,
akik az egyetem harom karat képviselték.

A rendezvény utani héten a résztvevék szamara
megkuldtik a programelemek révid leirasat, vala-
mint a programban részt vevé munkatarsak elérhe-
téségét, hogy irasban is megerdésitsik a szimboli-
kus, szoébeli szandéknyilatkozatunkat. Erre sok
visszajelzés érkezett, jelezve az egylttmikodési
szandékot.

Megkotott egylittmiikodési megallapodasok

2015. aprilis 22-én a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Karaval kotot-
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tink megallapodast. A megallapodas tartalmi ele-
mei csak keretszer(ien vannak rogzitve a doku-
mentumban, hiszen gyakorlati megvalésitasukrol
folyamatos konzultacié zajlik, a mai napig bévild
kapcsolati haléval.

A Nemzeti Kbézszolgélati Egyetemmel a megalla-
podas 2016. februar 11-én kerilt megkotésre. Ez a
megallapodas tulmutat a kdnyvtar keretein, hiszen
az Orszaggytllés Hivatala kotétte az egyetemmel.
Az egyuttmikddési megallapodas konyvtarra vo-
natkoz6 részében az egyetem oktatdi és hallgatoi
(MA, PHD) szdmara ingyenes koényvtari beiratko-
zast biztositunk. A megallapodas keretében gyij-
tékori egyuttmikodeés is megvaldsul, fé6ként archi-
valas és digitalizalas szempontjabdl. A szakiro-
dalmi ellatas keretén belll kiadvanycserére kerll
sor. Az egyetem a ,Konyvtar, ami 6sszekot 6sz-
tondijprogramunkat is tamogatja évrél évre, melyet
most mar irasban is rogzitettink.

A harmadik egyuttm{kddd partnerink, akivel iras-
beli megallapodas is szilletett 2016. junius 28-an,
az ELTE Allam- és Jogtudoményi Kara. Velik mar
ezt megelézden is tObbféle egyuttmikddési elemet
megvaldsitottunk, és ennek hivatalos megpecséte-
lése volt az irasbeli formaban vald rogzités. Velik
még folyamatosan alakulnak a kézds programja-
ink, fontos egyuttm{kodd partnerei vagyunk egy-
masnak.

Az irasbeli megallapodasokon kivil nagyon sok
szakmai kapcsolat alakult ki az ujranyitas o6ta is,
illetve mikddtetjik a kordbbi kapcsolatrendszerin-
ket is. Megvaldsulnak a gydijtékorinkhéz és a kulon-
gyljteményeinkhez kapcsol6dé programelemek,
azonban vannak konyvtarszakmai fels6oktatasi
programjaink is. Kés6bbiekben kifejtjuk azt is, hogy
vannak szeminariumi foglalkozasok a kdnyvtarban
torténelem szakos, informatikus koényvtaros hallga-
téknak, dolgozatiré szeminarium, kutatds-mddszer-
tani 6ra nemzetkdzi tanulmanyok szakos hallgatok-
nak, konzultaciés alkalmak mas, formalisan nem
szerz6d6 jogi karok Phd hallgatéi szamara.

Az Egyetemi-Kutatdintézeti
Egylittmiikodési Program elemei

A programelemek attekintése, rendszere

A programelemeket ugy probaltuk kialakitani, hogy
szines palettat kinaljunk: minden intézmény, oktato
ki tudja valasztani a szamara leghatékonyabbnak
igérkez6 egyuttmikoddési format (7. abra).

A programpontok egyik alapvet§ csoportositasa
az, hogy a fels6oktatasi intézmény keretein beldl,
vagy a konyvtar keretein belil valésitjuk meg.

-~

FelsGoktatasi intézmény keretein beliil

Fizikai térben

megjelenés: Konyvtar
eléadas, (szolgaltatasok)
bemutatkozé 6ra a "
helyszinen
Szervezett
vagy latogatécsoportok
fogadasa
Virtualis terek : Célesoport: hallgatok,
kézdsségi oldalak, érdeklédsk

honlap, intranet

Az egylittimtikodés teriiletei

Orszaggytilési Konyvtar keretein beliil

| 7

—

Mit kinalunk?
Dokumentumok Hozzaadott érték
(allomany, kézikonyvtar, (dokumentum-ismeret,
kiilongytijtemények) szaktajékoztatas, kutatas

médszertan)

! 3

Szerzeményezési
javaslattétel, hirlevél
a legfrissebb
beszerzésekrdl
Célesoport: oktatok,
kutatok
Konyvtari kiilonéra —
szeminariumi
foglalkozas adott
témaban
Célesoport: hallgatok

Konyvtarhasznalati
orak
Célesoport: hallgatok,
érdeklédék

Konzultaciés
alkalmak —
Célesoport : Phd
képzésen, OTDK részt

vevek

1. abra Az egyiittmiikodés elemei
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A felsboktatasi intézmény tertletén vald jelenlét
megvaldsulhat fizikai valésagban, illetve virtudlisan
is. Megjelenhetiink a fels6oktatasi intézmények
helyszinén elére egyeztetett id6pontban, pl. az
egyetem rendezvényein. A masik lehetéség, hogy
a konyvtar a fels6oktatasi intézmény, illetve a kuta-
toéintézetek virtualis fellletein jelenik meg.

A masik csoportot a kényvtar keretein belll meg-
valdsithatd programpontok képezik: el8szor is
beszélhetiink a koényvtar és szolgaltatasainak be-
mutatasarol, masodsorban az &llomannyal és a
dokumentumainkkal kapcsolatos elemekrél, a
harmadik csoportot pedig a hozzaadott értékkel is
kiegészitett programpontok képezik.

Az els6 korben a koényvtar és szolgaltatdsainak
bemutatasa zajlik szervezett latogatocsoportok
fogadasaval.

A kovetkez6, a konyvtar allomanyaval, a kézi-
kdnyvtarral, a kuléngyljteményekkel kapcsolatos
programelemeink egyik célcsoportja az egyuttma-
kddési partnerintézmények oktatoi, kutatdi, akiket
bevonunk a gyljteménylnk alakitasaba: javaslatot
tehetnek kotetek beszerzésére, a kulféldi szakiro-
dalom beszerzésére vonatkozé irodalomjegyzé-
kiinket véglegesités el6tt véleményeztetjik vellk,
valamint a beszerzést és a formai feltarast kovetéen
hirlevél formajaban tajékoztatast kapnak a legfris-
sebb beszerzéseinkrél. A hallgatéi célcsoport sza-
mara szervezett programelem keretében a doku-
mentumaink, allomanyunk bemutatasa zajlik kdnyv-
tari kilondéra, masik elnevezéssel: szeminariumi
foglalkozas keretében a konyvtar helyiségében.

A konyvtar keretein beldl megvalésulé program-
elemek harmadik nagy csoportjat az an. hozza-
adott értékkel megvaldsulé elemek képezik: ez a
konyvtar szakreferenseinek dokumentumismereti,
szaktajékoztatasi, kutatds modszertani ismeretei-
nek, tapasztalatainak atadasat jelenti.

A programelemek részletes bemutatasa,
megvaldsitasi formajuk

A kovetkezdkben részletesen bemutatjuk a
program egyes elemeit

A konkrét programelemeknél a tartalmi elemzésen
tul igyeksziink megosztani az eddigi, lassan két-
éves tapasztalatainkat azok megvaldsulasarél. Az
egyes pontoknal nem mutatjuk be a statisztikai
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adatokat, hanem azt az dsszegz6 részben tesszik
meg egy 6sszefoglalo tablazat kozlésével.

Fels6oktatasi intézmények keretein beliil
megvalésulé programelemek

A fels6oktatasi intézmények helyszinén vald be-
mutatkozas azt jelenti, hogy a kdnyvtar munkatar-
sai megjelennek az egyetemek, féiskolak teriletén
elére egyeztetett id6pontban, szolgalmi idészak-
ban, egyetemi napokon, vagy az egyetem rendez-
vényein.

Ez a programpont az eddigi tapasztalataink szerint
olyan formaban mikédéképes, hogy a koényvtar
jelenlétét egy egyetemi, f6éiskolai rendezvény kere-
tein belll biztositjak a szervez6k. Ezek a rendez-
vények nagyon valtozatosak (az elnevezésuket
tekintve is: tréninghét, orientaciés napok, didkkori
bdrze), de alapvetéen azt célozzak, hogy a hallga-
ték megismerjék az altaluk valasztott tudomanyte-
rulet informacios forrasait (kdnyvtarakat, kiaddkat),
vagy kezddként az adott felsdoktatasi intézmény
mikddéseét, kinalatat, forumait. llyen alkalmakkor
altalaban egy standon, asztalon rendezkedhet be a
koényvtar, viszlink széréanyagot, ajandéktargyakat.
Jelen van egy szakkonyvtarkezeld, mert vezetdi
dontés értelmében ezeken a ,kivonulasokon” be-
iratkozasi akcié keretében ingyenesen kinalunk
éves olvasodjegyet. Mindig jelen van egy szakrefe-
rens is, mert fontos szamunkra, hogy minden fel-
meruld kérdést meg tudjunk valaszolni, szakszeri-
en tudjunk informaciot szolgaltatni a kényvtarban
elérhetd dokumentumokrdl, adatbazisokrol is. A
magunkkal vitt informatikai eszk6zdn bemutatjuk a
kataldogusunkat, kinalatunkat. Arra is van lehet6ség
és mar volt példa, hogy hasonlé rendezvény kere-
tében eléadas hangzott el a kdnyvtarrol. Az illeté-
kes szakreferens prezentacio formajaban tartott
bemutatdé el6adast, amely magaba foglalta az
alapinformaciokat a kényvtarrol, a gydjtékorrél, az
adott tudomanytertlet informacids forrasairdl. Az a
tapasztalat azonban, hogy ilyenkor olyan sokszin(
programmal készilnek a fels6oktatasi intézme-
nyek, hogy a hallgatéknak nehéz mindent befo-
gadni, részt venni a széles kinalatot felsorakoztaté
programsorozaton. A fizikai megjelenésiink eseté-
ben arra is figyelnink kell, hogy forgalmas helyen,
de mégis egy nyugodt szigetet alkotva tudjunk
jelen lenni, hogy sokan megtalalhassanak, de el-
mélyllt tajékoztatasra is alkalmat tudjunk biztosi-
tani.

Specialis formaja ennek a pontnak az ELTE altal
évenként megrendezett Egyetemi Konyvtari Napo-
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kon valo részvétel. Fontosnak tartjuk, hogy itt meg-
jelenjink minden évben, hiszen ilyenkor egyutt van
jelen minden nagyobb budapesti kdnyvtar, és fon-
tos, hogy az Orszaggyllési Kényvtar is szinesitse
a kinalati palettat, tekintettel arra, hogy jogi szak-
konyvtarként bizonyos karokon tanuldék szamara
csak nalunk hozzaférheté forrasokkal is rendelke-
zunk.

A felsboktatasi intézmények teriletén térténd meg-
jelenésink masik formaja a virtudlis jelenlét meg-
valésitasa: a konyvtar jelenléte a fels6oktatasi
intézmény kdzodsségi oldalain, honlapjan, intranet-
jén. A terveink kozétt ennek keretében megfogal-
maztuk annak lehet8ségét, hogy a konyvtar rek-
lamja jelenjen meg a honlapjukon, révid bemutat-
kozas, szolgéltatasok bemutatdsa, kdnyvajanlok,
Uj dokumentumok bemutatédsa, mindezeket egyéni
megallapodas szerint. A célunk alapvetéen az,
hogy virtualisan is a koényvtarunkba, vagyis a
koényvtarunk honlapjara latogassanak el az érdek-
I6d6k. Rendszerint révid hirként, mint kutatasi le-
hetéség van jelen a konyvtar, linkelési lehet6ség-
gel, tovabba az egyes rendezvényeinkrél tajékoz-
tatjuk a felsdoktatasi intézmény hallgatéit ezuton
is.

Koényvtarban megvalésulé programelemek

Az érdekl6d6k szamara nyilvanos kozintézmény-
ként hagyomanyosan lehet6séget kinal a kdnyvtar
csoportos latogatasra, melynek keretein belll az
igényekhez mérten bemutatjuk az olvasotermet,
szolgaltatasainkat. Fogadunk nem szakmai érdek-
I6d6 latogatdkat is (pl. nyugdijas csoportokat, ko-
zépiskolasokat). Sok csoport érkezik hazai konyv-
tarszakmai egyesuletek szervezésében (egyhazi
konyvtarosok, konyvtari egyesitlet szekcidi), vagy
akar kulféldi delegaciok keretében is (a kézelmult-
ban jart nalunk japan, kinai, bolgar, kazah kényvta-
ri delegacid). Tekintettel arra, hogy a térvényhozas
konyvtara vagyunk és a Parlament éplletében
foglal helyet a konyvtar, ezért gyakoriak a magyar
vagy kulfoldi diplomaciai delegaciok latogatasai is.
A latogatocsoportok szama az ,ujra” nyitas 6ta 70-
80 csoport/év.

Az egyetemi-kutatdintézeti program keretében a
kdnyvtar és szolgaltatasainak bemutatasa ezek
mellett a csoportok mellett szervezett latogatocso-
portok fogadasaval torténik. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy az oktatokkal el6re egyeztetett id6-
pontban, megbeszélt tartalommal fogadjuk az
adott felsGoktatasi intézmény hallgatoit, korulbelll
20 f6s csoportokban. Ezen a masfél oras foglalko-

zason lezajlik a kdnyvtar bemutatasa, elhangzanak
alapinformaciok a szolgéltatasokrdl, az allomany-
rél, a gyljtemeényekrél, széréanyagokat, apro rep-
rezentativ ajandéktargyakat adunk at a résztve-
véknek. A megbeszélt tartalom jelenti az altalanos
kinalatbdl az igény szerint kiemelt tartalmak ismer-
tetését példaul gyljtékori csoportok esetében az
adott tudomanyteriletre fokuszalva mutatjuk be a
kézikdnyvtarat, adatbazisainkat.

Latogatocsoportok ilyen formaban szervezett fo-
gadasara éltaldban a szemeszterek elején kertl
sor, mivel a felsGoktatasba frissen bekerult hallga-
ték szamara fontos, hogy megismerjék a lehetsé-
ges informacios forrasokat, kutatasi helyeket. Az
egyeztetések alkalmaval az is felmerdlt, hogy talan
nem is az elsd év els6 félévében érdemes felhivni
a hallgaték figyelmét a konyvtarra, hanem a szak-
dolgozat irasat megel6z6en. Csoportos kdnyvtarla-
togatast szinte minden egylttmikoédési megalla-
podast kétd partnerintézménnyel szerveztink mar,
hiszen ez az alapvet6 bemutatkozasi lehetésé-
gunk, ennek keretében valdésul meg a hallgaték
konkrét behivasa, bevonzasa a konyvtar falain
belllre.

A koényvtar dokumentumaival: allomannyal, kézi-
kényvtarral, kuléngyljteményekkel kapcsolatos
programelemek kézil a legfontosabb talan, hogy a
program keretében a koényvtarral egydittmiikédé
felsboktatasi intézmények, kutatdintézetek oktatoi,
tanarai szerzeményezési javaslatot tehetnek a
koényvtarnak, illetéleg véleményezik a konyvtar
munkatarsai, a szakreferensek évente Osszealli-
tott, friss kulfoldi szakirodalom beszerzésére vo-
natkozé javaslatat. Ezzel valdjaban aktiv egyutt-
mikodés valésul meg a konyvtar allomanyanak
(ki)alakitasaban, a beszerzési politika alakitasa-
ban, tovabba az egylttmikédé intézmények okta-
téi altal ajanlott szakirodalom is hozzaférhetévé
valhat a koényvtarban. A beszerzési javaslatlista
véleményezésére természetesen elézetes konzul-
tacio keretében kérjik fel az érintett szakembere-
ket, hiszen ez jelent6s munkaid6-raforditast is
jelent. Eves atlagban 250-300 kényvcim talalhaté
ezen a listan. Az érintett szakemberek szamara az
adott tudomanyterileti javaslatot kuldjik meg,
amelyek akar szaz kortli tételszamot is tartalmaz-
hatnak. Ezek attekintése és érdemi véleményezé-
se sokat segit nekiink a friss szakirodalom sulyo-
zasaban, fontossagi sorrendjének felallitasaban,
hiszen az adott tudomanyterilet elméleti szakem-
berei a tapasztalataik, kutatdsaik eredményeként
olyan szempontokat érvényesitenek a valogatas-
ban, amelyet munkatarsaink nem tudnak mindig
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maradéktalanul megvaldsitani. A véleményezési
egyuttmikodés keretében mar sok esetben hivtak
fel a figyelmlUnket valamely fontos, friss kotetre,
illetve az is el6fordult, hogy egy kotet helyett, te-
matikajaban hasonlé, de szakmailag szinvonala-
sabb mivet ajanlottak neklnk beszerzésre.

A frissen beszerzett és mar beérkezett kotetek
formai feltarasat koévetéen tudomanyterileti bon-
tasban megkildjik a fels6oktatasi intézmények
oktatdi, kutatdéi szamara a friss, kulféldi szakiro-
dalmi listat, mely koétetek ekkor mar elérhetdk
kdnyvtarunkban. A hirlevél formajaban kikuldott
tajékoztatd tartalmaz harom kdényvismertetést,
valamint a tobbi koétet bibliografiai adatait a katalo-
gus alapjan. Ezt a hirlevelet elektronikus formaban
kiuldjik meg, és a kutatét, oktatét azonnal elvezeti
a konyvtar honlapjara, a katalogushoz, ezzel is
motivalva tovabbi kutatasra. Az ajanlé hasznossa-
gardl mar sok pozitiv visszajelzés érkezett. Termé-
szetesen a hirlevelet ellattuk szamlaloval is, vagyis
nyomon tudjuk kdévetni a hasznaltsagat. Néhany
partneriink a sajat kutatasi terliletére vonatkozo
szakirodalom beszerzése esetén mar menet koz-
ben, folyamatosan kéri az erre vonatkozé tajékoz-
tatast. Az ilyen igényekre a szakreferensek szemé-
lyesen figyelnek és igyekeznek teljesiteni 6ket.

A konyvtar dokumentumaival kapcsolatos tovabbi
programelem célcsoportja a fels6oktatasi hallga-
ték. A kényvtari kilbénora, masik elnevezéssel
szeminariumi foglalkozas a koényvtar helyiségében
oktatasi dra megtartasaval valdsul meg konyvtari
dokumentumok felhasznalasaval adott tudomany-
teriletrél egy adott témaban az oktatéval egyezte-
tett, tematikaban, strukturaban — akar az oktato,
akar a szakreferens el6adasaban. Egy-egy foglal-
kozason atlagosan 12-15 f6 vesz részt. Ez a prog-
ramelemunk az, amelyik leginkabb épit munkatar-
saink személyes kapcsolataira. Az esetek tobbsé-
gében az oktatd keres meg minket, és kéri a lehe-
téséget féként valamely szeminariumi csoportja,
Phd hallgatok 6rajanak koényvtarban térténd meg-
tartasara. Ezt a programunkat kib&vitettiik, és nem
csak az egyuttmikddési megallapodast alairé in-
tézmények szamara biztositjuk. Erre azért is van
szukség, mert a gyUjtékoreinken kivul is vannak
olyan szakok, tantargyak, 6rak, amelyekhez na-
gyon fontos dokumentumokkal rendelkeziink. Sor
kertlt mar ennek keretében magyar és kulfoldi
parlamenti dokumentumok felhasznalasaval 6ra
megtartasara. Tartottak mar orat példaul nemzet-
kozi szakos hallgatdok szamara EU és ENSZ gyij-
temény bemutatasaval, a dokumentumok ismerte-
tésével, de volt mar konyvtari szeminariumi éra a
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jogi informécioforrasokrol, jogtoérténeti forrdsokrol.
Kollégak segitséget nyujtottak dolgozatiré szemi-
narium megtartasahoz is, illetve gyakorlati tapasz-
talatcserére is sor kerllt a digitalizalas témako-
rében. Ezeket az 6rakat néha a sajat munkatér-
sunk, az adott tudomanyteruletért felel8s szakrefe-
rens tartja meg, de olyan is el6fordul, amikor az
oktatd ad elé, és csak a dokumentumok kikészite-
sét igényli. Arra is van példa, hogy a szakreferen-
sunk és az oktatd egyutt tartjdk meg az orat. A
program meginditasa 6ta egyre tobb ilyen tipusu
foglalkozast tartunk. A meglévé partnereink folya-
matosan visszatérnek didkjaikkal, és Uj szakmai
kapcsolatok is bévitik az alkalmak szamat. Munka-
tarsaink korében ez az egyik legnépszeriibb prog-
ram, mivel itt személyes kapcsolatba kerilink a
potencialis felhasznaldinkkal, és a visszajelzéseik
alapjan olyan élményt nyudjtunk szamukra, amely-
nek akar gondolatformalé ereje is van.

A konyvtar keretein belil megvalosulé program-
elemek harmadik nagy csoportjat az un. hozzé-
adott értékkel megvalosuld elemek képezik: a
konyvtar szakreferenseinek dokumentumismereti,
szaktajékoztatasi, kutatdsmodszertani ismeretei-
nek, tapasztalatainak atadasaval.

A konyvtarhaszndlati 6rak keretében az adott tu-
domanytertletek nyomtatott és elektronikus infor-
macios forrasainak bemutatasa torténik az illeté-
kes szakreferens tolmacsolasaban.

Ez a kurzus a latogatdcsoportok fogadasa mellett
a legrégebben mikddd népszerisité programunk,
2008 ota zajlik. A 11 alkalombal all6, egy félév alatt
megvalésuld felhasznaloképzés heti egy alkalom-
mal, masfél éras idékeretben, megadott tematika-
val mikodik, atlagosan 15 f6 részvételével. Az elsd
orakon altalanos koényvtarbemutatas és az Or-
szaggyllés milkodésének bemutatasa torténik
meg. Egy alkalommal sor kerll az egyes informa-
cios forrasok, dokumentumok, katalégusok altala-
nos ismertetésére. Ezt koveti a f6 gyljtékoreink
(jog, politologia, torténelem), tovabba a legfonto-
sabb informacidéforrasaink szambavétele. Egy-egy
alkalmat szenteliink a kulongydjteményeink, az
ENSZ, az EU, a Magyar és a Kiilfoldi Parlamenti
Gyljtemény bemutatasara is. A tavalyi év soran
bevezettik a ,Sajté mint informacioforras” cimi
orat is, mert a felhasznaloink visszajelzése alapjan
ezt indokoltnak éreztiik. A kurzust egy anyaggy(j-
tésre vonatkozd mddszertani foglalkozas zarja,
mely a tudomanyos kézlemények tartalmi és for-
mai kdvetelményeit veszi szamba.
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A kurzus fennallasa 6ta folyamatosan figyeljuk a
felhasznaldi igényeket. Ennek alapjan mar tébb-
szor valtoztattunk a tematikan. igy vezettiik be a
szakdolgozatiras mddszertanaval foglalkoz6 orét,
valamint a sajtéismereti foglalkozast. Korabban
volt a tematikaban gyakorlati 6ra is, altalanos in-
formacidkeresésre, a parlamenti gyijteményben
valé keresési technikdkra, adatbazis-hasznalatra
oktaté gyakorlati foglalkozas. Az utobbi alkalmak
tapasztalatara alapozva, ismét fontoléra vettik az
ilyen gyakorlati 6rak visszaallitasat.

Mint korabban emlitettiik, a képzést el6szoér konk-
rét célcsoportnak vezettik be. Az ezen részt vevd
didkok szamara az adott egyetem altal igazolt
szeminariumi foglalkozast jelent, melyet a kurzus
végén egy, az elhangzott ismeretek gyakorlati
alkalmazasanak képességére iranyuld feladatsor
megoldasa igazol.

2014 6ta ezt a kurzust megnyitottuk minden érdek-
|I6d6 szamara. Ez azt jelenti, hogy az olvasdink és
egyuttm(kéd6é  partnerintézményeink  szamara
meghirdettik és lehetdséget biztositunk az érdek-
I6d6k szamara barmelyik alkalmon valé szabad
részvételre. Tovabbi terveink kodzott szerepel az
egyik egyittmikodd intézmény kezdeményezése
alapjan még egy kurzust inditani, amelyet joghall-
gatok szamara testre szabva, az 6 érdeklédési
terileteire fokuszalva alakitunk ki

Sziikebb kor szamara biztositjuk az dn. konzulta-
ciés alkalmakat, mivel ezek célcsoportja a Phd,
OTDK hallgatok kore. Ez tulajdonképpen azt jelen-
ti, hogy szamukra egyéni kutatassegités zajlik. Itt
valosul meg leginkabb a hozzaadott érték: a szak-
referensek kutatas-mddszertani ismereteinek, ta-
pasztalatainak az atadasa. Tobb formaban is meg-
valosulhat ez a programtipus. Néhany esetben un.
,K0z0s indité alkalommal” kezdiink, ahol egyutt

1. tablazat
Eredményeink szamokban

jelennek meg a Phd hallgatok, a szakreferensek,
és elhangzik az altalanos ismertet§ a kdnyvtarrol,
valamint a szolgaltatasokrél, az &llomanyrdl, a
gyljteményrdl, az adatbazisokrol. Itt térténik meg a
személyes kapcsolatfelvétel a tudomanyterileti
szakreferenssel. Ezt kdvetben ismertetjuk az adott
tudomanytertlet informacioés forrasait, majd az
adott dolgozat kutatasi tertletérdl egyéni konzulta-
ciot biztosit az illetékes szakreferens, akar szemé-
lyesen, akar e-mail formajaban. Olyan eset is van,
amikor nincs un. ,k6zds indité alkalom”, hanem az
oktato felveszi velink a kapcsolatot, és a hallgatoi
egyeénileg keresik fel a megadott szakreferenst. Ez
a konzultacié éallhat egyszeri segitségnyujtasbal,
tovabba allhat rendszeres konzultaciobodl, amikor a
kutatasa soran a hallgaté ujra és Ujra felkeresi
munkatarsunkat.

Osszegzés

Az eddigi egyuttmlkddési elemeket tekintve el-
mondhaté, hogy 6sszesen hat nagy egyetem (bu-
dapesti és vidéki egyetem), azok gydjt6koéri karai
kerlltek velink kapcsolatba a program eredmé-
nyeként. Ezek kozil harommal irasbeli megallapo-
das is szuletett, valamint tovabbi intézmények,
illetve karaik is megkerestek minket.

2015 aprilisa 6ta eddig tobb, mint ezer hallgatét
sikerllt megszdlitani valamelyik program kereté-
ben (1. tablazat).

Tovabbi tervek

A nagyobb budapesti egyetemek gyijtékori karai-
nak becsatornazasa a jogi karok tekintetében
majdnem teljesnek mondhatd, egy nagy budapesti
egyetemmel tervezzilk még a formalis kapcsolat-
felvételt, bar mar vannak az intézményeink kozott
egyuttmikodési elemek.

Egyetemi-Kutatointézeti Egyiittmiikodési Program szamokban
Beiratkozas Eléadas kiilso Szervezett Konyvtar- Szeminariumi Osszes
helyszinen | csoportlatogatas [hasznalatiora| foglalkozas
2015. I. félév 25 11 50 0 ol 86
2015. II. félév 331 137 95 20 32| 615
2016. I. félév 90 0 34 14 62| 200
2016. I1. félév 9o o i 20
(2016.11.11-ig) 9 4 74| 437
675 148 293 54 168 1338
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A tovabbi gyjtékori, térténettudomanyi és politika-
tudomanyi karok és kutatointézetek felkeresése és
bevonasa még eléttiink allé feladat.

A latogatdcsoportok esetében a mikddé kapcso-
latrendszerlinkre alapozva szeretnénk még tovabb
novelni a gydjtékori 1atogatdk szamat. Nyilvanos
kdzintézményként barki szamara nyitva allunk,
azonban jogi szakkdnyvtarként fontos, hogy azt a
celkdzonseget taldljuk és szdélitsuk meg, akik sza-
mara valéban kincsesbanya lehet a gyljtemé-
nyunk.

A szerzeményezési egyuttmiikddés és a szemina-
riumi foglalkozasok keretei folyamatosan nének a
szakmai kapcsolatrendszeruink béviilésével.

Novelni szeretnénk a kényvtarhasznalati kurzusa-
ink résztvevdinek szamat, és a teljes kurzus, va-
lamint a tematika atformalasaval Uj képzés indita-
sat is tervezzik.

Ertékelés

Osszességében elmondhatd, hogy a program az

elinditasa ota bevaltja a hozza fiz6tt reményein- 2. abra Az Orszaggyiilési Konyvtar olvaséterme
ket. Ugy értékeljuk, hogy érdemes energiat fektetni
e program mikodtetésébe, mivel a nyitas ota tébb Beeérkezett: 2016. XI. 16-an.

alkalommal megtelt a kényvtar, tébbszor telthazat
regisztraltunk, amire egy évtizede nem volt példa.
Ugyanakkor a személyes hasznalaton tul, a visz-
szajelzések is azt erdsitik meg, hogy egyre na-
gyobb korben ismernek minket a felsoktatasi és
kutatéintézeti korokben is (2. abra).

Téth Eva

az Orszaggydlési Konyvtar

Nyilvanos Szolgaltatasok Osztalyanak
vezetdje.

E-mail: toth.eva@ogyk.hu
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