Barton David

Uzleti informaciészolgaltatas az Egyesiilt

Kiralysagban*

Az Egyesiilt Kiralysag lizleti informacioval valo ellatottsagat hatékony rendszer biztositja.
Az informaciok el6dllitasabdl és rendelkezésre bocsatasabol a kényvtari rendszer is kive-
szi a részét, igy a kiralysagban a ,,business information” terminolégidja szorosan kapcso-
16dik a kényvtdrakhoz. A tanulmany az informaciészolgaltaté apparatusarél és a konyvtari

Y e

rendszer informdaciodterjesztésben valo részvételérél ad szamot, mely megfeleltetheté a
hazai informadcioés piacon alkalmazott tipizalasnak is. A British Library Business & IP Cent-
re szolgaltatasai mellett olyan vidéki kényvtari kezdeményezésekre is kitér, melyeknél
markans lizleti szemlélet jellemzé, szolgaltatasaik megszervezésében prioritast élvez: a
régiok kis- és kézépvallalkozasai szamara az lizleti, gazdasagi szempontbdl sziikséges

informdcioforrasok biztositasa.

Az Egyesilt Kirdlysag négy orszagaban — Anglia-
ban, Walesben, Skdcidban és Eszak-irorszagban
— az uzleti élet rendkivul szervezett és jol kdzpon-
tositott. Ismert jelentds vilaggazdasagra gyakorolt
hatasa is, a londoni City a pénzvilag jelent6s koz-
pontja, a nemzetkdzi monetaris politikat is megha-
tarozza pénznemik, a font sterling (£, GBP). A
pénzigyi és egyéb gazdasaghoz kotédé informa-
ciokhoz valé hozzaférés, a pontos és attekinthetd
tézsdei és arfolyamhirek, a vallalati informaciok
vagy a hatalyos jogszabalyok ismerete alapfeltéte-
le az Uzleti élet és a gazdasag megfeleld miikddé-
sének. Ez az igény egyaltalan nem ujdonsag, aho-
gyan az sem, hogy ezek kdzérdek(i adatok kdzzé-
tétele lévén érhetdk el Eurdpa- és vilagszerte téri-
tésmentesen, online fellleteken (pl. ezt biztositja
itthon a Nemzeti Jogszabalytar, a Magyar Nemzeti
Bank honlapja vagy a KIM E-Cégjegyzéke is).

Az Egyesllt Kirdlysag azonban kiemelt szerepet
biztosit konyvtari rendszerének is azon uzleti in-
formacioforrasok szolgaltatasaban, melyek téri-
tésmentesen nem érhetdk el a kis- és kdézépvallal-
kozasok szamara, ezzel is segitve boldogulasukat
mindennapi és Uzleti céljaik eléréseben, ugyeik
bonyolitasaban.

Lényeges tényezd a kormanyzati adatok hozzafér-
hetésége, melynek kiemelt jelentéséget tulajdoni-
tanak. Ezen adatokhoz és a bel6lik készllt statisz-
tikakhoz, elemzésekhez val6 korlatlan és szabad
hozzaférést az Open Data és a Linked Data® kez-
deményezések altal biztositjak, s a kormanyzati
portal adattaraban, a www.data.gov.uk-n teszik

elérhetévé.? Az informaciészabadsagra vonatkozo
hatalyos jogszabaly, a Freedom of Information Act
2000° inditotta utjara a kormanyzati, hatésagi ada-
tok széles korben valé elérését, mely az Uzleti
informacidk legtdbb tipusanak sikeres aramlasat
biztositja jelenleg a szigetorszagban. Felhasznal-
hatésagukrol a Creative Commons kompatibilis*
Open Government Licence gondoskodik, mely a
kézérdekl informaciok szabad hozzaférését a
kovetkezd esetekben tamogatja:
e ,az informaciok masolasa, kdzzététele, modosi-
tasokkal valé megjelenitése;
e az informacidk hasznositadsa lUzleti és nem uzleti
célokra.”

Ennek értelmében a licenc szerzbi jogaban meg-
engedd tulajdonsaggal bir a kormanyzati adatok és
informaciok Uzleti értékké valé alakitasara.

Jelen tanulmanyban a Magyarorszagon is felis-
merhet6 tipizalasa alapjan csoportositottam az
Uzleti és gazdasagi jelentéséggel bird informacio-
kat. Ezek a kovetkezOk: céginformaciok; banki
(pénzigyi) informaciok; tézsdei informacidk; ipar-
jogvédelmi (szabadalmi) informaciok; szabvanyin-
formaciok; statisztikai informaciok; vallalkozasfej-
lesztési informaciok; jogi informacidk; nonprofit
vallalkozasokkal kapcsolatos informaciok; adoin-
formaciok, HR-informacidk, illetve az Uzleti hirek
forrasai is.’

*A tanulmany az ELTE BTK informatikus konyvtaros mes-
terképzésében, Az lzleti informacioé elmélete és gyakorla-
ta cim( kurzus keretében késziilt (oktato: Kiszl Péter).
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Az Egyesiilt Kiralysag egészére kiterjedd elemzés
harom alapvet6 szinten tortént, melyet kiegészitet-
tem a konyvtari szempontbdl Iényeges negyedik,
konyvtarival, ez munkamban ugyan nem tamasz-
kodhat az adatok teljes spektrumara — a téma és
az orszag kiterjedt kdnyvtari rendszerének méretei
miatt —, de jol példazza, hogy milyen mértékben
van jelen a kiralysag konyvtaraiban az uzleti infor-
MAcio:

1. Kormanyzati szint: A kormanyzati (ill. allami)
szervek apparatusa altal szolgaltatott informa-
cioforrasok Osszessége.

2. Tovabbi primer informaciészolgaltatok szintje:
Primer szolgaltatok, melyek a kormanyzattdl

1. tablazat
Informaciéforrasok

Barton D.: Uzleti informaciészolgaltatas ...

fuggetlenll biztositanak elsédleges informacio-
kat.

3. Nemzeti konyvtari szint: A British Library altal
biztositott tizleti informacidk tipusai, forrasai.

4. Konyvtari szint: A kiralysag kényvtaraiban elér-
hetd (zleti informaciéforrasok biztositasara spe-
cializalédott intézmények, intézményi egyuttma-
kddések alkotjak.

Az 1. tablazat az elsé harom csoport forrasait so-
rolja fel (a harmadik esetében csak a szolgaltatas
tényét, ezeknek részletesebb kifejtését majd a 2.
tablazat ismerteti a Nemzeti kdnyvtari szint c. alfe-
jezetben).

(A British Library forrasainak b&vebb kifejtését a 2. tablazat tartalmazza)

Informacié tipusa Kormanyzat VO] (e NETP]
P y informacidészolgaltatok konyvtar*
- e Companies House .
Céginformacié : - igen
www.companieshouse.gov.uk
e Bank of England
Banki (pénzlgyi) www.bankofengland.co.uk B B
. . London Stock Exchange
Tézsdei - -
www.londonstockexchange.com
Iparjogvédelmi Intellectual Property Office .
. ) — igen
(szabadalmi) WWW.ip0.gov.uk
. British Standards Institution .
Szabvany - : igen
www.bsigroup.com
T Office for National Statistics .
Statisztikai - igen
www.ons.gov.uk
GRANTnNet
Vallalkozasfeilesztés GOV.uk — Growing Your Business www.grantnet.com iqen
4 www.gov.uk/growing-your-business GRANTfinder 9
www.grantfinder.co.uk
Joai Legislation BAILII iqen
g www.legislation.gov.uk www.bailii.org 9
Nonprofit vallalkozasok Charity C_ommlss_lorp - -
www.charitycommission.gov.uk
i HM Revenue & Customs
Ado - -
www.hmrc.gov.uk
. s National Careers Service Reed
HR informacidk . . ; -
nationalcareersservice.direct.gov.uk www.reed.co.uk
Uizleti hirek BBC Business News Reuters iqen
www.bbc.co.uk/news/business uk.reuters.com/business 9
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Kormanyzat

Az elsd csoportba olyan intézmények és online
informéacioforrasaik tartoznak, melyeket a kor-
manyzat Gzemeltet. Tipikusan olyan szervekrél van
sz0, melyek sajat kormanyhivatallal rendelkeznek
(pl. szellemi tulajdon, statisztika), illetve jelent8-
sebb kdzigazgatasi szereplék képviselik az érde-
keiket a kormanyban.

Az Egyesllt Kiralysag kormanyzati portdlia — a
Magyarorszag.hu-hoz hasonléan — egy tematikus
webportal, a GOV.uk’. Az egyes agazatokhoz kap-
csolédo intézmények honlapjai tdbbségukben in-
tegralodtak a GOV.uk ala (kivételt képez pl.: a
nemzeti bank). Ez néhol csak a doménnév szintjén
mutatkozik, ugyanakkor a honlapok legtdbbje mar
egységes, kormanyzati arculattal is rendelkezik (ez
leginkabb a HM Government jellegzetes oroszlant
és unikornist abrazolé cimerének a honlap fejléc-
ben val6 szerepeltetésébdl ismerhetd fel). A
Department for Business, Innovation & Skills (BIS),
azaz az Uzleti Innovéciés és Szakképzési Minisz-
térium a szakképzés és innovacio fejlesztésével
segiti eld a gazdasagi ndévekedést, valamint a val-
lalkozasok fejlesztésével kapcsolatos informacio-
kat is 6 bocsatja ki, igy az Uzleti szempontbdl Ié-
nyeges informacioéforrasok legtobbjét is.®

A Companies House a kiralysagban bejegyzett
cégekkel kapcsolatos adatokat kezel§ és szolgal-
tatd szerv. Online fellletikon keresztil lehet U
cégeket bejegyezni, meglévék adatait megvaltoz-
tatni és informacidkat lekérdezni az adatbazisabol
elérhetd nyilvanos informaciokbol, mindezt a Valla-
latokrol szdlo z‘drvénynek9 eleget téve bocsatja
rendelkezésre. A WebCheck adatbazis fellletén az
egyes cégek cimére, tevékenységi korére lehet
keresni. Regisztracio fejében ingyenesen lekérhe-
ték adatok a cégkivonatokbdl, melyek tartalmaz-
zak: a telephelyet, a bejegyzés datumat, a tevé-
kenységi kort, vallalkozasi format, statuszat, fize-
téképességének tényét (ill., hogy cs6d alatt all-e)
és a fontosabb benyujtasi datumokat. Evente egy
db cégfigyelés opcio is kérhetd téritésmentesen. A
WebCheck fizetds szolgaltatasai k6zott dokumen-
tumonként £1-ért télthetdék le a vallalatok:

e altalanos cégbeszamoloi;

e éves beszamoldi;

e kiadott jelentései.™

Téritéses adatbazisa, a Companies House Direct 3
milli6 Anglia, Wales, Skécia és Eszak-irorszag-
szerte bejegyzett cég adataiban képes keresni. A
havi £4 diju el6fizetés a WebCheck informacioin tul

1995-ig visszamenbleg hozzaférést nyujt a kiraly-
sagban jegyzett vallalkozasok adataihoz (7. abra).™*

Primer banki, pénzugyi informacidkat a Bank of
England, a szigetorszag koézponti bankja nyuijt.
Feladatkore altalanosan a jegybankokéhoz hason-
I6an a monetaris politika lebonyolitasa, a bankje-
gyek és érmék kibocsatasa (amely azért is lénye-
ges, mivel az angol font jelentds szerepet tolt be
globalisan a pénzugyi vilagban). Az — altalam —
kormanyzati szintként definialt csoportban egyedi-
liként nem kimondottan a kormanyhoz tartozik,
hanem allami fenntartasu intézmény. A monetaris
politikara, az inflaciéra, a kamatokra, kibocsatott
bankjegyekre és magara a pénzlgyi rendszerre
vonatkozo hiteles informacidkat szolgaltat. Honlap-
jan kozzétett adatok és elemzések mind térités-
mentesen letdlthetdk.

Az iparjogvédelemnek, szellemi tulajdon védelmé-
nek nagy hagyomanya és jelentésége van az
Egyesult Kirdlysagban. Hivatalos szerve a De-
partment for BIS ala tartozod Intellectual Property
Office (IPO). Honlapjan az alapvet iparjogvédelmi
tipusoknak megfelel6 keres6k mikoédnek. Szaba-
dalmi adatbazisa, az IPSUM," 2008-tél tartalmaz-
za a Nagy-Britannidban bejelentett szabadalmakat
és az ezekhez kapcsolodd dokumentumokat
(abstract, abrak, hivatkozott dokumentumok). Ko-
rabbi dokumentumok esetében az Espacenetet,13
az eurdpai szabadalmi keresd hasznalatat ajanlja
helyette az IPO honlapja, mely tartalmazza a ki-
ralysagbol bejelentett 6sszes Eurdpara érvényes
szabadalmat. A hivatal altal Gzemeltetett tovabbi
adatbazisok:

e Design Search Database: segitségével ipari
mintak kereshetéek a Locarnoi osztalyozasi
rendszer alapjan.

e Trade Mark Search Database: a szigetorszag
védjegyeinek keresésére szolgal.

A statisztikai informaciok kdzreadasaért az Office
for National Statistics (Nemzeti Statisztikak Hivata-
la) felel. A tematikus bongészést és dsszetettebb
kereséseket is biztositdé adatbazis letdltheté excel
tablazatokban teszi elérhetévé az orszag statiszti-
kai adatait. Ez a formatum (xIs) sajnos egy |épés-
sel lassitja az adatokhoz valo hozzaférést (pl. a
magyar Koézponti Statisztikai Hivatal STADAT tab-
laihoz képest, melyek elsédlegesen béngészébdl
kezelheték és kilon tolthetdk le excelben is). Az
elemzett adatokat jelentés formajaban publikaljak
a honlapon, és a fontosabb témakban havonta
tobbszor is.
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COMPANIES HOUSE

COMPANY DETAILS ?)

Company Details
Filing HistoryMocument Ordering : Name & Registered Office :
Document Packages £\Var

Company Report £1 514 STREET
Mortgage Details £1
Mortaage Details £1 A1 188

Appointments £1
Insolvency History

View Documents £4 Status : [M[ENElly]

A DEMONSTRATION COMPARNY LIMITED

Company No. : 30000012

Date of Registration : 16/06/1947
Country of Origin : United Kingdom

Microfiche

Monitor This Company £0.50
Branch Details

Owversea Companies Details

Mature Of Business (SIC(03)):

Company Type: Frivate Limited Cormpany

7415 - Management activities holding comps

Accounting Reference Date : 31/01

Next Accounts Due : 30511013393

Next Return Due : 28/11/1937

Last Accounts Made Up To : 31/12/1997 (FULL)

Last Return Made Up To: 08/M11/1996

Last Members List : 01/11/1936

Mortgage Registered

Previous Names

Date of Change :
15/07/1996

Previous Name :
APREVIOUS CORMPANY IMARME LIMITED

1. abra A Companies House Direct feliilete

Az iparjogvédelemnek, szellemi tulajdon védelmé-
nek nagy hagyomanya és jelent6sége van az
Egyesult Kiralysagban. Hivatalos szerve a De-
partment for BIS ala tartozé Intellectual Property
Office (IPO). Honlapjan az alapvetd iparjogvédelmi
tipusoknak megfelel6 keres6k mikddnek. Szaba-
dalmi adatbazisa, az IPSUM," 2008-tdl tartalmaz-
za a Nagy-Britanniaban bejelentett szabadalmakat
és az ezekhez kapcsolodé dokumentumokat
(abstract, abrak, hivatkozott dokumentumok). Ko-
rabbi dokumentumok esetében az Espacenetet,13
az eurdpai szabadalmi keresd hasznalatat ajanlja
helyette az IPO honlapja, mely tartalmazza a ki-
ralysagbodl bejelentett 6sszes Eurdépara érvényes
szabadalmat. A hivatal altal Gzemeltetett tovabbi
adatbazisok:
e Design Search Database: segitségével ipari
mintak kereshet6ek a Locarnoi osztalyozasi
rendszer alapjan.

170

e Trade Mark Search Database: a szigetorszag
védjegyeinek keresésére szolgal.

A statisztikai informaciok kdzreadasaért az Office
for National Statistics (Nemzeti Statisztikak Hivata-
la) felel. A tematikus bdngészést és dsszetettebb
kereséseket is biztosité adatbazis letdlthetd excel
tablazatokban teszi elérhetévé az orszag statiszti-
kai adatait. Ez a formatum (xIs) sajnos egy Iépés-
sel lassitja az adatokhoz valé hozzaférést (pl. a
magyar Kézponti Statisztikai Hivatal STADAT tab-
laihoz képest, melyek els6dlegesen béngészdbdl
kezelhet6k és kulén tdlthetdk le excelben is). Az
elemzett adatokat jelentés formajaban publikaljak
a honlapon, és a fontosabb témakban havonta
tobbszor is.

A GOV.uk-n keresztul elérhet6 Growing Your
Business oldalak a BIS altal fenntartott komplett
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vallalkozasfejlesztési informéacids rendszerek, me-
lyek integralva lettek a kormanyzati portal ala. Ahol
lehetséges, ott a honlap megfelel§ szervezetek
kilsd oldalaira iranyitia a felhasznalokat. Nyolc
ponton keresztiilhaladva téritésmentesen juthatnak
informéaciokhoz a kis- és kdzépvallalkozasok: val-
lalkozas novelése; extra finanszirozas szerzése;
ertékesités ndvelése meglévd Ugyfelek esetében;
Uj ugyfelek megnyerése; szolgaltatasok és termé-
kek tovabbfejlesztése; szolgaltatasok és termékek
létrehozasa; személyzet felvétele és képzése;
mentoralas.™

A jogi informaciok primer forrasa a Legislation
honlapja. Adatbazisa segitségével a helyi jogalko-
tas kezdetétdl (1262-16l) keresheték a szigetorszag
jogszabalyai. 2001-t6l szolgaltat ellenérzétt, ,id6-
gép” alkalmazasaval visszamendlegesen, a korab-
bi formakban is megjelenithet§ jogforrasokat. Az
adatok nyilvanossagat — a mar emlitett — Open
Government Licence 2.0 biztositja.

A kormany altal fenntartott Charity Commissions
bizottsag — tébbek kdzbtt — nonprofit vallalkozasok,
jotékonysagi szervezetek szamara szolgaltat for-
rasszerzési lehetéségekrdl informaciét. A vallalko-
zasfejlesztéssel kdzbsen birtokolt tulajdonsagok
utjan a nonprofit vallalkozasfejlesztési informaciok
elérhet6k a mar vizsgalt csoport szolgaltatdjanal is
(Id. Growing Your Business). A nonprofit vallalko-
zasokrol egyéni és agazati szinten minden pénz-
Ugyi adat elemzett formaban megtalalhatd, melyek
a feltoltott éves beszamoldk alapjan késziinek. A
kiralysag 0sszes ,charity”, jotékonysagi, szervezete,
alapitvanya koteles évente kdzzétenni beszamolojat
a Charity Commissions rendszerén keresztiil.

Ez a magyar nonprofit forrasoktdl eltéréseket mu-
tat az angolszasz és a hazai rendszer jelentés
eltérései miatt.

A HM Revenue & Customs minisztérium portalja
Osszetett kalkulatorokkal és Grlapkitolté alkalmaza-
sokkal rendelkezik, melyek az addzassal és a va-
mokkal kapcsolatos pénzigyek online lebonyolita-
sat biztositjak, és az 6sszes sziikséges informaciot
ingyenesen elérhetévé teszik (szintén az Open
Government Licence alatt). A portal harmas
osztatu: egyének-munkavallalék, munkaadok va-
lamint vallalatok szamara nyujt informaciokat feli-
letein.

HMRC Tax Calculator nev(i adokalkulatora segit-
ségével heti, havi vagy éves brutté bevétel meg-
adasaval az aktualis adoévre vonatkozoéan kisza-

mithaté a levonasra kerll6 jovedelemadd és a
tarsadalombiztositasi jarulékok becslése. A kalku-
lator az eredményeket tablazatban jeleniti meg, de
letolthetévé teszi pdf formatumban is, ahol a sza-
mitas részletesebben levezetve is megismerhets.'®

A National Careers Service a GOV.uk elétti kor-
manyzati portalon, a Direct.gov.uk-n16 keresztul
mikddik jelenleg is, szamitani lehet ra, hogy a
Directgov ledllasaval majd a Careers Service is
elkoltézik, esetleg korszerlibb és hatékonyabb
honlapra cserélédik. Karrier- és allasinformaciok,
kézérdekl munkavallalasi informaciok érhetdk el
oldalan.

A BBC Business News — a BBC révén — kdzszol-
galati hirigynokség, mely a Parlamentnek felel. A
Business News online fellletén elérhetdk a sziget-
orszag tematikus gazdasagi és Uzleti hirei, illetve
valutaarfolyamok és 15 perces késleltetéssel a
tézsdei indexek.

Tovabbi primer informacioészolgaltaték

A kormanyzat altal nem biztositott elsédleges (pri-
mer) informaciéforrasok filiggetlen szolgaltatok
kezében vannak. Elsésorban az el6z6 szinten
hianyossagot mutatd informaciétipusokat hivatott
bemutatni ez a csoport (jellemzden ilyenek: a
tézsdei és a szabvanyinformacid; melyek itthon is
a kormanyzattdél flggetlen szervként szolgaltat-
nak). Mindazonaltal azokon a terlleteken, ahol az
el6z6ekhez képest jelentés tdbbletinformacioval
rendelkez6 szolgaltatd is felfedezhetd, az ebben a
csoportban is bemutatasra kertilt (Id. jogi, vallalko-
zasfejlesztési, HR).

A London Stock Exchange honlapjan elérheték a
vilag egyik legjelent6sebb t6zsdéjén jegyzett valla-
latok pénzugyi informacidi, a részvények aktualis
arfolyamai, és elemzések az elmult id6szakokbal.
Az itt elérhetb ingyenes arfolyamadatok 15 perccel
késleltetettek.

A British Standards Institution (BSI) honlapjan
érhetd el a nonprofit szervezet altal mikodtetett
webaruhaz, melyen keresztiul megvasarolhatok az
Egyesiult Kiralysagban kibocsatott nemzeti szab-
vanyok (azonositojuk BS: British Standard, pl.: BS
EN ISO 14971:2012).

A GRANTnNet, és GRANTfinder szolgaltatasai se-

gitségével a vallalkozasok tamogatasi forrasokat
kereshetnek Egyesiilt Kiralysag-szerte. Kormany-
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zati szervek, helyi hatdsagok, jotékonysagi alapok
és vdllalati szponzorok régionkénti keresése utjan
nyujtanak segitséget. Keresést iranyitészam alap-
jan lehet inditani, ehhez sziikséges lehet a Kiralyi
Posta hivatalos kereséje: www.royalmail.com/
postcode-finder."’

A GRANTnet ingyenesen haszndlhatdé keresd
tényszerli adatok lekérésére. A GRANTfinder
azonban téritéses teljes korli adatbazis, mely a
GRANTNet altal is tartalmazott adatok mellett rész-
letes, tdbbletinformacidkat nyujt. Szolgaltatasai
kiterjednek hitelek, kockazati t6kék, addkedvez-
mények és az exportbiztositasokkal kapcsolatos
tanacsadasra és informaciok biztositasara is.'®

A BAILII (British and Irish Legal Information Institu-
te) a brit és ir jog anonimizalt esetjogi, dontvénye-
ket és itéleteket tartalmazd szabad hozzaférési
adatbazisa. Ezeknek a jelent6sége az angolszasz
precedensjog miatt kiemelked®, mivel a korabbi
azonos ugyek jogorvoslatait kovetik a késébbi
esetek.

A Reed komplex humaneré&forras informacios por-
tal, mely a szigetorszag kéz- és maganszférajaban
meghirdetett poziciékbdl hoz létre adatbazist.
Hasznalata téritésmentes, a tudastar tematikusan
strukturalt felépitési. Kereshet6 tovabbképzések-
kel és munkaigyi publikacidival els6dleges HR
forras.

A Reuters vilagszerte jelent6s, londoni kdzpontu
gazdasagi adatszolgaltatdé hirigyndkség (a Thom-
son Reuters tagja). A BBC-hez hasonl6an els6dle-
ges Uuzleti hirszolgaltatd az Egyesilt Kiralysag
teruletérél, de a kormanytdl fliggetlen, profitorien-
talt formaban.

2. tablazat

Barton D.: Uzleti informaciészolgaltatas ...
Nemzeti konyvtar

A nemzeti konyvtar, a British Library (BL) 6nallo
Uzleti informacios részleggel rendelkezik, ez a
Business & IP Centre (BIPC). Olvaséi szamara
hozzaférést biztosit a legtdbb korabban vizsgalt
informaciétipushoz. Nevében az IP rovidités az
sintellectual Property’-t, azaz a szellemi tulajdon
védelmét takarja. Az ipar- és szerzdi jogvédelem
kulénosen fontos szerepet tolt be az Egyesilt Ki-
ralysdg gazdasagi életében, igy nem meglepé,
hogy a nemzeti Uzleti informacios kézpont kiemelt
szerepet biztosit ennek a terlletnek. A szabadalmi
informaciok szolgaltatdsdban, a bejelentések lebo-
nyolitdsaban szakképzett kdnyvtarosok nyujtanak
segitséget a vallalkozoknak, feltalaloknak.

A konyvtar marketing- és PR-tevékenységének jo
példaja a honlap ,Success stories” (sikersztorik)
rovata, amelyben olyan vallalkozasok és magan-
személyek mutatkoznak be, akiknek a koényvtar
segitett elérni Uzleti céljaikat.19 A BIPC vallalkozas-
fejlesztési és egyéb Uzleti témaju workshopok és
tréningek szamara ad rendszeresen helyszint. Az
Uzleti informacios tanacsadasok a BIPC informaci-
0s szakembereivel folytatott személyes megbeszé-
lések, melyek soran az Ugyfelek konkrét Uzleti el-
képzeléseihez feltérképezik a szikséges informaci-
Os igényeket, és megkeresik az ezeket kielégit6
forrasokat.”’ Ezekhez a szolgaltatasi formakhoz
alkalmazkodik a kézpont belsé tere is (2. abra).

Az informacids igényeket kielégitd forrasokat a 2.
tablazat ismerteti. A felsorolas — terjedelmi okokbol
— nem teljes kord, csak a leglényegesebb adatba-
zisokat emlitem.

A British Library uzleti informacios szolgaltatasai (forras: Business & IP resources.
URL: http://lwww.bl.uk/eresources/business/cd-busin.html (letoltés: 2013. oktober 1.);

kiv. jogi informacidk — Id. labjegyzetben)

Informacio tipusa

A BL, BL BIPC jelent6sebb elektronikus informacioforrasai

Céginformécio e Experian B2B Researcher

e Kompass Worldwide

szama meg van hatarozva.

e |SI Emerging Markets Information Service (EMIS)

Helyben hasznalhat6 adatbazisok, napi és heti limit alapjan a lekérhet6 rekordok

Banki (pénzlgyi) -
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Toézsdel

Iparjogvédelmi
(szabadalmi)

e Derwent Innovations Index
e Espacenet
e Intellectual Property Office
o OHIM Registered Community Design search database
o OHIM Community Trade mark search database
o USPTO Patent Full-Text Databases
o Patent scope

A Derwent Indexet kivéve mindegyik forrasnal hangsulyos, hogy szabadon hoz-
zaférhetd informacioforras.

Szabvany

e British Standards Online (BSI)*
e |EEE Explore

* A szabvanyoknal ismert korlatozasoknak megfeleléen csak olvashatéak, nem
nyomtathatok.
Helyben hasznalhato.

Statisztikai

e CountryData (Economist Intelligence Unit)
e Economist Intelligence Unit — EIU.com

A letolthetd beszamolok és rekordok szama heti limit alapjan van maximalizalva.

Vallalkozasfejlesztési

e COBRA (Complete Business Reference Adviser)
e GRANTnet; GRANTfinder

A GRANTnet szabadon hozzaférhet6 forras. A GRANTfinder heti 10 beszamolé
letoltését engedélyezi a konyvtar IP tartomanyabdl.

Jogi®*

e BAILII

e Eagle-i

e InfoLaw Gateway
e Lawlinks

Valogatas a British Library altal ajanlott szabadon hozzaférhet6 elektronikus jogi
informaciéforrasokbal.

Nonprofit vallalkozasok

Ado

HR-informaciok

Uzleti hirek

e ABI Inform Global

e Business & Industry (Gale)

e Business Source Complete (EBSCO)

e Factiva

e Dialog Newsroom (Thomson Business Intelligence)

(Marketing informacio)

e Datamonitor Consumer
e eMarketer
e Ovum Enterprise IT Knowledge Centre

Szigoru megkotésekkel, helyben hasznalhat6 adatbazisok.
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Barton D.: Uzleti informaciészolgaltatas ...

2. abra A BIPC egy olvaséterme, a hattérben kisel6ad6 teremmel
(fotd: Mal Booth / Flickr. URL: www.flickr.com/photos/malbooth/5076383070/, CC by-nc-nd 2.0 licenc alatt)

The British Library — Business & IP Centre (Lon-
don)

A konyvtar profilja: Gzleti informaciok, pénzigyi
dokumentumok szolgaltatasa.

Ara: valtozo; a kdnyvtaros érabére £87, adatbazis-
oktdl fliggben az adatok lekéréséeért kiilon is kell
fizetni*

Ertékelés: ® ® ® ® ® (5/5)**

* A felhasznalok uzleti informaciéforrasokhoz valo
altalanos hozzaférésének dija.

** Az értékelések a hozzaférhetéség és az adott
konyvtar altal nyujtott biznisz informacios szol-
galtatasok 6sszessége alapjan torténtek.

Konyvtarak

A British Library tzleti infromaciokkal kapcsolatos
szerepvallalasa mar ismert, a tovabbiakban meg-
vizsgaltam, milyen hasonlé profild kdnyvtarak mu-
kédnek az Egyesiilt Kiralysagban. Ha a szigetor-
szag terlletére vonatkoz6 webtartalmakra szlkitve
keresuink, az ismert webes keresémotorok a ,busi-
ness information”, azaz az lzleti informacio kifeje-
zésre keresve az elsé talalatok kozott tobbek ko-
z6tt kdnyvtarakat jelenitenek meg listaikban. Ez j6
példaja sikeres marketingtevékenységiknek is,
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melyet Uzleti szolgaltatasaik ismertetése érdeké-
ben végeznek.

A kovetkezbkben a teljesség igénye nélkul mutatok
be Uzleti infomacidk biztositasara specializaldédott
intézményeket. Az értékelés szubjektiven — csak
webes adatok alapjan — a kényvtar altal nyujtott biz-
niszinformaciés szolgaltatdsok mennyisége, (feltéte-
lezhetd) mindsége és az ezekhez valé hozzaférhe-
téség Osszessége alapjan tortént, majd 1-t8l 5-ig
terjed6 skalan lett osztalyozva (6sszesitve Id. 3.
tablazat).

A londoni City a kiralysag legjelent6sebb pénzigyi
kézpontja. Nem meglepd, hogy sajat kdnyvtarral is
rendelkezik, ez a City Business Library. Vallalko-
zasok szamara nyujtanak segitséget az alapvetd
és specifikus Uzleti informacidk utjan. llyenek pél-
daul a busines-to-business (B2B) névsorok létre-
hozasaban valé segitségnyujtas. Bar nem olyan
széles szolgéltatdsainak koére, mint a nemzeti
kényvtaré, azonban ezek teljesen ingyenesen ve-
het8k igénybe, nincsenek sem beiratkozasi dijhoz,
sem regisztracidhoz koétve. Nyitva tartasa a banko-
kéhoz igazodik, lényegében a City Business
Library a pénzugyi varosrész informacios kdzpont-
ja, és ezt képes egy kozintézmény, egy konyvtar
keretein beliil tenni.*


http://www.flickr.com/people/malbooth/
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City Business Library (London)

Konyvtar profilja: Gzleti informaciok, pénzugyi do-
kumentumok szolgaltatasa

Ara: ingyenes

Ertékelés: ® ® ® ® ® (5/5)

Belfast kozponti konyvtara, a Belfast Central
Library Eszak-irorszag legjelentésebb (izleti infor-
maciés kozpontja. Az Information and Business
részleg a hagyomanyos UGzleti profili dokumentu-
mok rendelkezésre bocsatasa mellett: céginforma-
cids adatbazisokhoz, szabvanyokhoz, Uzleti jelen-
tésekhez, piackutatasi dokumentumokhoz és sza-
badalmakhoz biztosit hozzaférést. A konyvtar
munkatarsai segitséget nyujtanak vallalkozasok
beinditasahoz vagy meglévék fejlesztéséhez, lzle-
ti hallgatéknak tanulasban, allaskeresésben, szel-
lemi tulajdon és szerz6i jogvédelem téméjéban.23

Belfast Central Library — Belfast Information and
Business (Belfast)

A konyvtar profilja: public library; Uzleti informaciok,
pénziigyi dokumentumok szolgaltatasa

Ara: regisztraciéval Eszak-irorszagbél ingyenes
Ertékelés: ® ® ® ® o (4/5)

Eszak-lrorszag lzleti informacisit a  www.
nibusinessinfo.co.uk portal gy(jti egybe, mely
tobbségben a mar korabban ismertetett szervek
oldalaira iranyit. Ha kimondottan ebben a régidban
tevékeny egy vallalkozas, innen érdemes kezdeni
a keresést. ™

Skécia esetében ugyanezt a www.scotbis.nls.uk
portalja biztositja.”®

A glasgow-i kényvtarak (,Glasgow Libraries”) és a
The Mitchell Library — a legnagyobb skoét varos
kdzponti kdnyvtara — is rendelkezik uzleti informa-
cios részleggel, ahol a legalapvetébb informaciok-
hoz (pl.: szabvany-, céginformaciékhoz) hozzafé-
rést, a szabadon elérhetékrdl (pl.: iparjogvédelmi
informaciok) pedig tajékoztatast nyudjtanak a
kényvtarosok.?®

Glasgow Libraries — The Mitchell Library (Glasgow)
A koényvtar profilja: public library; Gzleti informacios
részleggel rendelkezik

Ara: ingyenes

Ertékelés: ® ® ® ® ® (4/5)

A Cambridge Judge Business School kényvtara az
egyetem polgarai szamara — az Uzleti profilu okta-
tasnak készoénhetéen — rendkivil széles valaszté-
kat nyujtja a bizniszinformaciés forrasoknak.?’

Cambridge Judge Business School Business
Information Centre (Cambridge)

A kényvtar profilja: Gzleti informaciok, pénzigyi
dokumentumok szolgaltatasa

Ara: kizarélag cambridge-i egyetemi polgaroknak:
(regisztracio fejében) ingyenesen

Ertékelés: ® ® ® (3/5)

Westminster Reference Library

London Westminster varosrésze kdzigazgatasilag
figgetlen a Cityhez hasonléan. Ebbdl adoddan
sajat Uzleti informacioés pontokbdl (BIPs, Business
Information Points) allé halézatot alakitott ki, mely-
nek kézpontja a Westminster Reference Library.28

Westminster — Business Information Points (Lon-
don)

A kényvtar profilja: public library; tUzleti informacios
ponttal rendelkezik

Ara: a kiralysag lakosai szamara ingyenes (a B2B
listak készitésének orankénti ara £35)

Ertékelés: @ ® ® (3/5)

A The Birmingham Library a gazdasagi, vallalkozasi
informaciok széles valasztékat nyujtia Business and
Learning részlegén. A kodnyvtar altal Uzemeltetett
Business Supporter portal ingyenes forrasokat tesz
k6zzé bizniszinformacios kategc')riékban.29 Téritéses
informacioforréasai olvasojegy birtokdban igénybe
vehetdk akar otthonrdl is, de tdbbségben a kényvta-
rosokhoz kell fordulni jelsz()ért.30

The Birmingham Library — Business and Learning
(Birmingham)

A kényvtar profilja: public library; tzleti informacios
szolgaltatasok

Ara: ingyenes

Ertékelés: ® ® ® ® o (5/5)

Konyvtari egyiittmiikédések
Az Ask About Business! Anglia észak-nyugati va-

rosai 14 koényvtaranak ,Libraries Support Busi-
ness”, azaz: uzletek kdnyvtarak altali tamogatasa-
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ra iranyuld szovetkezése, mely a régié uzleti in-
formécioval valo ellatottsagat biztositja.

A kovetkez8 varosi kdnyvtarak a tagjai: Blackburn
with Darwen, Blackpool, Bolton, Halton, Lanca-
shire, Manchester, Oldham, Rochdale, Salford,
Sefton, Stockport, Tameside, Trafford, Wigan.*

A fenti konyvtarak olvasojegyeivel az olvasék
szamos Uzleti informaciés adatbazist vehetnek
igénybe (pl. a tObb terliletre specializalédott
COBRA-t is).*

A Manchester Central Library a Libraries Support
Business kezdeményezés egyik legjelentésebb
résztvevsje.®* %

Manchester Central Library (Manchester)

A konyvtar profilja: public library; tUzleti informacios
ponttal rendelkezik

Ara: ingyenes

Ertékelés: ® ® ® ® ® (5/5)

Barton D.: Uzleti informaciészolgaltatas ...

Az Essex Megyei Onkormanyzat hasonld egyiitt-
mikddést hozott Iétre (Essex Libraries Business
Information Service). A kdnyvtarak a vallalkozasin-
ditas, a vallalkozasfejlesztés és az adéugyek teri-
letén ajanlanak segitséget beiratkozott felhaszna-
I6iknak. Olvasojegy birtokaban a kdnyvtarbdl és
otthonrdl is jogosultak a BSI British Standards
Online (szabvanyinformacids) adatbazisanak, a
Kompass Worldwide Business Directories (cégin-
formacio, 3. abra), a COBRA és a NewsBank (Uz-
leti hir) adatbazisok haszndlatara, illetve a Key
Note Online hasznéalata szamukra a kdényvtarak
szamitogépeirdl lehetséges. Informaciokeresésben
jartas konyvtarosok telefonon és e-mailben is tajé-
koztatast nyujtanak Uzleti kérdésekben.®* A koz-
rem(kddés jelenleg 74 varosi konyvtarat tomorit
Essex-szerte.*®

Essex Libraries Business Information Service
(Essex County Council)

A kényvtarak profilja: public library; Uzleti informa-
cios ponttal; vallalkozasfejlesztés, adéligyek

Ara: ingyenes
Ertékelés: @ ® ® ®

(4/5)

FOMPASS

Connects ousiness Yo lousiness

< Back to list
Printing Solutions UK

297 Commercial Road
PO1 4BP Portsmouth United Kingdom

S Tel:
= Email:
DESCRIPTION > ACTIVITY
KEY FIGURES >
Year Established:
ACTIVITIES AND PRODUCTS >
wwWw :
EXECUTIVES AND EMPLOYEES >
Type of company :
NEWS >

BUSINESS SOLUTIONS |

OLD WEBSITE YOUR ACCOUNT 3 v
BUSINESS NEWS | B2BEXPERTISE ™ MY CART

ASK FOR A QUOTE

EXPORT

Map data @ OpenStreethp contributors

3. abra A KOMPASS adatbazisai elérhetok az Ask About Business tagkonyvtarak olvaséjegyeivel
(URL: http://gb.kompass.com/)
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3. tablazat

Konyvtarak, melyek lzleti informacioszolgaltatasra specializalodtak
(az adatok forrasa: a kényvtarak honlapjai)

Service

adougyek

Konyvtarak Varos, orszag Profil Szolgaltatas ara Ertékelés
The British Library — . s e . s
Business & IP Centre London, Anglia | Uzleti informacid; iparjogvédelem | téritéses 5
City Business Library London, Anglia | Gzleti, pénzligyi informacio ingyenes 5
Belfast Central Library — . . et e .
Belfast Information and ﬁslrfsa:; Eszak- %ﬁg:‘;g:gry' Uzleti, penzlgyi I(';?\y:sn:: el) 4
Business 9 jeggy:
Glasgow Libraries — Glasgow, Sko- | public library; izleti informaciés inavenes 4
The Mitchell Library cia részleggel gy
Cambridge Judgt_a Busi- Cambridge, S o |ngyen(_as _ ]
ness School Business ; Uzleti, pénzlgyi informacio (cambridge-i polga- 3
. Anglia
Information Centre roknak)
Westminster - ublic library; Gizleti informaciés téritéses / ingyenes
Business Information London, Anglia P Y, (Egyesiilt Kiralysag 3
: ponttal . .
Points lakossaga szamara)
The Birmingham Library _—
. Birmingham, . R s .
— Business and . public library; Gizleti informacié ingyenes 5
. Anglia
Learning
Manchester Central Manchester, ublic library; Gizleti informacié | ingyenes 5
Library Anglia P Y oy
Essex Libraries public library; izleti informaciés inavenes
Business Information Essex, Anglia ponttal; vallalkozasfejlesztés, 9y 4

(olvasojeggyel)

A teljesség igénye nélkdil alljon itt néhany tovabbi
megyei, illetve varosi szintl kényvtari egyuttmiko-

4. tablazat

Konyvtari egyuttmikodések, melyek lizleti informaciészolgaltatasra specializalédtak
(adatok forrasa: az URL mezdben talalhatoé cimeken)

dés, melyek jelentds ,business information” rész-
leggel rendelkeznek (4. tablazat, 4. abra).

Konyvtari egyiittmiikodés | Tagkonyvtarak URL
(varosi, megyei) szama
. www.essex.gov.uk/Libraries-
Essex County Council 4 Archives/Libraries/information/Pages/Business-information.aspx
Norfolk County Council 47 www.norfolk.gov.uk/Business/Business_advice_and_support/NCCO
20306
\cl:vcc)aj:](irssex County 36 www.westsussex.gov.uk/leisure/libraries.aspx
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Barton D.: Uzleti informaciészolgaltatas ...

Leeds City Council 36 www.leeds.gov.uk/leisure/Pages/Libraries.aspx
. . . www.sheffield.gov.uk/libraries/all-
Sheffield City Council 32 libraries/referenceinformation/businessinformation.html
Bristol City Council 30 www.bristol.gov.uk/page/leisure-and-culture/libraries
Liverpool Libraries 19 iverpool.gov.uk/libraries/
Buckinghamshire County 19 www.buckscc.gov.uk/bec/libraries/Information/information_service.p
Council age
Aberdeen City Council 17 vaw.gberdeen_cny.gov.uk/L|brary/d|g|taI_I|brary/l|b_d|g|taII|brary_bus
iness_information.asp
Nottingham City Council 16 www.nottinghamcity.gov.uk/InBusiness
Solihull Council 14 www.solihull.gov.uk/businessinfo/
Manchester — Ask About 14 www.askaboutbusiness.org/
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4. abra A 4. tablazat bizniszinformacioés konyvtari egyittmiikodéseinek térképes abraja. A korok mérete
a tagkonyvtarak szamanak egymashoz viszonyitott méretét mutatja (forras: Id. 4. tablazat)
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Ezek a kdnyvtarak jol példazzak, hogy miként lehet
egy konyvtari rendszer megbecsultségének alapja
az uzleti élettel vald kapcsolattartas. Ha egy vallal-
kozas tajékozott piaci informaciok terén, ugy csok-
kentheti az Uzleti kockazatok szamat, és hosszu
tavon nyereségesebbé valhat. Ha a kdnyvtarak a
kisvallalkozasok szamara ingyenesen vagy beirat-
kozasi dij fejében olcsén biztositjdk a gazdasagi
informacidkat, ugy a konyvtarak forgalma és
presztizse is emelkedik. Az Egyesllt Kiralysag
bizniszinformé&cios kdnyvtarai belsé terlkben in-
kabb hasonlitanak bankokhoz, dolgozéik azonban
mind kdnyvtarosok, akik szakértdi az informacioke-
resésnek, akar hagyomanyos konyvtari dokumen-
tumokrol, akar a legkorszer(ibb gazdasagi adatba-
zisokrol legyen is sz6. Ezzel kapcsolatban javasol-
ta a brit Michael Lowe a kényvtar — informacios
szolgdltatas, kényvtaros — informaciés menedzser
terminoldgiak cseréjét is a ‘90-es évek elején.37 A
konyvtarak nagy 6sszegli tamogatasokat kapnak
az Uzleti tajékoztatasfejlesztésekre, a legutébb
2013 6szén 450 000 fontot biztositott szamukra a
Kézésségek és Onkormanyzatok Minisztériuma
(Department  for Communities and Local
Government).*® Magyarorszagon, ha igényt lehet-
ne teremteni azon kis- és koézépvallalkozasok ko-
rében, akik szamara nehézségeket okoz egy id6-
ben eléfizetni az O0sszes sziikséges informaciods
rendszerre, nagy valdszinlséggel j6 hasznat ven-
nék a konyvtarakban elérhetdé bizniszinformacios
termékeknek. Komplett informaciés csomagokra —
az EISZ-hez hasonléan — konzorciumi keretek
kozott vagy tobb konyvtar dsszefogasaval lehetne
a szikséges forrasokat biztositani, ahogyan az
ismertetett Ask About Business!, az essexi vagy
akar a glasgow-i példak mutatjak. A hazankban
elérhet6 szabadon hozzaférhet6 adatok elemzése
is jarhaté Gt némely terlileten, ahol ingyenesen
hozza lehet férni az 6sszes szikséges informacio-
hoz. Ha lehetéség van az Uzleti szolgaltatasok
téritéses konstrukcidinak kialakitasara, ugy a hazai
konyvtarak a kis- és kodzépvallalkozok tamogata-
saval egy biztos bevételi forrashoz juthatnanak.

Az ELTE BTK informatikus konyvtaros képzésében
mar tobb mint tiz éve fontos szerep jut az ilyen
jellegli ismeretek oktatasanak.’ A hazai informati-
kus konyvtaros diplomaval biré szakemberek ren-
delkeznek az Uzleti informacidk feldolgozasanak,
kozvetitésének kompetencigjaval, melyre — a
szlikséges igényfelmérések és atfogd stratégia
mellett — orszagszerte lehetne kdnyvtari szolgalta-
tasokat szervezni az Egyesilt Kiralysagéhoz ha-
sonldan.

Elemzés

Az els6 harom csoport altal biztositott informacioti-
pusokat reprezentalja a halmazdiagram (5. abra).
Latszik, mely terlletek vannak a rendszer kézép-
pontjaban és melyek szorulnak perifériara. A ne-
gyedik csoport (Kényvtarak), mivel csak szemez-
get és nem az egész konyvtari rendszert méri fel,
igy nem kerdlt kilén halmazba a tendenciak torzi-
tasat elkerulendd.

Az elsd két csoport (Kormanyzati, Tovabbi primer)
kiegésziti egymast, de rendelkezik sajatos terlle-
tekkel (Id. a metszeteken kivdli tipusok, mint bank,
tézsde), mig a nemzeti kényvtar a mar meglévd
informacioforrasokat nyujtja, egyedi informaciotipus
biztositasaval vagy elGallitasaval nem foglalkozik,
igy szolgaltatasai mind a metszetekbe kertltek.

KORMANYZAT

« banki (pénzugyi)
» nonprofit vallakozésok
*add

+ céginformacié
iparjogvédelmi
* statisztikai

HR informacio

* jogi
* Uzleti hirek

» vallalkozas-
fejlesztés

NEMZET]
KONYVTAR

TOVABBI PRIMER
INFORMACIOSZOLGALTATO

5. abra Az Egyesiilt Kiralysag kormanyzati és primer
tizleti informaciés forrasainak megoszlasa és
osszevetése a nemzeti konyvtar szolgaltatasaival

Az Uzleti informécidk primer szolgaltatdinak téri-
tésmentes szolgaltatdsait a hazai szereplSkkel
Osszehasonlitva vizsgalja az 5. tablazat. A hazai
és az Egyesllt Kiralysag bar egymasnak megfelel-
tethetd felosztasi csoportokkal rendelkezik, az
ezek altal nyujtott szolgaltatasok kére az egyes
tipusoknal rendkivil eltéré lehet (pl.: céginforma-
ci6, HR).
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5. tablazat

Barton D.: Uzleti informaciészolgaltatas ...

Téritésmentes, szabadon hozzaférhet6 informaciohoz valé hozzaférés szintjei az Egyesiil Kiralysagban és

Magyarorszagon; (forras: az érintett honlapok empirikus vizsgélata alapjan szerzett sajat kdvetkeztetések)

Primer elektronikus

Primer elektronikus

T . oy . Hozzaférés . oy . Hozzaférés
Informacié tipusa informaciéforrasok . informacioéforrasok S
Egyesiilt Kiralysag (1-2. szint) ) Magyarorszag !
. s Companies House Online Ingyenes Céginfor- .
Céginformacio . Alap macioé Teljes
www.companieshouse.gov.uk .
www.e-cegjegyzek.hu
S Bank of England . Magyar Nemzeti Bank .
Banki (pénzlgyi) www.bankofengland.co.uk NI www.mnb.hu holetien
~ . London Stock Exchange . Budapesti Ertéktézsde .
Tozsdei Részleges Részleges
www.londonstockexchange.com bet.hu
Iparjogvédelmi (sza- |Intellectual Property Office . S_zelleml Tulajdon Nemzeti .
. ) Korlatlan | Hivatala Korlatlan
badalmi) WWW.ipo.gov.uk
www.sztnh.gov.hu
. British Standards Institution I\{I_agyar Szabvanytgyi Tes-
Szabvany ) Alap tiilet Alap
www.bsigroup.com
www.mszt.hu
N Office for National Statistics . Kozponti Statisztikai Hiva- .
Statisztikai Teljes tal Korlatlan
WWW.0oNns.gov.uk
www.ksh.hu
Palyazat.gov.hu (2014-ig:
GRANTnet , NFU, Nemzeti Fejlesztési ,
Korlatlan | - ap g Korlatlan
Vallalkozasfejlesztés www.grantnet.com _ Ugynékség) _
GRANTfinder Részleqes http://palyazat.gov.hu Korlatlan
www.grantfinder.co.uk 9 Magyar Fejlesztési Bank
www.mfb.hu
Jogi Leglslat!on _ Korlatlan Nemze_tl Jogszabalytar Teljes
www.legislation.gov.uk www.njt.hu
Nonprofit Charity Commissions , ESZA (Eurépai Szocialis .
. i . . Korlatlan |Alap) Korlatlan
vallalkozasok www.charitycommission.gov.uk
www.esza.hu
. HM Revenue & Customs . Nemzeti Ado- és Vamhiva- .
Ado Teljes tal Korlatlan
www.hmrc.gov.uk
www.nav.gov.hu
National Careers Service .
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A ,,Hozzaférés szintjei” mezdk jelentése részle-

tesen:

e Nincs: Uzleti értéket képviseld informaciok nem
tolthetdek le téritésmentesen.

e Alap: A szolgaltatdsra vald eléfizetés hidnyaban
csak alapvet6 adatok érhetdek el, melyekbdl ki-
zar6lag komoly szellemi munkaval allithaté eld
Uzleti informacié.

e Részleges: A szolgaltatasra vald eléfizetés hia-
nyaban nem érhetd el a szikséges informaciok
telies kore. Idébeli korlatozasok (informaciok
késleltetése) és terjedelembeliek is eléfordulhat-
nak.

e Teljes: Minden szikséges informacio elérhet, a
korlatozasok a megszerezhet informaciok
mennyiségére vonatkoznak.

e Korlatlan: A terilet alapvet6 informacios igényeit
hatékony adatbazisok, 6sszetett keresémotorok
segitik. A fenti korlatozasok nem érvényesek ra.

A tablazat alapjan lathatd, hogy egyes forrasok
csak a kiralysagban, masok pedig hazankban ér-
het6k el mélyebb szintig. Felhasznaldi fellletben
azonban a hazai honlapok, adatbazisok tébbsége
le van maradva: nehezen megtalalhaté és lassan
mikodd keresékkel rendelkeziink.

A Google Trends adatai szerint 2006 és 2014 ko6-
z6tt a keresOoriashoz a szigetorszagbdl érkezé
keres6kérdések a library+business information”
egyuttes el6fordulasara jelentés szamban fordultak
el6. Az oOsszehasonlitast a ,library+book” és a
HJibrary+journal” — feltételezhetéen altalanosabb —
keresokifejezések feltlintetése segiti (6. abra). Bar

a keresések szama kdzel konstans a vizsgalt id6-
szakban, de jol szemlélteti, hogy jelentés az a
felhasznaldi réteg, amely, ha Uzleti informacidhoz
szeretne hozzéaférni, kdnyvtaraknal is koérlljarja a
lehet6ségeket.

Osszességében elmondhatd, hogy a kiralysag
informacidészolgaltatasa kormanyzati szinten egy-
séges és konyvtari, nemzeti konyvtari szinten is
kozel teljes kord. Utdbbindl hangsulyos a konyvtari
marketing és a PR, igy a ,business information”
terminoldgia szorosan kapcsolddik a library kifeje-
zéshez. Az Egyesilt Kiralysagban mikoédd vallal-
kozasok informacidhoz valé hozzaférését egy jol
mkoédd rendszer biztositja, mely mind az ingye-
nesen elérhetd alap- és az elemzett Gzleti informa-
ciokat is olcson elérhetévé, kbnnyen hozzaférhetd-
vé teszi, tobbek kdzott a kdnyvtarak szerepvallala-
sanak kdszdnhetben.

Osszességében elmondhatd, hogy a kiralysag
informacidészolgaltatasa kormanyzati szinten egy-
séges és konyvtari, nemzeti konyvtari szinten is
kozel teljes korl. Utdbbinal hangsulyos a konyvtari
marketing és a PR, igy a ,business information”
terminolégia szorosan kapcsolddik a library kifeje-
zéshez. Az Egyesilt Kiralysagban mikoédd vallal-
kozasok informéacidhoz valé hozzaférését egy jol
mikédé rendszer biztositja, mely mind az ingye-
nesen elérhetd alap- és az elemzett Gizleti informa-
ciokat is olcson elérhetévé, konnyen hozzaférhetd-
vé teszi, tdbbek kdzott a kdnyvtarak szerepvallala-
sanak kdszdnhetben.

library+book ‘ library+journal

Keresett kifejezés Keresett kifejezés

2

Atlag 2007 2008

library+busin...

Keresett kifejezés
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]

Google
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3= library+business information
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6. abra A Google Trends (http://google.com/trends) adatai az Egyesiilt Kiralysag teriiletérél konyvtari

keresokifejezésekre a 2006 és 2014 kozott idoszakbdl (lekérés ideje: 2014. januar 10.)
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Magyarorszagon a vidék gazdasaganak felzark6z-
tatasaban a Horizon 2020 program alapvetd sze-
repet fog jatszani a 2014 és 2020 kozotti kdltség-
vetési ciklusban. A kiemelt célkitlizések kozott lesz
forrasok biztositasa is.*® Kutatas-fejlesztésre, val-
lalati innovacié tdmogatasara az eddiginél tébb
lehet8sége lesz hazanknak is a program 80 milli-
ard eurdjabdl.** A hatékony informacicellatasban
szerepet véllalhatnanak a kdnyvtarak mint regiona-
lis Uzleti, gazdasagi informacidszolgaltatd pontok,
hogy a vallalkozdsok fejlesztési lehetéségeirdl
tajekoztatast nyujtsanak. Ennek feltétele egy kor-
szer(i informacioszolgaltatd infrastruktara kialaki-
tasa, melyre a Horizon keretébdl lehetne forrast
biztositani. Az igy megvaldsuld professzionalis
szolgaltatas, amellett, hogy a gazdasag mikodeé-
sére jotékony hatast fejtene ki, a XXI. szazadi at-
alakult informaciés igényeket is képes lenne Kki-
szolgdlni, ezaltal létre johetne egy Uj felhasznaloi
bazis.

K&szdnettel tartozom Dr. habil. Kiszl Pétemek, az
ELTE BTK Kdnyvtar- és Informaciétudomanyi Inté-
zet intézetigazgatdjanak, a tanulmany elkészitésé-
hez nyujtott tanacsaiért, segitségéért.
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KATASZTERTORTENET. Megjelent a Catastrum elsé szama

A Magyar Nemzeti Levéltar 2013-ban 6nallé periodikumot alapitott a katasztertorténeti kutatasok eredményeinek
megjelentetésére. A Catastrum (évnegyedes katasztertorténeti folydirat) elsé szama 2014. marcius 31-én jelent

meg.

A Magyar Nemzeti Levéltar (MNL) szakmai alapfeladatai kozo6tt — a maradando értéki iratanyag feltarasan, gyj-
tésén, 6rzésén és hozzaférhetéve tételén tul — tudomanyos feltar6 munkat végez. A levéltar az iratok feldolgoza-
sanak és a kutatasoknak az eredményeit szakmai publikaciékban hozza nyilvanossagra. Az intézményt e teve-
kenységeiben szamos megjelenési fellilet segiti mar eddig is, és ha Gjabb hangsulyok igénylik, akkor Gjabb

szakmai forumokat is létrehoz.

1. évroumase, 1. sziac| 2014

(ATASTRUM

EVRECYEDES KATASZTERTORTENETI FOLYOIRAT

A TARTALOMBOL

= Ryt Zs6a Kata: A Magyar Kyt Tekekzeti Koyoonda Budén
= Schmid: Antks: A Katassterd Kalauz. Gandolatok az els8 magyar fldemérést
folyblratrl

= Torak Entk6;: Krokik, avagy katasster! térképrizlatok
= OTKA-pélydzat Katascteri térképek

Az Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alap tamogatasaval 2013-2014-
t6l az MNL két tudomanyos alapkutatast is végez az allami adokhoz
kapcsolddd kataszteri munkalatokra vonatkozo forrasok feltarasara.
Ez a specialis téma adta az indittatast ahhoz, hogy a levéltar 2013-
ban 6nallo katasztertorténeti periodikumot hozzon létre. A lapalapi-
tas jol ismert nehézségein tuljutva, a folyoirat 2014-ben, jelen
szammal, Gtjara indul. A megjelenés elsd Iépéseit a Vidékfejlesztési
Minisztérium biztositotta, a szaktarca az 1560/2013. (VIIl. 16.) Korm.
hatarozat alapjan 600 000 Ft tdmogatast nyujtott a folyodirat beindi-
tasahoz.

A papiralapu kiadvanyok készitésekor — gyakran pénzigyi megfon-
tolasbol — sok kérdésben mértéktartd kivitelezésre kell térekedni,
legyen bar sz6 a kiadvany szinességérél vagy a példanyszamarol. A
Catastrum megjelentetésekor az eredeti szandékok teljes megvalé-
sulasat azzal kivanjuk elérni, hogy a kiadvanyt teljes terjedelmében
a vilaghalén is hozzaférhetévé tessziik, tovabba a lapméretekbdl
adoddé méret- és informacidkorlatokat is  elharitjuk. A
http://www.catastrum.hu/ oldalon a most induld lap online tarslapjat
is létrehozzuk, ahol a képanyag kivalé minéségben tanulmanyozha-
to, és a tudomanyos kutatasok tovabbi eredményei is elérhetdk.

/nttp:/iwww.mnl.gov.hu/kiadvanyok_bemutatok/megjelent_a_catastrum_elso_szama.html/
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