Kristéf Ibolya

Levéltari ismeretek megjelenése
konyvtarhasznalati képzések soran

A felséoktatasban megvalésulé koényvtarhasznalat-kurzusok a koényvtari katalégusok
hasznalata, a kbnyvtari informacidkeresés elsajatitasa mellett alapvet6 kutatasmoédszertani
ismereteket is igyekeznek atadni. Intézményiink tobb kbézgyiijteménytipust magaban foglal,
igy a kényvtarhasznalati képzések soran a levéltari ismeretek ataddsa is szerepel. Az alab-
bi irds roviden bemutatja a konyvtarunkban megvalésulé kényvtarhasznalati kurzusok al-
taldnos tematikajat, ezen beliil a levéltari 6rak témakoreit és feladatait.

Bevezetés

Go6dollén, a Szent Istvan Egyetem Kosary Domo-
kos Kbényvtar és Levéltarban abban a szerencsés
helyzetben vagyunk, hogy a kényvtarhasznalati
orak egy része, telies féléves, heti kontaktoras
kurzus keretében zajlik, ezaltal nem csak félévente
egy alkalommal tudjuk a legsziikségesebb ismere-
teket atadni a hallgatéknak. Szabadon valaszthat-
tuk meg a tematikat, az alapveté koényvtarhaszna-
lati ismeretektdl az intézmény sajatossagait bemu-
taté érakon &t az informécios irastudasig. Hason-
[6an szabadon donthettiink a képzési formakat
illetéen is, igy igyekszink kiaknazni az intézmé-
nylnk altal tzemeltetett elektronikus oktatasi ke-
retrendszer, a Moodle nyujtotta lehet8ségeket,
valamint a személyes talalkozas el6nyeit.

A levéltari ismeretek oktatasanak
indokoltsaga

A kdnyvtarhasznalati képzések soran az informé-
ciokeresés alapjait, a legfontosabb kutatas-
modszertani  ismereteket igyekszink &tadni. A
tudomanyos kutatas soran barmely tipusu kézgydj-
teménybdl, barmely tipusi dokumentum hasznal-
haté. Ez indokolja, hogy — bar a képzés soran a
hangsuly a kényvtarakon van — megjelennek ben-
ne tovabbi kdzgyljtemények, igy a levéltar is. Mi-
vel intézménylunk integralt  kdzgyljteményi
szolgaltatohely, ezért az oktatds soran a koényvtar
mellett a levéltari kutatas szerepel kiemeltebben,
annak alapjait sajatitjak el a hallgatok. Az elsédle-
ges forrasok megkeresése és felhasznalasa, a
forrasok 0sszehasonlitasa, a forraskritika alkalma-
zdsa, a kutatasnak megfelelé kdzgyljtemény —
ezen belll kényvtar- vagy levéltartipus — kivalasz-
tasa mind fontosak és meghatarozék egy tudoma-

nyos kutatas soran. Azonban mindezen ismeretek
nemcsak a tudomanyos, hanem a hétkdznapi élet-
ben is felhasznalhatok.

A konyvtari képzésekben el6forduld témakorok
felépitését az 1. abra szemlélteti. Az abra alsé
részén azok a témakorok szerepelnek, amelyek a
képzés helyétdl és idejétdl fuggetlenil minden
képzési alkalmon megjelennek. (Kivéve a konyvtar
fizikai tereit és alapvetd szolgaltatasait bemutatd
konyvtari sétat.) A felsé részen lathatd tematikai
egységek a képzés helyszinétdl és a rendelkezés-
re allé id6kerettdl fuggben kertlnek el6 a képzési
alkalmak soran. Példaul a konkrét kdnyvtar hasz-
nalatara vonatkoz6 informaciék, annak terei és
elektronikus kataldgusaban toérténd keresés csak
akkor jelenik meg, ha a képzés helyszine meg-
egyezik a konyvtar mikodési helyével. Az abra
nem szemlélteti az egyes témakordk részletessé-
gét és a képzés soran megjelend hangsulyat sem,
amelyek flggnek a rendelkezésre all6 idékerettdl
is.

A levéltaraknak a konyvtari képzési tematikaba
torténd beemelését indokolja az a felfogas is, ame-
lyet Nagy Attila tobbkoényvl oktatdsnak nevezett.
Alkalmazhatd, sét alapfeltétele a tudoméanyos kuta-
tdsnak ez a koényvtar-pedagégiaban megjelend
szemlélet, amelynek lényege, hogy az oktatas-
nevelés igényli tébb forras alkalmazasat.

A fels6oktatasi kdnyvtarak képzési tevékenysége
nagy hagyomanyokkal rendelkezik, mig a levélta-
rak esetében ez Ujabb tertletnek szamit. A 2009-
ben elfogadott szolgéltatd levéltar-stratégia kon-
cepcidja azonban a levéltarak nyitdsat hozta el. A
koncepci6 2.6 pontja a levéltari feladatok szolgalta-
t6 jellegének fejlesztését tartalmazza, a kutato- és
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ugyfélszolgalat mellett az informaciokdzvetitést. Az
informaciokozvetités ,keretében a levéltarak okta-
tasi, nonformalis képzési, valamint PR és marke-
ting tevékenységét sziikséges fejleszteni™ [kieme-
lés a stratégiaban]. Az oktatasi tevékenység cél-
csoportjai kozott szerepelnek felséoktatasi intéz-
mények hallgatéi, mig a megvaldsitds mddjaként a
levéltari pedagogiat, a hagyomanyos informacio-

kozvetitést és a multimédias eszkdzdk alkalmaza-
sat tintették fel. A stratégia mentén a levéltarak
kiemelten bekapcsolédnak az oktatasba, az egyes
levéltarak oktatasi anyagokat, képzési programo-
kat, oktatocsomagokat készitenek pedagdgusok
szamara. A 2. abra a stratégidban szerepld tabla-
zat, azon kiemelve az oktatashoz kapcsol6dé ele-
meket.

Konkrét
konyvtar
hasznalata

Koényvtari katalogusok és forrasok:
orszagos, kdzds katalogusok
elektronikus konyvtarak
részdokumentumokat feltaré oldalak
szakteruleti adatbazisok
tudomanyos kereso6k
statisztikai adatok

SO o< 0

Keresési technika: logikai és helyzeti operatorok
helyettesitd karakterek

Hivatkozas

1. abra A konyvtari képzések soran el6fordulé témakorok egymasra épiilése
(Forras: sajat szerkesztés)

»A szolgaltaté levéltar” stratégiai koncepcidja

2.6. A levéltari feladatok szolgaltaté jellegének

fejlesztése

Informaciokozvetités

e Kutatészolgalat
e Ugyfélszolgalat

Az iratokban felhalmozott ismeret- és tudasanyag bemutatasa és kozvetitése, amely révén noévelheté a
levéltarak ismeretsége és tarsadalmi presztizse

e Informacidkozvetités Oktatashoz kapcsolodé

tevékenység

Nonformalis képzéshez
kapcsolodo tevékenység

PR- és marketing
tevékenység

Tarsadalmi célcsoportok:

— fels6oktatasi intézmények
hallgatéi;

tanulok;
— tanarok

— kozépiskolai és altalanos iskolai

Tarsadalmi célcsoportok: Célja:

— kdzmiivel6dési intézmények, — a toérténelmi mult kom-
civil szervezetek, egyesiletek, munikalasa minden tar-
tarsulatok, klubok, érdeklédék, sadalmi célcsoport sza-
az élethosszig tart6 tanulas mara.

(LLL) programjaban résztvevok.

A levéltari pedagdgia, a hagyomanyos informaciokozvetités és multimédias eszk6zok

A megvalodsitas modja:

alkalmazasaval

Torténelem 6rak, eléadasok,
szeminariumok, helytorténeti
vetélkeddk és mas tudasalapu

t6 segédletek készitése.

foglalkozasok tartasa, krénikairas,
helytorténetiras, oktatasi szemlélte-

Felhasznalébarat WEB-portalok
kifejlesztése, felhasznaloi aktivita-
son alapulé online kutatasi leheté-
ségek, elektronikus helpdesk
biztositasa a levéltar részérdl
megteremtése (Id. a MOL prog-
ramjat) stb.

Kozvetlen és folyamatos
kapcsolattartas a médiaval,
a médiaban val6 kdzvetlen
megjelenés lehetdségének
kimunkalasa.

A levéltari menedzsment
meghonositasa és kiegé-
szitése PR marketing
szakemberekkel.

2. abra Az oktatasi tevékenység megjelenése ,,A szolgaltato levéltar” stratégia koncepcidja cimii
dokumentumban
(Forras: ,A szolgaltato levéltar” stratégia koncepcidja. p. 9.
http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kultura/kozgyuijt/szolgalt_leveltar_strat_konc_090616.pdf Utolsé elérés: 2013. szept. 14.)
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Intézménylinkben, a Szent Istvan Egyetem Kosary
Domokos Konyvtar és Levéltarban a kdnyvtarhoz
kapcsoloddan tobbféle oktatasi alkalom és forma
fordul el6. Az oktatasi alkalmakra a sokféleség
jellemz8, mind a helyszin, a rendelkezésre all6
id6keret, a hallgatéi létszam és a képzési szint
tekintetében. Az egyes szakok tantervébe illesztett
kurzusok mellett egyedi, oktatéi kérésre tartott
képzések is eléfordulnak, valamint rendezvényein-
ken is bdvithetik kényvtari ismereteiket a résztve-
vok.

Jelen irasban részletesen a jellemz&en BA szakon
el6forduld, a szak tanrendjébe illesztett, heti kon-
taktoraval rendelkezé teljes féléven keresztil zajlo
konyvtarhasznalati kurzus tematikajabol egy spe-
cidlis orat szeretnék bemutatni: a levéltari orakat,
amelyeket Kissné Bognar Krisztina levéltarvezet6
allitott 6ssze.

A levéltari orak témakorei

Mivel a levéltari 6rak a kényvtarhasznalat temati-
kajaba illeszkednek, épitenek a hallgatok ott szer-
zett ismereteire, és kiegészitik azokat. A hallgatok
a koényvtar hasznalatahoz, az informacidkeresés-
hez, a kdnyvtari informaciokereséshez szikséges
ismereteik birtokaban jutnak el a levéltari érahoz.
Ezeket az ismereteiket felhasznaljak és szembeal-
lithatjak a levéltari informaciokeresés, az elektroni-
kus repertoriumokban valé keresés soran. Az ere-
deti forrasok megkeresése, a megbizhatd informa-
cio kivalasztasa, a forraskritika szintén hangsulyo-
sak mindkét kézgyljtemény forrasainak hasznalata
kézben.

Feladatunkat neheziti, hogy a hallgatok el6zetes
ismeretei a levéltarakrél minimalisak, minddssze
néhanyan jartak mar levéltarban, nem ismerik azok
gyUjtékorét, dokumentumtipusait és szolgaltatasait
sem. A levéltari 6rak tematikaja épp ezért a levél-
tar konyvtarral és muzeummal szemben toérténé
meghatarozasaval kezdddik. A levéltar definialasa
utan az irat fogalma és utja, a levéltarak tipusai és
feladatai, majd rovid torténeti attekintést kdvetéen
az egyetemi levéltarak specialis jellemzéi, végul a
levéltari térben tett latogatas zarja az orat.

A rendelkezésunkre all6é id6ben keverjik a kulon-
b6z6 modszereket, az el6adas mellett szemléltetd
eszkdzok (fényképek, repertérium, érdekesebb
iratok) kertlnek el6. Az alkalmakon az alabbi kom-
petenciak fejlesztését tlztuk ki célul: kozgylijteme-
nyek fogalmanak ismerete, szellemi munka techni-

kaja, forraskritika, dokumentumismeret, szaknyelv
ismerete, papiralapu forrasok hasznalata, kritikus
gondolkozas.

A levéltari 6rak els6 részében a levéltarak megha-
tarozasa, a tobbi kdzgyljteménnyel ésszehasonli-
tott definialasa torténik. A hallgatdk altal ismertebb
muzeummal és koényvtarral szemben térténd meg-
hatarozas segithet elhelyezni és korulhatarolni a
levéltarakat, azaltal, hogy tudunk kapcsolddni el6-
zetes ismereteikhez. A levéltar fogalmanak meg-
hatarozasa utan tovabbi, a levéltarakhoz kapcso-
|16d6 alapfogalmak keriilnek széba. Az irat, iratfo-
lyébméter, fond és allag kifejezések elengedhetet-
lenek egy levéltarban végzett kutatds soran. A
levéltarak tipusai, a kéz- és maganlevéltar, ezen
belll az altalanos, az allami szaklevéltarak, a tele-
pulési és koztestileti levéltarak sajatossagai altal a
levéltarban gydjtétt irattipusok, a levéltarakban
kutathatd és fellelhet6 adatok és informaciok is
meghatarozédsra kerilnek. A levéltarak feladatait
bemutaté orarészben kiemelten szerepelnek a
levéltari kutatds soran hasznalhaté gyakorlati is-
meretek. A levéltarak Ugyfélszolgalati feladatai, a
gyljteményeket réviden ismertetd repertériumok,
fond- és allagjegyzékek, ezek jellemzbi, a bennik
valo keresés mind elengedhetetlen informacié egy
késébbi kutatds megkezdéséhez. Mig a konyvtar-
hasznalat soran a hivatkozas, az idézés témakor
esetében a szerz6i jog, addig a levéltari kutata-
soknal alapvet8en meghatarozok a személyiségi
jogok. Ehhez kapcsoldéddan a hallgatdkat megis-
mertetjik a kutatas térvényi feltételeivel is.

A levéltarak rovid torténeti attekintése soran a
magyar levéltartorténet kiemelked6 pontjait és
eseményeit villantjuk fel, kiegészitve érdekessé-
gekkel, mivel6déstorténeti ismeretekkel. A révid
magyar levéltartorténet kapcsan az egyetemi levél-
tarak kerllnek szoba részletesebben. A levéltar-
alapitdsok és alapitasi kisérletek, az egyetemi
levéltarak specialis gyUjt6korének, a forras- és
irattipusok attekintése mellett a konkrét, intézme-
nyi levéltarak szerepelnek. Az intézmény, a Szent
Istvan Egyetem levéltarai kapcsan az egyetem
torténete, jogeldd-intézményei, azaz az intézményi
levéltarban kutathatd és hozzaférheté anyag rész-
letesebben is emlitésre kerul.

Az orat érdekesebb dokumentumok bemutatasa és
levéltari séta zarja. A bemutatd soran a hallgatok
célzottan szembesitilnek a levéltarak kényvtaraktol
eltérd dokumentumtipusaival és raktarozasi rend-
jével.
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A szik idébeli keret nem teszi lehetévé a
részletesebb ismeretek atadasat, igy az oérakon
csak a legfontosabb, leglényegesebb ismeretek
hangzanak el. Az alkalmak soran igyekszuink
kiemelni a praktikumot, a gyakorlati hasznélatot,
valamint a témakdr érdekesebb, figyelemfelkeltébb
elemeit, amelyek jobban régzulnek. A részletes
tananyag, kiegészit§ és ajanlott irodalom az
elektronikus oktatasi keretrendszerben, a Moodle-
ban talalhaté, amelynek felépitését a 3. abra
mutatja be.

A levéltari ismeretekhez kapcsolodé feladatok

Az 6ran a hallgaték feladatokat nem kapnak, de a
kontaktéran kivdli id6ben tébb tipusu, a levéltarak-
hoz kapcsoldd6 gyakorlatot végeznek el. Ezek a
feladatok a kurzus félévi értékelésében is megje-
lennek, ott a konyvtarhasznalati témakoérokkel
azonos sullyal szerepelnek.
A feladatok tipusai az alabbiak:
e Onellendrzé kérdések
e egyéni munka — informacidkeresés levéltari hon-
lapokon
o tesztkérdések
oa levéltar témakorével kapcsolatos elméleti
kérdések
o a levéltar hasznalatdhoz két6dé gyakorlati kér-
dések.

A kurzusok levéltari egységérdl konkrét visszajel-
zést nem kérink és még nem is kaptunk, igy
minddssze az 6rak soran elhangzott kérdések és a
féléev végi asszociaciokban megjelend levéltarra
utalo kifejezések tekintheték annak.

A levéltari ismeretek megjelenése az 6rakon
kivil

A levéltari ismeretek atadasa nem csak a hagyo-
manyos Orai keretek kozott, érarendbe illesztett
kényvtarhasznalati alkalmakon toérténik. A levélta-
rakra vonatkozo informaciok tandran kivil megje-
lennek a konyvtari sétakon, példaul az els6s hall-
gatéknak tartott Golyasétan, a Kutatok Ejszakéaja
és Muzeumok Ejszakaja, valamint a Nyitott Levél-
tarak rendezvényein.

Tobb program visszatér§ eleme a konyvtari terek
és szolgaltatasok bemutatasa. Bar ekkor a bemu-
tatd helyszine nem levéltari tér, hanem a kényvtar
olvasoterme, az egyik itt elhelyezett tarléban fo-
lyamatosan a levéltarhoz kapcsolédo kiallitas lat-
hato, igy a séta soran réviden a levéltar és gyjt6-
koére, szolgaltatasai is emlitésre kerillnek. Emellett
a Nyitott Levéltarak rendezvényei soran kiemelten
a levéltar és szolgaltatasai a téma, igy ekkor is
alkalmunk adodik levéltari ismeretek, az o6nallé
kutatas, a szellemi munka technikajahoz sziksé-
ges tudas atadasara.

Levéltar
A levéltari ora célja

Tananyag:

SZIE KDKL levéltar

BME OMIKK leveltar

Feladatok:

Leveltar teszt

A levéltar oran elérendd kompetenciak

I8 Levéltari ismeretek - drai vetites

Magyar Orszagos Levéltar (MOL)
Budapest Fovaros Levéltara
Pest Megyei Leveéltar

Nyugat-Magyarorszagi Egyetem Kozponti Levéltara
Ajanlott irodalom a témaban
Forrasok a témaval kapcsolatban

A levéltar ora ellenorzd kérdései
B Keérdések a levéltarakkal kapcsolatban

3. abra A levéltar témakorének megjelenése az elektronikus keretrendszerben
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Osszegzés Irodalom

Intézménylnk integralt koézgyljteményi szolgél- ' NAGY Attila, idézi Doémsddy Andrea: Konyvtar-
tatdhelyként nemcsak konyvtarat, hanem levéltarat pedagdgia. Budapest, Flaccus, 2001.

is magaban foglal, igy a képzési alkalmak soran 2 A szolgaltatd levéltar” stratégia koncepcidja.
mindkét kézgyljteményhez kapcsolodd ismerete- http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kultura/kozgyuijt/szolgalt
ket igyekszink atadni. Az O6rarendbe illesztett _leveltar_strat_konc_090616.pdf Utolso elérés: 2014.
kdnyvtarhasznalati 6rdk soran, valamint a kényvtar jan. 7.

egyéb rendezvényein mind a konyvtari, mind a

levéltari ismeretek megjelennek. Beérkezett: 2013. IX. 30-an.

Reméljuk, hogy a képzések hatdsara a hallgatok
batrabban mernek a hagyomanyosabbnak tekintett
konyvtari forrasok mellett levéltari iratokat is hasz-
nalni, kritikus szemlélettel megvizsgalni és 6ssze-
hasonlitani a rendelkezésikre allé informacidkat.

Kristof Ibolya

a Szent Istvan Egyetem Kosary
Domokos Konyvtar és Levéltar
koényvtarosa.

"N E-mail: kristof.ibolya@lib.szie.hu

Egyre tobb e-konyvet kolcsonéznek Bécsben

Tébb mint dtszazezer e-kdnyvet kdlcsondztek ki a Bécsi Kbnyvtaraktol a szolgaltatas bevezetése ota. Mig
2010-ben az életmoddkonyvek taroltak, addig 2013-ban mar a regényekre kattintottak a legtébben.

Dan Brown, Infern6’-jat, a bécsi sziiletési ird, Daniel Glattauer ,Orékké a tiéd” és a dan krimiszerzé, Jussi
Adler-Olsen ,A Washington-Dekrétum” cim( regényét toltotték le a legtdbben a Bécsi Konyvtarak (Wiener
Bilchereien) elektronikus kinalatabdl 2013-ban. A legnagyobb forgalmat karacsonykor és az azt kévetd
napokban bonyolitotta le az elektronikus kényvtar — naponta tébb mint ezer kdnyvet kdlcséndztek ki.

A Wiener Bichereien allomanyaban jelenleg harmincezer e-kényv, hangoskonyv és digitalis Ujsag talalha-
t6, de havonta mintegy hatszaz Uj olvasmannyal bévul a szortiment. Egy alkalmazasnak készonhetéen a
hangoskdnyveket mar iPhone-on és iPad-en is meg lehet hallgatni, és hamarosan elkészil az Androidos
verzio is.

Az elektronikus konyvtarat érvényes kdnyvtarjeggyel lehet igénybe venni, elénye, hogy soha nem kell ké-
sedelmi dijat fizetni. A kdlcsOnzési id6 lejarta utan ugyanis egyszeriien nem lehet megnyitni az e-kdnyvet.

A digitalis konyvtarbodl eddig 6tszazezer olvasnivalot — féleg regényt — kolcsdnoztek ki, szemben a 2010-es
év slagerével, a , Tartsuk kézben kénnyedén a konyhat, a pincét és a ruhasszekrényt” cim( mavel.

Forras: Compress — Bécs Varos Képviseleti Irodaja.

PRAE.HU
Facebook: https://www.facebook.com/CompressBudapest

(F.1.)
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