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Plagizacio a fels6oktatasban - a felsdooktatasi konyvtarak a

plagizalas cséokkentéséért

A plagizdlds manapsag nagyon fontos kérdés a
fels6oktatasban. Kiszlrésében az egyetemi és
féiskolai konyvtaraknak is nagyon fontos szerep
jut. A plagizalas csokkentése érdekében a konyv-
tarak szorosan egyuttmikddnek a felséoktatasi
intézmények mas szervezeteivel, a karokkal és a
hallgaték szamara workshopokat szerveznek, fi-
gyelemfelkeltd, kdnnyen megérhetd Utmutatokat
készitenek.

A koényvtarak részvételének egyik f6 oka, hogy a
hallgatok nagyon sok id6t toltenek ebben a kor-
nyezetben, és a konyvtarosok szamos olyan esz-
kozzel rendelkeznek, amelyek segitik ket a plagi-
zalas elkerulésében, s6t még az a szandék is
megvan benniik, hogy segitséget nyljtsanak a
didkoknak. Ugyanakkor a fels6oktatasban dolgozé
oktatok, professzorok nem kivanjak magukat a
plagizalas problémajaval terhelni.

A konyvtarosok a plagizalas témakorében szamos
konzultaciot, konferenciat tartottak mar a felséokta-
tasi intézményekben. Megyvitattdk a plagizacio
pontos meghatarozasat, a hallgaték tudatos vagy
nem tudatos plagizalasat, valamint, hogy milyen
biintetés adhaté annak a hallgatonak, akit plagiza-
lason kapnak stb. Osszességében megallapitottak,
hogy a fels6oktatasban a plagizalas az egyik f6
problématerilet a szabalyok megszegésében. Az
oktatasi rendszerek globalizalédasaval elterjedt az
a nézet, hogy a kilféldi hallgatok koérében gyak-
rabban alkalmazott tevékenység a plagizalas.

A plagizalassal kapcsolatos anyagok, informaciok
OsszegyUljtése a leggyakrabban a hallgaték felmé-
résével tortént, akik onértékelés keretében nyilat-
koztak réla. A Lancasteri Egyetem Menedzsment
Iskolajaban a plagizalas aldbbi kategoriait kulén-
boztetik meg:

e Masolt egy vagy tobb bekezdést, szérdl szora
egyszer vagy tébbszor.

e Sosem masolt egy vagy tobb bekezdést szo6rdl
szora.

e Elitéli a masolast mint csalast vagy apr6 csalas-
nak tekinti.

e Masolt néhany mondatot szordl szora, egyszer
vagy tobbszor.

e Sosem masolt néhany mondatot szorél szora.

e Elitéli a masolast kicsit, vagy nagyon komolyan.

A plagizalasnak szamos definicidja létezik mar,
ezek kozil Gallant (2008) definiciojat érdemes
kiemelni, aki szerint a plagizalas nem mas, mint
hasznalni masnak a szavait vagy gondolatait, a
megfeleld jelzések feltiintetése vagy az idézés
szabalyainak kdvetése nélkiil.

A szakemberek megitélése szerint a jov6ében a
plagizalas tovabbi ndvekedése varhatd, ennek
egyik oka az lehet, hogy a hallgaték mindaddig
plagizalnak, amig megtehetik. Szamos felsdokta-
tasi intézményben mar figyelmeztetik a hallgatokat
arra, hogy ezt a tisztességtelen eljarast nem tole-
raljak. Kérdés azonban, hogy hany diak veszi ko-
molyan az ilyen figyelmeztetéseket. A kutatasok
szerint azok a hallgatok, akiket plagizalason kap-
tak, a kezdeti kovetkezmények utan is plagizalni
fognak, Ujra és (jra. Tanulmanyok eredményei
mutatjdk azt, hogy a fels6oktatasi tisztességtelen-
ség e formaja széles korben elterjedt és egyre
csak né. A felmérések alapjan a felsGoktatasi
személyzet 40%-a elismerte, hogy nem tett semmi-
lyen Iépést a plagizalassal kapcsolatban a gyanis
esetekben, mert kevés bizonyitéka volt a csalasra.
Emellett kimutathatd, hogy a golydk és a masod-
éves hallgaték korében gyakrabban szamolnak be
csalasokrdl, mint a harmadévesek vagy a végzé-
sok korébdl, e csoportokon belil is a nemzetkdzi
hallgaték szama magasabb a hazai hallgatokénal.
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A plagizalashoz kapcsol6dé fobb
kérdéskorok
1. Egyiittm (ikddés a kdnyvtarakkal

A jelenlegi helyzet azt mutatja, hogy eddig a fels6-
oktatasi karok és a konyvtarosok kozott nem volt
nagy az egyuttmikodés. Bar sokat egyeztettek
arrél, hogy megel6zzék a plagizaciot, eddig csak
kevés volt a tényleges beavatkozas. A kdnyvtaro-
sok azonban tudjak, hogy a plagizacié elleni kam-
panyt nem lehet kizarélag a felismerésre alapozni.
A f6 feladat ebben a hallgatok megfelel6 oktatasa,
ezért javasolt a konyvtarak bevonasa:
a problémas hallgatok dolgozatainak/bead-
vanyainak tisztazasaba,
— a hallgatok dolgozatainak turnitin.com-ba valo
benyujtasaba, feltdltésébe,
— a megfeleldé kutatasi mdodszerek elsajatitasaba,
megtanitasaba.

2. A plagizalas kialakulasa, elterjedtsége,
biuntethet 6sége és sz lrése

A kutatasok alapjan az internet ugrasszeri elterje-
dése és konnyl hozzaférhetésége - ahol minden
rendelkezésre &ll és nagyobb eréfeszitések nélkul
elérheté — nagyban elésegiti, hogy a didkoknal a
.csalas” mar egészen koran kialakuljon, amely
minden évvel egyre csak rosszabb lesz. A kdzép-
iskoldban ez a folyamat tovabb fokozoédhat, de
meg is allithato.

Elmondhatjuk, hogy azok a hallgatok, akiket nem
kaptak még plagizacion, talan nem is veszik azt
elég komolyan. Ugy tekintenek ra, mint egy biinte-
tés nélkdli blncselekményre, olyan szituéciora,
amit nem kell helyrehozni. Ugy érezhetik, hogy
amit tettek az nem rossz vagy nem fogjak Oket
.elkapni” ezért a cselekedetért. Fontos, hogy a
hallgaték felismerjék, hogy ez nem etikus viselke-
dés és mar az egyszeri lebukasnak is sulyos ko-
vetkezményei lehetnek. Ugyanakkor sok oktato azt
vallja, hogy a plagizaci6 sziirése sok idét vesz el
az oktatastol és a hallgatok alkoté munkajatol.

A kutatok felvetése alapjan a plagizaciot elkdvetd

hallgaték esetében véltozéak az alkalmazando

kovetkezmények. A plagizacio felfedezése utan a

lehetséges kovetkezmények:

— a hallgaték figyelmeztetése,

— adolgozatok Ujrairasanak biztositasa,

— elégtelen osztalyzat a tanegységre/kurzusra,

— legsulyosabb biintetésként a hallgaték oktatas-
bdl valo kizarasa.
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Felmérések ezzel kapcsolatban azt mutatjak, hogy
az oktatok fele alkalmazta a plagizalasi szabalyzat
elsé szakaszét, de csak néhany olyan oktat6 volt,
aki hivatalos eljarast kezdeményezett ilyen eset-
ben.

Szlrészoftverek alkalmazéasa

A plagizaci6 visszaszoritasa érdekében az ,ellen-
intézkedések” széles kore létezik mar egészen a
Google kereséstdl a Turnitin.com-ig. Az internet-
alapu plagizaci6 megakadalyozasara szamos in-
gyenes és kereskedelmi szoftver létezik mar, ami
segiti az oktatokat: pl. Turnitin, My Drop Box, EVE,
WcopyFind, Word-CHECK. Ezek a termékek ké-
pesek arra, hogy mésolatot érizzenek meg sajat
adattarukban a feltoltott dolgozatokrél a jovébeni
ellenérizhetéség érdekében.

A Turnitin szoftver példaul a tartalomelemzés utan
kibocséat egy eredetiséget igazold jelentést, amely
jelzi, hogy a hallgat6 plagizalt-e vagy sem, kell-e
gyanakodni plagizaciora, vagy a dolgozat eredeti-
nek tekinthetd. A szoftver megjeldli, hogy az ere-
deti és az online forras hany szézalékban fedi le
egymast, és bemutatjia a dolgozat plagizacio-
gyanus részeit, de végiil az oktatonak kell elddnte-
nie, hogy ténylegesen plagizaciénak tekinti-e vagy
sem. Természetesen ez a rendszer sem nyujt to-
kéletes megoldast, de a Turnitin folyamatosan
fejlédik. Kezdetben csak az online forrasokat tudta
ellendrizni, de ma méar dsszehasonlitja a hallgatok
irdsait azzal az oOriasi adatbazis-tartalommal, amit
a Turnitin felépitett. El6fordul, hogy a hallgatok egy
része mar onként dnellenérzést végez a Turnitin-
nel, megvizsgalva azt, hogy az altaluk készitett
dolgozat szerepel-e a Turnitin adatbazisaban, és
csak ezutan tovabbitjak az oktaténak.

Ennek egyik példaja a Dél-Ausztral Egyetem egyik
szaka, ahol koételezé a Turnitin hasznalata a dol-
gozatok beadasa elétt. A hallgatoknak két részlet-
ben kell ellenérizniiik irasbeli feladataikat. EI6szor
a vazlatot, majd a végs6é beadandd munkat kell
megvizsgaltatni a szoftverrel, igy lehetéség van
arra, hogy a hallgaték megvaltoztassak a vazlatot,
megel6ézve ezzel a véletlen plagizalast. A plagizalas
problémaja azonban nemcsak az felséoktatasban
részt vevod hallgatokat érinti. Alapos vizsgéalatoknak
vetik ald a rezidensi (medikus) programban részt
vevd kiilfoldi diakok altal irt esszéket is. irasaikat ma
mar a jelentkezési lap mellé kell csatolni, amit meg-
vizsgalnak a Turnitinnel. A vizsgalatok hatasara
jelentds mennyiségi plagizalt anyag keril napvi-
lagra. Egy egyetemi felmérés alapjan 365 hallga-
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tonak kb. 74.2%-a mar alkalmanként, mig 11%-uk
gyakran plagizal.

A Princeton Egyetem vezetdi ellenben kijelentet-
ték, hogy nem akarjak hasznalni a Turnitint, amiért
a cég kritizalja az egyetemet. Szerintik az intéz-
mény puhan banik a plagizacié tényével. Megitélé-
suk szerint, mivel a Princeton termeli ki az USA
jovébeli vezetéit, indokolt a program hasznélata.

3. Nemzetkdzi didkok - a kultira felel 6s-e a
plagizaciéért

A plagizaciéban kilon teriilet a kilféldi hallgatok
kore. Az 6 helyzetik megitélése nagyon nehéz,
mert orszagonként eltér6 a plagizdlashoz vald
hozzaallas és a szabalyok szigorisaga is. igy ha a
plagizaciot a kilfoldi hallgaté orszagaban nem
tekintették bincselekménynek, nehéz elitélni 6t
ezért a fogadd egyetemen, mert nem érzékeli,
hogy amit tesz, toérvényellenes. A tanulmanyok
alapjan a plagizacié fogalmanak tisztazasa érde-
kében mar készitettek nem hivatalos felméréseket
a kalfoldi hallgatok korében, sét megkérdezték
véleményiket a plagizalasrol is. A tobbségiik sze-
rint a plagizacioé ,nem nagy dolog” és az orszaguk-
ban nem elitélendd. A felmérésekbdl az is kiderult,
hogy egyes kultirakban a kodnyvtarban eltoltott
idét, az ott végzett kemény kutatdsi munkat jutal-
mazzak, attél fuggetlenil, hogy a hallgaté plagi-
zalt-e, vagy sem. A tapasztalatok azt mutatjak, ha
egy diak olyan tanulasi modszerhez szokott hozza,
amelynek szerves része egy szoveg szO szerinti
masolasa, az kihat tovabbi tanulmanyaira is anél-
kil, hogy tudataban lenne annak, hogy mennyire
karos az, amit csinal.

Brit diakok szerint egyes szovegrészletek limitalt
mennyiségll masolasa, illetve a forrdsmegjeldlés
nélkilozhetd az altalanos, vagy héttér-informaciok
leirasanal. Néhany hallgaté azonban Ggy gondolja,
hogy amig érti, mit akar k6zdlni az eredeti szerzé,
szabadon méasolhatja a szdveget. A kiildnb6zd kul-
turédkbol érkezé didkok szamara més és més az a
szbveghatar, amin feltl mar plagizaciorél beszélhe-
tink.

Megtoértént, hogy egy indiai didk forrasmegjeldlés
nélkil adta be munkajat, s ezt a hibat az oktatd
észrevette és jelezte a hallgatonak. A hallgatd a
figyelmetlenségért elnézést kért és biztositotta az
oktatét arrdl, hogy a jovében nem vét ilyen hibéat. Az
oktatd azonban megrovasban részesitette és rosz-
szabb jegyet kapott a dolgozatara. A hallgatd6 meg-

itélése szerint ezt Indiaban mashogy kezelték volna,
és valoszinlleg csak figyelmeztetést kapott volna.

Oroszorszagban azonban a plagizacio bevalt és
alkalmazott mddszer az orvosi kdnyvtarak doku-
mentumellatottsaganak hianya miatt. A plagizalas
ugy funkciondl, mintha helyettesitené a kilfoldi
konyvek importalasat.

Kinaban és Gorogorszaghan a diakok egyetemi
éveik alatt csak egy esszét és par cikket irnak,
ezért a kulféldi egyetemi tanulmanyaik soran ne-
héz helyzetbe keriltek. Mivel kevés tapasztalatuk
volt a kihivéast jelentd kurzusdolgozatok megirasa-
ban, ezért a hallgatok a fogad6é egyetemen szer-
zett tapasztalataikra hagyatkoztak. A gorog diakok
ugy érezték, ha kozvetlenil nem masolnak le egy
Otletet, tervet, addig az elfogadhaté. Masok ugy
gondoltak, hogy a tényleges plagizaciot egy vagy
tobb bekezdés leméasolasa jelenti. Néhany esetben
a hallgatok Ggy érezték, hogy egy forras, hivatko-
zas megjeldlése nem fontos, ha csak egy kdnyvet
hasznaltak a dolgozat elkészitése soran. EImond-
hatjuk, hogy a felmérésekben résztvevok toleran-
ciakliszObe a plagizalassal kapcsolatban kulturalis
okokhoz kéthetd. A felmérések alapjan a japan és a
torok diakok fogékonyabbak voltak a plagizalasra,
Osszehasonlitva a nyugati orszagok hallgatéival.
Kijelenthetjik, hogy még egyik kultiraban sem talal-
tak megfelel6 megoldast a plagizalé kezelésére.

Altalanossagban tobb oka is lehet a plagizacionak.
Sok esetben a hallgaté nincs tudatdban annak,
hogy jogsértd dolgot tesz, kivaltképp akkor, amikor
a fogadd orszag nyelvén, azaz nem az anyanyel-
vén kell dolgozatot irnia. Lehetséges, hogy nem is
tudja, hogyan kell példaul kutatasi lapot irni, helye-
sen hivatkozni, forrast megjel6lni, idézni, vagy
szerz6k gondolatait Gjrafogalmazni.

4. A webes tartalmak plagizacidja

Az internet-plagizacié kétéla fegyver. A Google, a
Bing, a Yahoo keresémotorok segitségével ma
mar barki — oktatd6 és hallgaté — megtalalhatja
ugyanazokat a tartalmakat a weben. Felmérések-
bél kiderult, hogy vannak olyan hallgatok, akik nem
ismerik a szellemi tulajdon védelmére vonatkozo
eléirasokat, illetve az egyetem plagizaciéra vonat-
kozo szabalyzatat sem. Voltak olyan hallgatok,
akik online Gjsagokbdl, internetes enciklopédiakbdl
(pl. Wikipédia) masolt dolgozatokat adtak be és
egyaltalan nem ellendrizték a forrashelyek valadi-
sagat és megbizhatésagat sem. Szlovéniaban egy
felmérés hatasara Orthaber, S. (2009) javaslatot
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készitett az egyetemi plagizacié kilonb6zd mérté-
ki szankcionélaséra:
a hallgato figyelmeztetése,
a hallgatoi jogviszony felfliggesztése 2 éves
idétartamra,
a hallgaté végleges kizarasa az egyetemrél.

A hallgatéi dolgozatok elkészitésére azonban egy
Uj Uzletag jott 1étre. Megjelentek a ,Papir Gyarak”,
amelyek olyan weboldalak, ahol elére megirt, telje-
sen kidolgozott beadvanyokat, kutatasi anyagokat
lehet talalni, rendelni. A weboldalak muakddtetsi
mindenkit biztositanak arrol, hogy az ott elérhetdé
anyagokat semmilyen plagizaciot sziré szoftver
nem ismeri fel.

5. Cél: megfelel 6 dontések a plagizacio
csokkentése érdekében

Fontos cél, hogy a plagizaléra adekvat szankciét,
valamint kovetkezményeket kell alkalmazni, és
mellézni kell az 6nkényes dontéshozatalt. A ta-
pasztalatok azt mutatjdk, hogy nemcsak a fels6ok-
tatasi intézmények, de a karaik hozzadllasa is
eltér6 a probléma megitélésében. Egyes karok
vezetdi ,biroként” jarnak el és sajat szervezeti
egységukon belll foglalkoznak a plagizalassal,
mig mas fels6oktatasi intézmények tovabbadjak az
ligyet kivizsgalasra egy megfeleld, fels6bb hato-
sagnak. El kell mondani azonban, hogy az egye-
temek és foiskoldk jellemz&en nem biznak a
plagizacié felelésségre vonasaban. Nem minden
esetben vallaljak azt, hogy a hallgatokat plagiza-
lassal vadoljak meg, mert tartanak attél, hogy a
hallgaté maga is jogi |épéseket tehet az intézmény
ellen, mivel a bizonyitashoz stabil bizonyitékok
sziikségesek.

6. Segitségnyujtas a hallgatoknak

A hallgatok folyamatosan arr6l panaszkodnak,
hogy az idézési szabalyok nehezek és komplikalt a
hasznéalatuk, féleg elsé-, vagy masodéveskent.
Néhany felséoktatasi intézmény szabad hozzafé-
rést bhiztosit a Refworks nevii programhoz, amely
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egy webalapl, ,bibliografiai idézetmanager”. A
program hasznéalatat a hallgatéknak meg kell ta-
nulniuk, de annak elsajatitdsdban a konyvtarosok
aktiv segitd partnerek. A szoftver hasznalataval
kénnyebb betartani az idézésre vonatkoz6 szaba-
lyokat. A Refworks mellett mas hasonlé program is
létezik, mint példaul a Zotero és a Mendeley. A
konyvtarakkal torténé egyittmikédés masik ele-
me, hogy a fels6oktatasi intézmények forrashelye-
it, programjainak haszndlatat 6ssze lehet hangolni
a helybeli konyvtarak adatbazisaval, valamint a
konyvtarosok a helyes idézés kovetelményeirdl
tajékoztatot, érakat tarthatnak.

Osszességében elmondhatd, hogy a plagizacié
egyre nagyobb problémaét jelent a fels6oktatasban,
de a visszaszoritasara még nem sziletett meg az
egységes és legmegfelelébb megoldas, amelyben
jelentds akadalyt jelentenek az eltéré kulturdlis
szokasok és a nyelvi kildnbségek is. Megallapit-
hatd, hogy az a diadk, aki egyszer sikeresen plagi-
zalt, az ismételten prébalkozik. A plagizacié okozta
karok enyhitéséhez fontos a konyvtarosok bevo-
nasa, akik tdjékozatd workshopokat szervezhetnek
a megfelel idézés modszereirdl, és személyes
segitséget is nyljtanak a diakoknak. A cél elérése
érdekében feladatuk lehet, hogy e-maileket, szoro-
lapokat és egyéb kiadvanyokat szerkesszenek a
hallgatoknak, és ismertessék a plagizalast szir6
szoftverek hasznalatat, valamint szorosan mikdd-
jenek egyiitt a tanszékekkel és az oktatdkkal. En-
nek a folyamatnak és egylttmikddésnek az els6
eredménye a Kaliforniai Egyetem - Berkeley Jogi
Konyvtaranak oldalan talalhatd, a targyat ossze-
foglald ,altalanos szabalyok és javaslatok”, amely
a kovetkez6é honlapon olvashat6: http:/iwww.
law.berkeley.edu/library/citeChecking.html. A kdnyv-
tarosok ezzel a tevékenységgel a szerz6 jog véds-
béastyaiva valhatnak az intézményben.

[ZIMERMAN, Martin: Plagiarism and international
students in academic libraries. = New Library World ,
113. évf. 5/6. sz. 2012. p. 290-299./
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