Barton David — Kiszl Péter

Konyvtari infografikak -

tényképek a tengerentuirol

Az infografikak mindennapi életiink szerves és kedvelt részei, a gyors és kozértheto taje-
kozédas, valamint az online k6z6sségi befolyasoldas marketingeszkézei. Tanulmanyunkban
az Amerikai Egyesiilt Allamokbél (USA) szdrmazé infografikdk bemutatdsédn és elemzésén
keresztiil ismertetjiik a tengerentul k6zkoényvtariigyének fébb adatait és trendjeit, de nem
titkoljuk, hogy célunk ennél joval tobb. A bevalt gyakorlatok kézzétételével szandékunk a
hazai kényvtari infografikdk készitésének elémozditasa, szinvonalas tartalmak terjesztésé-
nek serkentése, hiszen meggy6zédeésiink szerint a magyar kdényvtarak vilagaban is igen
nagy sziikség mutatkozik a déntéshozék ilyen jellegii befolyasolasara, a szakmai kézén-
ségkapcsolatok (pr) és a kényvtari-kébnyvtarosi imazs e modern médszerrel térténé javita-

sara.

Az infografika definidlasa

LAz infografika alkalmazott grafikai teriilet, a rajz,
fénykép és a széveg egylittes alkalmazasa, mind-
ezen teriiletek formanyelvének felhasznalasaval
létrejétt illusztracio. Tébb mint egy fénykép, 6ssze-
tettebb, mint egy rajz és sokkal informativabb, mint
az O6nmagaban allo irott széveg. Célja minden
esetben az informaciokézlés. A jo infografika figye-
lemfelkeltd, informativ, kézérthets. A nyomtatott
sajtoban mindig kevés hellyel takarékosan banik,
adott nagysagu helyen tébbet mond el, mint a
puszta szbveg vagy sajtéfotod. A jo infografika min-
dig 3 dolog - és ezzel parhuzamosan 3 szakteriilet
- taldlkozasaként jén létre: 1. a nyers adat, azaz
az informacié, amit tartalmaz (adatelemzés) 2. az
lizenet, amit at akarunk adni vele (kommunikacio)
3. a grafika, ami gyényérkédtet és kénnyen befo-
gadhatéva teszi az egészet (dizajn)™ — olvashaté a
Wikipédian.

Tudomanyos alapossaggal kozelit a kérdéshez
egy, az Oktataskutatd és Fejleszté Intézet (OFI)
égisze alatt, 2011-ben EU-s tamogatassal készitett
tanulmany,” mely részletesen feltarja a témakor
napjainkra kiterjedtté valt szakirodalmat® és tisz-
tazza az alapfogalmakat. Ebbdl a dolgozatbdl idé-
zink a tovabbiakban. Az infografika célja ,a mar
létrejott, jellemzben adat-szerl, szamsorokbol,
statisztikai nyersanyagho/ vagy ismeretek formali-
zalhat6é egységeibdl allé informaciés allomanynak
olyan formara valé hozasa, atalakitasa, amelynek
révén a megértés kénnyebb és gyorsabb, a kulcs-
bsszefiiggések felismerése pedig lehetévé valik.”

Az infografikak ,abrazoljak vagy feltarjak az infor-
maciéban rejlé mintazatokat, a k6ztiik lévé kapcso-
latokat, hogy azok meggyd6zés, vagy déntéshozatal
alapjai lehessenek.” ,Az infografika talén legna-
gyobb kihivasa, hogy egyensulyban tartsa egyfel6l
a helyesen feldolgozott és érdemi informéaciot,
masfel6l ennek adekvat, felhasznéalobarat és esz-
tétikus, grafikai megjelenitését. Vagyis egy olyan
informacios grafika, amely tékéletes pontossaggal
abrazol ugyan egy &sszetett adathalmazt, de olyan
modon teszi ezt, hogy nem csbkkenti a befogadd
és a befogadandd ko6zétti «kognitiv szakadékoty,
kudarcot™® — valljak a szakemberek.

A legfrissebb szakirodalomhoz az Amazonon bén-
gészve juthatunk, az utébbi évek termésébdl né-
hany példa:

e COOK, Gareth: The Best American Infographics
2014. Boston, MA, Houghton Mifflin Harcourt,
2014, 160 p. ISBN 978-0547974514;

¢ KRUM, Randy: Cool Infographics: Effective
Communication with Data Visualization and De-
sign. Indianapolis, IN, Wiley, 2013. 368 p. ISBN
978-1118582305;

e LANKOW, Jason — RITCHIE, Josh — CROOKS,
Ross: Infographics: The Power of Visual
Storytelling. Hoboken, NJ, Wiley, 2012. 264 p.
ISBN 978-1118314043.

Az infografikdk hagyomanyosan professzionalis
vektorgrafikus és kiadvanyszerkeszt§ szoftverek
segitségével, elbre feldolgozott adatokbdl késziil-
nek. Legelterjedtebbek az Adobe lllustrator és az
InDesign termékei, a nyilt forraskdédu (open surce)
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és ingyenesen (teljes kor(ien) hasznalhaték koézul
pedig az Inkscape és a Scribus szoftverek. A ko-
zelmultban megjelent online alkalmazdsok még
népszeriibbek, ezekkel az adatok importalasa utan
kozvetlentl, webes fellleten keresztll alakithaték
ki a grafikak sablonok (template) hasznalataval.
llyen infografika-készit6 eszkdzok a Visua.ly7 vagy
a Piktochart.® Tovabbi lehetéségekrdl szamos in-
ternetes 6sszedllitas, segédlet informal.’

A grafikai szoftverek piacan tul, a versenyszféra-
ban kérbenézve temérdek céget talalunk, amelyek
megrendelésre vallaljak professzionalis infografikak
tervezését, illetve kivitelezését. Tobbek kozott a
Garnet Media oldalain is foglalkoznak az online
kommunikacié egyre népszerlbb valfajaval, az
infografikaval, mely ,emészthets, sét szérakoztatod
formaban ad at az olvasénak olyan tudasanyagot,
aminek befogadasa egyébként széveges formaban
megterhel6 és talan unalmas is lenne.™°

Elmondhaté, hogy manapsag — a kommersz, on-
line szérakoztatéiparral kapcsolatostél a tudoma-
nyos informaciokig terjedd skalan — megannyi teru-
leten taldlkozhatunk infografikakkal. A hivatalos
szervezetek'" mellett az online (hir)média™ is egy-
re gyakrabban alkalmazza olyan O&sszetettebb
ismeretek atadasara, melyek vizualizélva kony-
nyebben attekintheték, mint leirt formaban.

Amerikai kényvtari infografikak

Kbézleménylinkben erbteljes valogatas utan bemu-
tatunk az internetes kereséseink soran fellelt 24 db
kovetendd és megitélésiink szerint a hazai viszo-
nyokra is adaptalhaté, 2007-2014 kozott keletke-
zett" infografikat, melyeken keresztiil egyuttal az
Amerikai Egyesiilt Allamok (USA) kényvtariigyének
jellegzetességeit és aktualitasait is kozvetitjuk —
tényekben és képekben. Bar sokszor nem lehetsé-
ges egyértelm{ hatarvonalat hizni az infografikak
cél szerinti csoportositasanal, az attekinthetéség
végett mégis meg kellett tennlnk, igy a kovetkezd
egységek szerint haladunk a feltarasban:
1. Altalanos fokuszu, ismeretterjeszt6 infografikak,
2. Marketing, kuilsé pr, lobbi iranyultsagu info-
grafikak,
3. Belsé pr, konyvtarosi hivatas az infografikak-
ban,
4. E-kdényves infografikak.

Munkankat a TMT hasabjain korabban olvashato,
elsésorban a New York-i kozkonyvtari fejleménye-
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ket elemzd irasaink szerves folytatdsanak tekint-
cer 14
juk.

Az illusztracidként beillesztett, valogatott képek
altalaban csak részletek az eredeti infografikak
tartalmabdl, melyek nem mindig az ismertetett
adatokat mutatjak, hanem tovabbi statisztikakra
vilagitanak ra. Mivel jellemz&en flggbleges (verti-
kalis) iranyban, hosszu formatumuk van, igy hiany-
talan megjelenitésik nyomtatasban sokszor aka-
dalyokba Utkdzne. A teljes méretli grafikak az
egyes leirasok alatti forrasmegjeldlésbél (URL)
tolthetdk le.

Altalanos fékuszu, ismeretterjeszto
infografikak

Az infografikak megszdlitott célcsoportja széles
korl: elsésorban konyvtarhasznaldknak, oktatdk-
nak és a diaksagnak, de akar dontéshozok szama-
ra, a konyvtarakrol alkotott képuk formalasara ké-
szultek. Tartalmuk ezért nem specifikus, szakmai
jellegdi, inkabb az USA konyvtarigyének torténeté-
rél, allomasairdl, jelentés személyeirdl és intézme-
nyeir6l adnak szamot. A grafikak illusztraciokon
(hires amerikai kényvtarosok, neves éplletek ké-
pein) alapulnak, csak alkalmanként vonultatnak fel
szamszer( adatokat, ilyenkor is leginkabb a kényv-
tarak allomanyara vonatkozé (néhol torténeti) té-
nyeket.

Az infografikakat jellemzéen az idegenforgalom és
nem a konyvtarszakma tajarol érkezd készitbk
jegyzik, forrasként nyilvanosan elérhetd dokumen-
tumokat megjeldlve. Az ismeretterjeszté jellegi
infografikak olyannyira altalanos jellegliek voltak a
tébbi vizsgalt darabhoz képest, hogy az amerikai
konyvtarigyet taglald, részletesebb elemzésiiktél
el kellett tekintetlnk.

I. Cim: Evolution of the Noble Librarian

Készitd: Master Degree Online

Létrehozas: A Master Degree Online alkotta meg a
kényvtaros szakma iranti érdeklédés felkeltésére.
Tartalom: Az amerikai konyvtarigy allomasait he-
lyezi el idérendben Benjamin Franklin 1733-as
konyvtarosi szerepvallalasatol kezdve a kényvtar-
és informaciétudomany (Library and Information
Science, LIS) kifejezés 1980-as évekbeli megjele-
néseéig, illetve a konyvtarossag mai szerepének
kiszélesedéséig (1. abra).

Forras:
http://master-degree-online.com/infographic-
evolution-of-the-noble-librarian


http://master-degree-online.com/infographic-evolution-of-the-noble-librarian
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in 1731, the nation’s first lending library. For a brief period

J Ben Franklin founds the Library Company of Philadelphia
in 1733 Franklin was actually the librarian at his institution.

In 1815 Thomas Jefferson sold his personal book collection
to the U.S. replacing the 3,000 volumes that the British had
torched, along with the Capitol, in the War of 1812,

Thus is founded the Library of Congress.

The first recorded woman librarian goes to work
at the Boston Athenaeum Library. In 1854 George
Boole published his work on the "laws of thought®
that would be the foundation for Boolean search
tools used in libraries 120 years later.

In the 1870s Melvil Dewey introduces the Dewey Decimal
Classification system, creating a searchable library and
ruining the eyesight for generations of librarians unborn.

1. dbra Részlet az Evolution of the Noble Librarian infografikabél
Forras: http://master-degree-online.com/infographic-evolution-of-the-noble-librarian

Il. Cim: Largest Libraries in the World

Készitd: Graphs.net

Létrehozas: A Graphs.net a Wikipedia adatait ala-
pul véve a legnagyobb &llomanyu konyvtarakat
allitotta a gylijtemény nagysaga szerinti csokkend
sorrendbe.

Tartalom: A vilag legnagyobb allomanyua kényvta-
rair6l k6zol fotot, az altaluk birtokolt dokumentuma-
ik szamaval. Legnagyobbak a Kongresszusi
Koényvtar (Library of Congress, LOC) és a British
Library — egyenkeént 150 milliés tételszamokkal.
Forras:
http://graphs.net/largest-libraries-in-the-world-
infographic.html

Ill. Cim: America’s 100 Largest Libraries
Készitd: Travellnsurance

Létrehozas: A Travellnsurance gyijtése az ALA
(American Library Associaton) adatai alapjan.

Tartalom: Az USA 100 legnagyobb allomanyu
konyvtarat méretaranyos savokkal és térképen
elhelyezve vizualizalja a grafika (2. abra).

Forras:
http://tobereadbooks.com/americas-100-largest-
libraries-infographic

IV. Cim: Library of Congress by Numbers
Készitd: BestCollegesOnline.com

Létrehozas: A Best Colleges Online altal 2012-ben
készitett abra a konyvtar szolgaltatasait bemutato
cikkéhez.

Tartalom: A LOC honlapjarél™ a Kongresszusi
Koényvtar legfontosabb tényadatait szemlélteti.
Forras:
http://www.bestcollegesonline.com/blog/2012/09/2
6/the-teachers-guide-to-the-library-of-congress
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2. abra Részlet az America’s 100 Largest Libraries

cimii inforgrafikabol

Forras: http://tobereadbooks.com/americas-100-

largest-libraries-infographic
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V. Cim: WPA and Libraries in Indiana

Készits: Callie McCune

Tartalom: Az indianai kdnyvtdrak nagy gazdasagi
vilagvalsag megoldasaban jatszott szerepérdl szol
— szakirodalmi forrdsok alapjan — a grafika, mely-
nek tanulsagai ma is érvényesek lehetnek.

Forras:
http://eduscapes.com/history/course/projects/wpa.jpg

Marketing, kiilsd pr, lobbi iranyultsagua
infografikak

A legnagyobb csoportot alkotjak azok a grafikak,
amelyek célként a koényvtarakrol alkotott kdzkép
javitasat, szolgaltatasaik elismertségének fokoza-
sat tlzik ki. Az USA konyvtarai szamara — bar a
grafikak értékeib8l szamszerlen is lathatdan,
nagysagrendekkel jobban finanszirozottak, mint az
eurdpai kontinens jelentés részének hasonld funk-
Cioju intézményei, mégis — kiléndésen a gazdasagi
valsag évei ota létfontossagu, hogy kommunikaljak
fenntartoik és a tarsadalom felé hasznossagukat,
szolgaltatasi rendszeriik megkerilhetetlenségét a
21. szazadban. Szamtalan belsd hasznalatu, f6-
ként a fenntarténak készilé anyag is készil a
konyvtarak mutatdinak kommunikalasara kalfoldén
és itthon egyarant, de a publikus, marketingorien-
taltsaggal, nyilvanos fellileteken terjesztett doku-
mentumok koézott az infografikds megoldasok ve-
szik at a vezetd szerepet az elmult évek nemzet-
kozi gyakorlataban.

A grafikak készit6i konyvtarosok, konyvtari szerve-
zetek (nem egynek maga az American Library
Association, az ALA) és a konyvtarakkal Uzleti,
illetve partneri viszonyt apol6 informacids vallala-
tok (pl. Elsevier, Online Computer Library Center —
OCLC). Célcsoport a dontéshozok, a kozvetlen
fenntartok kore és veégsd soron potencialis (adofi-
zet6) hasznaloként az egész tarsadalom. Az ada-
tok jellemz6en az ALA-t6l és az IMLS-tél (Institute
of Museum and Library Services) szarmaznak.

Jellemz6 adatcsoportok, melyekre — konkrét sza-
mokkal tlzdelve — bévebben kitériink a kovetke-
z6kben:
e allomany mérete

o dokumentumok szama;

o elektronikus forrasok;
e hasznalati statisztikak

o kolcsonzések;

o latogatok;
e a szolgaltatasok kérének ismertetése

o wifi elérés;
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o allaskeresési lehetéségek;
o képzések;
e pénzigyi adatok.

Ahol gazdasagi adatok is kertltek a grafikara, ott

tobbségben a bldzsé megnyirbalasaval kapcsola-

tos, forraskivonasokra vonatkozé szamokat k6zol-

nek, annak érdekében, hogy az emelked6 felhasz-

nalasi mutatokkal ellentétbe allitsak a konyvtarakra

nehezedd terheket. Az ALA adatai szerint (Id. a

U.S. Public Libraries Weather the Storm cimi

inforgrafikat):

e 2012-ben a konyvtarak 57%-a nyilatkozott sza-
mottevéen csdkkend forrasokral;

e 2011-ben ez az arany 60%;

e 2010-ben 58%;

e 2009-ben pedig 40%.

Mashol a nonprofit szektor szerepl6jeként a kdnyv-
tarak logisztikai tevékenységeét allitjak ellentétbe a
profitorientalt szolgaltaték tevékenységével, a
konyvtari rendszer kapacitasait nagyvallalatok
tarifaiba atvaltott 6sszegekkel (Id. a How Libraries
Stack Up: 2010 cim{ infografikat):

e 629 milli6 amerikai dollar/év — az USA kdényvtara-
iban tartott informatikai kurzusok szamitott ellen-
értéke;

e 3,2 milliard amerikai dollar/év — az USA kdnyvta-
rai altal biztositott konferencia-helyszinek piaci
értéke (286 munkanappal szamolva);

e 82 milli6 amerikai dollar/nap — a koélcsénzések
logisztikai szolgaltatasi dija a FedEx vilagcég ki-
szallitasaihoz mérten.

VI. Cim: Boston Public Library

Készitd: Boston Public Library, Stephen Abram

Létrehozas: Stephen Abram koényvtari szakember

marketing céli munkaja 2013 szeptemberébdl.

Tartalom: Az adatok alapjan 2013-ban a kényvtar-

ban:

e a dokumentumok szama: 23 millié egység;

e a |latogatdk szama: 3,7 millio 6;

e a kdlcsonzések szama: 3,7 millié darab;

e az e-bookok hasznalata: 519 000 letoltés (3.
abra).

Forras:

http://www.bpl.org/press/2013/09/16/boston-public-

library-by-the-numbers
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3. dbra Boston Public Library cimii infografika
Forras: http://www.bpl.org/press/2013/09/16/boston-public-library-by-the-numbers
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VIl. Cim: How Libraries Stack Up: 2010

Készité: OCLC (Online Computer Library Center)

Létrehozas: 2010-ben konyvtarosok kézremiko-

désével, az ALA és az IMLS, valamint sajat adatai

alapjan készitette az OCLC.

Tartalom: A 2007-2011 kozétti idészakra vonatko-

z6, az USA 16 600 kdzkdnyvtaranak sulyat érzé-

keltet§ tényeket — piaci szereplék hasonl6 tevé-

kenységeivel 0sszevetve — ismerteti a grafika:

e kdnyvtarlatogatok: 1,4 milliard/év;

e olvaséjeggyel rendelkezdk: 151 millid/év;

e kolcsonzések: 7,9 millio/nap;

e ingyenes konyvtari wifi hasznalat: 12 000 hot-
spot;

e dllaskeresés: 300 000/nap;

e karriertanacsadok: 13 000 kényvtar;

e képzesek: 5 400/nap;

e pénzugyi adatokat Id. a fejezet elején (4. abra).

Forras:

http://www.oclc.org/content/dam/oclc/reports/pdfs/
214109usf_how _libraries_stack _up.pdf

VIll. Cim: Librarians in the Digital Age

Készitd: University of Southern California, Online

Library Science Degree, Creative Signals

Tartalom: A koényvtarosok megujult feladatainak

(custodian — digital custodian: gyijteménygondok,

guide — digital guide: kalauz, pr officer — digital pr

officer: kézosségszervez§) ismertetésére szolgal,

az USA kényvtaraira vonatkoztatott — ALA-tOl és

IMLS-t6l szarmaztatott, 2010-es és 2011-es — ada-

tai a kovetkez6k:

o kdnyvtarhasznalok: 297,6 millio;

e wifi hasznalati lehetéség: 86%;

e elektronikus forrasok: 18,5 millié e-book, melybdl
a konyvtarak 67%-a kolcs6ndz is (5. abra).

Forras:

http://ebookfriendly.com/libraries-matter-library-

infographics/librarians-digital-age-infographic

It’s in our wallets

Library cards are about as prevalent as credit cards.
Two-thirds of Americans have a library card. For many young
people, the first card in their wallet is a library card.

Sources: ALA, “The State of America’s Libraries, 2009"; U.S. Census Bureau, population
estimates for those aged 20 and over; Statistical Abstract of the United States, 2010.

On the move

FedEx shipments worldwide: 8 million

U.S. public library circulation: 7. 9 m i “ion

Getting technical

U.S. public 4.000

libraries _——

ofeing (& 5,400 g/

Tee S g

technology N /) Businesses

classes \. \\\ ¢ offering computer

g training

More libraries—5,400—offer technology training classes
than there are computer training businesses in the U.S.
Every day, 14,700 people attend free library computer
classes—a retail value of $2.2 million. That’s $629 million
worth of computer classes annually (based on 286
business days per year).

Sources: ALA, 2009, “Libraries Connect Communities 3: Public Library Funding & Technology

Access Study, 2008-2009”; ReferenceUSA Business and Residential Directory; OCLC, 2010,
primary research; www.geeksquad.com

U.S. public libraries circulate as many materials
every day as FedEx ships packages worldwide.
We enjoy $82 million of value every day from the
materials we check out at libraries.

Sources: IMLS, 2007, Public Libraries in the United States: Fiscal Year 2007; FedEx company facts
at http://about.fedex.designcdt.com/our_company/company_infi tion/fedex i{

® ocLc

OCLC is a nonprofit library cooperative. For more information see: www.oclc.org/reports/stackup/.

Numbers from OCLC’s primary research are estimates. OCLC conducted primary research in January 2010 by inviting librarians via a post on various
e-mail lists to answer a questionnaire gauging the use of their public libraries for job-seeking, small business support, meeting room usage and
other activities. 719 librarians from 23 states participated.

214109USF 1003, OCLC

4. dbra Részlet a How Libraries Stack Up: 2010 cimii infografikabol
Forras: http://www.oclc.org/content/dam/oclc/reports/pdfs/214109usf_how_libraries_stack_up.pdf
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The Librarians New Role

The traditional librarian Today’s librarian takes on the same duties,
played many roles: adapted for new media and user needs:

DIGITAL CUSTODIAN

Selecting and caring for Providing access to electronic and physical materials
physical materials Maintaining specialized knowledge of digital databases
Evaluating electronic materials and acquiring licenses

Assisting users in finding Educating patrons about use of digital library services and
relevant materials generalized digital literacy

Providing virtual service to users, often through library websites

Maintaining connections with Developing relationships with database managers, electronic publishers, etc.
community institutions and Hosting community events
other libraries

Partnering with other libraries to increase access to materials

5. abra Részlet a Librarians in the Digital Age cimii infografikabdl
Forras: http://ebookfriendly.com/libraries-matter-library-infographics/librarians-digital-age-infographic
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IX. Cim: Libraries — The Original Search Engine

and Still Moving Forward

Készit6: Encore Dataproducts, Inc.

Létrehozas: 2013 decemberében az Encore

DataProducts USA-beli miszaki cikkforgalmazo

cég a koényvtarak folyamatos (technolégiai) fejls-

désérdl az ALA 2010-2012 kdzotti adatain alapuld
infografikat készitett.

Tartalom: Az USA kdzkdnyvtaraiban:

e a latogatdk aranya felnétt lakossagbol: 58%;

e a wifi hasznalati lehetéség: 89%;

e az Adllaskeresési szolgaltatas igénybevételére
maod nyilik: 92%;

e az elektronikus forrasok szama: 158,7 millio (fel-
s@oktatasi koényvtarak), tébb mint 18,5 millié
(kbzkonyvtarak).

Forras:

http://www.encoredataproducts.com/blog/2013/12/

why_libraries_rule_the_world.html

X. Cim: 1 am a Social Librarian

Készitd: Elsevier, LibraryConnect

Létrehozas: 2013  szeptemberében  Colleen
DelLory, az Elsevier munkatarsa a kdnyvtarosok
megitéléseérdl, korszerlségukrdl Twitteren posztolt
infografikajat megjelentette az elsevier.com-on is.
Tartalom: A kényvtarosok 21. szazadi szerepei:

e Curator, creator and promoter — kurator, eléalli-
t6, tamogaté;

e Educator — oktato;

e Filter and connector — sziré/valogatd, 6sszeko-

t6;

e Facilitator and experimenter — segitd, kisérlete-
z6;

e Beacon —iranyado (6. abra).

Forrés:

http://www.elsevier.com/connect/infographic-
portrait-of-a-social-librarian

XI. Cim: Why Support Your Local Library?

Készit6: ALA, IMLS

Létrehozas: A 2012-es, roppant terjedelmes 6sz-

szeallités célja a kdnyvtarak tamogatdi kérének (pl.

Onkéntesek, adomanyozok, térvényhozok) bévité-

se a koltségcsOkkenések és a hasznalati adatok

szemléltetése utjan.

Tartalom: Az USA kézkdnyvtari adatai:

e [atogatok: 1,4 milliard/év;

e olvasojegy: 151 millié db (az amerikaiak 2/3-a
birtokol kartyat);

o kolcsonzések szamanak novekedése: 17%
(gyermekkodnyvek) és 26% Osszesen, az elmult
tiz esztendét tekintve;

e internet: 86%-ban ingyenesen elérhet6;

|AM

—IAMA —

- attracting library users to
our physical location
- with social mapping, traffic and reviews
- inspiring and engaging our
library’s supporters
. tapping into the financial and
friend resources of the crowd
. continuously shining a light on
new social media directions

6. abra Részlet az | am a Social Librarian cimii infografikabél
Forras: http://www.elsevier.com/connect/infographic-portrait-of-a-social-librarian
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e allaskeresések: naponta 300 000 f6, 90,1%-ban
elérheték a vonatkoz6 adatbazisok;

o képzések: 90,2%-uk informatikai tréninget kinal,
ahol téritésmentesen napi 14 700-an vesznek
részt; évente 2 millid gyermekfoglalkozas zajlik;
6,2%-uk segitséget is nyujt a hazi feladatok el-
készitéséhez;

e elektronikus forrasok: 67,2% koélcséndz e-bookot,
26,7% olvasoeszkdzt (pl. Kindle, Nook) is;

e pénzugyi adatok: 60% nyilatkozott csokkentett
vagy alacsony budzsérél, melynek eredménye-
ként 16% mérsékelte a nyitva tartasi idejét. 0,4%
— a finanszirozas szévetségi kormanytdl eredd
része; 7,9% — a felajanlasokbdl, alapitvanyokbdl
szarmaz6 arany (7. abra).

Forras:

http://www.swissarmylibrarian.net/2012/08/22/why-

support-your-local-library-infographic

Xll. Cim: Toronto Public Libraries are Busy
Keészitd: Canadian Centre for Policy Alternatives
(CCPA)

Létrehozas: Egy 2012 novemberében publikalt

konyvtarfejlesztési dokumentum™® felhasznalasaval

szemlélteti a torontdi kdzkdnyvtar népszerliségét.

Tanulmanyunkba ,kakukktojasként” vettik fel, mert

ugyan nem USA-beli intézményrél szél, kanadai

példa, de jelentdségénél fogva tanulsagos lehet.

Tartalom: A Torontdi Varosi Kényvtarban a

e latogatok szama: 19,1 millic 2011-ben (ezzel
szemben a varosi nevezetességeket 17,6 millio-
an nézték meg);

e kdlcsdnzések szama: 32 milli6 2010-ben (Eszak-
Amerika legnagyobb forgalmat bonyolitdé kényv-
tara, a vildagon pedig a masodik.)

Forréas:

https://www.policyalternatives.ca/publications/facts

-infographics/infographic-how-much-do-

torontonians-love-their-public-libraries

Xlll. Cim: Check it Out: How Public Libraries

Cherished — and Challenged

Készits: City Town Info

Létrehozas: Az infografikan felsorolt, 2009-2013

kozotti hivatalos forrasokbdl (pl. ALA, Government

Reports) készilt 6sszeallitas.

Tartalom: Az USA kdzkonyvtari adatai:

e internet: a teljes amerikai lakossag 26%-a a
kényvtarakban fér hozza, a kdnyvtarak 62%-a a
térségben egyediiliként biztositja az elérést;

o dllaskeresések: az el6bbi mintabdl 36% keresett
mar munkat a konyvtarbal;

e képzések: az el6bbi mintabdl 16% részt vett mar
online kdnyvtari képzésen;

% DECREASED FUNDING

[

22%.

Train 12 patrons via
library program

Receive 179 library visits

!
16% **
° 7
of libraries have had to Urban areas have experienced
scale back their operating the biggest backlash. 1/3 of
hours due to lack of urban libraries report
funding reductions in operating hours
®

I

SEATTLE PITTSBURGH ATLANTA PHILADELPHIA

16% W% OVAE ASERVAE [

Visits Funding Visits Funding Visits Funding Visits Funding

FURSEV ERYES1IUUUSEEN
B HRARIESHSAN &

Circulate 260
free materials

o Mr. Derp
= 4249124

«

Issue library cards and provide
services for 20 new library patrons

7. dbra Részlet

a Why Support Your Local Library?
cimii inforgrafikabol
Forras:

http://www.swissarmylibrarian.net/2012/08/22/why-
support-your-local-library-infographic
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e elektronikus forrasok: 76%-uk szolgaltat e-kény-
veket;

e pénzugyi adatok: 2011-ben a kdnyvtarak 57%-a,
mig 2009-ben 40%-uk nyilatkozott csdkkentett
vagy alacsony budzsérél.

Forras:

http://www.citytowninfo.com/infographics/public-

library-adaptive-success.html

XIV. Cim: U.S. Public Libraries at Risk

Készitd: Archives.com

Létrehozas: ,Please help support your local public
library” cimmel a 2011-es National Library Week'’
keretében készilt felhivas, mely az elmult évek

finanszirozasanak problémaira, a megszoritasok
mértékére hivja fel a figyelmet, fokuszba helyezve
a konyvtarhasznalat volumenét és a felhasznalok
elégedettségét.

Tartalom: Az IMLS kdzlésére alapozva a tamoga-
tascsdkkenés becsult mértéke a valsag kovetkez-
tében, a korabbi évekhez képest:

e 2009: 40%;

e 2010: 56,4%;

e 2011: 62% (8. abra).

Forras:
http://www.archives.com/blog/industry-news/
national-library-week-2011.html

Everyone Agrees

€6 School library programs are an essential part of
the educational experience because they provide
resources to students and teachers.”

€¢ The public library is important
to my family’s education.”

€6 School library programs are a good
value for my tax dollar.”

2\ $€ My public library deserves

. morefunding.”

BB < The library improves the quality of life
“ in our community.”

€6 College and research libraries are an essential
part of the learning community.”

source: ALAorg

97+

agree

83%

agree

92

agree

81%

agree

94

agree

95%

agree

8. abra Részlet a U.S. Public Libraries at Risk cimii infografikabol
Forras: http://www.archives.com/blog/industry-news/national-library-week-2011.html
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XV. Cim: The Future of Libraries

Készitd: OpenSite

Létrehozas: 2013 januarjdban az OpenSite ALA

adatokbdl dsszeallitott infografikaja.

Tartalom: Az USA konyvtari rendszerére vonatko-

z6 tényeket abrazol:

e kdnyvtarlatogatok: a teljes lakossag 69%-a;

e elektronikus dokumentum: 2007-ben 38%, 2011-
ben 67% szolgaltat e-bookot, mig 28% olvaso-
készlléket;

e honlap: 96% (ebbdl 68% Facebook, 39% Twitter,
34% blog, 29% fotdmegosztd szolgaltatast is
hasznal) (9. abra).

Forras:

http://open-site.org/blog/the-future-of-libraries

XVI. Cim: U.S. Public Libraries Weather the Storm
Készité: ALA

Létrehozas: Az ALA szakert6i altal, 2011-2012
kozotti periodusra vonatkozo, kutatasaik alapjan'®
publikalt 6sszeallitas.

Tartalom: Az USA kdzkdnyvtarai tényekben:

e internet: a kdnyvtarak 62%-a a térségben egye-
ddl nydjt ingyenes hozzaférést, a wifi hasznalat
74%-kal nétt;

e dllaskeresés: 76% segit az online allaskeresés-
ben;

e képzés: 90% indit informatikai tanfolyamokat
(36%-0s ndvekedés);

e elektronikus forrasok: 58%-kal nétt a hasznéla-
tuk; az e-bookot szolgaltaté konyvtarak aranya
2007-ben 38%, 2008-ban 52%, 2011-ben 67%,
2012-ben 76%; 39%-uk eszkdzt is kdlcsdndz;

e pénzigyi adatok: folyamatos csokkenést figyel-
het6 meg, 2009-re 40%-0s, 2010-re 58%-0s,
2011-re 60%-0s, 2012-re 57%-0s (10. abra).

Forras:

http://www.ala.org/research/plftas/2011_2012/weat

heringthestorm

2 THIS IS I
unportant
—— BECAUSE ——  comoome.,
libraries are the
only place to

access free public
Internet.

& R
® <« I

30 million 91% of libraries 72% of libraries
Americans rely provide access help patrons
on libraries to to online job complete online

find a job. resources. job applications.

9. abra Részlet a The Future of Libraries cimii infografikabol
Forras: http://open-site.org/blog/the-future-of-libraries

Funding, FY2011-2012

INCREASED PUBLIC USE

Technology Electronic
Classes Resources  Computers

The U.S. Public Library

Challenge: Use vs.

FLAT OR DECREASED
F

Wi-Fi UNDING

36% '58% 60 14"

57 %
v
Percentage represents number of libraries reporting increased use

Public Library Funding & Technology Access Study, 2011-2012

10. abra Részlet a U.S. Public Libraries Weather the Storm cimii infografikabol

Forras: http://www.ala.org/research/sites/ala.org.research/files/content/initiatives/plftas/2011_2012/1_tugofwar.jpg
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XVII. Cim: Public Library Stats

Készit6: Boston Public Library, Stephen Abram

Létrehozas: Stephen Abram konyvtari szakember

(korabban ismertetve Boston Public Library cimi

grafikaja) az ALA 2011-es adatait abrazolja.

Tartalom: A teljes amerikai lakossag

e 65%-a konyvtarlatogatd, ebbdl 6 % személye-
sen, 26% tavoli szamitdogépes hozzaféréssel,
16% telefonon;

e kdnyvtarhasznaldi kdzil 36% egyszer sem jart a
kényvtarban, 29% 1-5, 10% 6-10, 11% 11-25,
12% 25-sz0r tdébb alkalommal jart ebben az év-
ben koényvtarban (62% nem tudja);

e 60%-a birtokol olvaséjegyet;

e 70%-a tokéletesen elégedett a kozkonyvtari
szolgaltatasokkal;

® 79%-a szerint a kdzkdnyvtaraknak tobb tamoga-
tas jarna.

Forras:

http://stephenslighthouse.com/2013/01/07/10-

states-sticking-up-for-public-libraries

XVII. Cim: American Public Libraries & Com-

munity Internet Access

Készitd: Bill & Melinda Gates Foundation, Hy-

perakt

Létrehozas: A Hyperakt a Bill & Melinda Gates

Alapitvannyal egylittmikédve 2011-2012 folya-

man kampanyt inditott a kozkonyvtarak inter-

netellatottsaganak fokozasa érdekében. A grafika

egyes elemei kilon, kisebb méretli kartyakon is

megjelentek.

Tartalom: Az USA-ban a 99%-ban elérhet6 konyv-

tari internetet a hasznalok:

® 42%-a (32 millié f6) tanulasra;

® 40%-a (30 millié f6) munkakeresésre;

® 37%-a (28,5 millié f6) egészségugyi informaciok
kutatdsara veszi igénybe (11. abra).

Forras: http://hyperakt.com/items/gates-libraries

3
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Americans use
public libraries for

free internet access.

WHY IS LIBRARY FUNDING CRITICAL?

® . LY
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} Ly

people who visit
the library use

the internet.

low-income
Americans rely on

library internet access.

11. dbra Részlet az American Public Libraries & Community Internet Access cimii infografikabol
Forras: http://hyperakt.com/items/gates-libraries
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Belsd pr, konyvtarosi hivatas az
infografikakban

Szlikebb fokuszu infografikak, melyek a kdnyvta-
rosi hivatas irant érdekl6dék, palyavalasztok tajeé-
koztatdsdra szolgdlnak. Visszatér§ elemek példaul
a konyvtarosok alapkompetenciai, napi feladatai,
életkori megoszlasa vagy éppen atlagfizetése
(hozzavetblegesen 60 000 ezer amerikai dol-
lar/év).

XIX. Cim: Library Science 101

Készit6: USC’s Online Master of Library and In-
formation Management

Létrehozas: 2013-ban a University of Southern
California kényvtartudomanyi programjanak kere-
tében késziilt infografika, mely a konyvtarosok
teendGit szemlélteti.

Tartalom: Koényvtartipusok szam szerinti megosz-
lasa az USA-ban, napi kényvtarosrutin és a hasz-
nalok errdl alkotott véleménye, Ranganathan ot
torvénye.

Forras: http://visual.ly/library-science-101

XX. Cim: A Librarian’s Worth

Készit6: Masters in Education, ObizMedia
Létrehozas: A konyvtaros hivatds szamszerisitett
népszerisitése.

Tartalom: A sztereotipiakkal valé leszamolast tizi
ki céljaul, ezért szemlélteti az amerikai kdnyvta-
rosok:

o atlagfizetését (56 547 amerikai dollar/év) a vilag
tobbi orszagahoz képest;

o atlagfizetésiik kor szerinti megoszlasat, illetve
viszonyitasat mas a tobbi foglalkozasokhoz;

e nem szerinti aranyat;

e egy munkahetének teenddit percekre bontva;

o kdzdsségeért végzett szolgalatait (72. abra).

Forrés:

http://obizmedia.com/portfolio/a-librarians-worth

XXI. Cim: Anatomy of a Librarian

Készits: ObizMedia

Létrehozas: Altalanos informacioforrasok (LOC,
Wikipédia) alapjan, egy ismert tovabbtanulassal
foglalkozé vallalkozas, a Master Degree On-
line.com altal 6sszeallitott infografika.

Tartalom: A kdnyvtarosok alapkompetenciai mellett
demografiai adatokat ismertetnek a szakmarol. Az
USA konyvtarosainak korcsoportonkénti és nemi
megoszlasa: 20-24 évesek: 1%, 25-54 évesek:
75%, 55+ : 24%, az egészbdl nék: 78%, férfiak:
22%. A korcsoportokhoz az atlagos o¢radijakat is
kézlik, grafikonon &sszevetve az alacsonyabb
amerikai atlagbérrel és a jobban keres6 kérhazi
apolékéval. 2010-ben a koényvtaros atlagfizetés:
60 734 amerikai dollar/év (13. abra).

Forras:
http://www.dailyinfographic.com/anatomy-of-a-
librarian-infographic
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12. dbra Részlet az A Librarian’s Worth cimii infografikabél
Forras: http://obizmedia.com/portfolio/a-librarians-worth
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LEFT BRAIN VS. RIGHT BRAIN & THE TASKS OF A LIBRARIAN

RIGHT BRAIN

Keeping up to date with
modern library technology.

Making reading suggestions &
recommendations for people ot
different reading levels.

Coordinating programs such os

storytelling for children, reading
clubs, and literocy skills or book
talks for odults.

Negotiating controcts &
plonning fundraising events,

Answering reference questions
via telephone, postal mail,
email, fax, ond chat

A BRIEF HISTORY

l 7 ‘3 ] Ben Franklin founds the nation's first lending
/ fibeary in Philadelphic.

b f oldest federal cubural
I 8()() :l:uh::::\ :‘::?::-S“;’ wmo::hblnl:lo:f‘ 5

I ‘;'.. (1 First recorded woman to work in a library ot the
0J0 Boston Athenaeum Librory

I 87 6 Melvil Dewey introduces the Dewey Decimal

Clossification system for crganizing librory books.

3= Melvil Dewey founds the First library school ot
1887 coumbio College

A WOMEN'S WORKPLACE

78%

22%

WOMEN

LEFY BRAIN

Purchasing, cataloguing and
classifying ibrary materials

Digitizing collections for online
occess and maintain electronic
resources & dotabases.

Writing grants & abstrocts or
summeories of books.

Analyzing users' needs and
providing them information.

Checking materials out and in,
collecting fines and lees, issuing
library cards, process new
librory moterials, ond assist with
ilems on reserve.

LIBRARIAN HOBBIES

Librarians are regular people who have interests
in all sorts of different things from Recreational
Reading to Video Gaming & Belly Dancing...

Recreational Reading
Muysic

Cooking & Recipes
Movies & Film
Exercising

Traveling & Tourism
Pets

Tolovision Shows
Arts & Crofts
Gordening

Outdoor Life

Live Theatre

Summer Sports

Diet & Nuftrition
Video Goming
Genedlogy

Antiques & Collectibles
Carpentry & Home Ropair
Golf

Horseback Riding
Gymnastics

Cors, Mosorcycles
SCUBA

Martial Arts
Kayaking

Fire Performance
Blogging

Belly Doncing
Aviation
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XXIl. Cim: Libraries of the Future

Készitd: oBixMedia

Létrehozas: A LibraryScienceList.com infografi-
kaja, mely Kristen Purcell, a State University of
New York Librarians Association  Annual
Conference 2012-es rendezvényén elhangzott
el6adasabdl sziiletett.

Tartalom: A jelenlegi felhaszndldéi szokasok
(okostelefon-hasznalat, e-kdnyvolvasas) adatainak
vizualizalasa utan kiemeli, hogy mely kdnyvtarosi
feladatokra kell a jovében hangsulyt fektetnie a
szakmanak (74. abra).

Forras:
http://librarysciencelist.com/libraries-of-the-future-
visualization

E-kényves infografikak
A kovetkez6 elemek az elektronikus versus ha-

gyomanyos, nyomtatott koényvek hasznalatara
vonatkozé infografikakat tartalmazzak. Az el&alli-

ték a hagyomanyos kényvek és az e-bookok hasz-
nalati adatait bemutatva igyekeznek felhivni a fi-
gyelmet arra, hogy a koényvtarak allomanyanak
jelent6s részét alkotd papiralapu informaciéhordo-
z6k még mindig fontos szerepet jatszanak a tu-
daskozvetitésben.

XXlll. Cim: The Book is not Dead

Készitd: License Direct

Létrehozas: 2013 decemberében a LicenseDirect
a sajtoban kdényveket temetd irasokra reflektal
statisztikakkal alatamasztott konyv- és e-kdnyv-
hasznalati trendekrdl.

Tartalom: A hagyomanyos konyveladasok 2012-
ben 100 milli6 amerikai dollart tettek ki. A nyomta-
tott kdnyvek eladasainak névekedése 10%-0s volt
2013 els6é 8 hénapjaban, mig ugyanebben az id6-
szakban csak 4,8%-os mértékl az e-bookeladasok
ndvekedése (15. abra).

Forras:
http://licensedirect.com/news/the-book-is-not-
dead-infographic

THE LIBRARY OF THE FUTURE

THE FUNCTION OF THE FUTURE LIBRARIAN
OR... HOW TO HELP INFORMATION CONSUMERS GET WHAT THEY NEED

HELP KEEP INFORMATION CONSUMERS FROM
BECOMING OVERWHELMED BY THE VOLUME OF
AVAILABLE INFORMATION

HELP INFORMATION CONSUMERS SORT THROUGH
AVAILABLE INFORMATION TO FIND WHAT IS
RELEVANT TO THEIR INDIVIDUAL NEEDS

HELP INFORMATION CONSUMERS KEEP UP WITH THE
CONSTANT STREAM OF NEW INFORMATION

14. dbra Részlet a Libraries of the Future cimii infografikabol
Forras: http://librarysciencelist.com/libraries-of-the-future-visualization
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HARDCOVER SALES ARE UP

o

Books are tactile and are also purchased
for their physical presence

Hardcover book
sales rose by

$100M in 2012

Hardcover book sales
are up 10% in the first

8 months of 2013
versus 4.8% for e-books

15. abra Részlet a The Book is not Dead cimii infografikabol
Forras: http://licensedirect.com/news/the-book-is-not-dead-infographic

XXIV. Cim: Libraries are Forever

Készitd: TeachingDegree

Létrehozas: A TeachingDegree 2012 novembere-
ben késziilt 6sszehasonlitdsa a print és elektroni-
kus kényvekkel kapcsolatosan.

Tartalom: A 30 év alattiak 25%-a olvas e-book-
formatumu koényveket, a 16 és 29 év kdzottiek

60%-a rendszeres konyvtarhasznald, a teljes la-
kossag 17%-a pedig olvasott e-kényveket, 72%-a
nyomtatottakat az elmult évben (76. abra).

Forrés:
http://www.teachingdegree.org/2012/11/26/ebooks
-vs-print-books

People without e-readers:

EEEEN
EETRE
EEEEE

Read an average of 15 books
in the past year

People with e-readers:

Read an average of 24 books in
the past year...
Some e-books, and some print

In average reading speed: h

People read on iPads
6.2% slower than print

And on Kindles
10.7% slower than print

16. abra Részlet a Libraries are Forever cimii inforgrafikabol
Forras: http://www.teachingdegree.org/2012/11/26/ebooks-vs-print-books
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Az USA konyvtariigye az infografikak
titkkrében

Az USA koézkdnyvtari rendszerét a targyalt info-
grafikakban feldolgozott kézelmultbéli (2007-2014)
tényadatok biztonsaggal jellemzik, melyet meger6-
sitenek az IMLS altal® kézzétett,™® 2012-i évi*
hivatalos szamok is:

e 1,5 millidrd kdnyvtarlatogatd, mely az elmdlt tiz
év tavlataban 20,7%-os névekedést jelent;

e 2,2 milliard tételt meghaladd koélcsdénzés (ebbél
60,1 millio elektronikus®), mely az elmult tiz év
tavlataban 28%-o0s névekedést jelent;

e 11,5 milliard amerikai dollar bevétel (inflacidval
korrigalva megegyezik a 2011-es szinttel);

e 136 851 teljes munkaidés konyvtaros;

e 4 millié rendezvényen tobb mint 92,6 millié em-
ber vett részt;

e 271 146 nyilvanos szamitdgépes munkaallomas;

e 340,5 milli6 keresés, mely megfelel a 2011-es
szintnek, de az el6zd évekhez képest csdkkenés
érzékelhetd (sajat eszkdzok, pl. okostelefon,
tablet elterjedése miatt);

e 87 179 314 elérhetd e-book, 470 622 kutathato
adatbazis.”®

»Az infografika jott, latott, gy6zott”?* -
Amerikaban

Az Amerikai Egyesiilet Allamokban, ahogy az élet
minden teruletén, a kdnyvtari infografikak vonatko-
zasaban is a béség zavara fogad benniunket. A
magyarorszagi helyzetre térve megallapithato,
hogy fellelhet6k igéretes kezdeményezések (pl.
Szegedi Tudomanyegyetem Klebelsberg Kényvta-
ra® vagy az Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Bolcsészettudomanyi Kar Konyvtar- és Informacio-
tudomanyi Intézete”® torekvéseiben), de a széles
korl elterjedés még igencsak varat magara. Az
infografika pedig olcs6 és hatasos marketingesz-
koézkeént segitheti a kdnyvtari szektor presztizsének
emelését, a kilsé és a bels6 pr erdsitését. Alkal-
mazasuk egyetlen hatranya a keletkezésik kordl
keresendd, azaz nincs uniformizalt megoldas, a
kreativitds, a befektetett munka a professzionalis
szoftverekkel sem sporolhatdé meg, mert az
infografikak ,fovabbra is egyéni megoldasok alapjan
Jjénnek létre, hiszen nagyon nehéz olyan sablont
mondani, amely vagy egymas utan tébbszér vagy
kiilénb6z6 teriileteken is ugyantgy miikodik.”*’

Irodalom

1

10

11

12

13

Infografika = Wikipédia
https://hu.wikipedia.org/wiki/Infografika

CSATLOS Marton - GELLERFI Gergé - MINKO
Mihaly — Z. KARVALICS Laszl6: Infografika és okta-
taskutatas. Kutatas-indité tanulmany. Szeged, 2011.
augusztus 22. 42 p. Oktataskutato és Fejleszté Inté-
zet (OF1) TAMOP 3.1.1-08/1-2008-0002 ,21. szazadi
kozoktatas — fejlesztés, koordinacid” 8.2 elemi pro-
jekt
http://infografika.ofi.hu/images/Infografika-oktatas
kutatas-indito.pdf

Szamos nemzetkdzi tudomanyos szakfolydiratban
talalhatok kapcsolodo cikkek, pl. International Jour-
nal of Image and Graphics (ISSN 0219-4678), Jour-
nal of Visual Communication and Image Representa-
tion (ISSN 1047-3203). Az egyik legnépszer(ibb,
magyarul is megjelent, gyakorlatorientalt, ismeretter-
jeszt6é kézikdnyv: McCANDLESS, David: Az informa-
ci6 gyonyori — Infografika. Budapest, Typotex Kiado.
2010. ISBN 978-9632792934

CSATLOS, M. etal.:i.m. 6. p.
Uo.: 8. p.

Uo.: 9. p.

http://visual.ly
http://piktochart.com

PI. 10 free tools for creating infographics
http:/iwww.creativeblog.com/infographic/tools-2131971

Mi is az az infografika? Garnet Media
http://www.garnetmedia.hu/blog/mi-is-az-az-infografika

Az Eurdpai Uni6 intézményei is szivesen alkalmazzak
tajékoztatasi tevékenységik soran az infografikakat.
Pl. Infografika: a pénzligyi mentécsomagok és a trojka
szerepe. = Eurdpai Parlament. Hirek. 2014. aprilis 28.
http://mww.europarl.europa.eu/news/hu/news-
room/content/20140425ST0O45128/html/Infografika-a-
p%C3%A9INz%C3%BCgyi-ment%C5%91csomagok-
%C3%A9s-a-trojka-szerepe

Az Index.hu altal készitett infografikdk ujrakézlése
megtekinthetd:
http:/findex.hu/24ora/?cimke=infografika

A kodzelmultbdl emlékezetes a Sosem tudja, hova all-
jon a metron? Segitlink! cim{ 6sszeallitasuk:
http://velvet.hu/budapestma/2015/06/17/metro

Az infografikak keletkezési ideje — a webes doku-
mentumok sajatossagainal fogva — nem mindig de-
ritheték ki. Ahol sikeriilt az évszamot megtalalinunk
és a targyalas szempontjabol Iényegesnek véltiik, ott
leirasainkban szerepeltettik.
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Barton D. — Kiszl P.:

KISZL Péter: Konyvtarak a kozosségért — New York-
ban. = TMT. 61. évf. 2014. 9. sz. p. 315-330.
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.htm|?id=5941&is
sue_id=563

és KISZL Péter: Alapitvany a konyvtarért: kdzgydj-
teményi forrasteremtés civil eszk6zdkkel. = TMT. 62.
évf. 2015. 6. sz. p. 223-245.

loc.gov

RAO, Govind C.: The Great Equalizer. The Case For
Investing In the Toronto Public Library. Canadian
Centre for Policy Alternatives. Ontario, November
2012. ISBN 978-1-77125-038-2
https://www.policyalternatives.ca/sites/default/files/up
loads/publications/Ontario%200ffice/2012/11/Great_
Equalizer_0.pdf

National Library Week History (ALA):
http://www.ala.org/aboutala/1958/national-library-
week-history

Public Library Funding & Technology Access Study
2011-2012 (ALA):
http://www.ala.org/research/plftas/2011_2012

Lathattuk, hogy az infografikak készitSi leggyakrab-

ban az IMLS és az ALA forrasait veszik alapul, illetve

sajat gyUjtései mellett sokszor az ALA is az IMLS-re

tamaszkodik statisztikai kiadvanyaiban. Tanulma-

nyunkban terjedelmi korlatok miatt nincs lehet6ség

az adatok ennél részletesebb targyalasara, az érdek-

16d6k szamara a kovetkezd ALA oldalak attekintését

ajanljuk:

o Az ALA statisztikai kezdblapja:
http://www.ala.org/research/librarystats

e Egy j6l hasznalhatd brosura 2012-bél: Facts About
America’s Libraries. ALA, September 2012
http://www.ala.org/offices/sites/ala.org.offices/files/
content/QuotableFacts.2012_0.pdf

e Ertékes kiindulépontul szolgalhatnak az ALA kdz-
konyvtari szervezetének (Public Library Associaton,
PLA http://lwww.ala.org/pla) kiadvanyai, pl. a Public
Libraries magazin internetes valtozata: The 2013
Public Library Data Service Statistical Report:
Characteristics and Trends. March/April 2014
http://publiclibrariesonline.org/2014/05/2013-plds

Public Libraries in the United States: F[iscal] Y[ear]
2012. Fast Fact. IMLS, December 2014
http://mww.imls.gov/assets/1/AssetManager/Fast_Facts
_PLS_FY2012.pdf

A 2013-i adatok részletes értékelése kéziratunk
leadasaval egyidejlleg jelent meg, a f6bb mutatok
gyorsjelentését még nem tette kézzé az IMLS: Data
File Documentation Public Libraries Survey Fiscal
Year 2013. IMLS, August 2015
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http:/Mmww.imls.gov/assets/1/AssetManager/fy2013_pls
_data_file_documentation.pdf

The 2013 Public Library Data Service Statistical
Report (i. m.)

Public Libraries in the United States Survey: Fiscal
Year 2012. IMLS. Washington, DC. December 2014
http://www.imls.gov/research/public_libraries_in_the_
us_fy 2012 report.aspx és
http://www.imls.gov/assets/1/AssetManager/PLS_FY
2012.pdf Supplementary Tables:
http://www.imls.gov/assets/1/AssetManager/FY2012%
20PLS_Tables_8 thru_18A.pdf

CSATLOS et al.:i. m. 12. p.

PUSKAS Nikoletta: Informaciés grafika a kényvtar-
ban. = TMT. 61. évf. 2014. 11-12. sz. p. 456-459.
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5980&iss
ue_id=565

KEREKES Pal — KISZL Péter — TAKACS Daniel: E-
konyvészet. A digitalis kdnyvkultura alapvonasai ci-
mi kotetéhez késziilt infografika:
http://lis.elte.nu/KONYVTAR/e-konyveszet/infografika
_e-konyveszet.pdf

TAKACS Daniel: Kiilféldi kdnyvtari marketing — ké-
pekben. = Trendek a hazai és nemzetkdzi kdnyvtar-
Ugyben. Szerk. Kiszl Péter. Eger, Liceum Kiado.
2013. 305. p. ISBN 978-963-9894-98-3

Az elektronikus dokumentumok letdlthetéségének ellen-
6rzése: 2015. augusztus 23.

Beérkezett: 2015. IX. 4-én.
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