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E-kényvek a felséoktatasi kényvtarakban'

»Sokan irtak mar az e-kdnyekrél.

Ez a médium igen rejtélyes.

Minden héten felbukkan témaként valamelyik ujsagban.
Mindenkinek van réla véleménye.

Szamos okbol, sok szerzg irt mar réla kiilonb6z6 véleményeket,
azonban még mindig tobb a kérdés ezen a teriileten,mint a
valasz.”?

E-books in
Academic
Libraries

MINCIC-OBRADOVIC, Ksenija (2011):
E-Books in Academic Library.
Oxford, Cambridge, New Delhi :
lishing.

ISBN 978-1-84334-586-2 (print)
ISBN 978-1-78063-050-2 (online)

Chandos Pub-

A szerz@ tébb mint 11 éve az dj-zélandi Aucklandi
Egyetem3 katalogizéalasi vezetéje. Kordbban hét
éven &t az intézmény Katalogizéalasi és megbrzési
csoportjanak igazgatéja volt. Szerb szarmazéasa
révén nagy tapasztalattal rendelkezik mindkét or-
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szag gyakorlatat illetéen. Munkaja soran a kényv-
tari katalogus hasznalhatésaganak fejlesztésén
faradozik, emellett a katalogizalasi munkafolya-
matért és ennek szervezéséért felel, figyelembe
véve az informatikai fejlesztéseket, példaul a kata-
logizélasi eljarasok fejlesztése kapcsan. Tevé-
kenységének készénhetbéen az e-kbnyvekre speci-
alizalédott, sajat bevallasa szerint kiilobnés érdek-
I6déssel kbveti a témat, amelyet szamos konferen-
cia-elbadas, nyilvanos szereplés bizonyit, amellyel
mind hazajaban mind kiilféldén népszerdsiti ezt az
Uj médiumot.

A mi az e-kdnyvek fels6oktatasi alkalmazasi lehe-
téségeire 6sszpontosit, néhany fejezet azonban ol
kapcsolhaté mas tipusu kényvtarak gyakorlatahoz
is. A szerz§ kivaldoan mutatja be a témaval kapcso-
latban felmeriild érdekes problémakat® és ténye-
ket, amelyeket az e-kdnyvek megjelenésével és
elterjedésével vezet be, és az e-kdnyvek Uj lehets-
ségeivel és jovBbeni hasznalataval zar Bemutatja
Moore innovacidelfogadas gorbejet és ezen ke-
resztll érzékelteti az e-kdnyvvel kapcsolatos néze-
teket. Nelson és Walllis azt valljdk, hogy az e-kdnyv-
nek at kell jutnia a szakadékon (The chasm), ezt az
akadalyt le kell kizdenie az uj technoldgidknak,
miel6tt széles korben elfogadotta valnak. A fels6ok-
tatasi konyvtarak lelkesednek az e-kdnyvekért, mi-
vel szerencsés helyzetben vannak: a hallgaték jol
boldogulnak a digitalis tartalmakkal, és az egyete-
mek hajlamosak korai alkalmazdkként (early
adopters) fellépni ebben a helyzetben.

A Kb6zbs Informaciés Rendszerek Bizottsaga (Joint
Information System Committee = JISC) Nemzeti
E-kényv Megfigyel6 Projekt (National E-book
Observatory Project) kutatasai kimutattak, hogy
2009-ben az Egyesult Kiralysagban koézel a 127
felsGoktatasi intézményi oktatonak 65%-a hasznalt
e-kony-vet, amelynek tdbb mint felét (52,2%) a fel-
s6oktatasi konyvtarbdl kblcséndzték, ami emelkedd
tendenciat mutatott az el6z6 évekhez képest
(2008-ban 45,4%). A masik legnépszer(ibb forras®
az interneten ingyenesen hozzaférhet6 kiadvany
volt (pl. NetLibrary).7
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The Early
Market

The Chasm

1. abra Moore innovacioé-elfogadas gorbéje
Forras: http://www.exampler.com/testing-com/writings/reviews/page19.gif idézi Mincic-Obradovic (2011) p. 10.

Jelenleg az e-konyvek elterjedése meglehetdsen
eltér6 aranyokat mutat a kuldnbdzd orszagokban.
Az angol nyelvii kdnyvek ilyen tekintetben igencsak
eltérnek mas nyelvektél, azonban egyre dinamiku-
sabban terjed a spanyol és a kinai nyelv{ irodalom.

A masodik fejezet kdzvetlendl a bevezetést kove-
téen az e-koényvek megjelenését mutatja be az
1960-as és '70-es évektdl, majd altalanossagban
ismerteti az e-kdnyvek tipusait és bevezeti az ol-
vas6t hasznalatuk el6nyeibe és hatranyaiba. Az
els¢ digitalis konyvtari kezdeményezés vizidjat
mérfoldkéként emliti (Gutenberg-projekt — Michael
Hart), amelynek eredményeképpen tizenot év utan
elkészilt az elsd ezer tétel. Az e-kdnyvkészités
ekkor még kildénleges és meglehetésen koltséges
mdvelet volt. Az 1980-as és '90-es évek meghoztak
a fordulopontot: a cégek8 elkezdték a CD-ROM-ra
és a floppylemezekre t6rténd e-kdnyvgyartast. Nap-
jainkra az e-konyvek talalkoztak a kozdsség igénye-
ivel, ugyanis a k6z0sségi szlikséglet és az e-kényv-
technoldgia elvarasai harmonizalodtak. Az e-kény-
vek definicidja széles skalan mozog, a szerz6 a
kovetkezd, altalanos definicié mellett teszi le a vok-
sat: e-kényv minden (monografikus) széveg, amely
elektronikusan elérhetd, tekintet nélkiil annak mére-
tére és Osszetételére.’

A mai e-kdnyv mar tébb mint a nyomtatott kdnyv
digitalis/digitalizalt masolata, sokkal 6sszetettebb
és inkabb adatbazis-szerkezeti. A digitalizalt és az
eleve digitalisan létrejovd konyv funkcidjaban is
szamos kildnbséget hordoz. Az armodellek alap-
jan is jelent6s kiilonbségek tapasztalhatok. A digi-

talisan sziletett e-kdnyvek sokkal szélesebb fel-
hasznalasi skalan mozognak. A szerzb a fejezet
soran ramutat az e-kdnyvek felsoktatasi kdnyvta-
rakban lehetséges alkalmazasi terlleteire, ame-
lyek az e-learning és a tavoktatds; ezek soran a
hallgaték online tanulasi tapasztalatokat szerez-
hetnek. A konyvtaraknak ezeket a rugalmas okta-
tasi médszereket kell tamogatniuk és az uj techno-
I6giai és szamitdgéppel segitett oktatast tartalom-
mal kiszolgalniuk. A multimédias anyagok beszer-
zésén tul a kényvtaraknak a szolgaltatasaik korét
is bévitenitk kell, a keresési kapacitas, a teljes
szbvegl keresés érdekében. Az Uj tanulasi kor-
nyezetnek fontos részévé valnak az e-koényvek,
kuléndsen a kovetkezd jellemzék miatt: elérhetd-
ség barhol barmikor, helytakarékossag, teljes szo-
vegl keresés, médiaelemekkel bévitett széveg. Az
elényok mellett a szerz6 a hatranyokra is felhivja a
figyelmet: az olvasdeszkdzzel kapcsolatos gondok
(aramforras, sérilés, lopas stb.), a sokféle forma-
tum (pdf, rtf, epub stb.), a képernydn olvasas ne-
hézségei, a hivatkozasi szoftverrel vald kompatibi-
litasi problémak, technoldgiai kovetelmények.

A harmadik rész egy sokkal kiterjedtebb és 0ssze-
tettebb problémat fejteget, a kiaddk és a kényvta-
rak kozotti bonyolult kapcsolatot. A szerz6 kulonb-
séget tesz a kereskedelmi, és a nem kereskedelmi
célu kiaddk, valamint az 6sszegylijték kozott, akik
tobb kiadd e-konyveit kinaljak, és sok esetben az
eszkOzzel egyitt. A beszerzés f6 forrasa a vasar-
las a felsGoktatasi konyvtarak esetében, kis részi-
ket azonban a konyvtarak maguk digitalizaljak. Az
egyes tipusokat a szerzd kilon ismerteti.
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Megvitatja a nem kereskedelmi'® célzattal [étrejové
e-kényvek (pl. kormanyzati dokumentumok) szere-
pét, fontossagat a felsGoktatasi konyvtarak szem-
sz6gébdl. Ez jol tetten érhet6 a tdmeges digi-
talizacios kezdeményezésekben, mint a Google
Konyvek™ és ezek hatasa a tudomanyos piacon.

A fejezet masodik felében a szerz6 hangsulyozza
a koényvtarak kiadéi feladatat abban a tekintetben,
hogy a ritka és nehezen hozzaférhet6 (példaul
torténeti, kulturalis 6rokseégi)*? forrasokat a konyv-
taraknak maguknak kell(ene) digitalis formaban
elérhetévé tenni, lefedve ezzel az e-kdnyvpiac
bizonyos szegmenseit. Fontos szerep jut a kdnyv-
taraknak a digitalis repozitériumok kialakitasaban
is, amelyek kapcsan az Aucklandi Egyeteml3 pro-
jektjét emliti. Emellett az elektronikus disszertaciok
és tézisek™ szerepét hangsulyozza, mint a felsé-
oktatasi konyvtarak egyik unikumat. Tiz j6 gyakor-
lat™® formajaban ismerteti a Springer kiado straté-
gigjat az e-kdnyvek bevezetése kapcsan.

Ezen tulmenben felvazolja a szolgéltatas Uzleti
modelljeit és a digitalis jogkezelés (DRM) szerepét
és hatasat az e-konyvek elterjedésére a kdnyvta-
rakban.

A negyedik fejezet az e-kdnyvek gyljteménykeze-
I[ésének problémai kéré csoportosul, a megoldasi
alternativak felvazolasaval. A fels6oktatasi konyvta-
rak egyre nagyobb aranyban allnak at a nyomtatott
forrasokrél az elektronikus forrasokra (e-content).
Az Egyesiilt Allamok konyvtarai egy felmérés™® alap-
jan atlagosan 36%-kal kdltenek tdbbet e-kdnyvre
2008-ban mint 2007-ben. Kiemeli, hogy az e-kdny-
vek a gyljteménymenedzsment megkonnyitését
igérik, azonban a valésagban sok problémat okoz-
nak'’ és nagy kihivast jelentenek a felséoktatasi
kdnyvtarakban valé alkalmazas tekintetében. A
szerz§ példaul felvazolja, hogy elképzelhet6, hogy
a konyvtaraknak felarat kell fizetnilk a kiadok ré-
szére, akik bizalmatlanok az uj formatummal, mert
tartanak a kalézvaltozatoktdl, és a nyomtatott piac
veszteségétdl. Az e-kdnyvgyljtemények kezelése
szamos kulonféle kérdést foglal magaban. Techno-
I6giai szempontbdl példaul az e-kdnyvek elérését,
az e-kényvolvasok (e-reader) feltlintetését, megje-
lenését a konyvtari katalégusban, beleértve a
konyvtarkozi kdlcsdnzés és a meg6rzés probléma-
korét is.

Roviden 6sszefoglalva a fejezetet a gyljtemény-
szervezes f6 kérdéseit érinti, bemutatva a kényvta-
ri munkafolyamatokat. Ugy véljiik, hogy ez a fejezet
lehet a leginformativabb a gyakorlé konyvtarosok-
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nak, akik a konyvtari gyljtemények valamelyik for-
majaval foglalkoznak, legyen ez hagyomanyos in-
formacidhordozé vagy akar e-konyv. Az e-kdnyvek
még nagyobb kihivast jelentenek, mint a digitalis
anyagok. Ezeket a kdnyvtarak sajat allomanyukba
vehetik (vasarlas utjan) vagy e-kiadvanyokként bé-
relik (licencelik), de minden esetben a koényvtari
informacioforrasok szerves részét képezik. Jelenleg
a kutatasok'® alapjan a vasarlas vezet (59%).

Az 6todik fejezet a felhasznaldkkal valoé kapcsolo-
das lehetGségeit taglalja, illetve az e-kényvek hoz-
zdadott értékeinek lehetéségeit, mivel ezek az Uj
médiumok meglehetdsen koltségesek. A fejezet az
e-kényvek publikalasi és terjesztési (reklamozasi)
alternativait mutatja be: hasznaldképzési progra-
mok, e-kényvhonlapok és videoklip-bemutatok
formajaban. A konyvtarak és a kiadok altal végzett
e-kényvhasznalati kutatasok azt mutatjak, hogy a
hasznaloi tulajdonsag és viselkedés semmit sem
valtozott az elmult évtizedben.

A fejezet tovabbi hozadéka azon talmenden, hogy
Osszekoti a felhasznaldkat és a konyvtarakat,
hasznos statisztikakkal™ is szolgal a felhasznaloi
felméréseket illetéen, amelyeket a kiaddk vagy a
konyvtarak végeztek.

Ezen kivll ismerteti a hasznalati statisztikakat,
illetve, hogy ezekben milyen adatokat gy(jtenek és
hogy hogyan lehet 6ket hasznalni. A legtébb, ko-
zelmultban vagy régebben végzett felmérés® az
e-kdnyvek kényvtari bevezetésérdl szamolt be.

A konyv egyik f6 célja annak bemutatasa, hogy az
e-kdnyvek hogyan segitik a felsGoktatasi kényvta-
rat az egyetem prioritasainak tamogatasaban.
Ennek érdekében a szerz6 a hatodik fejezetben a
felsboktatasi konyvtarak kulonféle e-kényves kez-
deményezéseit mutatja be, elsésorban az Egyesiilt
Allamok teriiletérsl, amelynek soran betekintést
nyerhetiink az e-kdnyvek tanitasi/tanulasi folyama-
taba torténd kreativ integracios megoldasaiba. A
tankdnyvek és elérhetéségiik (és aruk) 6rokos
probléma a felséoktatasban, és ahogyan a szerzé
is kiemeli, szakadék van a konyvtarak és a kiadok
k6zott. Az e-learning-kezdeményezések fontossa-
gat taglalja, illetve felhivja a figyelmet az e-tan-
konyvek (e-textbook) fontossagara is. Az eszkdzok
meglehetésen széles tarhaza all rendelkezésre, a
mobiltelefonoktdl és a tabletektdl kezdve a hagyo-
manyos PC-kig és laptopokig, amelyek segitik a
kényvek elektronikus formaban térténd elterjedését
és terjesztéseét.
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A kényv utolsé fejezetében a szerzd harom kér-

déskor koré csoportositja a jov8beni kilatasokat, és

néhany felvetést is megfogalmaz ezekkel kapcso-

latban:

e Mi lenne, ha a kdnyvtarak tébb e-kényvet vasa-
rolnanak?

e Mi lenne, ha az olvasok tobb e-kdnyvet hasznal-
nanak?

e Hogyan lehetne a kiadékat meggydzni arrdl,
hogy forgalmazzanak tébb e-kényvet?

Négy f6 problémat vitat meg az e-kényvek felséok-
tatasi konyvtarakban valé alkalmazasa kapcsan:
az adaptaciod/elfogadas akadalyait; az e-kdnyvek
alkalmazasat a tanulasban és a kutatasban a fel-
s@oktatasi koényvtarak vonatkozasaban; a rele-
vans/medfelelé tartalmak hianyat; az e-kdnyvek
felsGoktatasi kdnyvtarakban nyujtott lehetéségeit.

A koényvtarak jovébeni szolgaltatasaiban nagy le-
het6ségeket tartogatnak az e-kdnyvek, amelyek
megkovetelik majd a konyvtarosok, a kényvtarak
és a kiadok k6zds munkajat.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a szerzé jol
szintetizaélja a hasznos ismereteket a kilonbdzé
konyvtari gyakorlatokkal, a tanulas és kutatas fo-

lyamatan keresztil. Nem toérekszik a problémak és
a fejezetek soran targyalt témak részletes kifejté-
sére, attekintd jelleggel kdvetik egymast a logikus
tartalmi egységek, amelyek j6 kiindulasi alapnak
tekinthet6k a témaban. A forrasok (hagyomanyos
és elektronikus) kézotti kapcsolddasi pontok meg-
teremtése logikus és odtletes, és nagyban segiti a
megértést. Igen hasznos bevezetdé olvasmany
lehet azok szamara, akik az e-kdnyvek felsdokta-
tasi kdnyvtarba vald integralasat tervezik, mivel jo
gyakorlatokat vonultat fel ebben a témakoérben.
Fontos hangsulyozni, hogy az ismertetett trendek
és tapasztalatok elsésorban az angol nyelven irt
szOovegek e-kdnyvpiacara vonatkoznak, a levont
kovetkeztetések is els6sorban ezen a téren érvé
nyesek (2. abra).

Egy kulfoldi konyvismertetés® felhivja a figyelmet
arra az anomaliara, hogy bar a kényv az e-kény-
vekrél szél, még nem kaphat6é e-kényv formatum-
ban.

LA kérdés nem a ha, hanem a hogyan, azaz ho-
gyan tudjuk az e-kényvekben rejl6é lehetéségeket
maximalisan kihasznalni. A kényvtaraknak kézpon-
ti szerepe van abban, hogy ez megtérténjen.”
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Jegyzetek és irodalom

1

10

11

A pedagdgiai kutatas és a jelen tanulmanynak az
erre vonatkoz6 része a TAMOP-4.2.2.C-11/1/KONV-
2012-0008 IKT a tudas és tanulas vildagaban - hu-
man teljesitménytechnoldgiai (Human Performance
Technology) kutatasok és képzésfejlesztés palyazat
keretében valdsult meg.

Mincic-Obradovic (2011). p. 1.

Az Aucklandi Egyetemet 1883-ban alapitottak, jelen-
leg tobb mint 39 000 hallgatéja van, az egyetemi
személyzet 2104 6. Uj-Zéland legnagyobb egyete-
me, és a kutatasi rangsorokban a top egyetemek ko-
z6tt foglal helyet. A kdnyvtar jelenlegi allomanyaban
koézel 350 000 e-konyvet taldlunk a kataldogusban,
azonban nem minden e-kényvet vesznek fel az in-
tegrélt rendszerben. Az e-kényvek a kényvtari allo-
manynak mintegy 20%-at teszik ki. Evrél évre n6 az
erre a célra forditott kiadas mértéke.

A kérdések kozul a szerzd személyes tapasztalata jol
érzékelhetd: Miért elérhetetlenek az olyan e-kdnyvek,
amelyek az utébbi két évben ajanlott irodalomként je-
lentek meg? Van-e arra j6 megoldas, hogy megtudjuk,
mely cimek részei a mi e-kdnyvgyUljteménytinknek?
Az e-kdnyvekhez hozzaadhatjuk-e a gyljtemény jo-
gosultsagait, vagy ezt kilén meg kell vasarolnunk?

Mincic-Obradovic (2011) p. 10.
2008: 42,9%; 2009: 38,8%

Az angol e-kdnyvpiac a mas nyelviiekkel szemben: a
gyakran igen kis piacok 6sszehasonlithatatlanok a
nemzetkdzi piaccal, amelyeket az angolul tudok
szamara Uzemeltetnek. Példaul a svéd piac mind-
o6ssze 1%-at teszi ki az e-kdnyvpiacnak. Nagyon va-
l6szinli, hogy a kis piacok is hasonlék az e-kdnyv-
diffuzidval kapcsolatban, csak ez a folyamat késébb,
késleltetve fog megjelenni ezeken a szintereken.

A NetLibrary keretein belll 1999-ben tébb mint 2000
e-kdnyv volt elérhetd. Egyéb cégek: ebrary, Librus,
ZeroHour, GlassBook. Az els6 e-konyveket arusitd
weboldal az eReader.com és az eReads.com volt.

,In this book, the term e-book is used cover any
monographic text made availibilty electronically, re-
gardless of size and composition.” In: Obradovic 2011,
p. 16.)

Példaul: Internet Archive, Project Gutenberg (magya-
rul Gutenberg terv, réviditése PG, Free-eBooks,
Directory of Open Access Books (DOAB).

2010-ben a Google szamos kiemelkedd, nagy kényv-
tarral egyuttmikddésre Iépett és tdbb mint 20 000 ki-
adoval éllapodott meg, igy a Google Book Search
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keretében tébb mint hét millié teljes szévegl kdnyv
valt kereshetbvé.

A szerz§ sajat intézményét hozza példanak az Early
New Zealand Books Online szolgaltatas kapcsan,
amelynek keretében 1800 és 1870 kdzbtti anyagokat
tettek elérhetévé teljes szbéveggel. A The Wright
American Fiction az Egyesiilt Allamok 19. szazadi
regényeit digitalizalta, tébb mint 2800 koétet érhetd el
jelenleg, a terv azonban a teljes 1851-75 koz6tti re-
génytermés elérhetdvé tétele.

Emliti még a World Digital projektet és a The Euro-
pean Library kezdeményezést.

Research of Anthropology and Linguistics.
Electronic Dissertation and Thesis (EDT) adatbazis.

A gyljteményfejlesztési stratégia meghatarozasa.

A kulénb6z6 uzleti modellek értékelése.

A belsd tdamogatas elérése.

A szabalyzat megvéltoztatasanak megtervezése a
témaban jartas szakemberekkel.

A kivitelezés megvitatasa a technikai szakemberekkel.
A gyljtemény és a szolgaltato kivalasztasa.

Az e-kodnyvek 6sszekotése az OPAC-al.

A felhasznalokkal valé kommunikacio.

A haszndléi statisztika vizsgalata.

A korabbi pontok felllvizsgalata/megujitasa.

Primary Research Group kutatas.

Példaul: a piacon jelenlévé szamos kiaddi platform
és formatum, a szabvanyositas hianya, a valogatas
és beszerzés nehézségei, a hozzaférés modozatai-
nak kivalasztasa, a hosszu tavu meg6rzés és a digi-
talis jogkezelés.

Ebrary’s Global eBook Survey.

Sajnos a kapott adatok, és ezzel egyiitt a fejezet
gyenge pontja a haszndléi szamok gyors élvulése,
amelyek az uj digitalis forrasok gyorsan valtozé vila-
ga hoz magaval. A statisztikak hatranya, hogy sajnos
elég hamar elavulnak, a technolégia rohamos fejl6-
dését ilyen szempontbdl nehéz vizsgalni.

A szerzd felhivia a figyelmet arra, hogy a kapott
adatok igen hamar elévilnek.
http://newtbham.wordpress.com/2011/12/21/review-of-
e-books-in-academic-libraries-by-ksenija-mincic-
obradovic/

“The question is not if, but how, to provide e-books so
that they can be used to their maximum potential. Li-
braries have an important role in making that happen.*
p. 194.

Racsko Réka
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